叶城公路事业发展中心—叶城养护所车辆日常维修与保养项目竞价要求

一、报价人资格要求（须上传相关材料）

满足《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定外，须满足以下响应条件：

（一）具备合格的三证合一营业执照副本高清扫描件，法人代表的身份证明相关材料；

（二）银行开户许可证或基本存款账户信息；

（三）有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录（扫描件）；

（四）参加政府采购活动前3年内在经营活动中没有重大违法记录的书面声明承诺函；

（五）未被“信用中国”网站（www.creditchina.gov.cn）、“中国政府采购网"(www.ccgp.gov.cn)列入失信被执行人、重大税收违法案件当事人名单、政府采购严重失信行为记录名单。（提供网页截图）；

（六）供应商通过机动车维修经营备案，企业注册地县级（以上）交通运输行业主管部门备案的三类及以上汽车维修企业或“机动车维修业户经营备案表”，并提供有效证明材料；

（七）为了便于开展维修业务，建议叶城县辖区内汽修厂参与竞价，必须在叶城县有固定的维修场所，并提供有效证明材料；

（八）提供反商业贿赂承诺书。  

（九）报价。须报单价，报价含税费；所报价格需为市场价格，如严重偏离市场价格将视同无效报价；所有配件均需填写价格及盖单位印章，如不报价将视同无效报价。

（十）本项目不接受联合体竞价（提供承诺书原件扫描件）。
二、采购内容及技术参数
（一）采购内容：计划采购叶城公路事业发展中心—叶城养护所车辆日常维修与保养项目。

（二）采购方式：政府采购云平台在线询价的竞价采购方式。供应商只有一次报价。报价：应包括竞价供应商为达到竞价采购要求的服务内容所提供的各项服务的全部费用。

（三）服务期限：一次，自竞价结束签订合同之日起。
（四）采购方需提供《维修服务方案》。《维修服务方案》须包含但不限于以下内容。

1.具备履行合同所需的设备和专业技术能力证明资料；

（1）维修技术人员：供应商根据本项目需求提供详细的人员配置方案，内容包含但不限于以下内容。

①服务人员清单。

②岗位职责分工。

根据供应商提供的技术人员的数量、技能工种、经验 以及获得主管部门颁发的上岗资格证书情况：如具有汽车维修工资格证书的，具有汽车维修电工资格证书，具有其他相关维修资格证书的。

以上人员需提供劳动合同或近三个月的社保缴纳证明复印件及相关证书复印件

2.根据《机动车维修管理规定》要求，有与其经营业务相适应的维修车辆停车场和生产厂房。场地应符合《汽车维修业开业条件》要求，设有休息区、预检工位、机电、钣金、喷漆工位、总成维修车间、配件库，并标识清楚。提供证明材料和现场照片。

3.维修服务与质量。

(1)对托修方所送车辆随到随修，急用急修，小修不过夜，大修不超过预定期限，保证托修方及时用车。

(2)须承诺应设有24小时服务电话，在接到送修的采购人报修电话后半小时内予以响应，并能提供上门维修服务。

(3)须承诺应为送修的采购人提供紧急救援服务，配备有明显标志的抢修车，叶城辖区应能在1小时内派人赶到救援现场。

(4)应对送修的采购人的送修车辆建立用户档案，一车一档，开展跟踪服务。

(5)须承诺为送修的采购人定期保养的车辆定期免费检测调整制动、灯光、空调等系统。

(6)维修质量保质期承诺。质量保证期内若出现故障免费维修等内容；质保不得低于《机动车维修管理规定》等规定的最低要求。
(7)部分车辆维修需上门维修，做出上门维修的承诺。

(8)提供救援服务，救援范围覆盖叶城县全域，做出救援的承诺。

注：以上证材料均须盖章上传扫描件，如缺少相关印证材料，采购方将按照无效竞价处理。 

（五）竞价供应商有下列情况之一的，经符合性审查属实的将取消其本竞价资格，成交的供应商将取消本次维修保养资格。

（1）实际的维修厂房面积、设备、停车场、客户接待区及相关设施与响应文件承诺严重不符的。 

（2）不按招响应文件提供应承担的维保服务的。

（3）供应商无力承担采购方维修任务且转包分包至其他维修企业维修采购方机械车辆的。

（4）所用维修材料不符合国家质量标准的。

（5）不按招响应文件要求和报价表计费的。

（6）机械车辆维修结算时不按照报价表计费，经告知仍不按报价计费的。

（7）拒绝接受检查，不如实反映情况或提供虚假材料的。

（8）无正当理由拒修的；

（9）质保期内确因维修质量问题拒绝免费返修的。

（10）弄虚作假、虚报维修项目和维修费用的。

（11）服务态度差，造成恶劣影响的。

（12）一年内被有效投诉 2 次以上的。

（13）拒绝接受采购方和有关都门监督检查的。

（14）其它违反法律、法规、响应文件和合同规定的情形。
