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项目名称：尼勒克县消防救援大队舒缓室提升改造项目

项目编号：62024123021830561

投标人名称： 伊犁同雅耀装饰工程有限公司 （加盖签章）

投标人地址： 新疆伊犁哈萨克自治州伊宁市胜利北路456号三鼎

中苑新城1号商铺120号-1号

投标联系人： 孙训国

联系电话/传真： 15894128168



一、营业执照；



二、法人身份证明；

法定代表人身份证明

投标人名称：伊犁同雅耀装饰工程有限公司

注 册 号： 91654002MADGU9F76W

注册地址：新疆伊犁哈萨克自治州伊宁市胜利北路456号三鼎中苑新城1号商铺

120号-1号

成立时间： 2024 年 4月 16 日

经营范围：许可项目：住宅室内装饰装修；建设工程施工；建设工程设计；电气

安装服务。（依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动，具体

经营项目以相关部门批准文件或许可证件为准）一般项目：平面设计；专业设计

服务；广告制作；广告发布；广告设计、代理；土石方工程施工；对外承包工程

；园林绿化工程施工；金属门窗工程施工；工程管理服务；工程技术服务（规划

管理、勘察、设计、监理除外）；租赁服务（不含许可类租赁服务）；家用电器

安装服务；信息技术咨询服务；家具安装和维修服务；机械设备租赁；建筑工程

用机械销售；建筑装饰材料销售；建筑材料销售；建筑陶瓷制品销售；涂料销售

（不含危险化学品）；电线、电缆经营；水泥制品销售；五金产品零售；门窗销

售；光缆销售；金属工具销售；地板销售；砖瓦销售；日用陶瓷制品销售；保温

材料销售；照明器具销售；家居用品销售；塑料制品销售；日用百货销售。

姓名： 孙训国 性别： 男 年龄： 38岁 系 伊犁同雅耀装饰工程有限公

司 （投标人名称）的法定代表人。

特此证明。



附：法定代表人身份证复印件

投标人名称（加盖单位公章）：伊犁同雅耀装饰工程有限公司

日期： 2025 年 1 月 1 日



三、开户许可证；



四、信用中国截图；























五、报价一览表

项目名称：尼勒克县消防救援大队舒缓室提升改造项目

项目编号：62024123021830561

序号 内容 备注

1
投标报价

小写：195853 元

大写：壹拾玖万伍仟捌佰伍拾叁元整

2 履约期限
合同签订后 30 个工作日内完工

投标人（加盖单位公章）：伊犁同雅耀装饰工程有限公司

法定代表人或其委托代理人（签字）：孙训国

日期：2025 年 1 月 1 日



六、报价明细表；

序号 名称 单位 数量 规格型号 单价 总价 备注

1 书柜 平方 11.2
长 400*高

280*厚 30
650 7280

生态板+定制

木门+拉手合

页等五金配

件

2 书柜 平方 17.64
长 630*高

280*厚 30
650 11466

2.5*2.5 方

管焊接喷漆+

生态板

3 铁艺隔断 平方 25.2
长 300*高

280*厚 30
660 16632 龙骨+生态板

4 铁艺隔断 平方 12.6
长 450*高

280*厚 30
660 8316

石膏板二级

吊+5 公分方

通吊顶

5 铁艺隔断 平方 5.6
长 200*高

280*厚 30
660 3696

6 舞台地台 平方 10.66
长 410*宽

260*高 20
650 6929

隔墙龙骨+石

膏饰面板

7 图书区地台 平方 15.12
长 630*宽

240*高 20
650 9828

8 吊顶 平方
289 ㎡

17m*17m 120 34680
生态板+大理

石

9 木地板 平方 289 ㎡
17m*17m(包含

瓷砖)
138 39882

生态板+定制

木门+拉手合

页等五金配

件

10 包暖包 平方 95.2 ㎡
长 1700*高

140*厚 20*4
90 8568 生态板安装

11 窗台台面 平方 5.46

大理石台面：

长 260*宽

35*6 块

400 2184

生态板+定制

木门+拉手合

页等五金配

件

12 误餐区吧台 平方 10

长 300*宽 90*

高 90（包含大

理石台面等）

650 6500
2.5*2.5 方

管焊接喷漆+

生态板

13 误餐区柜子 平方 8.4 ㎡
长 300*宽 30*

高 280
650 5460 龙骨+生态板

14 电玩区背景 平方 8.4 ㎡
长 300*宽 30*

高 280
480 4032

石膏板二级

吊+5 公分方

通吊顶



15 树形柱 平方 26.4 ㎡ 320 8448

16 改电 项 1 9700 9700

17 乳胶漆 平方 258.4 ㎡ 品牌乳胶漆 30 7752

18 方通灯、射灯 个 50 品牌灯 90 4500

195853

投标人（加盖单位公章）：伊犁同雅耀装饰工程有限公司

法定代表人或其委托代理人（签字）：孙训国

日期：2025 年 1 月 1 日



七、项目实施方案；

1.1项目背景

本项目为某特定区域的装修装饰工程，旨在通过全面装修提

升建筑的使用价值和美观度。项目包括客厅、厨房、卫生间等多

个区域的装修工程，涵盖拆除、石膏板吊顶、墙面、地面、电路、

给排水、铁艺隔断、门头等多项内容。

1.2编制依据

《建筑装饰装修工程质量验收标准》GB50210-2023

《建筑地面工程施工质量验收标准》

《建筑工程质量验收统一标准》

相关施工图纸及技术要求

1.3工程目标

经济效益：通过装修提高建筑的使用价值，增加其出租或销售价

值。社会效益：提升居住品质，改善居民生活环境。

二、工程准备

2.1材料采购

根据设计方案确定材料清单，及时联系供应商采购所需材料。

确保材料质量合格、数量充足，符合环保要求。

2.2施工设备准备

根据工程特点，准备好所需的施工设备及工具。

确保设备性能良好，满足施工进度和质量要求。

2.3劳务准备



组织足够的人员参与施工，确保人员技能熟练、经验丰富。

对施工人员进行培训，明确施工要求和注意事项。

2.4现场准备

对施工现场进行评估，确保现场安全整洁。

设置施工围挡、警示标识等，做好施工准备工作。

三、施工过程

3.1拆除工程

对拆除范围内的电路和给排水进行检查，确保拆除过程中不会损

坏其他设施。拆除旧装修材料，清理现场垃圾。

3.2基础工程

对地面、墙面等基础进行检查和处理，确保基础牢固。

进行防水、防潮等处理，确保后续工程顺利进行。

3.3墙面装饰工程

根据设计方案和施工要求进行墙面装饰，包括刷漆、贴墙纸等工

作。确保墙面平整、色泽均匀，符合设计要求。

3.4地面装饰工程

根据设计方案和施工要求进行地面装饰，包括铺设地砖、地板等

工作。确保地面平整、美观，符合使用要求。

3.5吊顶工程

根据设计方案进行吊顶工程，包括石膏板吊顶或其他材料的吊顶

施工。确保吊顶平整、牢固，美观大方。



3.6 电路改造

根据设计方案和电气要求进行电路改造，包括明线、暗线等施工

工作。确保电路安全、可靠，满足使用需求。

3.7给排水改造

根据设计方案和给排水要求进行给排水改造，确保排水顺畅、用

水安全。检查并维修给排水管道，确保无渗漏现象。

3.8门窗安装

根据设计方案和施工要求进行门窗安装，确保门窗的密封性和安

全性。检查门窗安装质量，确保符合设计要求。

3.9装饰装修工程验收

在完成各项工程后，对整体工程进行验收，确保施工质量符合设

计要求。整理验收资料，办理相关手续。

四、安全管理

4.1劳动保护和岗前培训

所有现场作业人员必须经过相关的安全培训，熟悉施工现场的安

全规定。配备必要的劳动保护用品，确保作业人员安全。

4.2施工现场安全措施

设置明显的安全标识，根据施工现场的特点设置相应的安全警示

和防护设施。设立专门的安全员对施工现场进行巡查，确保施工

现场的安全。

4.3应急预案

制定应急预案，指导施工人员在意外情况下的应急处理。定期组



织应急演练，提高应急处理能力。

五、环境保护

5.1施工现场环境治理

对施工现场进行垃圾处理和环境保护，避免对周边环境造成污

染。定时清理施工现场垃圾，保持现场整洁。

5.2施工材料环保措施

优先选择环保材料，并对材料的使用和处理进行相应的环保措

施。确保材料符合环保标准，减少对环境的影响。

5.3噪音、粉尘、废水治理

采取相应的措施，减少施工过程中产生的噪音、粉尘和废水。

使用降噪设备、防尘设施等，保护周边环境。

六、质量管理

6.1质量检查

设立专门的质量检查人员，及时对施工过程中的各项工程进行检

查。确保施工质量符合设计要求和国家标准。

6.2质量验收

在各项工程完成后，由设计单位或相关部门进行质量验收。

确保施工质量符合设计要求和国家标准，办理相关手续。

6.3质量整改

对于质量存在问题的工程进行整改，直至达到设计要求和国家标

准。记录整改过程，确保问题得到彻底解决。



七、施工进度管理

7.1施工计划

编制详细的施工计划，包括各项工程的开始时间、结束时间和交

接时间。确保施工进度按计划进行，合理安排施工资源。

7.2施工进度控制

对施工进度进行监控和控制，及时发现并解决施工延误的问题。

调整施工计划，确保施工进度不受影响。

（一）确保装修装饰工程的施工质量和进度是装修项目的核心目

标。以下是一些具体的措施和建议：

一、确保施工质量

1.精心规划与准备：

在装修前，制定详细的项目计划，包括时间表、任务清单和资源

分配，明确各个阶段的任务与具体时间节点。

确定装修风格，精心挑选材料与工艺，避免施工中频繁变更。

2.严格材料把关：

选用质量可靠、符合标准的材料。

材料进场时严格检验，确保品牌、规格、数量等与合同一致。

在堆放和保管时注意防潮、防晒，避免材料变形或损坏。

3.专业施工团队：

挑选经验丰富、信誉良好的施工团队。

查看施工团队的资质证书、过往案例以及客户评价。

签订详细的合同，明确双方的权利和义务。



4.加强施工监督：

聘请专业的装修监理，负责监督施工质量和进度。

定期检查施工现场，监督施工进度与质量，及时发现并纠正施工

中的问题。与施工团队保持密切沟通，及时解决出现的问题。

5.技术交底与培训：

坚持书面技术交底，确保施工团队明确施工要求和标准。

对施工团队进行必要的培训，提高施工质量和效率。

6.严格验收标准：

装修完成后，组织专业人员进行质量验收。

确保各项工程符合质量标准和要求，及时整改不合格部分。

二、确保施工进度

1.明确合同工期：

根据项目实际情况，确定合同工期。

在合同工期确定的过程中，允许投标工期在平衡投标报价中发挥

作用，从而减少施工进度控制过程中的风险。

2.详细进度计划：

制定详细的施工进度计划，包括每个阶段的工作内容和时间节

点。将进度计划与实际施工情况进行对比，及时调整施工计划。

3.加强协调配合：

协调各工种之间的配合，确保施工顺序合理，避免相互干扰。

与设计师、材料供应商保持良好沟通，及时解决设计变更和材料

供应问题。



4.定期监控与调整：

定期检查各项工作的进展情况，及时发现并解决潜在的问题。

根据实际情况调整施工计划，确保施工进度不受影响。

5.安全管理：

做好安全宣传工作，提高施工作业人员的安全意识。

加强安全检查，定期和不定期地对施工现场进行检查，确保施工

过程中的安全。

综上所述，通过精心规划与准备、严格材料把关、选择专业施工

团队、加强施工监督、技术交底与培训、严格验收标准以及明确

合同工期、制定详细进度计划、加强协调配合、定期监控与调整

和安全管理等措施，可以有效确保装修装饰工程的施工质量和进

度。



八、售后服务方案；

一、服务宗旨与目标

装修装饰工程项目的售后服务，以“客户满意为核心，质量

保障为基础”为宗旨，致力于为客户提供全面、高效、专业的售

后服务。我们的目标是确保装修装饰工程的质量，提升客户满意

度，增强企业的市场竞争力。

二、服务项目与内容

1.装饰工程质量保证

在质保期内，对装饰工程的质量进行全程跟踪，确保质量达标。

对于质保期内出现的任何质量问题，提供及时、专业的维修服务，

确保客户利益不受损害。

2.装饰工程售后维修

设立专门的维修小组，负责处理客户反馈的各类维修需求。

提供 24 小时紧急维修服务，确保在客户提出需求后，能够迅速

响应并派遣专业维修人员到达现场。

3.装饰工程售后改善

根据客户的改善意见和需求，提供个性化的改善方案，确保装修

效果符合预期。对于设计或施工中的瑕疵，提供免费改善服务，

直至客户满意。

4.定期回访与保养

制定定期回访计划，了解客户的使用情况和意见，及时发现问题

并解决。提供专业的保养指导，帮助客户正确使用和保养装修产



品，延长使用寿命。

三、服务流程

1.用户反馈

客户通过电话、邮件、在线留言等方式提出售后服务需求。

客服人员及时接收并记录客户需求，建立用户档案。

2.问题核实与确认

售后服务部门安排专业技术人员对客户反馈的问题进行核实与

确认。在 24 小时内完成初步核实，并对问题的性质和原因进行

评估。

3.售后服务方案制定

根据问题核实结果，制定符合客户需求的售后服务方案。

方案包括解决方案、工作进度、费用预估等内容，并与客户进行

沟通确认。

4.服务执行

按照售后服务方案的要求进行服务执行，确保服务质量和进度。

对于维修和改善类问题，即刻安排维修人员到达现场处理，并及

时跟进处理进度。

5.服务反馈与总结

在服务结束后，对客户进行回访和满意度评定。

收集客户的反馈意见，对服务进行总结和改进，确保客户满意度

达到最佳。

四、服务承诺



1.时间承诺

在客户提出售后服务需求后的 24 小时内进行问题确认，并制定

售后服务方案。

在客户确认方案后，尽快开始服务执行，确保服务效率。

2.质量承诺

严格按照质保期内的装饰工程质量标准进行维修和改善。

确保服务过程中的每一项工作都达到专业水准，保障服务质量。

3.诚信承诺

诚信经营，按照签订的合同和服务协议履行售后服务。

保障客户的合法权益，维护企业的良好信誉。

五、服务优势与团队

1.专业团队

拥有一支经验丰富、技术娴熟的售后服务团队。团队成员接受专

业的培训和考核，确保服务的专业化水平。

2.完善工具设备

配备各类售后服务所需的工具设备。

能够有效地进行售后服务工作，保证服务效果。

3.多元化服务

提供维修、改善、咨询等多元化的售后服务。

满足客户的不同需求，提供个性化的服务体验。

六、售后服务管理机制



1.质量监督

建立售后服务质量监督机制。对售后服务进行定期的质量抽检和

评估，确保服务质量达标。

2.数据分析

对售后服务的数据进行统计和分析。

根据分析结果，制定合理的改进和提升措施，不断提升服务质量。



九、售后服务承诺函；

装饰装修工程项目售后服务承诺

一、关于售后服务的基本要求

我们郑重承诺，在接受客户装修服务后，将严格按照合同要

求、质量标准和技术规范进行施工，力求保证工程质量的优良。

如因我们自身原因造成客户利益的损害，包括但不限于材料质量

问题、施工质量问题等，我们将按照相关法律法规和合同的约定，

承担相应的责任。

二、关于售后服务的内容

为了保障客户的利益，我们承诺提供以下售后服务：

1.免费保修服务：工程完工后，我们提供免费保修服务，保修期

为一年（可根据实际情况调整），自工程竣工验收合格之日起计

算。在保修期内，因工程质量问题导致的损坏，我们将及时进行

维修或更换，不收取任何费用。

2.终身维护服务：在保修期后，客户可向我公司申请维修服务。

我们会尽快响应客户的要求，并提供相应的技术支持和配件供

应。终身维护服务期间，维修费用将按照公司规定的收费标准执

行，但我们将提供优惠价格。

3.24小时在线咨询服务：我们提供 24 小时在线咨询服务，为客

户解答各种装修问题，提供专业的技术咨询和建议。客户可以通

过电话、微信、邮件等多种方式联系我们。

4.免费装修方案设计服务：为满足客户的个性化需求，我们提供



免费的装修方案设计服务。我们的设计师将与客户充分沟通，确

保设计方案符合客户的期望和实际需求。

三、关于售后服务的承诺

1.免费服务承诺：我们承诺所有在保修期内的售后服务均为免费

服务，不收取任何费用。保修期外的维修服务，我们将提供优惠

价格，并明确告知客户维修费用。

2.专业维修团队：我们承诺所有维修人员均为我公司正式员工，

经过严格的职业培训和技术考核，并持有相应的职业证书。他们

具有丰富的维修经验和专业知识，能够确保维修质量和效率。

3.高质量材料与施工技术：我们承诺使用高质量的材料和先进的

施工技术，确保装修工程的质量优良。我们将严格按照国家相关

标准和行业规范进行施工，确保工程质量符合客户的要求和期

望。

4.按时完工与周到服务：我们承诺尽最大的努力保证工程按时完

工，并提供及时、周到的服务。我们将与客户保持密切沟通，及

时解决施工过程中出现的问题，确保工程顺利进行。

5.遵守法律法规与行业标准：我们承诺在装修工程过程中，严格

遵守相关法律法规和行业标准，保护客户的合法权益。我们将确

保施工过程中的安全、环保和质量控制，为客户提供优质的装修

服务。



投标人（加盖单位公章）：伊犁同雅耀装饰工程有限公司

法定代表人或其委托代理人（签字）：孙训国

日期：2025 年 1 月 1 日
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