交通管理支队物业需求

建筑面积基本情况:
1、建筑面积：12523平方米；
2、室外面积：70426平方米。
第一条   服务项目
1、办公楼、宿舍楼、大厅公共区域保洁服务工作;
2、公共设施、设备的维修、保养、运行和管理工作。	
4、办公楼一、二、三楼会议室保洁服务工作。
5、办公楼园区的硬化路面定期打扫。
6、办公楼园区绿化养护、树木定期修剪、浇水、虫害消杀。
7、若发生甲方机构撤销、合并、增设，服务项目、服务费用的变更由变更协议另行约定。
本协议服务区域未涉及的服务项目:
(1)服务区域内电梯特种设备维保检测及其费用、空调维保不在
此协议范围。	
(2)服务区域内监控设施设备维修、维护不在此协议范围。
(3)服务区域内的安保管理不在此协议范围内。
第二条  服务期限
服务期限为三年，合同为一年一签。
第三条  费用标准
乙方指派保洁员不少于6人、管理人员及水电暖工不少于3人，总服务人数不少于9人。物业服务费，每季度人民币最高不超过98750元(大写:玖万捌仟柒佰伍拾元整)，全年物业服务费用最高不超过395000元(大写:叁拾玖万伍仟元整）	
第四条  付款方式
1、甲方在协议生效后，以转账支票或现金方式于每季度15日前
(如遇休息日或节假日，付款日期顺延)全额向乙方支付协议约定的服务费。
2、乙方享有在协议的时间内获得服务费用的权利。乙方有责任
向甲方开具有偿特约服务的发票。
第五条  项目服务质量标准
(一)环境卫生工作		
1、卫生间应保持干净整洁，无异味、无蚊蝇、无粪便、无污水外溢。
2、垃圾站应保持无蛆、无蝇，四壁清洁，地面和周围无堆放垃圾，应根据垃圾日产量及时调整集装箱数量。
3、办公区内垃圾应日产口清，无暴露垃圾，无卫生死角。垃圾	箱及果皮箱应完好清洁，周围地面无杂物污渍。
(二)保洁服务工作
1、办公楼、备勤楼、业务大厅公共区域的走廊、楼道、卫生间
等公共区域的清洁，做到保持地面干净、光亮、无污迹、无明显灰尘、无明显印迹，雨天保持地面干爽、防滑。
2、办公楼会议室桌面、地面、椅子抹净，无杂物灰尘。	
(三)公共场所维护工作	
1、各楼道、门窗、玻璃、纱窗、小五金齐全完好，墙裙、楼道灯的照明完好率及满意率应在90%以上。
2、楼内消防指示标志、应急灯等所有设施、设备的管理、维修工作，包括维修公共区域灯具、开关、插座、水龙头、水箱、室内水管、电线、下水管道疏通等。
3、要保证办公区域正常供水、供电、供暖工作。水、电、暖设备齐全，服务维修及时到位，设备完好率应在90%以上。
4、水、电、暖维修24小时轮换值班制。要制定应急处置方案，确保服务安全、到位。
5、各办公室、走廊及路灯的照明灯完好率应在90%以上。	
6、节能措施得力，杜绝长明灯、长流水和跑、漏现象。
第六条 乙方的职责和应尽的义务:	
1、乙方派出管理人员，负责日常保洁工作质量检查和水电暖日
常维护工作紧急情况的处理。
2、乙方派驻的所有工作人员，必须按照公司规章注重礼貌礼节。
3、乙方负责水、电、暖的24小时日常值守巡检，维修养护，检
修及设备运行记录。	
4、乙方负责办公区电梯运行的日常巡检，设备巡检，设备运行
记录，做好对电梯维保公司协议履约的监督，出现故障及时通知维保方(如遇关人故障，限时30分钟到达现场，一般故障，限时60分钟到达现场，特殊故障，修复不超过24小时，如需更换配件除外)。
5、乙方报价中包含每年不超过2万元（贰万元）用于购买日常小额零星消耗用品、维修材料等，此项金额乙方支付。
第七条  服务人员安排
1、乙方在本区域内服务非公共区域内日常保洁工作(如:有偿特约服务、室外玻璃墙面清洗等工作由乙方从公司总部另调人员完成，并保证各项工作质量，甲乙双方协商相关费用)。
2、乙方员工要统一着装，着装整洁，配戴本公司名牌，进入工作现场的出入证由甲方配发，必须遵守甲方各项内部规章制度。
3、乙方员工在工作期间，若乙方主管负责人不在作业现场，乙方临时负责人应接受甲方主管负责人的监督指导，并按甲方的工作标准进行检查。
第八条  监督检查
1、甲方对乙方提供的服务享有监督权和检查权，有权对乙方服务提出意见和建议的权利。
2、乙方应当保证其服务质量，工程完毕应主动邀请甲方进行检查;对不合格部分，乙方应进行重新处理，直到甲方满意为止。
3、甲方对乙方提供的服务及清洁质量不满意时，有权提出异议和要求返工;如不满意乙方保洁员的服务，可责令乙方及时调换。
4、乙方应积极采纳甲方在保洁方面的合理化建议，协助甲方处理有关投诉。
第九条 损害赔偿
1、乙方在作业中应严格要求工作人员，做好各种防护措施。应加强管理，安全作业。乙方工作进行中，如发现甲方物业材质有破损迹象，应及时保护现场，立即向甲方通报。
2、乙方应与劳动者签订书面劳动用工协议，并负责缴纳社会保险。乙方员工在甲方处工作期问因乙方原因，在工作中造成的工伤由乙方承担。
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