项目需求清单

能够与克州气象局气象平台对接，将2个气象站设备数据接入克州公安局交警支队指挥中心。（气象站设备：温湿度传感器HYHMP155、气压传感器PTB210、风速传感器EL15-1C、风向传感器EL15-2C、雨量传感器SL3-1、能见度传感器HY-V35、图像采集器WUSH-BV3、高清摄像机WUSH-TIM等）

能够将G314国道阿克陶县路段设备数据接入克州公安局交警支队指挥中心。（信息发布诱导屏MW7616-B2@Q、测速设备HC-191、智能视频IPC-S96244-FW）

能够在指挥中心实现气象实施监看、违法信息、过车信息、多屏发布、路线诱导管理、日志管理等综合管控功能。
符合国家数据收集存储安全、数据接入安全和保密安全等网络安全标准。
具备扩容能力，能够充分考虑三年内优化提升功能，做好后续测距等设备数据的接入。
二、商务需求

1、在公安行业有相关成功项目可供查证，建设经验丰富。

2、有实体店铺和专业技术人员（出具佐证材料）。

3、投标人承诺在质保期阶段内，7*24小时保证数据传输稳定。
4、不允许进行项目挂靠、转包，投标人应出具施工人员缴纳社保证明。

5、遵守国家相关保密法律法规，签订合作企业保密协议。

6、投标前，可咨询交通警察支队项目负责人（张晗13779039521）或现场查看项目具体实施环境，确保合理规划投标方案。
三、工程售后服务方案

（一）服务方案

作为工程实施单位，要严格遵循标书及合同的规定，向业主提供质量保修期，质量保修期内免费更换损坏的设备和24小时免费服务响应，免费维护期内提供24小时免费服务响应和有偿更换损坏的设备（价格以市场价为准）。

在保修期之后，考虑到设备维护的连续性，建议与业主签订后续有偿维护期的维护合同，以确保该系统的正常运行所必须的技术支持和管理支持。维护期的费用由双方协商解决。有偿维护期内提供24小时收费服务和有偿更换损坏的设备。

（二）服务措施

保修期内或保修期后的服务项目将包括：

（三）服务响应

服务响应时间为24小时，系统一般故障在12小时内排除。

（四）保修期限

三个月内，设备故障无条件更换，项目质保期一年（免费提供维修），终生提供技术支持。
（五）定期维护保养

根据系统特点及经验提出建议与业主协商，对部份关健设备进行定期上门维护保养。

（六）现场排除故障或技术指导

应业主要求，派遣专业工程技术人员及时前往现场解决用户的各种问题。

如果业主的系统操作人员有所变动，负责进行培训。

优先保证用户的备件供应，并可负责为用户安装更换。

（七）紧急异常情况的及时处理

经验表明，任何实际的系统，在运行过程都难免出现某些紧急异常情况，具有处理这类突发事件的能力，建立紧急异常情况的处理保障体系。

在工程项目保修期负责条款以及保修期后的维护合同中对这类紧急异常情况的处置作出明确规定。
四、建立项目文档

在系统调试交接时，将提供完整的完工图纸，软、硬件文档，操作、维护手册，设备清单等，并帮助业主建立系统的运行、管理和维护文档，以便在发生故障时能及时提供资料，迅速找到并排除故障，将损失减至最小。

