
哈密市第二人民医院视频拍摄制作及运营需求文件

[bookmark: _GoBack]一、项目参数：
1. 协助我方开通小红书、快手平台，本年度小红书、快手平台认证费由公司承担。
2. 运营我方抖音号、小红书、快手三个平台，其中抖音粉丝量一年内达到3000人，小红书和快手粉丝量一年内各达到2000人。
3. 举办1期视频拍摄制作培训班。
4. 视频主题与风格：制定符合目标受众喜好的视频主题、风格和文案，确保视频具有吸引力、趣味性和独特性，能够有效传达核心信息，引发观众共鸣和互动。
5. 视频数量与时长：在合作期内，一年内完成不少于100部短视频的制作，其中80部短视频时长为60 - 90秒，20部短视频时长为90 - 120秒，可根据具体内容适当调整时长，但需保证视频完整性和观看体验。
6. 拍摄规格：视频确保画面清晰、稳定、色彩还原度高，音频录制无杂音，采用专业级收音设备，视频输出分辨率为1080p，帧率60fps，视频格式为MP4，以满足各平台上传要求。
7. 内容要求：视频内容应涵盖医学科普知识、医患故事等，注重创意和情节设计，融入当下流行元素和话题热点，配备生动有趣的字幕、音效和背景音乐，视频中不得出现侵犯第三方知识产权、肖像权、名誉权等合法权益的内容，同时需遵循各平台的内容规范和审核标准。

二、资格要求 
1. 公司资质：具有独立法人资格，营业执照经营范围包含视频制作、影视传媒、新媒体运营等相关业务，拥有良好的商业信誉和健全的财务会计制度，请提供上一年度由第三方公司出具的财务审计报告或近半年内任意一个月的财务报告。无重大违法违纪记录，未被列入失信被执行人名单、重大税收违法案件当事人名单等不良信用记录。
2. 团队实力：拥有专业的视频策划、拍摄、剪辑、后期制作和新媒体运营团队，团队成员具备相关专业学历背景和丰富的行业经验，提供核心团队成员简历及代表作品，新媒体运营团队成员熟悉小红书、抖音、视频号、快手等平台的算法规则、运营机制和推广技巧，具有成功的短视频账号运营案例和数据成果。
3. 案例经验：近3年内具有至少2个项目的成功案例，需提供项目合同、案例视频、运营数据报告等证明材料，案例视频应展示出多样化的拍摄风格和创意表现手法，运营数据报告应体现出账号粉丝增长、视频播放量、点赞数、评论数、转发数等关键指标的提升情况，以证明公司在短视频领域的专业能力和实践经验。
 
三、商务要求
1. 报价与预算：公司应根据项目参数和要求，提供详细的项目报价方案，包括平台认证费、视频拍摄制作费用、新媒体运营费用（含平台推广费、达人合作费等）、人员费用、设备租赁费用等各项费用明细，项目总预算不超过8万元，报价应遵循合理、透明、公正的原则，不得虚报、瞒报或漏报费用项目，
2. 合作期限与进度安排：合作期限为一年，自合同签订之日起计算，公司应根据项目参数和要求，制定详细的项目进度计划，明确视频拍摄制作、平台发布、运营推广等各阶段的时间节点和工作任务，确保项目能够按时、高质量完成。
3. 知识产权与保密条款：公司在项目执行过程中所产生的视频、图片、文字等作品的知识产权归我方所有，公司应保证其提交的作品不存在任何知识产权纠纷或侵权行为，未经我方书面同意，公司不得擅自使用、传播或授权第三方使用项目相关的作品和资料，双方应对在项目合作过程中知悉的对方商业秘密、技术秘密、运营数据、用户信息等予以保密，保密期限为自合同生效之日起一年，如一方违反保密条款，应承担相应的违约责任和赔偿损失，赔偿范围包括但不限于因泄密给对方造成的直接经济损失、维权费用等。
4. 售后服务与质量保证：公司应提供完善的售后服务，在视频发布后，及时关注观众反馈和平台数据变化，根据数据分析结果和我方要求，对视频内容进行优化调整和二次创作，确保视频的传播效果，公司应对视频制作和运营服务的质量负责，如视频出现画面模糊、声音异常、内容错误等质量问题，应在接到我方通知后2小时内响应，2个工作日内完成修复或重新制作，并承担由此产生的全部费用，在质保期内，如因视频质量问题或运营服务不到位导致我方账号出现粉丝流失、降权、封禁等不良后果，公司应承担相应的赔偿责任和补救措施，确保我方账号能够恢复正常运营状态和数据指标。
5. 请提供本地店面照片。




