附件一：
哈密市中心医院安全设备特征库续费
授权许可证采购服务项目参数
一、 采购需求
我院为提升全院信息化网络安全防护水平，满足《信息安全技术网络安全等级保护基本要求》，现购置网络安全产品含一年特征库升级授权服务。用于延续安全设备漏洞、攻击行为检测防御能力，并提供相关原厂售后服务。
二、 采购清单及采购需求
	序号
	设备名称
	特征库类型
	数量
	单位
	备注

	1
	互联网出口防火墙
特征库升级
	入侵防护特征库
	1
	年
	

	
	
	病毒防护特征库
	
	
	

	
	
	应用分类特征库
	
	
	

	
	
	URL分类特征库
	
	
	

	2
	服务器区防火墙
特征库升级
	入侵防护特征库
	1
	年
	服务器区防火墙为我院业务核心重要资产，设备特征库升级有可能涉及到软件大版本升级，并需要在业务不间断情况下完成。因业务不间断升级风险大、操作难度高，需设备原厂提供技术支持。基于以上情况，本次采购需提供服务器区防火墙原厂商授权及售后服务承诺函。

	
	
	病毒防护特征库
	
	
	

	
	
	应用分类特征库
	
	
	

	
	
	URL分类特征库
	
	
	

	3
	入侵防御系统
	攻击规则库1年升级许可(包含应用识别库）
	1
	年
	

	4
	态势感知系统
	1年打包升级许可，包含攻击检测规则库、应用识别库、地理信息库、僵尸主机规则库、威胁情报库、URL分类库。
	1
	年
	

	5
	Web应用安全防护系统
	WAF产品特征库1年升级License
	1
	年
	


三、 预算金额
预算金额10.83万元
四、 合同履约期限
签订合同后 30 个工作日内完成全部招标内容实施上线工作。
五、 项目验收
1、设备到货验收
本项目要求交货期为合同签订后30天，交货地点为采购人要求的地点。按采购需求文件规定的型号、技术参数、数量、产地，并根据制造商签发的《License授权书》进行现场验收，并由甲、乙双方签署验收报告。验收不合格，招标人有权更换产品或退货。
2、项目验收
本项目完成合同内约定货物到货安装调试，符合项目验收标准（安全设备特征库升级授权期限），经由采购人验收合格后，双方签署《验收报告》。
3、售后服务及要求
供货商应详细阐述在质量保证期内的技术支持和售后服务的内容、方式与范围。
为确保售后服务的稳定性和快速响应，供货商须提供售后服务能力证明：包括售后服务机构、售后服务流程、售后服务响应程度、售后服务人员团队技术实力等多方面证明。
设备运行过程中如果出现严重技术故障，中标方应保证对用户提供解决此类问题的紧急预案，使设备及时得到修复，并正常运行。
6、 投标须知
投标商需响应以下要求：
1、为保证货物原厂正品，需提供厂商授权及售后服务承诺函；
2、保修期内提供提供7*24小时售后服务，接到医院电话2小时内上门，特殊紧急情况30分钟内需上门。
3、投标总价包含货物到达采购人指定地点并能正常使用所需的一切费用，包括不限于包装费、运输费、装卸费、保险费、安装调试费、技术服务费、培训费以及保修费、税费等，采购人不再额外支付任何费用。承诺函并加盖投标单位公章。
[bookmark: _GoBack]4、按实际使用数量据实结算，如出现质量问题，免费予以更换。承诺函并加盖投标单位公章。
5、如果投标单位提供的货物不能满足与现有硬件设备兼容使用的，应当将其作为无效投标处理。承诺函并加盖投标单位公章。
6、投标单位的报价明显低于其他通过符合性审查投标人的报价，有可能影响产品质量或者不能诚信履约的，应当要求其在评标现场合理的时间内提供书面说明，必要时提交相关证明材料，投标单位不能证明其报价合理性的，应当将其作为无效投标处理。


