物业服务采购需求书

采购单位：吐鲁番市公安局

采购项目：物业管理服务

采购内容：局机关办公生活区域保洁、绿化及洗衣房服务；交警支队保洁服务；民警培训基地保洁、绿化服务。

服务期：合同签订后一年，服务期内各项服务均满足甲方要求，可续签合同。

支付方式：按季度支付物业管理服务费

服务内容及要求：

室内环境保洁

各办公楼、宿舍楼大厅及楼内所有公共区域：地面保持干净无水渍；公共区域门框、窗框、窗台、金属件表面光亮无尘无污渍；门窗玻璃干净无尘，透光性好；天花板、墙角无蜘蛛网；宣传展板、指示牌、公共区域电器设备擦拭干净无污渍等。

会议室：各会议室每日至少清洁2次，确保地面、窗台、桌椅、玻璃、电器设备干净无灰尘。
楼梯及楼梯间：每日至少清洁2次，梯步、扶手栏杆、消防器材等表面干净无尘无污渍，墙角无积尘、蜘蛛网。
卫生间：每日全面清洁至少3次，循环保洁，地面干净无污渍；洁具干净无污渍、门窗、墙面、隔断、镜面表面干净无污渍；洗手台干净无污垢，保持空气流通，无明显异味；对洗手间内开水器或热水器进行擦拭，做到表面干净无污渍。
开水间：每日至少清洁2次；地面干净无污渍，无杂物。
电器、消防等设施设备：配电箱、消防栓、报警器及开关插座等每周至少清洁2次。
7.其他甲方安排的保洁工作。
室外环境保洁

局机关院内每日清扫道路地面，保持干净、无杂物无积水无污迹。

绿化林带每日清洁2次；绿地内无杂物、垃圾。
警营文化长廊地面每日清洁2次；地砖干净无灰尘。
其他甲方安排的保洁工作。
绿化
1.定期巡查院内树木、葡萄、爬山虎等植被，确保完好无损。

2.按照各种植物生长规律进行浇灌，灌溉水下渗充足均匀，无明显旱涝情况发生。

3.根据植物生长情况施肥。

4.根据病虫害发生规律，在植物生长季每月至少开展3次病虫害检查并根据检查结果防治病虫害。

5.定期对绿植进行整形修剪；根据甲方要求，不定期进行整形修剪。

6.按要求进行种植、涂白、打埂等，对院内绿化管道进行维修养护。

7.其他甲方安排的绿化工作。

四、健身房及地下车库

1.所有室内外健身器材及配套设施的清洁、养护和维修；健身房地面、墙面、更衣室卫生清洁。

2.地下车库，每天至少清洁1次，地面干净无灰尘、无污迹。

五、洗衣房服务

1.按照洗衣房制度，接收民辅警送洗的制服，做好登记、标记、洗涤、熨烫、发放等工作。

2.洗衣房内各类设备的清洁。

3.其他甲方安排的洗涤工作。 

六、除四害、消杀
1.公共场所和周围环境定期预防性除四害消杀；采取综合措施消灭老鼠、蟑螂、蚊虫等。

七、垃圾处理

1.设置垃圾分类桶，张贴垃圾分类标识，对垃圾进行强制性分类；

2.垃圾桶（箱）按指定位置摆放，桶（箱）身表面干净无污渍、周边无垃圾。

3.垃圾进行袋装外运处理，日产日清。

4.甲方安排的其他工作。
八、保洁时间安排（根据季节调整）。

1.常规保洁。拟定为一天两次，即：上午9:00—12:00；下午15:00—18:30；重点区域上班前打扫完毕。

2.深度保洁。每星期一次，包括院内死角、垃圾桶清洗消杀、路面清洗、路沿石和路灯杆、护/围栏擦洗等。

3.保洁工具。由甲方提供拖把、扫把、簸箕、垃圾桶/袋、消毒片、洗衣液、空气清新剂等保洁用品。

九、人员配备

由专业人员培训合格后上岗，统一着装，统一安排部署。具体如下：

（一）配备管理人员

1.协助用人单位认真做好服务管理工作；

2.负责对各项工作及人员的统筹安排及协调；

3.每天巡查两次办公生活区域、楼道通道、大院卫生、垃圾清运以及其他部位的工作情况；

4.协助甲方做好其他增值服务；

（二）配备保洁、绿化、洗衣服务人员
（三）临时调派人员
如遇大型公务接待需进行深度保洁、主要管网维护维修、大扫除等情况，需免费临时增加保洁人员或专业技术人员。
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