承诺函
致吐鲁番市公安局：
我公司参加贵单位组织的会议终端等设备竞价采购项目，现郑重承诺：完全响应采购技术参数需求、商务要求。技术参数响应以报价单为准，商务响应以承诺函为准。商务要求响应具体包括：
1、报价要求：所报价产品必须满足采购人品牌型号需求，技术参数完全满足参数要求。供应商报价含产品本身费用、运费、搬卸费、安装费、调试费、税费等，采购人不再支付其他任何费用。
2、质量要求：成交供应商必须保证所供应产品是全新未拆封的，如出现以次充好现象，按合同约定予以处罚。
3、供货要求：合同签订后10个工作日内完成货物供应及安装调试培训，直至投入正常使用。
4、售后要求：成交供应商必须对以上货物提供3年原厂质保，如产品出现质量问题，成交方必须2小时内响应，24小时内提出解决方案，同一产品1年内如出现2次产品问题，成交供应商必须无条件更换。
5、其他承诺：
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报价供应商（法人签字并加盖公章）：
日期：
