       
克拉玛依市中西医结合医院（市人民医院）
全自动片剂摆药机（汤山YS-TR-400FDSII）维保采购需求
 一、项目名称及数量：
	项目名称
	数量
	单位
	单价（元）
	总价（元）

	全自动片剂摆药机（汤山YS-TR-400FDSII）维保
	1
	台
	
110000

	110000

	合  计
	
	
	
	110000


2、 资质要求：
1.必须符合政府采购法第二十二条规定的基本条件：①具有独立承担民事责任的能力；②具有履行合同所必需的设备和专业技术能力；
2.本项目不接受联合体投标
三、特定资格条件
1.所投产品属于第二类医疗器械的，还需提供投标人有效的行政主管部门颁发的医疗器械经营备案凭证（或医疗器械 生产许可证或医疗器械经营许可证或其他医疗器械生产经 营许可证明文件）；
2.所投产品属于第三类医疗器械的，还需提供投标人有效的行政主管部门颁发的医疗器械生产许可证（或医疗器械经营许可证或其他医疗器械生产经营许可证 明文件）；
四、技术参数及服务要求：
（一）设备名称：全自动片剂摆药机
1.型号：YS-TR-400FDSII
2.生产厂家：日本汤山制作所
3.数量：1台
4.保修年限：1年
5.保修类型：全保型
（二）保修要求：
*1.保修合同类型：全保合同（工时＋备件）。响应时间：在收到采购人拨打电话后4小时内响应，工程师24小时内到现场。
*2.开机保证不少于95%，即每年停机不超过15个日历日(一年365日历日)，超过一天顺延五天。
*3.提供定期保养：定期设备保养维护，每年更换一次干燥剂并提供一次整体设备大保养。计划性定期的维修服务检测包括机器清洁、性能测试及校准、必要的机械或电气的检查，以及非紧急性质的补救性维修和确保系统能按照制造商的产品规格运行的维修（每个季度一次）。
4.提供在线支持。
*5.提供现场检修，在接到采购人报修电话后派遣工程师前往现场维修有关设备。原厂认证合格的专业工程师维修队伍提供快速优质的现场服务。
*6.提供零备件免费更换：本合同服务范围内的机器在合同有效期内进行约定维修所发生的费用（更换零部件费，人工费和出差费等）由投标供应商自行承担。在国内设立备件库，为采购人提供原厂备件。
7.保养维护记录：现场填写维护记录，如实反映设备运行状况，并签字确认。
（三）技术部分要求：
*1.软件部分：
1）摆药机软件升级（有新版本时）和使用咨询；
2）摆药机软件系统恢复，数据库恢复；
3）电脑软件重新安装部署；
4）增加药盒、绑定药盒、调整药盒位置；
*2.硬件部分：
1）硬件部分各组件升级（仅限于厂家提供时）；
2）故障排查与检修：
药袋打印不清晰调整服务，更换不工作药盒底座，药袋纸封口调整，药袋成型调整设定，药盒零配件更换，包装单元机械零件更换，控制电路板更换，切刀单元零件更换，打印机单元零件更换，预存储单元零件更换，药袋传输装置单元零件更换，机柜通风网更换，机柜通风扇更换，漏斗更换，分割盘维修，DTA托盘上层维修，DTA下层托盘维修，传感器校验，药品掉落错误维修，DTA掉落错误检查维修，异常错误监测维修。
3.维护保养：
1)对摆药机进行清洁、维护和状态检查。主要维护内容如下：
1　 各药盒传感器部分除尘（含半片药盒）
2　 清洁V字格单元，检查V字格动作； 
3　 清洁DTA托盘及底层翻板托盘
4　 清洁小漏斗及三角锥
5　 清洁大漏斗并检查大漏斗原位顶片是否松动
6　 清洁机柜风扇滤网
7　 清洁加热滚筒，检查记录加热滚筒间隙数值；检查加热滚筒卷纸报警开            关位置是否正常。
8　 清洁药盒旋转柜下部内外圆漏斗
9　 清洁药袋传送带，检查海绵轮是否正常
10　 检查打印药袋质量
11　 检查药包粘结情况
12　 检查切刀切包药纸情况
13　 清扫预存储单元，检查预存储单元正常格子能否正常打开和关闭，预存         储停止位置是否正确。
14　 特殊模式下检测机器运行情况
15　 检查加热滚筒压痕刀是否磨损
16　 清洁打印头
2）每年一次年度保养。年度保养具体日期由工程师统一安排
3）远程技术服务：24小时电话技术支持和疑难解答
五、服务标准
1.保修合同类型：全保合同（工时＋备件）。响应时间：在收到采购人拨打电话后4小时内响应，工程师24小时内到现场。
2.开机保证不少于95%，即每年停机不超过15个日历日(一年365日历日)，超过一天顺延五天。
3.提供定期保养：定期设备保养维护，每年更换一次干燥剂并提供一次整体设备大保养。计划性定期的维修服务检测包括机器清洁、性能测试及校准、必要的机械或电气的检查，以及非紧急性质的补救性维修和确保系统能按照制造商的产品规格运行的维修（每个季度一次）。
4.提供在线支持。
5.提供现场检修，在接到采购人报修电话后派遣工程师前往现场维修有关设备。原厂认证合格的专业工程师维修队伍提供快速优质的现场服务。
6.提供零备件免费更换：本合同服务范围内的机器在合同有效期内进行约定维修所发生的费用（更换零部件费，人工费和出差费等）由投标供应商自行承担。在国内设立备件库，为采购人提供原厂备件。
7.保养维护记录：现场填写维护记录，如实反映设备运行状况，并签字确认。

六、服务期限：一招三年，合同一年一签
七、付款方式 ：以合同约定为准
[bookmark: _GoBack]八、商务要求
1.供应商报价为包括税费、搬运费、安装费等在该项目实施的过程中产生的一切费用，医院不再单独支付任何费用；
九、采购单位咨询电话 
联系人： 王小桥 
联系电话：13899571748
地址：克拉玛依市风华路5号
十、上传附件要求（加盖公章）：
1.本项目服务要求中提到的需要提供材料印证的，须全部提供相关印证材料；
2.必须上传采购需求和资格条款中对相关文件、资质、证明材料、声明、承诺等的要求，如投标商未按要求提供，我院有权视其投标无效；
3.上传服务承诺；
4.上传统一竞价采购报价单（见附件）。




附件：


竞价采购报价单

供应商名称(公章)：

	序号
	项目名称
	数量
	投标金额
（万元）
	响应/偏离招标要求
	交货期
	备注

	1
	全自动片剂摆药（汤山YS-TR-400FDSII）维保
	1台
	
	
	
	

	合计
	
	
	
	
	
	


法人或被授权人签字：                              联系电话：


