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项 目 名 称：昌吉市妇幼保健院口腔科耗材及设备采购项目

项 目 编 号：62024112756411198

供应商名称：新疆凯源欣茂医疗器械有限公司

供应商地址：新疆乌鲁木齐市水磨沟区南湖北路 89 号温州大厦 18-3 室

座机：0991-4621135

供应商法定代表人：王星童 电话：15099131457



口腔耗材报价单



口腔设备报价单





供应商名称（盖单位章）：新疆凯源欣茂医疗器械有限公司

法定代表人或其委托代理人签字：

日期： 2024 年 12 月 2 日



供应商资质







售后服务承诺书

具体的售后服务承诺如下：

1、相关设备和耗材

我公司承诺本项目的免费质保期为 2 年，质保期自验收合格之日起计算，质保期内，

因设备本身缺陷或非人为及不可抗力因素所导致故障的，提供免费维修服务，质保期后，

终身维护，质保期后对设备每年进行一次免费维护保养。

2、零配件支持：

我公司承诺提供零配件和耗材价格表，耗材价格为全疆最低价，供货时将提供相应合同

等证明材料，并提供同等级医院最低价承诺书。

3、巡视制度

我方安排 1名项目经理定期对采购方使用科室进行巡视，及时解决医疗机构提出的意见建议。

4、其他承诺事项

（1）供货时限。自合同签订后国产设备 15 个日历日内，我公司将投标产品送至采购单位

指定地点，并配合采购单位验收，进行设备调试。同时提供投标产品合格证、检验报告、

产品说明书等随货证明文件。

（2）质量保证：我公司承诺凡属于国家规定计量器具范畴的医疗设备均需提供计量检定

合格报告。出现故障不能解决则提供备用机。质保期内因产品质量而导致的缺陷，免费提

供包修、包换、包退服务，质保期后只收取材料成本费。

（3）验收

货物验收合格一周内，我公司根据采购单位需求进行现场免费培训服务；在“三包”范围

内免费提供该货物的技术培训和技术支持，我公司保证使用方在使用该货物或其任何一部

分时，不受第三方侵权指控。同时，我公司承诺不向第三方泄露采购机构提供的技术文件

等资料。



（4）培训

免费提供技术培训，包括交装培训、安装培训，试运行指导服务，根据采购人要求提供

设备安装技术文档。

（5）技术响应。我方按照仪器维护校准程序定期免费校准、维护，并提供校准报告。维修

团队保证 7*24 小时待命，报修电话响应即时，“零时间”做出响应，2 小时内排除仪

器故障。
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