沙依巴克区分局基础环境集成实施服务采购项目 （在线询价）

一、采购需求概述

（一）、需求清单

	序号
	标的名称
	指标要求
	数量
	价格
	备注

	1
	视频专网链路（链路费）
	1、PON加PTN组网链路

2、速率不低于20Mbps
	21条
	400元/条/月
	

	2
	无感知人卡（维护费）
	20个监控点位的技术服务
	20个
	70元/个/月
	


（二）、技术要求

1、在线路接入等施工过程中，不得中断采购人现有的业务网络。

2、不得改变现有的网络拓扑和配置。

3、链路平均丢包率≤0.1%，链路可用率≥99.9%。

4、供应商负责提供链路相关的传输设备。

（三）、网络架构及安全保障要求

1、本项目系统组网采用全IP架构，采用PON加PTN的组网方式，将前端采集的信息全部接入视频专网。

2、传输系统：租用有线光纤传输，实现将前端设备摄像机接入至公安视频专网。

3、参照《安全防范视频监控联网系统信息传输、交换、控制技术要求（GB/T28181-2016）文件规范依据。

4、成交供应商应保证线路按照分局要求的时间开通到位，线路到位时间不超过合同正式签订后7 个自然日。

（四）、网络传输质量要求

联网系统IP网络的传输质量应符合以下要求：

1、专线时延上限值为400ms；

2、时延抖动上限值为50ms；

3、丢包率上限值为1×10-7；

4、包误差率上限值为1×10-4。

5、视频帧率本地录像时可支持的视频帧率应不低于25帧/秒，网络传输的视频帧率应不低于25帧/秒。

（五）、服务要求

1、21条视频专网链路的故障维修、维护、更换。

2、20个无感知人卡维护（含端设备故障排查维护、设备迁移、拆除等）；日常运维基础数据和运维工作台账统计分析，包含摄像机一机一档、OSD 信息采集、弱口令修复、违规外联检修等工作；配合采购人管理好视频监控资产；协调组织好运维工作进行，做好上级工作安排部署，协助完成的其他临时性工作；日常日报，周报，月报的管理；监控巡检管理；完善运维体系考核指标。

3、供应商在每接到采购人维修通知后，必须在15分钟内响应，4小时内派技术人员到达现场维修，一般故障必须在8小时内修复；疑难故障或由于特殊器件影响不能及时处理的，要提供应急技术解决方案，最迟应在48小时内修复，修复标准为系统各项功能运行正常，可以正常使用。供应商在每次故障处理后将设备发生故障情况及解决办法通知采购人，并填写一式两份维修报告，双方签字。

4、供应商必须为采购人提供技术热线服务，设置维保专属号码，随时解决采购人遇到的技术问题，帮助采购人及时排除故障。

5、供应商需提供免费的技术培训，必要的技术资料及测试软件。

6、供应商对突发性故障提供紧急维修服务，紧急情况下采购人有权要求供应商在非工作时间、休息日及法定节假日进行维修工作。
7、供货商存在不按参数要求报价、中标后无故放弃、不按合同履行等违法行为的，采购人将按照《在给价、反向竞价违约处理规则》举报至政采云平台或政府采购管理部门进行处理。

8、投标供应商需有本地（新疆）实体经营场所，有本地售后能力，负责送货安装售后。

9、所供产品必须为全新正品，如提供假冒伪劣产品，按照法律法规条款追究其法律责任。

10、中标后5个工作日内完成送货安装调试，需与原设备兼容。

二、供应商响应附件要求：（扫描件上传）

企业资质证书（营业执照及法人身份证等）

2、报价清单盖公章扫面件（注：逐条逐项报价）

3、保密承诺书

4、类似项目业绩（近3年政府/企业服务合同扫描件）

5、信用中国”和“中国政府采购网”查询投标人无违法违规行为的截图（加盖公章）上传附件

项目负责人：顾杰    手机号：13009666960

特此说明：未按采购需求响应视为无效竞价，资格审查不予通过

