响应文件要求

一、项目概况

为保证各项计量检定工作的顺利开展，投标单位需制订健全的质量保证体系，能满足我院要求。把人员、设备、物料、质量管理作为重点进行控制。

本项目应依照本技术标准和要求以及适用的现行规范、标准和规程的最新版本执行。若适用的现行规范、标准和规程的最新版本是在基准日后颁布的，且相应标准发生变更并成为合同文件中最严格的标准，则应按合同条款约定办理。

二、本项目范围计量仪器检测服务要求如下：

（1）服务质量要求：投标单位对检测数据（包含原始数据和证书数据）的完整性、准确性和工作质量负责。

（2）服务方式要求：包含现场校准服务、实验室校准服务以及外协校准服务。

（3）服务时限要求：壹年；外协校准服务中，仪器和校准证书须一同交付，周期时限以送检前双方约定为准。对于计划外临时新增仪器，需投标单位配合加急完成，由双方协商确定。

（4）其他服务要求：现场服务要求比较高，投标单位必须服从并遵守相关制度。

三、其他要求：
（1）投标单位在长沙市内设有实验室，并通过实验室认可，提供准确的认可地址（提供实验室场地的房屋产权证或租赁合同），本地（湖南省长沙市）注册的营业执照，中国合格评定国家认可委员会实验室认可证书 (CNAS），企业信用评价证书，特种设备检验检测机构核准证书，质量管理体系认证，职业健康安全管理体系认证，环境管理体系认证证书。

（2）对该项目所有仪器出具的校准证书或者检测报告必须是认可证书（证书上有CNAS认可标识）。

（3）所有仪器不接受外包。

（4）本次招标不接受联合体投标。
（5）报价：按单项报价，报价包含税费，现场取送费等所有费用。

（6）结算：按实际计量数量结算。 

（7）投标单位须根据我院设备计量计划表和响应文件要求制订售后服务方案。
