第四章 商务要求

一、服务单位资质要求：

1、需在社会消防技术服务信息系统登记备案。

2、具有维保资质的公司（提供材料上传平台）
2、为保证中标单位服务质量及后期维护效率问题，竞价商须到现场踏勘，确认工程量后才可参与竞价，如无现场踏勘证明视为竞价无效，踏勘记录表见附件。（项目竞价人在本项目竞价时，需将现场踏勘证明盖章后一并上传平台）

二、服务（或交货）时间、地点及方式
1、服务（或交货）时间
服务时间：1年，合同1签 1年（具体时间以签订合同时间为准）。

2、服务（或交货）地点
湖南工程学院机械楼、电气楼、新校区图书馆、体育馆、化工楼
3、服务（或交货）方式
1、根据国家和地方建筑消防设施胡法规和技术规范，对湖南工程学院提供的合同范围内的消防设施设备进行维护保养，保证其能正常运行（不可抗力和湖南工程学院的原因等因素除外），重大硬件故障七天内修复、重大的软件故障三天内修复，一般性故障一天内修复，若遇特殊情况，乙方应提出书面解决方案并经湖南工程学院认可后执行。

2、维保后出具月、季度、年度维护保养记录
三、检验和验收
  1、严格按照相关消防技术标准规定的内容、程序、周期等要求，对合同约定范围内的建筑消防设施开展检查、维修、保养、测试等技术服务。

2、维保后出具月、季度、年度维护保养记录，
四、服务要求
1、服务期限12 个月（1年）。
2、所有设备器材及材料费单次费用在200元及以下由中标单位自行负责。
3、在接到湖南工程学院消防设施故障通知后，一般消防隐患24小时内派员前往现场维保整改到位，不能整改的限时整改，遇突发情况4小时内赶至学校进行应急处置。

4、设备设施操作使用培训每年一次
结算方式

1、付款单位：湖南工程学院
2、付款方式：合同签订后按季度平均支付合同金额款项，比选单位在每季度末提供正规发票，学院在15个工作日内进行支付。

附件:

现场踏勘证明

根据招标文件要求，各投标单位对项目现场必须进项实地踏勘。兹有投标单   已                  进行实地踏勘获得投标所需要相关资料。

经现场踏勘，该投标单位对                   项目现场现状已充分了解。

2、若该投标单位中标，该投标单位向采购单位承诺不会对场地现状提出异议，不会以场地可能存在的瑕疵为由拒绝签署项目合同书或履行所约定的各项义务。

特此证明!

使用单位:湖南工程学院保卫部
日期:  年  月  日

