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服务承诺函

作为          （产品名称）供应商，为了让业主和工程商更好地使用和维护该产品，我司将在保修期内，为           （公司名称）的该产品，提供以下服务。
1、保修和维护服务：我方对负责提供的产品承诺提供一年的免费保修服务。
2、在保修期内，我方向用户单位提供 7*24 小时的技术服务，保证用户单位可以随时找到相应的技术人员。 


出具服务承诺书的制造商名称：
（盖章）
                      日期：   年  月    日



