台州市人民检察院档案管理软件需求

一、项目概述
（一）项目背景
随着信息技术的快速发展和法律工作信息化的不断推进，为了提高档案管理效率，便于信息检索与利用，台州市人民检察院决定采购一套专业的档案管理软件，以实现对档案资料的数字化、信息化、智能化管理。
（二）项目目标
1． 实现档案资料的数字化存储，提高存储效率和安全性。
2． 提供便捷的档案查询和检索功能，提高档案利用效率。
3． 实现档案借阅、归还等流程的自动化管理，减少人工干预。
4． 提供完善的权限管理和安全控制功能，确保档案资料的安全性和保密性。
（三）档案管理软件功能需求
	序号
	功能
	功能说明

	1
	档案管理
	1. 支持多种档案格式的导入和存储，如文档、图片、音频、视频等。
2. 提供档案的创建、编辑、删除、复制、移动等基本操作功能。
3. 支持档案的分类管理，可根据档案类型、时间、重要性等属性进行分类。

	2
	档案检索
	1.提供多种查询方式，如关键词查询、模糊查询、组合查询等。
2.支持高级检索功能，如按时间范围、档案类型、标签等进行检索。

	3
	档案借阅
	1.具备档案借阅和归还功能。
2.支持借阅记录的查询和统计功能，方便管理员了解借阅情况。

	4
	权限管理与安全控制
	1.提供系统配置功能，方便管理员进行系统参数的设置和调整。
2.支持日志记录功能，记录用户对档案的操作行为，方便进行审计和追溯。

	5
	系统维护与升级
	1.技术维护期至少为1年，小版本更新需免费，确保系统的稳定性和安全性。如若大版本更新，可折算老版本产品费用。
2.提供用户反馈和意见收集功能，方便用户对系统进行改进和优化。


四、性能需求
1. 系统适配：台州市人民检察院使用电脑的系统为银河麒麟操作桌面操作系统V10，CPU为飞腾D2000。
2. 响应时间：软件应具备良好的响应速度，用户操作后应在短时间内得到反馈。
3. 数据安全性：软件应采用先进的数据加密和安全控制技术，确保档案资料的安全性和保密性。
五、其他需求
1. 用户界面：软件应具备简洁、直观的用户界面，方便用户进行操作和学习，并配有操作说明书。
2. 培训与支持：供应商应提供软件的培训和支持服务，确保用户能够熟练使用系统。
3. 售后服务：供应商应提供完善的售后服务和技术支持，确保系统的稳定运行，如遇线上无法解决的问题，应在48小时内上门服务。
4. [bookmark: _GoBack]配合完成原档案管理软件数据的迁移工作。
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