商务要求：
1.本单位此次采购的主要产品为幼儿园家具，考虑幼儿园家具的环保性、安全性、式样美观、产品质量、售后服务等性能因素，报价供应商需严格按照清单技术参数要求进行报价。如是代理商需出具品牌授权书，附报价文件后上传（品牌授权书原件在询价结束前送到幼儿园）
2.投标报价包括免费质保及产品货款、附件设备、备品备件、专用工具、包装、运输、装卸、保险、安装以及保修等一切税金和费用，即投标人所投报的投标报价为投标人所能承受的整个项目的一次性最终最低报价，如有漏项，视同已包含在其它项目中，合同总价和单价不做调整。
3.设计费：本项目已出具最终设计稿，最终落实需按照设计清单实施，中标单位需额外支付采购方3000元设计费，要求投标人充分理解项目需求，建议投标前进行实地勘察，切实为用户提供优质的解决方案。
4.响应性要求：各产品技术参数描述要求提供相应证书、彩页、截图、检测报告、产品说明等各项资料，投标人在投标文件中需真实描述投标产品实际响应情况。
5、招标文件技术要求中所列的产品数量为预估值，可能会根据本项目实际实施进行必要调整，但投标人不应以此为理由例外要求追加成交单价。
6、采购人在招标文件所列采购清单中，只列主要产品、设备的名称、数量、技术参数等要求，其他辅助材料、配套等未详细列入，均应包括在相应产品、设备器材中，投标人在报价时自行考虑。
如招标文件中遗漏了必须具备的设备、配件或服务，请投标人在投标文件中指出，并提出解决方案供采购人参考；投标人有义务保证采购人系统的完整性，如项目实施过程中因缺少设备、配件或服务导致采购人系统无法正常运行，中标人须免费提供，报价时自行考虑。
▲列入国家生产许可和3C目录的产品在项目实施前必须取得并提供相应说明资料备查。
 ▲项目方案及安装调试方案具体在实施前须报经采购人同意后方可执行，否则后果自负。
7、中标人应保护采购人在使用该产品、服务或其任何一部分时不受第三方提出侵犯专利权、商标权或工业设计权等知识产权的指控。如果任何第三方提出侵权指控，中标人须与第三方交涉并承担可能发生的一切法律责任和费用。
8、投标人提供的设备必须是全新的原装优质产品（包括所有零部件、元器件、附件、备件），符合相应的国家标准的，并须提供相关产品的产品合格证、产品说明书和安装说明等资料，投标人所提供的产品在安装调试完成后，应构成一个完整的系统，能按照技术要求连续运行。所有设备须原包装到位，需要的配件必须是原包装到达采购人，未经采购人允许不得私自预先安装。
9、 技术培训：为采购人培训操作技术人员，使其能够熟练掌握系统的安装、操作、维护、维修，并能独立上岗。
10、保修期（免费维修期）
①保修期从整个项目产品安装调试完毕，并经验收合格之日开始计算。除非采购人另有要求，保修期内的服务均为免费上门服务。
②质量保证：整体项目免费维护维修至少三年，具体以中标人投标承诺质保期为准。
③在保修期内，中标人应每季度提交监察报告一次。采购方有故障申报时，中标方（须在投标文件中注明由谁提供该服务）须在半小时内电话响应并提供解决方案；若不能以电话方式解决故障，须在4小时内赶到现场24小时解决。
④保修期内，与维修相关的所有费用、安全等由中标人自负。
11、 安装施工要求
★完成全部安装工作，并承担全部工作责任。
▲项目实施时不得损坏采购人财物，如有损坏需无条件修复原状，否则采购人有权在应付货款中扣除相应损失。
▲中标人须根据实际情况作必要的深化设计。项目方案及施工方案具体在实施前须报经采购人同意后方可执行；
▲强化安全意识、抓好安全生产，明确安全责任，杜绝事故发生；投标人应为施工人员购买保险，项目实施中发生的所有安全及人身事故均由投标人负责处理，并承担事故的全部责任和费用。
▲以非投标人制造的产品参加投标的，采购人有权要求在项目实施时提供该产品制造商针对本项目出具的授权书和质保函。                                                       
▲本项目为交钥匙工程，如在施工中，发现安装区域有障碍物，如：消防栓灭火器存储柜、开关、应急灯等需要移除，移除的人工及材料费用均由投标方支付。
▲安装区域地面为地胶，不能受刮划，请仔细搬运及重物不高空掉落，以免地胶受损，如因施工安装不注意不到位导致的一切问题，投标方需在1小时内响应，6小时内完成补救。         
[bookmark: _GoBack]▲所有项目制作安装前，投标方必须提供色板和样板给采购方过目同意后再制作，尽量不要出现因色差等问题造成后果，如因投标方私自安装脱离参数规定且色差严重等的问题，由投标方更换至一致为止。
12、 验收标准及要求
根据招标文件以及合同规定的验收评定标准等规范，由浦江县七里中心幼儿园组织验收。
验收在设备安装调试完毕后一周内进行，采购方提出要求后供应商必须按照招标要求及用户方的要求准备完整的验收材料。
①验收在材料、设备到齐时，由采购人组织人员对材料、设备等投标响应要求进行初次验收，经验收合格中标人方可实施；投标人必须按照招标要求及采购人的要求准备完整的验收材料。验收费用由中标人承担。
②所供产品的规格、数量符合采购文件供应商投标承诺及采购合同约定的要求。 
③所供产品的材质、颜色符合采购文件供应商投标承诺及采购合同约定的要求。 
④所供产品的外观完好，无严重碰撞、表皮脱落、五金件生锈等明显瑕疵。 
⑤所供产品结构牢固，无安全隐患。 
⑥如有抽检要求的，检测结果符合招标文件供应商投标承诺及采购合同约定的要求。 
⑦采购文件供应商投标承诺及采购合同约定的附件、工具、技术资料等齐全；提供产品使用说明书、合格证。
13、  15天内完成设计稿比对、制作、安装 并通知采购方组织验收。不符合要求的项目采购人有权拒绝接受，造成逾期的，按延期交货进行处理。里面所有文字中标后由采购方提供，中标方需根据采购方提供的文字再进行设计排版，采购方确认无误后再制作。
14、 样品：按要求提供所需的各种材料小样各一份作为留样，报价供应商需在询价结束前将样品送至幼儿园。对样品质量、环保性、安全性、式样美观、产品质量等提供相关检测报告、参数符合询价单要求、提供符合国家标准或行业标准的相关依据，否取消询价结果
15、提供以下检测报告(复印件盖章)，以附件形式上传以便核实，已失效或撤销或未获得的取消询价结果。
①★实木多层板符合E0级的检测报告
②★欧松板符合ENF级的检测报告
③★万华禾香板符合ENF级的检测报告
④★提供五金件、家具漆8大重金属等含量检测报告
⑤★家具漆VOC含量、甲醛含量、总铅含量、可溶性重金属含量、乙二醇醚及醚酯总和含量、笨含量、甲笨与二甲笨总和含量、苯系物总和含量、多环芳烃总和含量、游离二异氰酸酯总和含量、甲醛含量、卤代烃总和含量、邻苯二甲酸酯总和含量、烷基酚聚氧乙烯醚总和含量符合GB 18581-2020标准要求的检测报告
⑥★提供家具封边条8大重金属含量及6种增塑剂含量检测报告
⑦★提供所投产品的制造厂商具有中国环境标志产品认证证书（认证单元：实木类家具、人造板类家具）
⑧★提供售后服务体系完善程度认证证书
⑨★需提供近一年的纳税和社保证明
⑩★需提供ISO9001质量管理体系认证证书、ISO1400系列环境管理体系认证证书、ISO18001职业健康认证
【证书可在中国国家认证认可监督管理委员会查询平台查询到，必须在有效期内。】
15、 报价供应商必须符合以上商务要求，如有不符项，采购单位有权做废标处理。报价单位必须认真审核招标文件所有商务及清单要求，如明知不满足招标文件要求进行恶意竞争的，将根据《政采云平台电子卖场权益维护及纠纷处理规则》的规定报财政部门处理
16、 投标人在投标活动中提供任何虚假材料，其投标无效，并报监管部门查处。中标后发现的，中标人须依照《中华人民共和国消费者权益保护法》第49条之规定双倍赔偿采购人，且民事赔偿并不免除违法投标人的行政与刑事责任。

 
   


