存储扩展柜在线询价文档
1、采购标的：   
   因本院pacs存储空间即将告罄，需新增一台存储扩展柜，用于本院pacs业务数据存储。
2、技术及服务要求
	名称
	项目
	指标要求
	数量
	单位

	存储扩容柜
	存储扩容要求
	原DELLEMC SCv3000存储扩容
	1
	台

	
	★总体要求
	要求实现与上虞市第二人民医院现有的扩容存储融合成一套存储资源池使用,单点登录,统一界面管理。实现存储在线无缝透明的扩容,业务不能停机,服务器无需重新映射,对业务系统完全透明,需要自动继承原有的卷设置。提供存储管理界面截图。
	
	

	
	兼容性要求
	为了避免售后服务质量与设备兼容性问题,要求所扩容磁盘由设备厂商统一提供,扩容存储型号为DELLEMC SCv3000存储, SN:DL7SJ53。
	
	

	
	磁盘扩容配置
	存储机头扩容1个磁盘扩展柜和2条2米专用 SAS连接线缆，扩展柜磁盘配置要求≥12块硬盘,单盘容量大于等于10T。 
	
	

	
	双活网关授权容量许可扩容
	由于扩容存储是接入VPLEX使用，此次需要对VPLEX网关的授权容量许可进行扩容，此次扩容容量不少于10T。
	
	

	
	实施服务
	此次扩容的磁盘扩展柜和磁盘需要原厂工程师提供上门安装实施服务，上门安装实施服务和扩容验收时需要工程师提供近半年内原厂缴纳的社保证明材料。
	
	

	
	维保
	7*24小时，3年维保
	3
	年



3、商务要求
[bookmark: _GoBack]1.具有独立承担民事责任的能力：在中华人民共和国境内注册的法人或其他组织或自然人，报价（响应）时提交有效的营业执照（或事业法人登记证或身份证等相关证明）副本复印件。分支机构报价的，须提供总公司和分公司营业执照副本复印件，总公司出具给分支机构的授权书。
2.参加采购活动前3年内，在经营活动中没有重大违法记录：在经营活动中没有重大违法记录。
3.信用记录：供应商未被列入“信用中国”网站“记录失信被执行人或重大税收违法案件当事人名单”记录名单；不处于中国政府采购网“政府采购严重违法失信行为信息记录”中的禁止参加政府采购活动期间。（以采购代理机构于投标（响应）截止时间当天在“信用中国”网站及中国政府采购网查询结果为准，如相关失信记录已失效，供应商需提供相关证明资料）。
4.不得影响医院所有在用业务系统及临床业务工作。
5.合同签订后7个工作日安排原厂工程师进场施工，若未能按时完成实施部署的，采购人将视作验收未通过。
6.该项目必须实现与医院现有各个系统的进行无缝对接，对接系统可能由此产生的所有费用，由投标人自行承担，具体费用按中标产品特性根据市场情况自行商榷，中标人需在投标前根据自身产品评估好接口费用后再报价，采购人不再额外支付费用（合同签订后要求采购人额外支付费用的，采购人将视作验收未通过）
7.整体系统需符合信息安全二级等保规范要求，网络架构需要配合采购人按照二级等保管理要求执行，信息数据安全及病人隐私信息保护要求需要按照规范要求执行。 
8.投标人应制订项目详细的实施方案，包括技术资料、进度计划等，确保项目按时完成。
4、验收标准及质保要求
1.投标人应当具有良好的服务理念和完善的售后服务体系，能够按照投标技术方案提供系统集成技术支持服务。
2.在系统建设、使用、运维等过程中遇到问题时，都能够得到投标人相应的技术支持与帮助。
[bookmark: _Toc17342][bookmark: _Toc514333569][bookmark: _Toc14908813]3.根据医院的业务特点和用户认知程度不同，提出系统而有效的培训方案。
4.采购人依据采购文件、合同要求、设备性能等，参照设备采购清单，进行产品品牌、型号、数量到货初验（所有货物一次性到达安装现场），如在项目初验时或正式验收时发现产品达不到验收标准或合同规定的性能指标，供方必须立即调整或更换产品，并赔偿由此给用户造成的损失。
5.中标人应在项目竣工后，按规定提交有关竣工资料。
6.本项目要求7×24小时现场服务响应，如突遇故障或系统性能下降，工作时间即时做出明确响应和安排，工作时间30分钟内、非工作时间60分钟内予以响应，2小时内做出初步故障诊断报告；现场工程师无法紧急处置的情况下，中标人应即时响应，指派支持开发技术工程师进行远程维护，不能远程维护解决的，在接到电话6小时内及时派技术人员前往现场处理故障问题，并无条件连续24小时不间断处理，紧急情况的判定无条件以采购人判定为准；无法明确故障原因的，须同其他硬件抢修人员一并组织抢修直至问题解决和明确故障原因；应配合做好硬件及网络设备更新、迁移、本地及异地备份容灾等工作。
5、付款方式及要求
[bookmark: _Toc23777][bookmark: _Toc2030]1．付款方式
签订合同后15个工作日内甲方向乙方支付合同总金额的40%为预付款，且乙方须根据政策文件要求的时间节点内完成项目实施并正常上线。完成项目实施后运行3个月无异议，则可提请验收，验收合格后支付50%合同项目款，验收合格满3年且无异议的付清余款（所有款项均不计息）。
2.付款要求
[bookmark: _Toc14311][bookmark: _Toc18189]乙方在收款之前，应向甲方提供发票，甲方凭发票付款。如乙方未按约定提供发票的，甲方有权拒绝付款，直至收到乙方提交的相应发票为止，在此情况下，甲方不承担逾期付款违约责任。
6、保密条款  
采购人向中标人提供的，属于采购人所有或专有的，或采购人负有保密义务的有关第三方的下列资料及所有在信息载体上需要“保密”的材料和信息，需保密材料包括但不限于：系统数据、居民基本信息、医疗健康信息数据、需求图表等知识产权、业务记录和计划、商业机密、技术资料、产品项目、产品设计信息、价格结构、成本、网络信息等非公开的、保密的或专业的信息和数据。中标人对保密信息谨慎、妥善持有，并严格保密，没有采购人事先书面同意，不得向任何第三方披露，对外宣传。
中标人仅可为双方合作之必需，将经采购人书面同意指定的保密信息披露给采购人指定的第三方公司，并且该公司应首先以书面形式承诺保守该保密信息。中标人仅可为双方合作业务之必需，将保密信息披露给其直接或间接参与合作事项的管理人员、职员、顾问和其他雇员（统称“有关人员”），但应保证该类有关人员对保密信息严格保密。若具有权力的法庭或其他司法、行政、立法机构要求中标人披露保密信息，中标人将立即通知采购人此类要求。若中标人按上述要求必须提供保密信息，中标人将配合采购人采取合法及合理的措施，要求所提供的保密信息能得到保密的待遇。
若中标人或有关人员违反保密义务，中标人须承担全部无限责任（包括法律责任），并赔偿采购人由此造成的全部损失。中标人没有得到采购人的书面同意，不得将其在本合同项下的保密权利和义务转让给第三方。
除采购人以书面形式明确表达外，采购人向中标人披露保密信息并不构成采购人向中标人转让或授予中标人享有采购人对其专利、技术秘密或其他知识产权等秘密拥有的利益。保密要求不受项目合同时间限制，无论是否合同有效期内或有效期外，中标人都必须遵守采购人的保密要求。中标人相关人员须在入场实施或运维前与采购人签订《信息安全保密协议》，在实施及运维过程中，必须遵守医院相关信息安全管理制度，保证采购人数据与网络安全。
