采购需求
中标单位应根据《杭州高新区（滨江）公安分局(2025)办公设备及网络运维服务项目》和《杭州高新区（滨江）公安分局(2025)智慧警务运维项目》运维要求要求开展年度运维监理工作。 
一、监理服务周期：与《杭州高新区（滨江）公安分局（2025）办公设备及网络运维服务项目》和《杭州高新区（滨江）公安分局(2025)智慧警务运维项目》合同工期要求保持一致； 
[bookmark: _GoBack]二、监理工作内容包括:按照“三控制（质量控制、进度控制、投资控制）、两管理（合同管理、信息管理）、一协调”原则，从项目启动、项目运维实施、项目验收等阶段对《杭州高新区（滨江）公安分局(2025)办公设备及网络运维服务项目》和《杭州高新区（滨江）公安分局（2025）智慧警务运维项目》提供信息化 工程监理服务。 

杭州高新区(滨江)公安分局(2025)办公设备及网络运维服务项目。
服务对象：分局机关、派出所（含中心警务站、社区警务室、治安岗亭）、驻外业务大队和警务支点。
服务内容：为科技类设备运维（普通办公设备、网络设备、内部监控、会议保障等）、维修配件提供以及打印复印耗材配送服务（打印机、复印机墨盒耗材等）；服务形式主要以人员驻点和耗材配送服务。
服务时间：2025年5月7日-2026年5月6日。
运维人数：9人。


杭州高新区（滨江）公安分局（2025）智慧警务运维项目。
服务内容：滨江分局智慧警务项目建设的数据资源池系统硬件和软件运维，并支撑目前在用的视频监控、智安小区等应用服务，具体包括服务器硬件维保、应用软件运维、大数据治理、公安多维数据应用以及第三方对接服务，以满足正常勤务运转和各类业务系统正常运行。
服务时间：2025年4月11日-2028年4月11日。
运维人数：5人。

