服务要求
第一条 服务项目
1.名  称：劳务服务外包项目
2.服务内容：保安、保洁、厨师、万能工。（乙方应与派遣员签订劳动合同或劳务合同，并按照约定向派遣员工支付劳动报酬，甲方与派遣员工之间不存在任何形式的劳动合同或劳务合同，派遣员工因劳动或劳务而引起的所有纠纷，均由乙方负责处理和解决，因此而造成的相关责任由乙方承担）等。
3.服务单位：吉林省人工影响天气办公室
第二条 服务期限及内容
1.服务期限自服务期限自 2025 年 1 月 1 日至 2025 年 6 月 30 日止

2.服务工作时间为周一至周日，冬季8:30--16:30、夏季7:00--16:00

3.以上费用均含税费

第三条  服务费用及范围
按甲方要求，维修人员共若干人，（根据具体工作安排相应人员）服务费用限价人民币185000.00 元，（大写：人民币壹拾捌万伍仟元整）。低价中标，价格相同的服务方案相对优势的中标。
（注：最终费用以实际发生为准）
第四条　付款方式
1.甲方在合同生效后，如未发现质量问题，以转账方式向乙方支付服务费人。如发现质量问题，双方协商，协商有疑义，甲方可以按照费用的10％先行扣款。
2.合同履行完毕，乙方享有在合同期限内获得服务费用的权利。乙方有责任向甲方开具正式发票或收据。（注：发票和收据由乙方提供）。
第五条　质量承诺
1．乙方保证按照合同约定认真完成劳务服务，确保卫生质量，达到客户满意。
2．乙方在承包的劳务服务工作范围内，甲方如因劳务服务工作未达到维修质量标准，被有关社会职能部门（环卫、城管等）处罚，该罚款由乙方承担。
第六条　服务人员安排
1．乙方在本区域内服务总人员若干人。甲方可根据实际工作需要通知乙方增减人员，乙方保证根据甲方的要求及时安排人员。
2．乙方作业人员须经专业培训和具有专业知识人员担任。
3．乙方员工要衣帽整洁，进入工作现场的出入证由甲方配发，遵守甲方各项内部规章制度，乙方不得在甲方服务区域内未经甲方同意擅自承揽业务。
4．乙方员工在工作期间不得随意离开工作岗位，若乙方主管负责人不在作业现场，乙方临时负责人应接受甲方主管负责人的监督指导，并按甲方的工作标准进行检查。
第七条　监督检查
1．甲方对乙方提供的服务享有监督权和检查权，有权对乙方服务提出意见和建议
2．乙方应当保证其服务质量，维修完毕应主动邀请甲方进行检查；对不合格部分，乙方应进行重新处理。
3．甲方对乙方的服务质量不满意时有权提出异议和要求返工；如不满意乙方的服务，可责令乙方及时调整。
4．乙方应积极采纳甲方在工程方面的合理化建议，协助甲方处理有关投诉。
第八条　安全防护
1．乙方有权按照自己的工程方案进行服务，乙方人员应当遵守国家法律法规以及甲方的规章制度。
2.乙方应确保其委派的工作人员均为与乙方有合法有效劳动关系的乙方员工或有委托关系的人员，乙方委派的人员与甲方不视为构成任何劳动合同关系或劳务派遣关系，其接受乙方的统一领导和劳动管理，并在完成本合同约定的服务后结束为甲方的服务，并将根据乙方安排另行从事乙方承接的其他项目服务工作或其他乙方安排的工作。如乙方因用工不当，给甲方造成损失由乙方承担。
第九条　违约责任
1．如甲方不按合同规定期限内向乙方付费，经乙方催讨后仍未支付时，对逾期未付的费用每逾一天，按交付金额的1‰支付滞纳金。
2．如乙方未按合同要求进行优质的服务（按合同标准）给甲方造成恶劣影响和损失时，甲方有权向乙方收取剩余合同款20％违约金。并要求乙方退还服务费。
3．双方中途变更或终止合同未及时通知对方，应赔偿对方因此造成的损失，并支付剩余月份10％的违约金。
第十条　合同变更与终止
1．合同的变更须双方协商，并采用书面形式。
2．本合同规定的履行期限届满，合同自动终止。合同期间双方都有权利提出终止合同，但需提前一个月通知对方，否则视为违约。
3．在合同履行过程中，如遇不可抗拒的因素，双方协商以补充合同方式解决。
第十一条　合同解除
1．甲方未按合同规定向乙方支付费用，经乙方催讨后仍未支付时，乙方可以解除合同，并按违约责任要求赔偿。
2．乙方严重失职造成甲方物业管理的重大损失，甲方可以解除合同，并按违约责任要求赔偿。
3．乙方发生严重违约后，在收到甲方书面通知一个月内仍不能采取补救措施及行动，甲方可以解除合同。
4．合同期限届满，甲乙双方不再续签本合同。
第十二条　争议的处理
1．本合同受中华人民共和国法律管辖并按其进行解释。
2．本合同在履行过程中发生的争议，由双方当事人协商解决，也可由有关部门调解；协商或调解不成的，按下列第  1  种方式解决：
（1）提交长春市仲裁委员会仲裁；
（2）依法向人民法院起诉。









