
项目名称：金华市中医医院传承创新大楼信息化配套项目（YCZB2024-ZFCGHW421）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州琪翊信息
技术有限公司

中国移动通信
集团浙江有限
公司金华分公

司

中国电信股份
有限公司浙江

分公司

磐安宏普电脑
网络有限公司

1 技术 1、自助综合业务系统软件功能演示要点如下：
（1）提供医保刷脸功能实际项目演示视频，所投标机型完成医保刷脸核身、医保刷脸挂号、医保刷脸报告打
印、医保刷脸结算业务演示视频，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，
有不能演示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得分；
（2）提供自助开单功能实际项目演示视频，实现自助开单业务，展示检验检查项目内容与价格等功能实现患
者自助开单的演示视频，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演
示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得分；
（3）提供中英文切换功能实际项目演示视频，主界面一键切换英文界面，全流程界面均为英文展示，包括首
页、科室页、医生信息及流程信息等所有业务版面信息及提示音全部为英文，完全满足演示要求且操作流畅性
强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得
分；
（4）提供适老功能实际项目演示视频,实现一键切换老年版自助服务界面，界面针对老年人生理特征进行版面
、色彩、字体进行改善，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演
示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得分；
（5）提供慢病续方功能实际项目演示视频，实现慢性病人自助机端即可完成慢病处方激活，付费完后即可取
药，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到
要求或未提供现场演示的，本项不得分。
2、呼叫系统功能演示要点如下：
（1）能查看科室中所有设备在线状态。能通过医护主机进行设备报修，报修的工单信息支持汇总并导出，完
全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到要求或
未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示的，本项不得分；
（2）支持床头屏手柄通过语音录入患者的体征信息，例如血压、体温等，语音自动转换成体征信息，在床头
屏显示，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达
不到要求或未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示的，本项不得分；
（3）支持输液计时功能：护士可通过触摸床头分机自动匹配滴速，录入输液量，提交完成后门口屏同步显示
预计时间。支持计时器（5分钟、10分钟、15分钟多种选择）、平均动脉压、胰岛素用量、体表面积药物用量
等常用工具，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效
果达不到要求或未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示的，本项不得分；
（4）强制消息提醒功能演示：可通过系统后台以及护士站主机强制向一个或多个床头分机推送宣教视频、文
字信息、语音留言等内容，床头分机需支持识别文本内容并自动配音播报。需支持医技检查科室之间与住院待
检查患者的预约时间、队列提醒功能，床头分机自动显示，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板
块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示
的，本项不得分。
注：提供现场应用演示，演示时间控制在20分钟以内，演示顺序按系统签到顺序进行，根据分值细则中规定的
内容逐一演示并对评标专家提出的问题进行答疑，评标现场除电源外，其他演示所需的所有设备材料均由投标
人自行准备。

0-9 3.0 9.0 7.0 3.0

2 技术 技术响应：根据投标产品响应的技术要求是否符合招标文件的要求及符合程度进行评价，所有技术要求响应招
标需求的得20分，带★条款为实质性必须满足条款，不满足按无效投标处理。带▲指标有负偏离或没有详细阐
述或没有提供相关依据或存在缺陷、瑕疵的每项扣 0.5 分，其他指标有负偏离或没有详细阐述或没有提供相
关依据或存在缺陷、瑕疵的每项扣 0.2 分，扣完为止。
评审依据：凭投标文件中提供的技术规格偏离表以及佐证材料的真实性客观评审。
注：仅在技术规格偏离表中作出简单响应而没有详细阐述或没有提供相关依据或存在缺陷、瑕疵的，评标委员
会可能作出不利评审，是否属正偏离或无偏离或负偏离以评标委员会统一判定为准。经评标委员会认定技术规
格偏离表中所投产品的主要性能及技术参数负偏离达到20项及以上的，视为明显不符合招标文件要求的技术标
准，作无效标处理。

0-20 18.5 20.0 20.0 17.0

技术商务评分明细（专家1）
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3.1 技术 投标人针对本次采购项目制定的详细实施方案（包括但不限于整体项目建设方案和分步实施方案、针对金华市
中医医院传承创新大楼智能化改造的详细设计方案、整体技术架构、金华市中医医院传承创新大楼机房基础详
细改造方案、交货计划、交货保障方案、深化设计实施方案、系统设备调试、项目实施时间进度安排、质量目
标、与现有系统的实施对接方案、施工方案、关键技术解决方案、包装、运输、安装、调试、测试、试运行、
验收方案等），实施方案科学合理、信息安全、条例清晰、前后逻辑一致、具有实际可操作性、前瞻性得6分
，有欠缺的则每项扣0.5-1分，扣完为止。

0-6 3.0 5.0 4.0 2.0

3.2 技术 根据投标人对自身参加本项目的优势与有利条件的分析，对采购人新院区现有场地、现有系统和设备设施情况
的熟悉程度，对本项目建设目标和系统架构、系统功能设计的理解与分析，对本项目重点、难点的理解与分析
，对本项目实施过程中工作要点、关键点、难点所采取措施，根据现有场地、现有系统和设备设施情况等方面
对采购人的设计规划建议，针对本项目的合理化建议，分析准确、认识深刻透彻、理解到位、建议和措施科学
有效且有利于本项目实施的，最高得6分，有欠缺的则每项扣 0.5-1分，扣完为止。

0-6 3.0 5.0 4.0 2.0

3.3 技术 根据投标人对本项目质量和工期的保障措施、交货保障措施、信息安全保障措施以及对项目实施过程中可能遇
到的突发情况的预估和应对措施的针对性（0-2分）、合理性（0-2分）、可操作性（0-2分）等进行评分。

0-6 4.0 5.0 5.0 4.0

3.4 技术 根据投标人售后服务承诺（包括但不限于详细的售后服务方案、质保期、并明确质保期后的保修承诺、定期上
门巡检、售后服务人员的配备、解决问题的能力、紧急故障处理预案、响应时间、维修时间、售后服务优惠承
诺、本地化服务能力、售后服务保障及售后服务机构的综合实力等）的完整性、可行性、合理性进行评价，承
诺完整可行且合理的最高得3分，承诺不完整、无针对性、有欠缺或不合理的每项扣0.5-1分，扣完为止。

0-3 2.0 2.5 2.5 2.0

3.5 技术 培训方案：包括但不限于提供操作培训和维护培训及提供其他形式培训的情况，具体至培训次数、方式、准备
资料、目标、参训人员、课程内容、时间、场地、考核等），根据整体培训方案，评价其可行性、完整性以及
培训落实的保障措施、技术支持情况等，方案完整详实、可行的最高得3分，方案内容不完整、无针对性、有
欠缺的或不合理的每处扣0.5-1分，扣完为止。

0-3 1.5 2.0 2.5 1.5

4.1 技术 拟投入本项目的项目负责人（1人）：
具有计算机技术与软件专业技术资格认证的信息系统项目管理师证书、系统规划与管理师证书、系统分析师证
书、系统架构设计师、软件设计师的，每本证书得1分，本项最高得3分。
注：项目负责人须为本公司在职人员，参保单位名称与投标人名称、营业执照一致，提供开标前本单位开标前
近3个月及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证明材料，社保缴纳凭证未提供或提供与投标人名称不符
的，本项不得分。

0-3 0.0 3.0 2.0 0.0

4.2 技术 拟投入本项目的技术负责人（1人，不含项目负责人）：
具有计算机技术与软件专业技术资格认证的信息系统项目管理师证书的，每本证书得1分，本项最高得1分。
注：项目负责人和项目组成员不在本项加分范围内；技术负责人须为本公司在职人员，参保单位名称与投标人
名称、营业执照一致提供本单位开标前近3个月及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证明材料，社保缴
纳凭证未提供或提供与投标人名称不符的，本项不得分。

0-1 0.0 1.0 1.0 0.0

4.3 技术 拟投入本项目的项目组成员（不含项目负责人和技术负责人）：
具有中级及以上计算机技术与软件专业技术资格认证证书的，每人得0.2分，本项最高得6分。
注：上述项目组成员中单人同时具备多个得分项的不得重复加分，项目负责人和技术负责人不在本项加分范围
内；项目组成员须为本公司在职人员，参保单位名称与投标人名称、营业执照一致提供本单位开标前近3个月
及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证明材料，社保缴纳凭证未提供或提供与投标人名称不符的，本项
不得分。

0-6 0.0 6.0 6.0 0.0

4.4 技术 拟投入本项目的售后维护经理（1人，不含项目负责人、技术负责人和项目组成员）：
具有计算机技术与软件专业技术资格认证的信息系统项目管理师证书的得1分，本项最高得1分。
注：项目负责人、技术负责人和项目组成员不在本项加分范围内；售后维护经理须为本公司在职人员，参保单
位名称与投标人名称、营业执照一致提供本单位开标前近3个月及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证
明材料，社保缴纳凭证未提供或提供与投标人名称不符的，本项不得分。

0-1 0.0 1.0 1.0 0.0

5 商务 投标人 2021 年 1 月 1 日以来具备同类业绩（项目特征：信息化、智能化类建设）的，每笔有效业绩按 1 
分计算，最高得2 分。投标人提供的合同属于无效业绩或未按要求提供合同复印件（或扫描件）或提供的合同
复印件（或扫描件）字迹模糊无法辨识的，该笔业绩不予计分。有效业绩以评标委员会集体判定为准。

0-2 2.0 2.0 2.0 0.0

6 商务 投标人投标人具有IS0 9001质量管理体系认证证书、IS020000信息技术服务管理体系认证证书、IS027001信息
安全管理体系认证证书的，每项得1分，最高得3分。未提供相关证书或超出有效期（如有）的证书不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 0.0
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7 商务 1、投标产品列入财政部、发展改革委、生态环境部等部门发布的节能产品品目清单（财库〔2019〕19号）且
提供国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品认证证书的，每项证书得0.25分，最高得0.5分
。 
2、投标产品列入财政部、发展改革委、生态环境部等部门发布的环境标志产品品目清单（财库〔2019〕18号
）且提供国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的环境标志产品认证证书的，每项证书得0.25分，最高
得0.5分。 
注：须同时提供品目清单及认证证书复印件，否则不得分。（列入强制采购节能产品清单目录的产品不计分）

0-1 0.0 1.0 0.0 0.0

合计 0-70 37.0 65.5 60.0 31.5

专家（签名）：
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项目名称：金华市中医医院传承创新大楼信息化配套项目（YCZB2024-ZFCGHW421）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州琪翊信息
技术有限公司

中国移动通信
集团浙江有限
公司金华分公

司

中国电信股份
有限公司浙江

分公司

磐安宏普电脑
网络有限公司

1 技术 1、自助综合业务系统软件功能演示要点如下：
（1）提供医保刷脸功能实际项目演示视频，所投标机型完成医保刷脸核身、医保刷脸挂号、医保刷脸报告打
印、医保刷脸结算业务演示视频，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，
有不能演示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得分；
（2）提供自助开单功能实际项目演示视频，实现自助开单业务，展示检验检查项目内容与价格等功能实现患
者自助开单的演示视频，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演
示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得分；
（3）提供中英文切换功能实际项目演示视频，主界面一键切换英文界面，全流程界面均为英文展示，包括首
页、科室页、医生信息及流程信息等所有业务版面信息及提示音全部为英文，完全满足演示要求且操作流畅性
强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得
分；
（4）提供适老功能实际项目演示视频,实现一键切换老年版自助服务界面，界面针对老年人生理特征进行版面
、色彩、字体进行改善，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演
示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得分；
（5）提供慢病续方功能实际项目演示视频，实现慢性病人自助机端即可完成慢病处方激活，付费完后即可取
药，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到
要求或未提供现场演示的，本项不得分。
2、呼叫系统功能演示要点如下：
（1）能查看科室中所有设备在线状态。能通过医护主机进行设备报修，报修的工单信息支持汇总并导出，完
全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到要求或
未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示的，本项不得分；
（2）支持床头屏手柄通过语音录入患者的体征信息，例如血压、体温等，语音自动转换成体征信息，在床头
屏显示，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达
不到要求或未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示的，本项不得分；
（3）支持输液计时功能：护士可通过触摸床头分机自动匹配滴速，录入输液量，提交完成后门口屏同步显示
预计时间。支持计时器（5分钟、10分钟、15分钟多种选择）、平均动脉压、胰岛素用量、体表面积药物用量
等常用工具，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效
果达不到要求或未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示的，本项不得分；
（4）强制消息提醒功能演示：可通过系统后台以及护士站主机强制向一个或多个床头分机推送宣教视频、文
字信息、语音留言等内容，床头分机需支持识别文本内容并自动配音播报。需支持医技检查科室之间与住院待
检查患者的预约时间、队列提醒功能，床头分机自动显示，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板
块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示
的，本项不得分。
注：提供现场应用演示，演示时间控制在20分钟以内，演示顺序按系统签到顺序进行，根据分值细则中规定的
内容逐一演示并对评标专家提出的问题进行答疑，评标现场除电源外，其他演示所需的所有设备材料均由投标
人自行准备。

0-9 3.0 9.0 7.0 3.0

2 技术 技术响应：根据投标产品响应的技术要求是否符合招标文件的要求及符合程度进行评价，所有技术要求响应招
标需求的得20分，带★条款为实质性必须满足条款，不满足按无效投标处理。带▲指标有负偏离或没有详细阐
述或没有提供相关依据或存在缺陷、瑕疵的每项扣 0.5 分，其他指标有负偏离或没有详细阐述或没有提供相
关依据或存在缺陷、瑕疵的每项扣 0.2 分，扣完为止。
评审依据：凭投标文件中提供的技术规格偏离表以及佐证材料的真实性客观评审。
注：仅在技术规格偏离表中作出简单响应而没有详细阐述或没有提供相关依据或存在缺陷、瑕疵的，评标委员
会可能作出不利评审，是否属正偏离或无偏离或负偏离以评标委员会统一判定为准。经评标委员会认定技术规
格偏离表中所投产品的主要性能及技术参数负偏离达到20项及以上的，视为明显不符合招标文件要求的技术标
准，作无效标处理。

0-20 18.5 20.0 20.0 17.0

技术商务评分明细（专家2）
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3.1 技术 投标人针对本次采购项目制定的详细实施方案（包括但不限于整体项目建设方案和分步实施方案、针对金华市
中医医院传承创新大楼智能化改造的详细设计方案、整体技术架构、金华市中医医院传承创新大楼机房基础详
细改造方案、交货计划、交货保障方案、深化设计实施方案、系统设备调试、项目实施时间进度安排、质量目
标、与现有系统的实施对接方案、施工方案、关键技术解决方案、包装、运输、安装、调试、测试、试运行、
验收方案等），实施方案科学合理、信息安全、条例清晰、前后逻辑一致、具有实际可操作性、前瞻性得6分
，有欠缺的则每项扣0.5-1分，扣完为止。

0-6 3.0 5.0 4.0 2.0

3.2 技术 根据投标人对自身参加本项目的优势与有利条件的分析，对采购人新院区现有场地、现有系统和设备设施情况
的熟悉程度，对本项目建设目标和系统架构、系统功能设计的理解与分析，对本项目重点、难点的理解与分析
，对本项目实施过程中工作要点、关键点、难点所采取措施，根据现有场地、现有系统和设备设施情况等方面
对采购人的设计规划建议，针对本项目的合理化建议，分析准确、认识深刻透彻、理解到位、建议和措施科学
有效且有利于本项目实施的，最高得6分，有欠缺的则每项扣 0.5-1分，扣完为止。

0-6 3.0 6.0 5.0 3.0

3.3 技术 根据投标人对本项目质量和工期的保障措施、交货保障措施、信息安全保障措施以及对项目实施过程中可能遇
到的突发情况的预估和应对措施的针对性（0-2分）、合理性（0-2分）、可操作性（0-2分）等进行评分。

0-6 3.0 6.0 6.0 3.0

3.4 技术 根据投标人售后服务承诺（包括但不限于详细的售后服务方案、质保期、并明确质保期后的保修承诺、定期上
门巡检、售后服务人员的配备、解决问题的能力、紧急故障处理预案、响应时间、维修时间、售后服务优惠承
诺、本地化服务能力、售后服务保障及售后服务机构的综合实力等）的完整性、可行性、合理性进行评价，承
诺完整可行且合理的最高得3分，承诺不完整、无针对性、有欠缺或不合理的每项扣0.5-1分，扣完为止。

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0

3.5 技术 培训方案：包括但不限于提供操作培训和维护培训及提供其他形式培训的情况，具体至培训次数、方式、准备
资料、目标、参训人员、课程内容、时间、场地、考核等），根据整体培训方案，评价其可行性、完整性以及
培训落实的保障措施、技术支持情况等，方案完整详实、可行的最高得3分，方案内容不完整、无针对性、有
欠缺的或不合理的每处扣0.5-1分，扣完为止。

0-3 1.5 3.0 2.0 1.0

4.1 技术 拟投入本项目的项目负责人（1人）：
具有计算机技术与软件专业技术资格认证的信息系统项目管理师证书、系统规划与管理师证书、系统分析师证
书、系统架构设计师、软件设计师的，每本证书得1分，本项最高得3分。
注：项目负责人须为本公司在职人员，参保单位名称与投标人名称、营业执照一致，提供开标前本单位开标前
近3个月及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证明材料，社保缴纳凭证未提供或提供与投标人名称不符
的，本项不得分。

0-3 0.0 3.0 2.0 0.0

4.2 技术 拟投入本项目的技术负责人（1人，不含项目负责人）：
具有计算机技术与软件专业技术资格认证的信息系统项目管理师证书的，每本证书得1分，本项最高得1分。
注：项目负责人和项目组成员不在本项加分范围内；技术负责人须为本公司在职人员，参保单位名称与投标人
名称、营业执照一致提供本单位开标前近3个月及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证明材料，社保缴
纳凭证未提供或提供与投标人名称不符的，本项不得分。

0-1 0.0 1.0 1.0 0.0

4.3 技术 拟投入本项目的项目组成员（不含项目负责人和技术负责人）：
具有中级及以上计算机技术与软件专业技术资格认证证书的，每人得0.2分，本项最高得6分。
注：上述项目组成员中单人同时具备多个得分项的不得重复加分，项目负责人和技术负责人不在本项加分范围
内；项目组成员须为本公司在职人员，参保单位名称与投标人名称、营业执照一致提供本单位开标前近3个月
及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证明材料，社保缴纳凭证未提供或提供与投标人名称不符的，本项
不得分。

0-6 0.0 6.0 6.0 0.0

4.4 技术 拟投入本项目的售后维护经理（1人，不含项目负责人、技术负责人和项目组成员）：
具有计算机技术与软件专业技术资格认证的信息系统项目管理师证书的得1分，本项最高得1分。
注：项目负责人、技术负责人和项目组成员不在本项加分范围内；售后维护经理须为本公司在职人员，参保单
位名称与投标人名称、营业执照一致提供本单位开标前近3个月及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证
明材料，社保缴纳凭证未提供或提供与投标人名称不符的，本项不得分。

0-1 0.0 1.0 1.0 0.0

5 商务 投标人 2021 年 1 月 1 日以来具备同类业绩（项目特征：信息化、智能化类建设）的，每笔有效业绩按 1 
分计算，最高得2 分。投标人提供的合同属于无效业绩或未按要求提供合同复印件（或扫描件）或提供的合同
复印件（或扫描件）字迹模糊无法辨识的，该笔业绩不予计分。有效业绩以评标委员会集体判定为准。

0-2 2.0 2.0 2.0 0.0

6 商务 投标人投标人具有IS0 9001质量管理体系认证证书、IS020000信息技术服务管理体系认证证书、IS027001信息
安全管理体系认证证书的，每项得1分，最高得3分。未提供相关证书或超出有效期（如有）的证书不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 0.0

技术商务资信评分明细表
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7 商务 1、投标产品列入财政部、发展改革委、生态环境部等部门发布的节能产品品目清单（财库〔2019〕19号）且
提供国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品认证证书的，每项证书得0.25分，最高得0.5分
。 
2、投标产品列入财政部、发展改革委、生态环境部等部门发布的环境标志产品品目清单（财库〔2019〕18号
）且提供国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的环境标志产品认证证书的，每项证书得0.25分，最高
得0.5分。 
注：须同时提供品目清单及认证证书复印件，否则不得分。（列入强制采购节能产品清单目录的产品不计分）

0-1 0.0 1.0 0.0 0.0

合计 0-70 36.0 69.0 62.0 31.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：金华市中医医院传承创新大楼信息化配套项目（YCZB2024-ZFCGHW421）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州琪翊信息
技术有限公司

中国移动通信
集团浙江有限
公司金华分公

司

中国电信股份
有限公司浙江

分公司

磐安宏普电脑
网络有限公司

1 技术 1、自助综合业务系统软件功能演示要点如下：
（1）提供医保刷脸功能实际项目演示视频，所投标机型完成医保刷脸核身、医保刷脸挂号、医保刷脸报告打
印、医保刷脸结算业务演示视频，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，
有不能演示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得分；
（2）提供自助开单功能实际项目演示视频，实现自助开单业务，展示检验检查项目内容与价格等功能实现患
者自助开单的演示视频，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演
示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得分；
（3）提供中英文切换功能实际项目演示视频，主界面一键切换英文界面，全流程界面均为英文展示，包括首
页、科室页、医生信息及流程信息等所有业务版面信息及提示音全部为英文，完全满足演示要求且操作流畅性
强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得
分；
（4）提供适老功能实际项目演示视频,实现一键切换老年版自助服务界面，界面针对老年人生理特征进行版面
、色彩、字体进行改善，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演
示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得分；
（5）提供慢病续方功能实际项目演示视频，实现慢性病人自助机端即可完成慢病处方激活，付费完后即可取
药，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到
要求或未提供现场演示的，本项不得分。
2、呼叫系统功能演示要点如下：
（1）能查看科室中所有设备在线状态。能通过医护主机进行设备报修，报修的工单信息支持汇总并导出，完
全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到要求或
未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示的，本项不得分；
（2）支持床头屏手柄通过语音录入患者的体征信息，例如血压、体温等，语音自动转换成体征信息，在床头
屏显示，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达
不到要求或未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示的，本项不得分；
（3）支持输液计时功能：护士可通过触摸床头分机自动匹配滴速，录入输液量，提交完成后门口屏同步显示
预计时间。支持计时器（5分钟、10分钟、15分钟多种选择）、平均动脉压、胰岛素用量、体表面积药物用量
等常用工具，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效
果达不到要求或未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示的，本项不得分；
（4）强制消息提醒功能演示：可通过系统后台以及护士站主机强制向一个或多个床头分机推送宣教视频、文
字信息、语音留言等内容，床头分机需支持识别文本内容并自动配音播报。需支持医技检查科室之间与住院待
检查患者的预约时间、队列提醒功能，床头分机自动显示，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板
块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示
的，本项不得分。
注：提供现场应用演示，演示时间控制在20分钟以内，演示顺序按系统签到顺序进行，根据分值细则中规定的
内容逐一演示并对评标专家提出的问题进行答疑，评标现场除电源外，其他演示所需的所有设备材料均由投标
人自行准备。

0-9 3.0 9.0 7.0 3.0

2 技术 技术响应：根据投标产品响应的技术要求是否符合招标文件的要求及符合程度进行评价，所有技术要求响应招
标需求的得20分，带★条款为实质性必须满足条款，不满足按无效投标处理。带▲指标有负偏离或没有详细阐
述或没有提供相关依据或存在缺陷、瑕疵的每项扣 0.5 分，其他指标有负偏离或没有详细阐述或没有提供相
关依据或存在缺陷、瑕疵的每项扣 0.2 分，扣完为止。
评审依据：凭投标文件中提供的技术规格偏离表以及佐证材料的真实性客观评审。
注：仅在技术规格偏离表中作出简单响应而没有详细阐述或没有提供相关依据或存在缺陷、瑕疵的，评标委员
会可能作出不利评审，是否属正偏离或无偏离或负偏离以评标委员会统一判定为准。经评标委员会认定技术规
格偏离表中所投产品的主要性能及技术参数负偏离达到20项及以上的，视为明显不符合招标文件要求的技术标
准，作无效标处理。

0-20 18.5 20.0 20.0 17.0

技术商务评分明细（专家3）
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3.1 技术 投标人针对本次采购项目制定的详细实施方案（包括但不限于整体项目建设方案和分步实施方案、针对金华市
中医医院传承创新大楼智能化改造的详细设计方案、整体技术架构、金华市中医医院传承创新大楼机房基础详
细改造方案、交货计划、交货保障方案、深化设计实施方案、系统设备调试、项目实施时间进度安排、质量目
标、与现有系统的实施对接方案、施工方案、关键技术解决方案、包装、运输、安装、调试、测试、试运行、
验收方案等），实施方案科学合理、信息安全、条例清晰、前后逻辑一致、具有实际可操作性、前瞻性得6分
，有欠缺的则每项扣0.5-1分，扣完为止。

0-6 3.0 6.0 4.0 2.0

3.2 技术 根据投标人对自身参加本项目的优势与有利条件的分析，对采购人新院区现有场地、现有系统和设备设施情况
的熟悉程度，对本项目建设目标和系统架构、系统功能设计的理解与分析，对本项目重点、难点的理解与分析
，对本项目实施过程中工作要点、关键点、难点所采取措施，根据现有场地、现有系统和设备设施情况等方面
对采购人的设计规划建议，针对本项目的合理化建议，分析准确、认识深刻透彻、理解到位、建议和措施科学
有效且有利于本项目实施的，最高得6分，有欠缺的则每项扣 0.5-1分，扣完为止。

0-6 3.0 5.0 4.0 3.0

3.3 技术 根据投标人对本项目质量和工期的保障措施、交货保障措施、信息安全保障措施以及对项目实施过程中可能遇
到的突发情况的预估和应对措施的针对性（0-2分）、合理性（0-2分）、可操作性（0-2分）等进行评分。

0-6 4.0 5.0 5.0 4.0

3.4 技术 根据投标人售后服务承诺（包括但不限于详细的售后服务方案、质保期、并明确质保期后的保修承诺、定期上
门巡检、售后服务人员的配备、解决问题的能力、紧急故障处理预案、响应时间、维修时间、售后服务优惠承
诺、本地化服务能力、售后服务保障及售后服务机构的综合实力等）的完整性、可行性、合理性进行评价，承
诺完整可行且合理的最高得3分，承诺不完整、无针对性、有欠缺或不合理的每项扣0.5-1分，扣完为止。

0-3 1.0 2.0 2.0 1.0

3.5 技术 培训方案：包括但不限于提供操作培训和维护培训及提供其他形式培训的情况，具体至培训次数、方式、准备
资料、目标、参训人员、课程内容、时间、场地、考核等），根据整体培训方案，评价其可行性、完整性以及
培训落实的保障措施、技术支持情况等，方案完整详实、可行的最高得3分，方案内容不完整、无针对性、有
欠缺的或不合理的每处扣0.5-1分，扣完为止。

0-3 1.0 2.0 3.0 1.0

4.1 技术 拟投入本项目的项目负责人（1人）：
具有计算机技术与软件专业技术资格认证的信息系统项目管理师证书、系统规划与管理师证书、系统分析师证
书、系统架构设计师、软件设计师的，每本证书得1分，本项最高得3分。
注：项目负责人须为本公司在职人员，参保单位名称与投标人名称、营业执照一致，提供开标前本单位开标前
近3个月及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证明材料，社保缴纳凭证未提供或提供与投标人名称不符
的，本项不得分。

0-3 0.0 3.0 2.0 0.0

4.2 技术 拟投入本项目的技术负责人（1人，不含项目负责人）：
具有计算机技术与软件专业技术资格认证的信息系统项目管理师证书的，每本证书得1分，本项最高得1分。
注：项目负责人和项目组成员不在本项加分范围内；技术负责人须为本公司在职人员，参保单位名称与投标人
名称、营业执照一致提供本单位开标前近3个月及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证明材料，社保缴
纳凭证未提供或提供与投标人名称不符的，本项不得分。

0-1 0.0 1.0 1.0 0.0

4.3 技术 拟投入本项目的项目组成员（不含项目负责人和技术负责人）：
具有中级及以上计算机技术与软件专业技术资格认证证书的，每人得0.2分，本项最高得6分。
注：上述项目组成员中单人同时具备多个得分项的不得重复加分，项目负责人和技术负责人不在本项加分范围
内；项目组成员须为本公司在职人员，参保单位名称与投标人名称、营业执照一致提供本单位开标前近3个月
及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证明材料，社保缴纳凭证未提供或提供与投标人名称不符的，本项
不得分。

0-6 0.0 6.0 6.0 0.0

4.4 技术 拟投入本项目的售后维护经理（1人，不含项目负责人、技术负责人和项目组成员）：
具有计算机技术与软件专业技术资格认证的信息系统项目管理师证书的得1分，本项最高得1分。
注：项目负责人、技术负责人和项目组成员不在本项加分范围内；售后维护经理须为本公司在职人员，参保单
位名称与投标人名称、营业执照一致提供本单位开标前近3个月及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证
明材料，社保缴纳凭证未提供或提供与投标人名称不符的，本项不得分。

0-1 0.0 1.0 1.0 0.0

5 商务 投标人 2021 年 1 月 1 日以来具备同类业绩（项目特征：信息化、智能化类建设）的，每笔有效业绩按 1 
分计算，最高得2 分。投标人提供的合同属于无效业绩或未按要求提供合同复印件（或扫描件）或提供的合同
复印件（或扫描件）字迹模糊无法辨识的，该笔业绩不予计分。有效业绩以评标委员会集体判定为准。

0-2 2.0 2.0 2.0 0.0

6 商务 投标人投标人具有IS0 9001质量管理体系认证证书、IS020000信息技术服务管理体系认证证书、IS027001信息
安全管理体系认证证书的，每项得1分，最高得3分。未提供相关证书或超出有效期（如有）的证书不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 0.0

技术商务资信评分明细表
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7 商务 1、投标产品列入财政部、发展改革委、生态环境部等部门发布的节能产品品目清单（财库〔2019〕19号）且
提供国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品认证证书的，每项证书得0.25分，最高得0.5分
。 
2、投标产品列入财政部、发展改革委、生态环境部等部门发布的环境标志产品品目清单（财库〔2019〕18号
）且提供国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的环境标志产品认证证书的，每项证书得0.25分，最高
得0.5分。 
注：须同时提供品目清单及认证证书复印件，否则不得分。（列入强制采购节能产品清单目录的产品不计分）

0-1 0.0 1.0 0.0 0.0

合计 0-70 35.5 66.0 60.0 31.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：金华市中医医院传承创新大楼信息化配套项目（YCZB2024-ZFCGHW421）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州琪翊信息
技术有限公司

中国移动通信
集团浙江有限
公司金华分公

司

中国电信股份
有限公司浙江

分公司

磐安宏普电脑
网络有限公司

1 技术 1、自助综合业务系统软件功能演示要点如下：
（1）提供医保刷脸功能实际项目演示视频，所投标机型完成医保刷脸核身、医保刷脸挂号、医保刷脸报告打
印、医保刷脸结算业务演示视频，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，
有不能演示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得分；
（2）提供自助开单功能实际项目演示视频，实现自助开单业务，展示检验检查项目内容与价格等功能实现患
者自助开单的演示视频，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演
示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得分；
（3）提供中英文切换功能实际项目演示视频，主界面一键切换英文界面，全流程界面均为英文展示，包括首
页、科室页、医生信息及流程信息等所有业务版面信息及提示音全部为英文，完全满足演示要求且操作流畅性
强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得
分；
（4）提供适老功能实际项目演示视频,实现一键切换老年版自助服务界面，界面针对老年人生理特征进行版面
、色彩、字体进行改善，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演
示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得分；
（5）提供慢病续方功能实际项目演示视频，实现慢性病人自助机端即可完成慢病处方激活，付费完后即可取
药，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到
要求或未提供现场演示的，本项不得分。
2、呼叫系统功能演示要点如下：
（1）能查看科室中所有设备在线状态。能通过医护主机进行设备报修，报修的工单信息支持汇总并导出，完
全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到要求或
未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示的，本项不得分；
（2）支持床头屏手柄通过语音录入患者的体征信息，例如血压、体温等，语音自动转换成体征信息，在床头
屏显示，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达
不到要求或未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示的，本项不得分；
（3）支持输液计时功能：护士可通过触摸床头分机自动匹配滴速，录入输液量，提交完成后门口屏同步显示
预计时间。支持计时器（5分钟、10分钟、15分钟多种选择）、平均动脉压、胰岛素用量、体表面积药物用量
等常用工具，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效
果达不到要求或未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示的，本项不得分；
（4）强制消息提醒功能演示：可通过系统后台以及护士站主机强制向一个或多个床头分机推送宣教视频、文
字信息、语音留言等内容，床头分机需支持识别文本内容并自动配音播报。需支持医技检查科室之间与住院待
检查患者的预约时间、队列提醒功能，床头分机自动显示，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板
块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示
的，本项不得分。
注：提供现场应用演示，演示时间控制在20分钟以内，演示顺序按系统签到顺序进行，根据分值细则中规定的
内容逐一演示并对评标专家提出的问题进行答疑，评标现场除电源外，其他演示所需的所有设备材料均由投标
人自行准备。

0-9 3.0 9.0 7.0 3.0

2 技术 技术响应：根据投标产品响应的技术要求是否符合招标文件的要求及符合程度进行评价，所有技术要求响应招
标需求的得20分，带★条款为实质性必须满足条款，不满足按无效投标处理。带▲指标有负偏离或没有详细阐
述或没有提供相关依据或存在缺陷、瑕疵的每项扣 0.5 分，其他指标有负偏离或没有详细阐述或没有提供相
关依据或存在缺陷、瑕疵的每项扣 0.2 分，扣完为止。
评审依据：凭投标文件中提供的技术规格偏离表以及佐证材料的真实性客观评审。
注：仅在技术规格偏离表中作出简单响应而没有详细阐述或没有提供相关依据或存在缺陷、瑕疵的，评标委员
会可能作出不利评审，是否属正偏离或无偏离或负偏离以评标委员会统一判定为准。经评标委员会认定技术规
格偏离表中所投产品的主要性能及技术参数负偏离达到20项及以上的，视为明显不符合招标文件要求的技术标
准，作无效标处理。

0-20 18.5 20.0 20.0 17.0

技术商务评分明细（专家4）
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3.1 技术 投标人针对本次采购项目制定的详细实施方案（包括但不限于整体项目建设方案和分步实施方案、针对金华市
中医医院传承创新大楼智能化改造的详细设计方案、整体技术架构、金华市中医医院传承创新大楼机房基础详
细改造方案、交货计划、交货保障方案、深化设计实施方案、系统设备调试、项目实施时间进度安排、质量目
标、与现有系统的实施对接方案、施工方案、关键技术解决方案、包装、运输、安装、调试、测试、试运行、
验收方案等），实施方案科学合理、信息安全、条例清晰、前后逻辑一致、具有实际可操作性、前瞻性得6分
，有欠缺的则每项扣0.5-1分，扣完为止。

0-6 3.5 5.0 4.5 3.0

3.2 技术 根据投标人对自身参加本项目的优势与有利条件的分析，对采购人新院区现有场地、现有系统和设备设施情况
的熟悉程度，对本项目建设目标和系统架构、系统功能设计的理解与分析，对本项目重点、难点的理解与分析
，对本项目实施过程中工作要点、关键点、难点所采取措施，根据现有场地、现有系统和设备设施情况等方面
对采购人的设计规划建议，针对本项目的合理化建议，分析准确、认识深刻透彻、理解到位、建议和措施科学
有效且有利于本项目实施的，最高得6分，有欠缺的则每项扣 0.5-1分，扣完为止。

0-6 3.5 4.5 4.5 3.0

3.3 技术 根据投标人对本项目质量和工期的保障措施、交货保障措施、信息安全保障措施以及对项目实施过程中可能遇
到的突发情况的预估和应对措施的针对性（0-2分）、合理性（0-2分）、可操作性（0-2分）等进行评分。

0-6 3.0 4.0 4.0 3.0

3.4 技术 根据投标人售后服务承诺（包括但不限于详细的售后服务方案、质保期、并明确质保期后的保修承诺、定期上
门巡检、售后服务人员的配备、解决问题的能力、紧急故障处理预案、响应时间、维修时间、售后服务优惠承
诺、本地化服务能力、售后服务保障及售后服务机构的综合实力等）的完整性、可行性、合理性进行评价，承
诺完整可行且合理的最高得3分，承诺不完整、无针对性、有欠缺或不合理的每项扣0.5-1分，扣完为止。

0-3 2.0 2.5 2.5 2.0

3.5 技术 培训方案：包括但不限于提供操作培训和维护培训及提供其他形式培训的情况，具体至培训次数、方式、准备
资料、目标、参训人员、课程内容、时间、场地、考核等），根据整体培训方案，评价其可行性、完整性以及
培训落实的保障措施、技术支持情况等，方案完整详实、可行的最高得3分，方案内容不完整、无针对性、有
欠缺的或不合理的每处扣0.5-1分，扣完为止。

0-3 1.5 2.0 2.5 1.0

4.1 技术 拟投入本项目的项目负责人（1人）：
具有计算机技术与软件专业技术资格认证的信息系统项目管理师证书、系统规划与管理师证书、系统分析师证
书、系统架构设计师、软件设计师的，每本证书得1分，本项最高得3分。
注：项目负责人须为本公司在职人员，参保单位名称与投标人名称、营业执照一致，提供开标前本单位开标前
近3个月及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证明材料，社保缴纳凭证未提供或提供与投标人名称不符
的，本项不得分。

0-3 0.0 3.0 2.0 0.0

4.2 技术 拟投入本项目的技术负责人（1人，不含项目负责人）：
具有计算机技术与软件专业技术资格认证的信息系统项目管理师证书的，每本证书得1分，本项最高得1分。
注：项目负责人和项目组成员不在本项加分范围内；技术负责人须为本公司在职人员，参保单位名称与投标人
名称、营业执照一致提供本单位开标前近3个月及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证明材料，社保缴
纳凭证未提供或提供与投标人名称不符的，本项不得分。

0-1 0.0 1.0 1.0 0.0

4.3 技术 拟投入本项目的项目组成员（不含项目负责人和技术负责人）：
具有中级及以上计算机技术与软件专业技术资格认证证书的，每人得0.2分，本项最高得6分。
注：上述项目组成员中单人同时具备多个得分项的不得重复加分，项目负责人和技术负责人不在本项加分范围
内；项目组成员须为本公司在职人员，参保单位名称与投标人名称、营业执照一致提供本单位开标前近3个月
及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证明材料，社保缴纳凭证未提供或提供与投标人名称不符的，本项
不得分。

0-6 0.0 6.0 6.0 0.0

4.4 技术 拟投入本项目的售后维护经理（1人，不含项目负责人、技术负责人和项目组成员）：
具有计算机技术与软件专业技术资格认证的信息系统项目管理师证书的得1分，本项最高得1分。
注：项目负责人、技术负责人和项目组成员不在本项加分范围内；售后维护经理须为本公司在职人员，参保单
位名称与投标人名称、营业执照一致提供本单位开标前近3个月及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证
明材料，社保缴纳凭证未提供或提供与投标人名称不符的，本项不得分。

0-1 0.0 1.0 1.0 0.0

5 商务 投标人 2021 年 1 月 1 日以来具备同类业绩（项目特征：信息化、智能化类建设）的，每笔有效业绩按 1 
分计算，最高得2 分。投标人提供的合同属于无效业绩或未按要求提供合同复印件（或扫描件）或提供的合同
复印件（或扫描件）字迹模糊无法辨识的，该笔业绩不予计分。有效业绩以评标委员会集体判定为准。

0-2 2.0 2.0 2.0 0.0

6 商务 投标人投标人具有IS0 9001质量管理体系认证证书、IS020000信息技术服务管理体系认证证书、IS027001信息
安全管理体系认证证书的，每项得1分，最高得3分。未提供相关证书或超出有效期（如有）的证书不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 0.0

技术商务资信评分明细表
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7 商务 1、投标产品列入财政部、发展改革委、生态环境部等部门发布的节能产品品目清单（财库〔2019〕19号）且
提供国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品认证证书的，每项证书得0.25分，最高得0.5分
。 
2、投标产品列入财政部、发展改革委、生态环境部等部门发布的环境标志产品品目清单（财库〔2019〕18号
）且提供国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的环境标志产品认证证书的，每项证书得0.25分，最高
得0.5分。 
注：须同时提供品目清单及认证证书复印件，否则不得分。（列入强制采购节能产品清单目录的产品不计分）

0-1 0.0 1.0 0.0 0.0

合计 0-70 37.0 64.0 60.0 32.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：金华市中医医院传承创新大楼信息化配套项目（YCZB2024-ZFCGHW421）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州琪翊信息
技术有限公司

中国移动通信
集团浙江有限
公司金华分公

司

中国电信股份
有限公司浙江

分公司

磐安宏普电脑
网络有限公司

1 技术 1、自助综合业务系统软件功能演示要点如下：
（1）提供医保刷脸功能实际项目演示视频，所投标机型完成医保刷脸核身、医保刷脸挂号、医保刷脸报告打
印、医保刷脸结算业务演示视频，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，
有不能演示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得分；
（2）提供自助开单功能实际项目演示视频，实现自助开单业务，展示检验检查项目内容与价格等功能实现患
者自助开单的演示视频，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演
示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得分；
（3）提供中英文切换功能实际项目演示视频，主界面一键切换英文界面，全流程界面均为英文展示，包括首
页、科室页、医生信息及流程信息等所有业务版面信息及提示音全部为英文，完全满足演示要求且操作流畅性
强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得
分；
（4）提供适老功能实际项目演示视频,实现一键切换老年版自助服务界面，界面针对老年人生理特征进行版面
、色彩、字体进行改善，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演
示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得分；
（5）提供慢病续方功能实际项目演示视频，实现慢性病人自助机端即可完成慢病处方激活，付费完后即可取
药，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到
要求或未提供现场演示的，本项不得分。
2、呼叫系统功能演示要点如下：
（1）能查看科室中所有设备在线状态。能通过医护主机进行设备报修，报修的工单信息支持汇总并导出，完
全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到要求或
未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示的，本项不得分；
（2）支持床头屏手柄通过语音录入患者的体征信息，例如血压、体温等，语音自动转换成体征信息，在床头
屏显示，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达
不到要求或未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示的，本项不得分；
（3）支持输液计时功能：护士可通过触摸床头分机自动匹配滴速，录入输液量，提交完成后门口屏同步显示
预计时间。支持计时器（5分钟、10分钟、15分钟多种选择）、平均动脉压、胰岛素用量、体表面积药物用量
等常用工具，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效
果达不到要求或未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示的，本项不得分；
（4）强制消息提醒功能演示：可通过系统后台以及护士站主机强制向一个或多个床头分机推送宣教视频、文
字信息、语音留言等内容，床头分机需支持识别文本内容并自动配音播报。需支持医技检查科室之间与住院待
检查患者的预约时间、队列提醒功能，床头分机自动显示，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板
块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示
的，本项不得分。
注：提供现场应用演示，演示时间控制在20分钟以内，演示顺序按系统签到顺序进行，根据分值细则中规定的
内容逐一演示并对评标专家提出的问题进行答疑，评标现场除电源外，其他演示所需的所有设备材料均由投标
人自行准备。

0-9 3.0 9.0 7.0 3.0

2 技术 技术响应：根据投标产品响应的技术要求是否符合招标文件的要求及符合程度进行评价，所有技术要求响应招
标需求的得20分，带★条款为实质性必须满足条款，不满足按无效投标处理。带▲指标有负偏离或没有详细阐
述或没有提供相关依据或存在缺陷、瑕疵的每项扣 0.5 分，其他指标有负偏离或没有详细阐述或没有提供相
关依据或存在缺陷、瑕疵的每项扣 0.2 分，扣完为止。
评审依据：凭投标文件中提供的技术规格偏离表以及佐证材料的真实性客观评审。
注：仅在技术规格偏离表中作出简单响应而没有详细阐述或没有提供相关依据或存在缺陷、瑕疵的，评标委员
会可能作出不利评审，是否属正偏离或无偏离或负偏离以评标委员会统一判定为准。经评标委员会认定技术规
格偏离表中所投产品的主要性能及技术参数负偏离达到20项及以上的，视为明显不符合招标文件要求的技术标
准，作无效标处理。

0-20 18.5 20.0 20.0 17.0

技术商务评分明细（专家5）
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3.1 技术 投标人针对本次采购项目制定的详细实施方案（包括但不限于整体项目建设方案和分步实施方案、针对金华市
中医医院传承创新大楼智能化改造的详细设计方案、整体技术架构、金华市中医医院传承创新大楼机房基础详
细改造方案、交货计划、交货保障方案、深化设计实施方案、系统设备调试、项目实施时间进度安排、质量目
标、与现有系统的实施对接方案、施工方案、关键技术解决方案、包装、运输、安装、调试、测试、试运行、
验收方案等），实施方案科学合理、信息安全、条例清晰、前后逻辑一致、具有实际可操作性、前瞻性得6分
，有欠缺的则每项扣0.5-1分，扣完为止。

0-6 3.0 5.0 4.0 2.0

3.2 技术 根据投标人对自身参加本项目的优势与有利条件的分析，对采购人新院区现有场地、现有系统和设备设施情况
的熟悉程度，对本项目建设目标和系统架构、系统功能设计的理解与分析，对本项目重点、难点的理解与分析
，对本项目实施过程中工作要点、关键点、难点所采取措施，根据现有场地、现有系统和设备设施情况等方面
对采购人的设计规划建议，针对本项目的合理化建议，分析准确、认识深刻透彻、理解到位、建议和措施科学
有效且有利于本项目实施的，最高得6分，有欠缺的则每项扣 0.5-1分，扣完为止。

0-6 3.0 5.0 4.0 2.0

3.3 技术 根据投标人对本项目质量和工期的保障措施、交货保障措施、信息安全保障措施以及对项目实施过程中可能遇
到的突发情况的预估和应对措施的针对性（0-2分）、合理性（0-2分）、可操作性（0-2分）等进行评分。

0-6 4.0 5.0 5.0 4.0

3.4 技术 根据投标人售后服务承诺（包括但不限于详细的售后服务方案、质保期、并明确质保期后的保修承诺、定期上
门巡检、售后服务人员的配备、解决问题的能力、紧急故障处理预案、响应时间、维修时间、售后服务优惠承
诺、本地化服务能力、售后服务保障及售后服务机构的综合实力等）的完整性、可行性、合理性进行评价，承
诺完整可行且合理的最高得3分，承诺不完整、无针对性、有欠缺或不合理的每项扣0.5-1分，扣完为止。

0-3 1.0 2.0 2.0 1.0

3.5 技术 培训方案：包括但不限于提供操作培训和维护培训及提供其他形式培训的情况，具体至培训次数、方式、准备
资料、目标、参训人员、课程内容、时间、场地、考核等），根据整体培训方案，评价其可行性、完整性以及
培训落实的保障措施、技术支持情况等，方案完整详实、可行的最高得3分，方案内容不完整、无针对性、有
欠缺的或不合理的每处扣0.5-1分，扣完为止。

0-3 1.5 2.0 2.5 1.0

4.1 技术 拟投入本项目的项目负责人（1人）：
具有计算机技术与软件专业技术资格认证的信息系统项目管理师证书、系统规划与管理师证书、系统分析师证
书、系统架构设计师、软件设计师的，每本证书得1分，本项最高得3分。
注：项目负责人须为本公司在职人员，参保单位名称与投标人名称、营业执照一致，提供开标前本单位开标前
近3个月及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证明材料，社保缴纳凭证未提供或提供与投标人名称不符
的，本项不得分。

0-3 0.0 3.0 2.0 0.0

4.2 技术 拟投入本项目的技术负责人（1人，不含项目负责人）：
具有计算机技术与软件专业技术资格认证的信息系统项目管理师证书的，每本证书得1分，本项最高得1分。
注：项目负责人和项目组成员不在本项加分范围内；技术负责人须为本公司在职人员，参保单位名称与投标人
名称、营业执照一致提供本单位开标前近3个月及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证明材料，社保缴
纳凭证未提供或提供与投标人名称不符的，本项不得分。

0-1 0.0 1.0 1.0 0.0

4.3 技术 拟投入本项目的项目组成员（不含项目负责人和技术负责人）：
具有中级及以上计算机技术与软件专业技术资格认证证书的，每人得0.2分，本项最高得6分。
注：上述项目组成员中单人同时具备多个得分项的不得重复加分，项目负责人和技术负责人不在本项加分范围
内；项目组成员须为本公司在职人员，参保单位名称与投标人名称、营业执照一致提供本单位开标前近3个月
及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证明材料，社保缴纳凭证未提供或提供与投标人名称不符的，本项
不得分。

0-6 0.0 6.0 6.0 0.0

4.4 技术 拟投入本项目的售后维护经理（1人，不含项目负责人、技术负责人和项目组成员）：
具有计算机技术与软件专业技术资格认证的信息系统项目管理师证书的得1分，本项最高得1分。
注：项目负责人、技术负责人和项目组成员不在本项加分范围内；售后维护经理须为本公司在职人员，参保单
位名称与投标人名称、营业执照一致提供本单位开标前近3个月及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证
明材料，社保缴纳凭证未提供或提供与投标人名称不符的，本项不得分。

0-1 0.0 1.0 1.0 0.0

5 商务 投标人 2021 年 1 月 1 日以来具备同类业绩（项目特征：信息化、智能化类建设）的，每笔有效业绩按 1 
分计算，最高得2 分。投标人提供的合同属于无效业绩或未按要求提供合同复印件（或扫描件）或提供的合同
复印件（或扫描件）字迹模糊无法辨识的，该笔业绩不予计分。有效业绩以评标委员会集体判定为准。

0-2 2.0 2.0 2.0 0.0

6 商务 投标人投标人具有IS0 9001质量管理体系认证证书、IS020000信息技术服务管理体系认证证书、IS027001信息
安全管理体系认证证书的，每项得1分，最高得3分。未提供相关证书或超出有效期（如有）的证书不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 0.0

技术商务资信评分明细表
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7 商务 1、投标产品列入财政部、发展改革委、生态环境部等部门发布的节能产品品目清单（财库〔2019〕19号）且
提供国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品认证证书的，每项证书得0.25分，最高得0.5分
。 
2、投标产品列入财政部、发展改革委、生态环境部等部门发布的环境标志产品品目清单（财库〔2019〕18号
）且提供国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的环境标志产品认证证书的，每项证书得0.25分，最高
得0.5分。 
注：须同时提供品目清单及认证证书复印件，否则不得分。（列入强制采购节能产品清单目录的产品不计分）

0-1 0.0 1.0 0.0 0.0

合计 0-70 36.0 65.0 59.5 30.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：金华市中医医院传承创新大楼信息化配套项目（YCZB2024-ZFCGHW421）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州琪翊信息
技术有限公司

中国移动通信
集团浙江有限
公司金华分公

司

中国电信股份
有限公司浙江

分公司

磐安宏普电脑
网络有限公司

1 技术 1、自助综合业务系统软件功能演示要点如下：
（1）提供医保刷脸功能实际项目演示视频，所投标机型完成医保刷脸核身、医保刷脸挂号、医保刷脸报告打
印、医保刷脸结算业务演示视频，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，
有不能演示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得分；
（2）提供自助开单功能实际项目演示视频，实现自助开单业务，展示检验检查项目内容与价格等功能实现患
者自助开单的演示视频，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演
示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得分；
（3）提供中英文切换功能实际项目演示视频，主界面一键切换英文界面，全流程界面均为英文展示，包括首
页、科室页、医生信息及流程信息等所有业务版面信息及提示音全部为英文，完全满足演示要求且操作流畅性
强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得
分；
（4）提供适老功能实际项目演示视频,实现一键切换老年版自助服务界面，界面针对老年人生理特征进行版面
、色彩、字体进行改善，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演
示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得分；
（5）提供慢病续方功能实际项目演示视频，实现慢性病人自助机端即可完成慢病处方激活，付费完后即可取
药，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到
要求或未提供现场演示的，本项不得分。
2、呼叫系统功能演示要点如下：
（1）能查看科室中所有设备在线状态。能通过医护主机进行设备报修，报修的工单信息支持汇总并导出，完
全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到要求或
未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示的，本项不得分；
（2）支持床头屏手柄通过语音录入患者的体征信息，例如血压、体温等，语音自动转换成体征信息，在床头
屏显示，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达
不到要求或未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示的，本项不得分；
（3）支持输液计时功能：护士可通过触摸床头分机自动匹配滴速，录入输液量，提交完成后门口屏同步显示
预计时间。支持计时器（5分钟、10分钟、15分钟多种选择）、平均动脉压、胰岛素用量、体表面积药物用量
等常用工具，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效
果达不到要求或未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示的，本项不得分；
（4）强制消息提醒功能演示：可通过系统后台以及护士站主机强制向一个或多个床头分机推送宣教视频、文
字信息、语音留言等内容，床头分机需支持识别文本内容并自动配音播报。需支持医技检查科室之间与住院待
检查患者的预约时间、队列提醒功能，床头分机自动显示，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板
块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示
的，本项不得分。
注：提供现场应用演示，演示时间控制在20分钟以内，演示顺序按系统签到顺序进行，根据分值细则中规定的
内容逐一演示并对评标专家提出的问题进行答疑，评标现场除电源外，其他演示所需的所有设备材料均由投标
人自行准备。

0-9 3.0 9.0 7.0 3.0

2 技术 技术响应：根据投标产品响应的技术要求是否符合招标文件的要求及符合程度进行评价，所有技术要求响应招
标需求的得20分，带★条款为实质性必须满足条款，不满足按无效投标处理。带▲指标有负偏离或没有详细阐
述或没有提供相关依据或存在缺陷、瑕疵的每项扣 0.5 分，其他指标有负偏离或没有详细阐述或没有提供相
关依据或存在缺陷、瑕疵的每项扣 0.2 分，扣完为止。
评审依据：凭投标文件中提供的技术规格偏离表以及佐证材料的真实性客观评审。
注：仅在技术规格偏离表中作出简单响应而没有详细阐述或没有提供相关依据或存在缺陷、瑕疵的，评标委员
会可能作出不利评审，是否属正偏离或无偏离或负偏离以评标委员会统一判定为准。经评标委员会认定技术规
格偏离表中所投产品的主要性能及技术参数负偏离达到20项及以上的，视为明显不符合招标文件要求的技术标
准，作无效标处理。

0-20 18.5 20.0 20.0 17.0

技术商务评分明细（专家6）
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3.1 技术 投标人针对本次采购项目制定的详细实施方案（包括但不限于整体项目建设方案和分步实施方案、针对金华市
中医医院传承创新大楼智能化改造的详细设计方案、整体技术架构、金华市中医医院传承创新大楼机房基础详
细改造方案、交货计划、交货保障方案、深化设计实施方案、系统设备调试、项目实施时间进度安排、质量目
标、与现有系统的实施对接方案、施工方案、关键技术解决方案、包装、运输、安装、调试、测试、试运行、
验收方案等），实施方案科学合理、信息安全、条例清晰、前后逻辑一致、具有实际可操作性、前瞻性得6分
，有欠缺的则每项扣0.5-1分，扣完为止。

0-6 3.0 5.0 4.0 2.0

3.2 技术 根据投标人对自身参加本项目的优势与有利条件的分析，对采购人新院区现有场地、现有系统和设备设施情况
的熟悉程度，对本项目建设目标和系统架构、系统功能设计的理解与分析，对本项目重点、难点的理解与分析
，对本项目实施过程中工作要点、关键点、难点所采取措施，根据现有场地、现有系统和设备设施情况等方面
对采购人的设计规划建议，针对本项目的合理化建议，分析准确、认识深刻透彻、理解到位、建议和措施科学
有效且有利于本项目实施的，最高得6分，有欠缺的则每项扣 0.5-1分，扣完为止。

0-6 3.0 5.0 4.0 3.0

3.3 技术 根据投标人对本项目质量和工期的保障措施、交货保障措施、信息安全保障措施以及对项目实施过程中可能遇
到的突发情况的预估和应对措施的针对性（0-2分）、合理性（0-2分）、可操作性（0-2分）等进行评分。

0-6 4.0 5.0 5.0 4.0

3.4 技术 根据投标人售后服务承诺（包括但不限于详细的售后服务方案、质保期、并明确质保期后的保修承诺、定期上
门巡检、售后服务人员的配备、解决问题的能力、紧急故障处理预案、响应时间、维修时间、售后服务优惠承
诺、本地化服务能力、售后服务保障及售后服务机构的综合实力等）的完整性、可行性、合理性进行评价，承
诺完整可行且合理的最高得3分，承诺不完整、无针对性、有欠缺或不合理的每项扣0.5-1分，扣完为止。

0-3 2.0 2.5 2.5 2.0

3.5 技术 培训方案：包括但不限于提供操作培训和维护培训及提供其他形式培训的情况，具体至培训次数、方式、准备
资料、目标、参训人员、课程内容、时间、场地、考核等），根据整体培训方案，评价其可行性、完整性以及
培训落实的保障措施、技术支持情况等，方案完整详实、可行的最高得3分，方案内容不完整、无针对性、有
欠缺的或不合理的每处扣0.5-1分，扣完为止。

0-3 1.5 2.0 2.5 1.5

4.1 技术 拟投入本项目的项目负责人（1人）：
具有计算机技术与软件专业技术资格认证的信息系统项目管理师证书、系统规划与管理师证书、系统分析师证
书、系统架构设计师、软件设计师的，每本证书得1分，本项最高得3分。
注：项目负责人须为本公司在职人员，参保单位名称与投标人名称、营业执照一致，提供开标前本单位开标前
近3个月及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证明材料，社保缴纳凭证未提供或提供与投标人名称不符
的，本项不得分。

0-3 0.0 3.0 2.0 0.0

4.2 技术 拟投入本项目的技术负责人（1人，不含项目负责人）：
具有计算机技术与软件专业技术资格认证的信息系统项目管理师证书的，每本证书得1分，本项最高得1分。
注：项目负责人和项目组成员不在本项加分范围内；技术负责人须为本公司在职人员，参保单位名称与投标人
名称、营业执照一致提供本单位开标前近3个月及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证明材料，社保缴
纳凭证未提供或提供与投标人名称不符的，本项不得分。

0-1 0.0 1.0 1.0 0.0

4.3 技术 拟投入本项目的项目组成员（不含项目负责人和技术负责人）：
具有中级及以上计算机技术与软件专业技术资格认证证书的，每人得0.2分，本项最高得6分。
注：上述项目组成员中单人同时具备多个得分项的不得重复加分，项目负责人和技术负责人不在本项加分范围
内；项目组成员须为本公司在职人员，参保单位名称与投标人名称、营业执照一致提供本单位开标前近3个月
及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证明材料，社保缴纳凭证未提供或提供与投标人名称不符的，本项
不得分。

0-6 0.0 6.0 6.0 0.0

4.4 技术 拟投入本项目的售后维护经理（1人，不含项目负责人、技术负责人和项目组成员）：
具有计算机技术与软件专业技术资格认证的信息系统项目管理师证书的得1分，本项最高得1分。
注：项目负责人、技术负责人和项目组成员不在本项加分范围内；售后维护经理须为本公司在职人员，参保单
位名称与投标人名称、营业执照一致提供本单位开标前近3个月及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证
明材料，社保缴纳凭证未提供或提供与投标人名称不符的，本项不得分。

0-1 0.0 1.0 1.0 0.0

5 商务 投标人 2021 年 1 月 1 日以来具备同类业绩（项目特征：信息化、智能化类建设）的，每笔有效业绩按 1 
分计算，最高得2 分。投标人提供的合同属于无效业绩或未按要求提供合同复印件（或扫描件）或提供的合同
复印件（或扫描件）字迹模糊无法辨识的，该笔业绩不予计分。有效业绩以评标委员会集体判定为准。

0-2 2.0 2.0 2.0 0.0

6 商务 投标人投标人具有IS0 9001质量管理体系认证证书、IS020000信息技术服务管理体系认证证书、IS027001信息
安全管理体系认证证书的，每项得1分，最高得3分。未提供相关证书或超出有效期（如有）的证书不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 0.0
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7 商务 1、投标产品列入财政部、发展改革委、生态环境部等部门发布的节能产品品目清单（财库〔2019〕19号）且
提供国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品认证证书的，每项证书得0.25分，最高得0.5分
。 
2、投标产品列入财政部、发展改革委、生态环境部等部门发布的环境标志产品品目清单（财库〔2019〕18号
）且提供国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的环境标志产品认证证书的，每项证书得0.25分，最高
得0.5分。 
注：须同时提供品目清单及认证证书复印件，否则不得分。（列入强制采购节能产品清单目录的产品不计分）

0-1 0.0 1.0 0.0 0.0

合计 0-70 37.0 65.5 60.0 32.5

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表

18/21



项目名称：金华市中医医院传承创新大楼信息化配套项目（YCZB2024-ZFCGHW421）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州琪翊信息
技术有限公司

中国移动通信
集团浙江有限
公司金华分公

司

中国电信股份
有限公司浙江

分公司

磐安宏普电脑
网络有限公司

1 技术 1、自助综合业务系统软件功能演示要点如下：
（1）提供医保刷脸功能实际项目演示视频，所投标机型完成医保刷脸核身、医保刷脸挂号、医保刷脸报告打
印、医保刷脸结算业务演示视频，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，
有不能演示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得分；
（2）提供自助开单功能实际项目演示视频，实现自助开单业务，展示检验检查项目内容与价格等功能实现患
者自助开单的演示视频，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演
示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得分；
（3）提供中英文切换功能实际项目演示视频，主界面一键切换英文界面，全流程界面均为英文展示，包括首
页、科室页、医生信息及流程信息等所有业务版面信息及提示音全部为英文，完全满足演示要求且操作流畅性
强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得
分；
（4）提供适老功能实际项目演示视频,实现一键切换老年版自助服务界面，界面针对老年人生理特征进行版面
、色彩、字体进行改善，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演
示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的，本项不得分；
（5）提供慢病续方功能实际项目演示视频，实现慢性病人自助机端即可完成慢病处方激活，付费完后即可取
药，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到
要求或未提供现场演示的，本项不得分。
2、呼叫系统功能演示要点如下：
（1）能查看科室中所有设备在线状态。能通过医护主机进行设备报修，报修的工单信息支持汇总并导出，完
全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到要求或
未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示的，本项不得分；
（2）支持床头屏手柄通过语音录入患者的体征信息，例如血压、体温等，语音自动转换成体征信息，在床头
屏显示，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达
不到要求或未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示的，本项不得分；
（3）支持输液计时功能：护士可通过触摸床头分机自动匹配滴速，录入输液量，提交完成后门口屏同步显示
预计时间。支持计时器（5分钟、10分钟、15分钟多种选择）、平均动脉压、胰岛素用量、体表面积药物用量
等常用工具，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效
果达不到要求或未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示的，本项不得分；
（4）强制消息提醒功能演示：可通过系统后台以及护士站主机强制向一个或多个床头分机推送宣教视频、文
字信息、语音留言等内容，床头分机需支持识别文本内容并自动配音播报。需支持医技检查科室之间与住院待
检查患者的预约时间、队列提醒功能，床头分机自动显示，完全满足演示要求且操作流畅性强、界面美观、板
块功能合理的得 1 分，有不能演示或演示效果达不到要求或未提供现场演示的或只提供PPT等非软件方式演示
的，本项不得分。
注：提供现场应用演示，演示时间控制在20分钟以内，演示顺序按系统签到顺序进行，根据分值细则中规定的
内容逐一演示并对评标专家提出的问题进行答疑，评标现场除电源外，其他演示所需的所有设备材料均由投标
人自行准备。

0-9 3.0 9.0 7.0 3.0

2 技术 技术响应：根据投标产品响应的技术要求是否符合招标文件的要求及符合程度进行评价，所有技术要求响应招
标需求的得20分，带★条款为实质性必须满足条款，不满足按无效投标处理。带▲指标有负偏离或没有详细阐
述或没有提供相关依据或存在缺陷、瑕疵的每项扣 0.5 分，其他指标有负偏离或没有详细阐述或没有提供相
关依据或存在缺陷、瑕疵的每项扣 0.2 分，扣完为止。
评审依据：凭投标文件中提供的技术规格偏离表以及佐证材料的真实性客观评审。
注：仅在技术规格偏离表中作出简单响应而没有详细阐述或没有提供相关依据或存在缺陷、瑕疵的，评标委员
会可能作出不利评审，是否属正偏离或无偏离或负偏离以评标委员会统一判定为准。经评标委员会认定技术规
格偏离表中所投产品的主要性能及技术参数负偏离达到20项及以上的，视为明显不符合招标文件要求的技术标
准，作无效标处理。

0-20 18.5 20.0 20.0 17.0

技术商务评分明细（专家7）
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3.1 技术 投标人针对本次采购项目制定的详细实施方案（包括但不限于整体项目建设方案和分步实施方案、针对金华市
中医医院传承创新大楼智能化改造的详细设计方案、整体技术架构、金华市中医医院传承创新大楼机房基础详
细改造方案、交货计划、交货保障方案、深化设计实施方案、系统设备调试、项目实施时间进度安排、质量目
标、与现有系统的实施对接方案、施工方案、关键技术解决方案、包装、运输、安装、调试、测试、试运行、
验收方案等），实施方案科学合理、信息安全、条例清晰、前后逻辑一致、具有实际可操作性、前瞻性得6分
，有欠缺的则每项扣0.5-1分，扣完为止。

0-6 3.0 5.0 4.0 2.0

3.2 技术 根据投标人对自身参加本项目的优势与有利条件的分析，对采购人新院区现有场地、现有系统和设备设施情况
的熟悉程度，对本项目建设目标和系统架构、系统功能设计的理解与分析，对本项目重点、难点的理解与分析
，对本项目实施过程中工作要点、关键点、难点所采取措施，根据现有场地、现有系统和设备设施情况等方面
对采购人的设计规划建议，针对本项目的合理化建议，分析准确、认识深刻透彻、理解到位、建议和措施科学
有效且有利于本项目实施的，最高得6分，有欠缺的则每项扣 0.5-1分，扣完为止。

0-6 3.0 5.0 4.0 2.0

3.3 技术 根据投标人对本项目质量和工期的保障措施、交货保障措施、信息安全保障措施以及对项目实施过程中可能遇
到的突发情况的预估和应对措施的针对性（0-2分）、合理性（0-2分）、可操作性（0-2分）等进行评分。

0-6 4.0 5.0 5.0 4.0

3.4 技术 根据投标人售后服务承诺（包括但不限于详细的售后服务方案、质保期、并明确质保期后的保修承诺、定期上
门巡检、售后服务人员的配备、解决问题的能力、紧急故障处理预案、响应时间、维修时间、售后服务优惠承
诺、本地化服务能力、售后服务保障及售后服务机构的综合实力等）的完整性、可行性、合理性进行评价，承
诺完整可行且合理的最高得3分，承诺不完整、无针对性、有欠缺或不合理的每项扣0.5-1分，扣完为止。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

3.5 技术 培训方案：包括但不限于提供操作培训和维护培训及提供其他形式培训的情况，具体至培训次数、方式、准备
资料、目标、参训人员、课程内容、时间、场地、考核等），根据整体培训方案，评价其可行性、完整性以及
培训落实的保障措施、技术支持情况等，方案完整详实、可行的最高得3分，方案内容不完整、无针对性、有
欠缺的或不合理的每处扣0.5-1分，扣完为止。

0-3 1.5 2.0 2.5 1.0

4.1 技术 拟投入本项目的项目负责人（1人）：
具有计算机技术与软件专业技术资格认证的信息系统项目管理师证书、系统规划与管理师证书、系统分析师证
书、系统架构设计师、软件设计师的，每本证书得1分，本项最高得3分。
注：项目负责人须为本公司在职人员，参保单位名称与投标人名称、营业执照一致，提供开标前本单位开标前
近3个月及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证明材料，社保缴纳凭证未提供或提供与投标人名称不符
的，本项不得分。

0-3 0.0 3.0 2.0 0.0

4.2 技术 拟投入本项目的技术负责人（1人，不含项目负责人）：
具有计算机技术与软件专业技术资格认证的信息系统项目管理师证书的，每本证书得1分，本项最高得1分。
注：项目负责人和项目组成员不在本项加分范围内；技术负责人须为本公司在职人员，参保单位名称与投标人
名称、营业执照一致提供本单位开标前近3个月及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证明材料，社保缴
纳凭证未提供或提供与投标人名称不符的，本项不得分。

0-1 0.0 1.0 1.0 0.0

4.3 技术 拟投入本项目的项目组成员（不含项目负责人和技术负责人）：
具有中级及以上计算机技术与软件专业技术资格认证证书的，每人得0.2分，本项最高得6分。
注：上述项目组成员中单人同时具备多个得分项的不得重复加分，项目负责人和技术负责人不在本项加分范围
内；项目组成员须为本公司在职人员，参保单位名称与投标人名称、营业执照一致提供本单位开标前近3个月
及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证明材料，社保缴纳凭证未提供或提供与投标人名称不符的，本项
不得分。

0-6 0.0 6.0 6.0 0.0

4.4 技术 拟投入本项目的售后维护经理（1人，不含项目负责人、技术负责人和项目组成员）：
具有计算机技术与软件专业技术资格认证的信息系统项目管理师证书的得1分，本项最高得1分。
注：项目负责人、技术负责人和项目组成员不在本项加分范围内；售后维护经理须为本公司在职人员，参保单
位名称与投标人名称、营业执照一致提供本单位开标前近3个月及以上的社保缴纳凭证及相关资质职称证书证
明材料，社保缴纳凭证未提供或提供与投标人名称不符的，本项不得分。

0-1 0.0 1.0 1.0 0.0

5 商务 投标人 2021 年 1 月 1 日以来具备同类业绩（项目特征：信息化、智能化类建设）的，每笔有效业绩按 1 
分计算，最高得2 分。投标人提供的合同属于无效业绩或未按要求提供合同复印件（或扫描件）或提供的合同
复印件（或扫描件）字迹模糊无法辨识的，该笔业绩不予计分。有效业绩以评标委员会集体判定为准。

0-2 2.0 2.0 2.0 0.0

6 商务 投标人投标人具有IS0 9001质量管理体系认证证书、IS020000信息技术服务管理体系认证证书、IS027001信息
安全管理体系认证证书的，每项得1分，最高得3分。未提供相关证书或超出有效期（如有）的证书不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 0.0
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7 商务 1、投标产品列入财政部、发展改革委、生态环境部等部门发布的节能产品品目清单（财库〔2019〕19号）且
提供国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品认证证书的，每项证书得0.25分，最高得0.5分
。 
2、投标产品列入财政部、发展改革委、生态环境部等部门发布的环境标志产品品目清单（财库〔2019〕18号
）且提供国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的环境标志产品认证证书的，每项证书得0.25分，最高
得0.5分。 
注：须同时提供品目清单及认证证书复印件，否则不得分。（列入强制采购节能产品清单目录的产品不计分）

0-1 0.0 1.0 0.0 0.0

合计 0-70 37.0 65.0 59.5 31.0

专家（签名）：
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