
项目名称：浙江农业商贸职业学院直播综合实训平台采购项目（SXJHCG-2024-N0255）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 宁波君瀚电子
科技有限公司

杭州优为教育
科技有限公司

绍兴鸿宇文化
发展有限公司

宁波诚信信息
技术发展有限

公司

1 技术 完全满足招标文件要求的得24分，本项目中含“★”为实质性指标要求条款，如有负偏离，则作无效投标处理
，投标人需提供技术参数承诺函；含“▲”主要性能指标要求条款，如有负偏离，每项扣2分；其他无标示符
号的一般技术参数指标，如有负偏离，每项扣1分；扣完为止。
注：技术参数中要求提供的所有检测报告，投标人需在投标响应文件中同时提供该检测报告在国家市场监督管
理总局——全国认证认可信息公共服务平台网站的查询截图，查询到的报告编号需与检测报告上的一致，否则
无效。
视频演示条款不在此项重复扣分；

0-24 24.0 10.0 10.0 10.0

2.1 技术 1.演示AI无蓝绿抠像功能
（1）无需纯蓝/绿色背景，摄像机实时拍摄现场复杂的自然环境背景画面进入系统，在系统中一键操作移除背
景画面，并替换为各种虚拟的背景；
（2）人物在现场进入到摄像机拍摄到的环境中，在系统中经AI抠像处理后，人物实时叠加到虚拟背景中；
（3）人物在现场环境里进行左右前后不停的走动、全身入境、半身入境、挥手等操作，不影响系统中的抠像
效果，人物始终处于虚拟环境中，人物边缘无抠透等现象；
（4）摄像机更换拍摄另外一个完全不同的环境背景，可同样实现将人物AI抠像后叠加到虚拟背景中，叠加的
虚拟背景包括图片、视频、PPT等；
（5）人物和各种道具（如桌椅、书本等）经AI抠像后，可同时保留在虚拟场景中，道具移动遮盖到人脸后，
不会出现抠透现象。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得3.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

2.2 技术 2. 直播通告编辑功能展示：
（1） 系统内置直播通告制作，提供直播通告模板库，模板库分类显示；
（2） 模板内容可进行可视化编辑；
（3） 选择调用产品模板库，通过鼠标点击预览区域模板内容，可自动跳转到该内容编辑区进行编辑，可编辑
内容包括模板图片、模板上的文字、图标、位置等；
（4） 模板中自动集成该直播间账号观看二维码，不同账号登录直播间的二维码内容不同；
（5） 通告模板修改完成后，可一键生成分享。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得2.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

2.3 技术 3.AI智评系统功能展示：
（1）可在系统中选择任务进行直播。直播时，系统界面及网页界面均提供字幕板，提示该阶段需要完成的内
容、阶段时长、阶段倒计时、整场直播倒计时等；阶段时间一到，自动跳出下一阶段的提示内容字幕板。
（2）直播结束后，系统后台中可生成视频回放复盘视频，可自动对照直播中开播、商品自由陈述、直播互动
、下播4个阶段设定的关键内容进行评分，每个阶段均可进行语音识别评判，同时提供实训人员全部的语音及
文字内容，对命中的关键内容用颜色重点标示后，进行自动比对自动评分。
（3）系统提供图像识别功能，对直播过程中的商品展示效果进行自动评分，展示合格得分，不合格不得分。 
（4）系统提供表情识别功能，对直播过程中实训人员的表情管理进行自动评分，可自动识别包含微笑、愤怒
等各种表情，整个过程提供不少于10张比对图，达到标准得满分，不达标不得分。
（5）系统提供违禁词评判功能，可对直播过程中的违禁词进行检测扣分，提供违禁词库进行比对，命中违禁
词自动标示并扣分。
（6）系统提供话术节奏把控评判功能，可对直播过程中的主播语速节奏进行自动评分，可设置语速标准范围
，超出标准语速或者低于标准语速均会进行扣分。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得3.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家1）（专家1）
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2.4 技术 4. 直播实时数据监测功能展示：
（1）提供直播过程主播话术内容的高频词柱状图展示，根据实时语音识别情况，柱状图实时变化，并自动统
计每个高频词出现次数。
（2）提供直播过程中的重点关键词提及频次进行实时监测展示，包括关注、点赞、转发、分享、评论等。
（3）提供对直播过程中的违禁词情况进行统计分析，对违禁词单个词汇出现次数进行实时统计展现。
（4）提供对直播过程中的语音数据进行实时监测展示，包括实时音量、整体音量、实时语速、整体语速等。
（5）可对直播过程中的姿态进行分析，对直播人员的手势情况进行综合分析，并反馈结果展示。
（6）可对直播过程中的眼动情况进行分析，对直播人员的眼神聚焦情况等进行综合分析，并通过折线图反馈
周期性实时变化结果。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得3.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-3 3.0 0.0 0.0 0.0

2.5 技术 5. 防作弊功能
（1）登录后具有人脸识别身份验证，5次验证失败后可通过后台进行人工验证；
（2）具有防切屏功能，竞赛过程中如进行切屏，系统中会自动跳出警告；
（3）可捕获电脑屏幕进行监考，可开启桌面捕捉，过程中如被捕获到异常状态时，会自动截屏传送到后台，
可设定截屏拍照时限；
（4）具有正面摄像头监考功能，可定时捕获考核人员画面；具有环境摄像头监考功能，可定时捕获环境画面
，并提供异常自动检测上传；
（5）具有霸屏功能，考核开始后，自动开启全屏霸屏显示；可设定答题间隔时限。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得3.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-3 3.0 0.0 0.0 0.0

2.6 技术 6. APP模拟直播实训功能演示：
（1）在手机上打开直播系统APP，输入账号、密码登录直播间； 
（2）从任务列表中选择实训题后，提供5秒倒计时提示；
（3）直播过程中，提供上播、商品陈述、互动、下播4个环节，每个环节均会在APP界面及网页端同时跳出字
幕板，提示要求完成的具体内容；
（4）每个环节字幕板上均同时包含整场直播倒计时、每个环节用时、当前环节倒计时等；
（5）每个环节结束后，APP画面及网页端同时自动跳出下一环节实训内容提示字幕板。
（6）APP支持安卓及苹果两种手机系统。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得2.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-2 2.0 1.0 1.0 1.0

3.1 技术 1. 投标人提供第三方检测机构出具的所投品牌直播系统主机服务器整机使用平均无故障测试报告，≥10万小
时的得3分，否则不得分。

0-3 3.0 0.0 0.0 0.0

3.2 技术 2. 投标人提供第三方检测机构出具的所投品牌一体化移动推车中“接地和连接保护措施、发热要求、接触电
流和保护导体电流、抗电强度安全测试”等项目符合国家标准要求的检验报告，符合要求的得2分，否则不得
分。

0-2 2.0 0.0 0.0 0.0

4 技术 投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）完成的同类案例，每有一个得2分，最高得4分。
注：每个案例提供合同复印件加盖投标人公章。

0-4 4.0 0.0 0.0 0.0

5 技术 由评委根据投标人所提供的供货安装（调试）方案内容【包括但不限于：①供货安装调试进度计划；②人员计
划；③安装调试方案；④质量保证体系等】，按以下情形由评委进行综合评审打分： 
符合招标文件要求的供货安装实施方案，提供完善的供货安装调试实施计划，计划合理、保障措施有力，可实
施性强；人员计划合理、任职分工明确；安装调试过程计划清晰，能够提供具体的质量保证措施的得1.6-3.0
分。
有基本的供货安装调试进度计划、人员安排计划和安装实施调试方案的得0.1-1.5分。
无相关内容表述的，其对应项不得分。

0-3 2.2 2.1 2.0 2.2

6 技术 根据投标人提供的培训方案进行评定，结合教学需求，要求有针对性，可操作性强，根据需求提出科学合理的
培训流程并由评委进行综合评审打分。
科学性、系统性及针对性强，培训课程的完善的得1.6-3.0分；
科学性、系统性及针对性一般，培训课程的不完善的得0.1-1.5分；
无相关内容表述的，其对应项不得分。

0-3 2.1 2.1 2.2 2.0
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7 技术 由评委根据投标人所提供的售后服务方案内容【包括但不限于：①故障响应时间、响应方式、到达故障现场时
间、故障出现解决方案、定期维护 (注明时间)；②质保期（软件升级期）外维修方案；③其他优惠措施等】
，按以下情形由评委进行综合评审打分： 
高于招标文件售后服务要求，提供故障处理流程、维护保障流程及组织架构，售后服务方案表述清晰、完整，
措施有效可行，故障响应时间、到达故障现场时间较快，故障维护方案、定期维护方案完善的得3.4-5.0分。
满足招标文件要求，故障响应时间满足要求、简单的故障处理流程、质保期内维护方案及质保期外的服务措施
基本合理的得1.7-3.3分。
低于招标文件要求，售后服务故障处理流程不到位、故障响应时间不及时、质保期内维护方案及质保期外的服
务措施有不合理的得0.1-1.6分。
无相关售后服务方案的，不得分。

0-5 4.2 4.0 4.1 3.6

合计 0-60 57.5 27.2 27.3 26.8

专家（签名）：
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项目名称：浙江农业商贸职业学院直播综合实训平台采购项目（SXJHCG-2024-N0255）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 宁波君瀚电子
科技有限公司

杭州优为教育
科技有限公司

绍兴鸿宇文化
发展有限公司

宁波诚信信息
技术发展有限

公司

1 技术 完全满足招标文件要求的得24分，本项目中含“★”为实质性指标要求条款，如有负偏离，则作无效投标处理
，投标人需提供技术参数承诺函；含“▲”主要性能指标要求条款，如有负偏离，每项扣2分；其他无标示符
号的一般技术参数指标，如有负偏离，每项扣1分；扣完为止。
注：技术参数中要求提供的所有检测报告，投标人需在投标响应文件中同时提供该检测报告在国家市场监督管
理总局——全国认证认可信息公共服务平台网站的查询截图，查询到的报告编号需与检测报告上的一致，否则
无效。
视频演示条款不在此项重复扣分；

0-24 24.0 10.0 10.0 10.0

2.1 技术 1.演示AI无蓝绿抠像功能
（1）无需纯蓝/绿色背景，摄像机实时拍摄现场复杂的自然环境背景画面进入系统，在系统中一键操作移除背
景画面，并替换为各种虚拟的背景；
（2）人物在现场进入到摄像机拍摄到的环境中，在系统中经AI抠像处理后，人物实时叠加到虚拟背景中；
（3）人物在现场环境里进行左右前后不停的走动、全身入境、半身入境、挥手等操作，不影响系统中的抠像
效果，人物始终处于虚拟环境中，人物边缘无抠透等现象；
（4）摄像机更换拍摄另外一个完全不同的环境背景，可同样实现将人物AI抠像后叠加到虚拟背景中，叠加的
虚拟背景包括图片、视频、PPT等；
（5）人物和各种道具（如桌椅、书本等）经AI抠像后，可同时保留在虚拟场景中，道具移动遮盖到人脸后，
不会出现抠透现象。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得3.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

2.2 技术 2. 直播通告编辑功能展示：
（1） 系统内置直播通告制作，提供直播通告模板库，模板库分类显示；
（2） 模板内容可进行可视化编辑；
（3） 选择调用产品模板库，通过鼠标点击预览区域模板内容，可自动跳转到该内容编辑区进行编辑，可编辑
内容包括模板图片、模板上的文字、图标、位置等；
（4） 模板中自动集成该直播间账号观看二维码，不同账号登录直播间的二维码内容不同；
（5） 通告模板修改完成后，可一键生成分享。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得2.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

2.3 技术 3.AI智评系统功能展示：
（1）可在系统中选择任务进行直播。直播时，系统界面及网页界面均提供字幕板，提示该阶段需要完成的内
容、阶段时长、阶段倒计时、整场直播倒计时等；阶段时间一到，自动跳出下一阶段的提示内容字幕板。
（2）直播结束后，系统后台中可生成视频回放复盘视频，可自动对照直播中开播、商品自由陈述、直播互动
、下播4个阶段设定的关键内容进行评分，每个阶段均可进行语音识别评判，同时提供实训人员全部的语音及
文字内容，对命中的关键内容用颜色重点标示后，进行自动比对自动评分。
（3）系统提供图像识别功能，对直播过程中的商品展示效果进行自动评分，展示合格得分，不合格不得分。 
（4）系统提供表情识别功能，对直播过程中实训人员的表情管理进行自动评分，可自动识别包含微笑、愤怒
等各种表情，整个过程提供不少于10张比对图，达到标准得满分，不达标不得分。
（5）系统提供违禁词评判功能，可对直播过程中的违禁词进行检测扣分，提供违禁词库进行比对，命中违禁
词自动标示并扣分。
（6）系统提供话术节奏把控评判功能，可对直播过程中的主播语速节奏进行自动评分，可设置语速标准范围
，超出标准语速或者低于标准语速均会进行扣分。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得3.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）
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2.4 技术 4. 直播实时数据监测功能展示：
（1）提供直播过程主播话术内容的高频词柱状图展示，根据实时语音识别情况，柱状图实时变化，并自动统
计每个高频词出现次数。
（2）提供直播过程中的重点关键词提及频次进行实时监测展示，包括关注、点赞、转发、分享、评论等。
（3）提供对直播过程中的违禁词情况进行统计分析，对违禁词单个词汇出现次数进行实时统计展现。
（4）提供对直播过程中的语音数据进行实时监测展示，包括实时音量、整体音量、实时语速、整体语速等。
（5）可对直播过程中的姿态进行分析，对直播人员的手势情况进行综合分析，并反馈结果展示。
（6）可对直播过程中的眼动情况进行分析，对直播人员的眼神聚焦情况等进行综合分析，并通过折线图反馈
周期性实时变化结果。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得3.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-3 3.0 0.0 0.0 0.0

2.5 技术 5. 防作弊功能
（1）登录后具有人脸识别身份验证，5次验证失败后可通过后台进行人工验证；
（2）具有防切屏功能，竞赛过程中如进行切屏，系统中会自动跳出警告；
（3）可捕获电脑屏幕进行监考，可开启桌面捕捉，过程中如被捕获到异常状态时，会自动截屏传送到后台，
可设定截屏拍照时限；
（4）具有正面摄像头监考功能，可定时捕获考核人员画面；具有环境摄像头监考功能，可定时捕获环境画面
，并提供异常自动检测上传；
（5）具有霸屏功能，考核开始后，自动开启全屏霸屏显示；可设定答题间隔时限。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得3.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-3 3.0 0.0 0.0 0.0

2.6 技术 6. APP模拟直播实训功能演示：
（1）在手机上打开直播系统APP，输入账号、密码登录直播间； 
（2）从任务列表中选择实训题后，提供5秒倒计时提示；
（3）直播过程中，提供上播、商品陈述、互动、下播4个环节，每个环节均会在APP界面及网页端同时跳出字
幕板，提示要求完成的具体内容；
（4）每个环节字幕板上均同时包含整场直播倒计时、每个环节用时、当前环节倒计时等；
（5）每个环节结束后，APP画面及网页端同时自动跳出下一环节实训内容提示字幕板。
（6）APP支持安卓及苹果两种手机系统。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得2.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-2 2.0 1.0 1.0 1.0

3.1 技术 1. 投标人提供第三方检测机构出具的所投品牌直播系统主机服务器整机使用平均无故障测试报告，≥10万小
时的得3分，否则不得分。

0-3 3.0 0.0 0.0 0.0

3.2 技术 2. 投标人提供第三方检测机构出具的所投品牌一体化移动推车中“接地和连接保护措施、发热要求、接触电
流和保护导体电流、抗电强度安全测试”等项目符合国家标准要求的检验报告，符合要求的得2分，否则不得
分。

0-2 2.0 0.0 0.0 0.0

4 技术 投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）完成的同类案例，每有一个得2分，最高得4分。
注：每个案例提供合同复印件加盖投标人公章。

0-4 4.0 0.0 0.0 0.0

5 技术 由评委根据投标人所提供的供货安装（调试）方案内容【包括但不限于：①供货安装调试进度计划；②人员计
划；③安装调试方案；④质量保证体系等】，按以下情形由评委进行综合评审打分： 
符合招标文件要求的供货安装实施方案，提供完善的供货安装调试实施计划，计划合理、保障措施有力，可实
施性强；人员计划合理、任职分工明确；安装调试过程计划清晰，能够提供具体的质量保证措施的得1.6-3.0
分。
有基本的供货安装调试进度计划、人员安排计划和安装实施调试方案的得0.1-1.5分。
无相关内容表述的，其对应项不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

6 技术 根据投标人提供的培训方案进行评定，结合教学需求，要求有针对性，可操作性强，根据需求提出科学合理的
培训流程并由评委进行综合评审打分。
科学性、系统性及针对性强，培训课程的完善的得1.6-3.0分；
科学性、系统性及针对性一般，培训课程的不完善的得0.1-1.5分；
无相关内容表述的，其对应项不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0
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7 技术 由评委根据投标人所提供的售后服务方案内容【包括但不限于：①故障响应时间、响应方式、到达故障现场时
间、故障出现解决方案、定期维护 (注明时间)；②质保期（软件升级期）外维修方案；③其他优惠措施等】
，按以下情形由评委进行综合评审打分： 
高于招标文件售后服务要求，提供故障处理流程、维护保障流程及组织架构，售后服务方案表述清晰、完整，
措施有效可行，故障响应时间、到达故障现场时间较快，故障维护方案、定期维护方案完善的得3.4-5.0分。
满足招标文件要求，故障响应时间满足要求、简单的故障处理流程、质保期内维护方案及质保期外的服务措施
基本合理的得1.7-3.3分。
低于招标文件要求，售后服务故障处理流程不到位、故障响应时间不及时、质保期内维护方案及质保期外的服
务措施有不合理的得0.1-1.6分。
无相关售后服务方案的，不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0

合计 0-60 60.0 30.0 30.0 30.0

专家（签名）：
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项目名称：浙江农业商贸职业学院直播综合实训平台采购项目（SXJHCG-2024-N0255）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 宁波君瀚电子
科技有限公司

杭州优为教育
科技有限公司

绍兴鸿宇文化
发展有限公司

宁波诚信信息
技术发展有限

公司

1 技术 完全满足招标文件要求的得24分，本项目中含“★”为实质性指标要求条款，如有负偏离，则作无效投标处理
，投标人需提供技术参数承诺函；含“▲”主要性能指标要求条款，如有负偏离，每项扣2分；其他无标示符
号的一般技术参数指标，如有负偏离，每项扣1分；扣完为止。
注：技术参数中要求提供的所有检测报告，投标人需在投标响应文件中同时提供该检测报告在国家市场监督管
理总局——全国认证认可信息公共服务平台网站的查询截图，查询到的报告编号需与检测报告上的一致，否则
无效。
视频演示条款不在此项重复扣分；

0-24 24.0 10.0 10.0 10.0

2.1 技术 1.演示AI无蓝绿抠像功能
（1）无需纯蓝/绿色背景，摄像机实时拍摄现场复杂的自然环境背景画面进入系统，在系统中一键操作移除背
景画面，并替换为各种虚拟的背景；
（2）人物在现场进入到摄像机拍摄到的环境中，在系统中经AI抠像处理后，人物实时叠加到虚拟背景中；
（3）人物在现场环境里进行左右前后不停的走动、全身入境、半身入境、挥手等操作，不影响系统中的抠像
效果，人物始终处于虚拟环境中，人物边缘无抠透等现象；
（4）摄像机更换拍摄另外一个完全不同的环境背景，可同样实现将人物AI抠像后叠加到虚拟背景中，叠加的
虚拟背景包括图片、视频、PPT等；
（5）人物和各种道具（如桌椅、书本等）经AI抠像后，可同时保留在虚拟场景中，道具移动遮盖到人脸后，
不会出现抠透现象。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得3.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

2.2 技术 2. 直播通告编辑功能展示：
（1） 系统内置直播通告制作，提供直播通告模板库，模板库分类显示；
（2） 模板内容可进行可视化编辑；
（3） 选择调用产品模板库，通过鼠标点击预览区域模板内容，可自动跳转到该内容编辑区进行编辑，可编辑
内容包括模板图片、模板上的文字、图标、位置等；
（4） 模板中自动集成该直播间账号观看二维码，不同账号登录直播间的二维码内容不同；
（5） 通告模板修改完成后，可一键生成分享。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得2.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

2.3 技术 3.AI智评系统功能展示：
（1）可在系统中选择任务进行直播。直播时，系统界面及网页界面均提供字幕板，提示该阶段需要完成的内
容、阶段时长、阶段倒计时、整场直播倒计时等；阶段时间一到，自动跳出下一阶段的提示内容字幕板。
（2）直播结束后，系统后台中可生成视频回放复盘视频，可自动对照直播中开播、商品自由陈述、直播互动
、下播4个阶段设定的关键内容进行评分，每个阶段均可进行语音识别评判，同时提供实训人员全部的语音及
文字内容，对命中的关键内容用颜色重点标示后，进行自动比对自动评分。
（3）系统提供图像识别功能，对直播过程中的商品展示效果进行自动评分，展示合格得分，不合格不得分。 
（4）系统提供表情识别功能，对直播过程中实训人员的表情管理进行自动评分，可自动识别包含微笑、愤怒
等各种表情，整个过程提供不少于10张比对图，达到标准得满分，不达标不得分。
（5）系统提供违禁词评判功能，可对直播过程中的违禁词进行检测扣分，提供违禁词库进行比对，命中违禁
词自动标示并扣分。
（6）系统提供话术节奏把控评判功能，可对直播过程中的主播语速节奏进行自动评分，可设置语速标准范围
，超出标准语速或者低于标准语速均会进行扣分。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得3.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）
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2.4 技术 4. 直播实时数据监测功能展示：
（1）提供直播过程主播话术内容的高频词柱状图展示，根据实时语音识别情况，柱状图实时变化，并自动统
计每个高频词出现次数。
（2）提供直播过程中的重点关键词提及频次进行实时监测展示，包括关注、点赞、转发、分享、评论等。
（3）提供对直播过程中的违禁词情况进行统计分析，对违禁词单个词汇出现次数进行实时统计展现。
（4）提供对直播过程中的语音数据进行实时监测展示，包括实时音量、整体音量、实时语速、整体语速等。
（5）可对直播过程中的姿态进行分析，对直播人员的手势情况进行综合分析，并反馈结果展示。
（6）可对直播过程中的眼动情况进行分析，对直播人员的眼神聚焦情况等进行综合分析，并通过折线图反馈
周期性实时变化结果。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得3.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-3 3.0 0.0 0.0 0.0

2.5 技术 5. 防作弊功能
（1）登录后具有人脸识别身份验证，5次验证失败后可通过后台进行人工验证；
（2）具有防切屏功能，竞赛过程中如进行切屏，系统中会自动跳出警告；
（3）可捕获电脑屏幕进行监考，可开启桌面捕捉，过程中如被捕获到异常状态时，会自动截屏传送到后台，
可设定截屏拍照时限；
（4）具有正面摄像头监考功能，可定时捕获考核人员画面；具有环境摄像头监考功能，可定时捕获环境画面
，并提供异常自动检测上传；
（5）具有霸屏功能，考核开始后，自动开启全屏霸屏显示；可设定答题间隔时限。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得3.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-3 3.0 0.0 0.0 0.0

2.6 技术 6. APP模拟直播实训功能演示：
（1）在手机上打开直播系统APP，输入账号、密码登录直播间； 
（2）从任务列表中选择实训题后，提供5秒倒计时提示；
（3）直播过程中，提供上播、商品陈述、互动、下播4个环节，每个环节均会在APP界面及网页端同时跳出字
幕板，提示要求完成的具体内容；
（4）每个环节字幕板上均同时包含整场直播倒计时、每个环节用时、当前环节倒计时等；
（5）每个环节结束后，APP画面及网页端同时自动跳出下一环节实训内容提示字幕板。
（6）APP支持安卓及苹果两种手机系统。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得2.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-2 2.0 1.0 1.0 1.0

3.1 技术 1. 投标人提供第三方检测机构出具的所投品牌直播系统主机服务器整机使用平均无故障测试报告，≥10万小
时的得3分，否则不得分。

0-3 3.0 0.0 0.0 0.0

3.2 技术 2. 投标人提供第三方检测机构出具的所投品牌一体化移动推车中“接地和连接保护措施、发热要求、接触电
流和保护导体电流、抗电强度安全测试”等项目符合国家标准要求的检验报告，符合要求的得2分，否则不得
分。

0-2 2.0 0.0 0.0 0.0

4 技术 投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）完成的同类案例，每有一个得2分，最高得4分。
注：每个案例提供合同复印件加盖投标人公章。

0-4 4.0 0.0 0.0 0.0

5 技术 由评委根据投标人所提供的供货安装（调试）方案内容【包括但不限于：①供货安装调试进度计划；②人员计
划；③安装调试方案；④质量保证体系等】，按以下情形由评委进行综合评审打分： 
符合招标文件要求的供货安装实施方案，提供完善的供货安装调试实施计划，计划合理、保障措施有力，可实
施性强；人员计划合理、任职分工明确；安装调试过程计划清晰，能够提供具体的质量保证措施的得1.6-3.0
分。
有基本的供货安装调试进度计划、人员安排计划和安装实施调试方案的得0.1-1.5分。
无相关内容表述的，其对应项不得分。

0-3 2.5 2.0 2.2 2.0

6 技术 根据投标人提供的培训方案进行评定，结合教学需求，要求有针对性，可操作性强，根据需求提出科学合理的
培训流程并由评委进行综合评审打分。
科学性、系统性及针对性强，培训课程的完善的得1.6-3.0分；
科学性、系统性及针对性一般，培训课程的不完善的得0.1-1.5分；
无相关内容表述的，其对应项不得分。

0-3 2.5 2.0 2.3 2.2
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7 技术 由评委根据投标人所提供的售后服务方案内容【包括但不限于：①故障响应时间、响应方式、到达故障现场时
间、故障出现解决方案、定期维护 (注明时间)；②质保期（软件升级期）外维修方案；③其他优惠措施等】
，按以下情形由评委进行综合评审打分： 
高于招标文件售后服务要求，提供故障处理流程、维护保障流程及组织架构，售后服务方案表述清晰、完整，
措施有效可行，故障响应时间、到达故障现场时间较快，故障维护方案、定期维护方案完善的得3.4-5.0分。
满足招标文件要求，故障响应时间满足要求、简单的故障处理流程、质保期内维护方案及质保期外的服务措施
基本合理的得1.7-3.3分。
低于招标文件要求，售后服务故障处理流程不到位、故障响应时间不及时、质保期内维护方案及质保期外的服
务措施有不合理的得0.1-1.6分。
无相关售后服务方案的，不得分。

0-5 4.0 3.5 3.8 3.5

合计 0-60 58.0 26.5 27.3 26.7

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：浙江农业商贸职业学院直播综合实训平台采购项目（SXJHCG-2024-N0255）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 宁波君瀚电子
科技有限公司

杭州优为教育
科技有限公司

绍兴鸿宇文化
发展有限公司

宁波诚信信息
技术发展有限

公司

1 技术 完全满足招标文件要求的得24分，本项目中含“★”为实质性指标要求条款，如有负偏离，则作无效投标处理
，投标人需提供技术参数承诺函；含“▲”主要性能指标要求条款，如有负偏离，每项扣2分；其他无标示符
号的一般技术参数指标，如有负偏离，每项扣1分；扣完为止。
注：技术参数中要求提供的所有检测报告，投标人需在投标响应文件中同时提供该检测报告在国家市场监督管
理总局——全国认证认可信息公共服务平台网站的查询截图，查询到的报告编号需与检测报告上的一致，否则
无效。
视频演示条款不在此项重复扣分；

0-24 24.0 10.0 10.0 10.0

2.1 技术 1.演示AI无蓝绿抠像功能
（1）无需纯蓝/绿色背景，摄像机实时拍摄现场复杂的自然环境背景画面进入系统，在系统中一键操作移除背
景画面，并替换为各种虚拟的背景；
（2）人物在现场进入到摄像机拍摄到的环境中，在系统中经AI抠像处理后，人物实时叠加到虚拟背景中；
（3）人物在现场环境里进行左右前后不停的走动、全身入境、半身入境、挥手等操作，不影响系统中的抠像
效果，人物始终处于虚拟环境中，人物边缘无抠透等现象；
（4）摄像机更换拍摄另外一个完全不同的环境背景，可同样实现将人物AI抠像后叠加到虚拟背景中，叠加的
虚拟背景包括图片、视频、PPT等；
（5）人物和各种道具（如桌椅、书本等）经AI抠像后，可同时保留在虚拟场景中，道具移动遮盖到人脸后，
不会出现抠透现象。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得3.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

2.2 技术 2. 直播通告编辑功能展示：
（1） 系统内置直播通告制作，提供直播通告模板库，模板库分类显示；
（2） 模板内容可进行可视化编辑；
（3） 选择调用产品模板库，通过鼠标点击预览区域模板内容，可自动跳转到该内容编辑区进行编辑，可编辑
内容包括模板图片、模板上的文字、图标、位置等；
（4） 模板中自动集成该直播间账号观看二维码，不同账号登录直播间的二维码内容不同；
（5） 通告模板修改完成后，可一键生成分享。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得2.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

2.3 技术 3.AI智评系统功能展示：
（1）可在系统中选择任务进行直播。直播时，系统界面及网页界面均提供字幕板，提示该阶段需要完成的内
容、阶段时长、阶段倒计时、整场直播倒计时等；阶段时间一到，自动跳出下一阶段的提示内容字幕板。
（2）直播结束后，系统后台中可生成视频回放复盘视频，可自动对照直播中开播、商品自由陈述、直播互动
、下播4个阶段设定的关键内容进行评分，每个阶段均可进行语音识别评判，同时提供实训人员全部的语音及
文字内容，对命中的关键内容用颜色重点标示后，进行自动比对自动评分。
（3）系统提供图像识别功能，对直播过程中的商品展示效果进行自动评分，展示合格得分，不合格不得分。 
（4）系统提供表情识别功能，对直播过程中实训人员的表情管理进行自动评分，可自动识别包含微笑、愤怒
等各种表情，整个过程提供不少于10张比对图，达到标准得满分，不达标不得分。
（5）系统提供违禁词评判功能，可对直播过程中的违禁词进行检测扣分，提供违禁词库进行比对，命中违禁
词自动标示并扣分。
（6）系统提供话术节奏把控评判功能，可对直播过程中的主播语速节奏进行自动评分，可设置语速标准范围
，超出标准语速或者低于标准语速均会进行扣分。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得3.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家4）（专家4）

技术商务资信评分明细表
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2.4 技术 4. 直播实时数据监测功能展示：
（1）提供直播过程主播话术内容的高频词柱状图展示，根据实时语音识别情况，柱状图实时变化，并自动统
计每个高频词出现次数。
（2）提供直播过程中的重点关键词提及频次进行实时监测展示，包括关注、点赞、转发、分享、评论等。
（3）提供对直播过程中的违禁词情况进行统计分析，对违禁词单个词汇出现次数进行实时统计展现。
（4）提供对直播过程中的语音数据进行实时监测展示，包括实时音量、整体音量、实时语速、整体语速等。
（5）可对直播过程中的姿态进行分析，对直播人员的手势情况进行综合分析，并反馈结果展示。
（6）可对直播过程中的眼动情况进行分析，对直播人员的眼神聚焦情况等进行综合分析，并通过折线图反馈
周期性实时变化结果。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得3.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-3 3.0 0.0 0.0 0.0

2.5 技术 5. 防作弊功能
（1）登录后具有人脸识别身份验证，5次验证失败后可通过后台进行人工验证；
（2）具有防切屏功能，竞赛过程中如进行切屏，系统中会自动跳出警告；
（3）可捕获电脑屏幕进行监考，可开启桌面捕捉，过程中如被捕获到异常状态时，会自动截屏传送到后台，
可设定截屏拍照时限；
（4）具有正面摄像头监考功能，可定时捕获考核人员画面；具有环境摄像头监考功能，可定时捕获环境画面
，并提供异常自动检测上传；
（5）具有霸屏功能，考核开始后，自动开启全屏霸屏显示；可设定答题间隔时限。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得3.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-3 3.0 0.0 0.0 0.0

2.6 技术 6. APP模拟直播实训功能演示：
（1）在手机上打开直播系统APP，输入账号、密码登录直播间； 
（2）从任务列表中选择实训题后，提供5秒倒计时提示；
（3）直播过程中，提供上播、商品陈述、互动、下播4个环节，每个环节均会在APP界面及网页端同时跳出字
幕板，提示要求完成的具体内容；
（4）每个环节字幕板上均同时包含整场直播倒计时、每个环节用时、当前环节倒计时等；
（5）每个环节结束后，APP画面及网页端同时自动跳出下一环节实训内容提示字幕板。
（6）APP支持安卓及苹果两种手机系统。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得2.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-2 2.0 1.0 1.0 1.0

3.1 技术 1. 投标人提供第三方检测机构出具的所投品牌直播系统主机服务器整机使用平均无故障测试报告，≥10万小
时的得3分，否则不得分。

0-3 3.0 0.0 0.0 0.0

3.2 技术 2. 投标人提供第三方检测机构出具的所投品牌一体化移动推车中“接地和连接保护措施、发热要求、接触电
流和保护导体电流、抗电强度安全测试”等项目符合国家标准要求的检验报告，符合要求的得2分，否则不得
分。

0-2 2.0 0.0 0.0 0.0

4 技术 投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）完成的同类案例，每有一个得2分，最高得4分。
注：每个案例提供合同复印件加盖投标人公章。

0-4 4.0 0.0 0.0 0.0

5 技术 由评委根据投标人所提供的供货安装（调试）方案内容【包括但不限于：①供货安装调试进度计划；②人员计
划；③安装调试方案；④质量保证体系等】，按以下情形由评委进行综合评审打分： 
符合招标文件要求的供货安装实施方案，提供完善的供货安装调试实施计划，计划合理、保障措施有力，可实
施性强；人员计划合理、任职分工明确；安装调试过程计划清晰，能够提供具体的质量保证措施的得1.6-3.0
分。
有基本的供货安装调试进度计划、人员安排计划和安装实施调试方案的得0.1-1.5分。
无相关内容表述的，其对应项不得分。

0-3 2.5 1.5 1.5 1.5

6 技术 根据投标人提供的培训方案进行评定，结合教学需求，要求有针对性，可操作性强，根据需求提出科学合理的
培训流程并由评委进行综合评审打分。
科学性、系统性及针对性强，培训课程的完善的得1.6-3.0分；
科学性、系统性及针对性一般，培训课程的不完善的得0.1-1.5分；
无相关内容表述的，其对应项不得分。

0-3 2.0 1.2 1.2 1.2

技术商务资信评分明细表
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7 技术 由评委根据投标人所提供的售后服务方案内容【包括但不限于：①故障响应时间、响应方式、到达故障现场时
间、故障出现解决方案、定期维护 (注明时间)；②质保期（软件升级期）外维修方案；③其他优惠措施等】
，按以下情形由评委进行综合评审打分： 
高于招标文件售后服务要求，提供故障处理流程、维护保障流程及组织架构，售后服务方案表述清晰、完整，
措施有效可行，故障响应时间、到达故障现场时间较快，故障维护方案、定期维护方案完善的得3.4-5.0分。
满足招标文件要求，故障响应时间满足要求、简单的故障处理流程、质保期内维护方案及质保期外的服务措施
基本合理的得1.7-3.3分。
低于招标文件要求，售后服务故障处理流程不到位、故障响应时间不及时、质保期内维护方案及质保期外的服
务措施有不合理的得0.1-1.6分。
无相关售后服务方案的，不得分。

0-5 4.0 2.5 3.0 2.8

合计 0-60 57.5 24.2 24.7 24.5

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：浙江农业商贸职业学院直播综合实训平台采购项目（SXJHCG-2024-N0255）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 宁波君瀚电子
科技有限公司

杭州优为教育
科技有限公司

绍兴鸿宇文化
发展有限公司

宁波诚信信息
技术发展有限

公司

1 技术 完全满足招标文件要求的得24分，本项目中含“★”为实质性指标要求条款，如有负偏离，则作无效投标处理
，投标人需提供技术参数承诺函；含“▲”主要性能指标要求条款，如有负偏离，每项扣2分；其他无标示符
号的一般技术参数指标，如有负偏离，每项扣1分；扣完为止。
注：技术参数中要求提供的所有检测报告，投标人需在投标响应文件中同时提供该检测报告在国家市场监督管
理总局——全国认证认可信息公共服务平台网站的查询截图，查询到的报告编号需与检测报告上的一致，否则
无效。
视频演示条款不在此项重复扣分；

0-24 24.0 10.0 10.0 10.0

2.1 技术 1.演示AI无蓝绿抠像功能
（1）无需纯蓝/绿色背景，摄像机实时拍摄现场复杂的自然环境背景画面进入系统，在系统中一键操作移除背
景画面，并替换为各种虚拟的背景；
（2）人物在现场进入到摄像机拍摄到的环境中，在系统中经AI抠像处理后，人物实时叠加到虚拟背景中；
（3）人物在现场环境里进行左右前后不停的走动、全身入境、半身入境、挥手等操作，不影响系统中的抠像
效果，人物始终处于虚拟环境中，人物边缘无抠透等现象；
（4）摄像机更换拍摄另外一个完全不同的环境背景，可同样实现将人物AI抠像后叠加到虚拟背景中，叠加的
虚拟背景包括图片、视频、PPT等；
（5）人物和各种道具（如桌椅、书本等）经AI抠像后，可同时保留在虚拟场景中，道具移动遮盖到人脸后，
不会出现抠透现象。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得3.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

2.2 技术 2. 直播通告编辑功能展示：
（1） 系统内置直播通告制作，提供直播通告模板库，模板库分类显示；
（2） 模板内容可进行可视化编辑；
（3） 选择调用产品模板库，通过鼠标点击预览区域模板内容，可自动跳转到该内容编辑区进行编辑，可编辑
内容包括模板图片、模板上的文字、图标、位置等；
（4） 模板中自动集成该直播间账号观看二维码，不同账号登录直播间的二维码内容不同；
（5） 通告模板修改完成后，可一键生成分享。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得2.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

2.3 技术 3.AI智评系统功能展示：
（1）可在系统中选择任务进行直播。直播时，系统界面及网页界面均提供字幕板，提示该阶段需要完成的内
容、阶段时长、阶段倒计时、整场直播倒计时等；阶段时间一到，自动跳出下一阶段的提示内容字幕板。
（2）直播结束后，系统后台中可生成视频回放复盘视频，可自动对照直播中开播、商品自由陈述、直播互动
、下播4个阶段设定的关键内容进行评分，每个阶段均可进行语音识别评判，同时提供实训人员全部的语音及
文字内容，对命中的关键内容用颜色重点标示后，进行自动比对自动评分。
（3）系统提供图像识别功能，对直播过程中的商品展示效果进行自动评分，展示合格得分，不合格不得分。 
（4）系统提供表情识别功能，对直播过程中实训人员的表情管理进行自动评分，可自动识别包含微笑、愤怒
等各种表情，整个过程提供不少于10张比对图，达到标准得满分，不达标不得分。
（5）系统提供违禁词评判功能，可对直播过程中的违禁词进行检测扣分，提供违禁词库进行比对，命中违禁
词自动标示并扣分。
（6）系统提供话术节奏把控评判功能，可对直播过程中的主播语速节奏进行自动评分，可设置语速标准范围
，超出标准语速或者低于标准语速均会进行扣分。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得3.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家5）（专家5）
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2.4 技术 4. 直播实时数据监测功能展示：
（1）提供直播过程主播话术内容的高频词柱状图展示，根据实时语音识别情况，柱状图实时变化，并自动统
计每个高频词出现次数。
（2）提供直播过程中的重点关键词提及频次进行实时监测展示，包括关注、点赞、转发、分享、评论等。
（3）提供对直播过程中的违禁词情况进行统计分析，对违禁词单个词汇出现次数进行实时统计展现。
（4）提供对直播过程中的语音数据进行实时监测展示，包括实时音量、整体音量、实时语速、整体语速等。
（5）可对直播过程中的姿态进行分析，对直播人员的手势情况进行综合分析，并反馈结果展示。
（6）可对直播过程中的眼动情况进行分析，对直播人员的眼神聚焦情况等进行综合分析，并通过折线图反馈
周期性实时变化结果。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得3.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-3 3.0 0.0 0.0 0.0

2.5 技术 5. 防作弊功能
（1）登录后具有人脸识别身份验证，5次验证失败后可通过后台进行人工验证；
（2）具有防切屏功能，竞赛过程中如进行切屏，系统中会自动跳出警告；
（3）可捕获电脑屏幕进行监考，可开启桌面捕捉，过程中如被捕获到异常状态时，会自动截屏传送到后台，
可设定截屏拍照时限；
（4）具有正面摄像头监考功能，可定时捕获考核人员画面；具有环境摄像头监考功能，可定时捕获环境画面
，并提供异常自动检测上传；
（5）具有霸屏功能，考核开始后，自动开启全屏霸屏显示；可设定答题间隔时限。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得3.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-3 3.0 0.0 0.0 0.0

2.6 技术 6. APP模拟直播实训功能演示：
（1）在手机上打开直播系统APP，输入账号、密码登录直播间； 
（2）从任务列表中选择实训题后，提供5秒倒计时提示；
（3）直播过程中，提供上播、商品陈述、互动、下播4个环节，每个环节均会在APP界面及网页端同时跳出字
幕板，提示要求完成的具体内容；
（4）每个环节字幕板上均同时包含整场直播倒计时、每个环节用时、当前环节倒计时等；
（5）每个环节结束后，APP画面及网页端同时自动跳出下一环节实训内容提示字幕板。
（6）APP支持安卓及苹果两种手机系统。
由专家根据投标人所演示情况打分，如整体演示完全满足项目需求得2.0分；如演示有功能一项短缺，得1.0分
；功能二项（含）以上短缺或无演示则不得分。

0-2 2.0 1.0 1.0 1.0

3.1 技术 1. 投标人提供第三方检测机构出具的所投品牌直播系统主机服务器整机使用平均无故障测试报告，≥10万小
时的得3分，否则不得分。

0-3 3.0 0.0 0.0 0.0

3.2 技术 2. 投标人提供第三方检测机构出具的所投品牌一体化移动推车中“接地和连接保护措施、发热要求、接触电
流和保护导体电流、抗电强度安全测试”等项目符合国家标准要求的检验报告，符合要求的得2分，否则不得
分。

0-2 2.0 0.0 0.0 0.0

4 技术 投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）完成的同类案例，每有一个得2分，最高得4分。
注：每个案例提供合同复印件加盖投标人公章。

0-4 4.0 0.0 0.0 0.0

5 技术 由评委根据投标人所提供的供货安装（调试）方案内容【包括但不限于：①供货安装调试进度计划；②人员计
划；③安装调试方案；④质量保证体系等】，按以下情形由评委进行综合评审打分： 
符合招标文件要求的供货安装实施方案，提供完善的供货安装调试实施计划，计划合理、保障措施有力，可实
施性强；人员计划合理、任职分工明确；安装调试过程计划清晰，能够提供具体的质量保证措施的得1.6-3.0
分。
有基本的供货安装调试进度计划、人员安排计划和安装实施调试方案的得0.1-1.5分。
无相关内容表述的，其对应项不得分。

0-3 2.0 1.5 1.5 1.4

6 技术 根据投标人提供的培训方案进行评定，结合教学需求，要求有针对性，可操作性强，根据需求提出科学合理的
培训流程并由评委进行综合评审打分。
科学性、系统性及针对性强，培训课程的完善的得1.6-3.0分；
科学性、系统性及针对性一般，培训课程的不完善的得0.1-1.5分；
无相关内容表述的，其对应项不得分。

0-3 1.8 1.4 1.4 1.4
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7 技术 由评委根据投标人所提供的售后服务方案内容【包括但不限于：①故障响应时间、响应方式、到达故障现场时
间、故障出现解决方案、定期维护 (注明时间)；②质保期（软件升级期）外维修方案；③其他优惠措施等】
，按以下情形由评委进行综合评审打分： 
高于招标文件售后服务要求，提供故障处理流程、维护保障流程及组织架构，售后服务方案表述清晰、完整，
措施有效可行，故障响应时间、到达故障现场时间较快，故障维护方案、定期维护方案完善的得3.4-5.0分。
满足招标文件要求，故障响应时间满足要求、简单的故障处理流程、质保期内维护方案及质保期外的服务措施
基本合理的得1.7-3.3分。
低于招标文件要求，售后服务故障处理流程不到位、故障响应时间不及时、质保期内维护方案及质保期外的服
务措施有不合理的得0.1-1.6分。
无相关售后服务方案的，不得分。

0-5 4.0 3.1 3.2 3.2

合计 0-60 56.8 25.0 25.1 25.0

专家（签名）：
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