
                       
技术商务资信评分明细 （陆林） 

项目名称:  照明监控系统维护项目（ZJLT-2022-03-072-01）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江环艺
电力照明
工程技术
有限公司

杭州环美
电力建设
有限公司

杭州瑞琦
信息技术
有限公司

1.1 商务
资信

①投标人具有城市道路照明施工三级及以上资质得1分；（1分） 0-1 1 1 1

1.2 商务
资信

②投标人具有承装（修、试）电力设施许可证得1分；（1分） 0-1 1 1 1

1.3 商务
资信

③投标人具有电子与智能化工程专业承包二级及以上资质得1分；（1
分）

0-1 1 1 1

2 商务
资信

管理体系证书：获得质量管理体系认证证书，得1分；获得环境管理体
系认证证书，得1分；获得职业健康安全管理体系认证证书，得1分，共
计3分。（3分）
【证书复印件加盖公章，未提供不得分】

0-3 3 3 3

3 商务
资信

类似项目业绩：投标人自2019年1月1日起承担实施过照明远程控制终端
维护项目业绩 ，每个得0.5分，最高1分。（1分）
【合同复印件加盖公章，未提供不得分】

0-1 0 0 1

4 商务
资信

项目班子力量配备：拟派项目班组人员总数不得少于19人（其中至少包
含项目经理1人，需提供二级及以上注册建造师资格(机电工程)；电工2
人，需提供电工证；高压电工1人，需提供高压电工证）的基础上，维
护人员每增加1人加1分，最高3分；每增加高压或低压电工1人加1分，
最高4分；项目成员中有工程师职称的加1分/人，高级工程师职称加2分/
人，最高3分；（10分）【提供证书证明材料复印件并加盖公章，所有
人员提供近3个月以上社会保险缴纳证明】

0-10 10 10 10

5.1 商务
资信

（1）在2辆自有巡查或检修车辆中，每有1辆为工程车辆的得1分，具备
工程救险车辆得2分，最高2分。（2分）
（2）具备2辆自有巡查或检修车辆的基础上，每增加1辆巡查或检修车
辆得2分，最高2分。（2分）
【车辆需提供车辆行驶证复印件、有效期内的车辆保险证明复印件，车
辆购置发票及在有效期内的车辆年检合格证复印件，增加车辆如为租
赁，提供租赁合同复印件并保证租赁剩余期限不少于1年，不提供不得
分】

0-4 2 2 2

5.2 商务
资信

承诺所提供的工程车、其他巡查或检修车辆需满足杭州市车辆错峰限行
规定，保证工作正常实施，不承诺不得分。(2分) 0-2 2 2 2
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6 商务
资信

新增终端产品功能响应情况：
以下技术参数每负偏离一项扣3分，扣完为止。（15分）
①本体结构具备插板式结构，支持带电热插拔功能。
②监控终端产品应能直接采集交流工频电量，实现对电压、电流、有功
功率、频率、功率因数的测量，并向远方发送数字量。
③监控终端产品应能接收和执行遥控命令、校时命令和复位命令。
④监控终端内部程序出现程序死机或死循环时，能够自动恢复。
⑤可扩展48路电流、电缆防盗、单灯控制检测、对智能电表远程数据采
集和光照度采集的功能。
⑥监控终端产品可通过“诊断”功能诊断通讯板、采样板和控制板的工作
状态。
⑦当脱离上位机时，监控终端产品应能单端采集实时数据和信息。
⑧监控中心软件出现故障时，监控终端能够按照既定策略控制开关灯运
行。
⑨监控终端产品应能够保证在断电后重新接上电源，通讯系统能正常运
行，并确保实时数据不丢失。
⑩监控终端采用三相电源供电，当其中任意两相电源断电，终端会自动
切换到带电相位工作，三相没电能够切换到蓄电池给设备供电。
�设备在-40摄氏度到85摄氏度环境下能够正常工作，并在正常大气条件
下，绝缘电阻大于10MΩ，1.5kv工频耐电压，未出现击穿和短路。
【以投标文件中所附省级及以上第三方机构出具的检测报告所体现内容
为评分依据（检测报告出具时间应在2021年12月31日前），不提供不
得分】

0-15 0 0 15

7 商务
资信

养护分析：投标人对本项目的认知情况及难点分析形成分析方案，认知
及难点分析方案科学合理的得4分，认知及难点分析方案一般的得3分，
认知及难点分析方案较差的得1分，不提供方案的不得分。（4分）

0-4 3 3 4

8.1 商务
资信

投标人针对本项目特点、养护标准所制定的养护方案情况，方案内容全
面、科学、具有可行性的得4分，方案内容一般的得3分，方案内容较差
的得1分，不提供方案的不得分。（4分）

0-4 3 3 4

8.2 商务
资信

现场日常值班、重大保障的值班人员安排保障等方案合理可行，针对性
强，具有可操作性得4分，方案一般的得3分，方案较差的得1分，不提
供方案的不得分。（4分）

0-4 3 3 4

8.3 商务
资信

值班人员的安排、交接班、记录档案等方案齐全合理的得4分，值班人
员的安排、交接班、记录档案等方案一般的得3分，值班人员的安排、
交接班、记录档案等方案较差的得1分，不提供方案的不得分。（4分）

0-4 3 3 3

9.1 商务
资信

对杭州照明控制终端通讯部分有针对性的养护保障建议的得4分，提供
的养护保障建议一般的得3分，提供的养护保障建议较差的得1分，不提
供建议的不得分。（4分）

0-4 3 3 3

9.2 商务
资信

对通讯故障有准确定位故障点，快速解决问题的方案的得4分，对通讯
故障有准确定位故障点，解决问题的方案速度一般的得3分，对通讯故
障定位故障点，解决问题的方案速度都较差的得1分，方案不提供的不
得分。（4分）

0-4 3 3 3

10 商务
资信

巡检方案：投标人建立设备的定期巡检及在重大活动期间和节假日加大
巡查频率的方案。方案符合相关规范要求，科学合理的得4分，方案内
容一般的得3分，方案内容较差的得1分，不提供方案的不得分。（4
分）

0-4 3 3 4

11 商务
资信

应急响应方案：投标人针对设备突发事故，建立应急响应方案，方案责
任分工明确、具有可操作性的得4分。方案责任分工一般的得3分，方案
责任分工较差的得1分，不提供方案不得分。（4分）

0-4 3 3 3

12 商务
资信

服务保障方案：投标人实施过程的设施保障机制方案包含：①提供的维
护机构有较强的专业技术队伍；②能提供快速的服务响应；③具备设施
保障的设备（如备品备件等）；④具有有客服保障机制，每一项方案内
容科学、完善、可靠的得3分，方案内容一般的每项得2分，方案内容较
差的每项得1分，不提供不得分。（12分）

0-12 8 6 10

13 商务
资信

宣传方案：投标人根据本项目特点制定相应的宣传方案，宣传方案全
面、可行的得3分，方案内容一般的得2分，方案内容较差的得1分，不
提供不得分。（3分）

0-3 2 2 2

14 商务
资信

安全文明作业方案：根据本项目的作业养护特点，编制相应的安全文明
养护作业方案，方案全面、可行的得5分，方案内容一般的得3分，方案
内容较差的得1分，不提供不得分。（5分）

0-5 3 3 3

合计 0-90 57 55 79
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专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （韩震浩 ） 

项目名称:  照明监控系统维护项目（ZJLT-2022-03-072-01）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江环艺
电力照明
工程技术
有限公司

杭州环美
电力建设
有限公司

杭州瑞琦
信息技术
有限公司

1.1 商务
资信

①投标人具有城市道路照明施工三级及以上资质得1分；（1分） 0-1 1 1 1

1.2 商务
资信

②投标人具有承装（修、试）电力设施许可证得1分；（1分） 0-1 1 1 1

1.3 商务
资信

③投标人具有电子与智能化工程专业承包二级及以上资质得1分；（1
分）

0-1 1 1 1

2 商务
资信

管理体系证书：获得质量管理体系认证证书，得1分；获得环境管理体
系认证证书，得1分；获得职业健康安全管理体系认证证书，得1分，共
计3分。（3分）
【证书复印件加盖公章，未提供不得分】

0-3 3 3 3

3 商务
资信

类似项目业绩：投标人自2019年1月1日起承担实施过照明远程控制终端
维护项目业绩 ，每个得0.5分，最高1分。（1分）
【合同复印件加盖公章，未提供不得分】

0-1 0 0 1

4 商务
资信

项目班子力量配备：拟派项目班组人员总数不得少于19人（其中至少包
含项目经理1人，需提供二级及以上注册建造师资格(机电工程)；电工2
人，需提供电工证；高压电工1人，需提供高压电工证）的基础上，维
护人员每增加1人加1分，最高3分；每增加高压或低压电工1人加1分，
最高4分；项目成员中有工程师职称的加1分/人，高级工程师职称加2分/
人，最高3分；（10分）【提供证书证明材料复印件并加盖公章，所有
人员提供近3个月以上社会保险缴纳证明】

0-10 10 10 10

5.1 商务
资信

（1）在2辆自有巡查或检修车辆中，每有1辆为工程车辆的得1分，具备
工程救险车辆得2分，最高2分。（2分）
（2）具备2辆自有巡查或检修车辆的基础上，每增加1辆巡查或检修车
辆得2分，最高2分。（2分）
【车辆需提供车辆行驶证复印件、有效期内的车辆保险证明复印件，车
辆购置发票及在有效期内的车辆年检合格证复印件，增加车辆如为租
赁，提供租赁合同复印件并保证租赁剩余期限不少于1年，不提供不得
分】

0-4 2 2 2

5.2 商务
资信

承诺所提供的工程车、其他巡查或检修车辆需满足杭州市车辆错峰限行
规定，保证工作正常实施，不承诺不得分。(2分) 0-2 2 2 2
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6 商务
资信

新增终端产品功能响应情况：
以下技术参数每负偏离一项扣3分，扣完为止。（15分）
①本体结构具备插板式结构，支持带电热插拔功能。
②监控终端产品应能直接采集交流工频电量，实现对电压、电流、有功
功率、频率、功率因数的测量，并向远方发送数字量。
③监控终端产品应能接收和执行遥控命令、校时命令和复位命令。
④监控终端内部程序出现程序死机或死循环时，能够自动恢复。
⑤可扩展48路电流、电缆防盗、单灯控制检测、对智能电表远程数据采
集和光照度采集的功能。
⑥监控终端产品可通过“诊断”功能诊断通讯板、采样板和控制板的工作
状态。
⑦当脱离上位机时，监控终端产品应能单端采集实时数据和信息。
⑧监控中心软件出现故障时，监控终端能够按照既定策略控制开关灯运
行。
⑨监控终端产品应能够保证在断电后重新接上电源，通讯系统能正常运
行，并确保实时数据不丢失。
⑩监控终端采用三相电源供电，当其中任意两相电源断电，终端会自动
切换到带电相位工作，三相没电能够切换到蓄电池给设备供电。
�设备在-40摄氏度到85摄氏度环境下能够正常工作，并在正常大气条件
下，绝缘电阻大于10MΩ，1.5kv工频耐电压，未出现击穿和短路。
【以投标文件中所附省级及以上第三方机构出具的检测报告所体现内容
为评分依据（检测报告出具时间应在2021年12月31日前），不提供不
得分】

0-15 0 0 15

7 商务
资信

养护分析：投标人对本项目的认知情况及难点分析形成分析方案，认知
及难点分析方案科学合理的得4分，认知及难点分析方案一般的得3分，
认知及难点分析方案较差的得1分，不提供方案的不得分。（4分）

0-4 3 3 3

8.1 商务
资信

投标人针对本项目特点、养护标准所制定的养护方案情况，方案内容全
面、科学、具有可行性的得4分，方案内容一般的得3分，方案内容较差
的得1分，不提供方案的不得分。（4分）

0-4 3 3 3

8.2 商务
资信

现场日常值班、重大保障的值班人员安排保障等方案合理可行，针对性
强，具有可操作性得4分，方案一般的得3分，方案较差的得1分，不提
供方案的不得分。（4分）

0-4 3 3 3

8.3 商务
资信

值班人员的安排、交接班、记录档案等方案齐全合理的得4分，值班人
员的安排、交接班、记录档案等方案一般的得3分，值班人员的安排、
交接班、记录档案等方案较差的得1分，不提供方案的不得分。（4分）

0-4 4 3 3

9.1 商务
资信

对杭州照明控制终端通讯部分有针对性的养护保障建议的得4分，提供
的养护保障建议一般的得3分，提供的养护保障建议较差的得1分，不提
供建议的不得分。（4分）

0-4 3 3 3

9.2 商务
资信

对通讯故障有准确定位故障点，快速解决问题的方案的得4分，对通讯
故障有准确定位故障点，解决问题的方案速度一般的得3分，对通讯故
障定位故障点，解决问题的方案速度都较差的得1分，方案不提供的不
得分。（4分）

0-4 3 3 3

10 商务
资信

巡检方案：投标人建立设备的定期巡检及在重大活动期间和节假日加大
巡查频率的方案。方案符合相关规范要求，科学合理的得4分，方案内
容一般的得3分，方案内容较差的得1分，不提供方案的不得分。（4
分）

0-4 3 4 3

11 商务
资信

应急响应方案：投标人针对设备突发事故，建立应急响应方案，方案责
任分工明确、具有可操作性的得4分。方案责任分工一般的得3分，方案
责任分工较差的得1分，不提供方案不得分。（4分）

0-4 3 3 3

12 商务
资信

服务保障方案：投标人实施过程的设施保障机制方案包含：①提供的维
护机构有较强的专业技术队伍；②能提供快速的服务响应；③具备设施
保障的设备（如备品备件等）；④具有有客服保障机制，每一项方案内
容科学、完善、可靠的得3分，方案内容一般的每项得2分，方案内容较
差的每项得1分，不提供不得分。（12分）

0-12 11 8 8

13 商务
资信

宣传方案：投标人根据本项目特点制定相应的宣传方案，宣传方案全
面、可行的得3分，方案内容一般的得2分，方案内容较差的得1分，不
提供不得分。（3分）

0-3 3 1 2

14 商务
资信

安全文明作业方案：根据本项目的作业养护特点，编制相应的安全文明
养护作业方案，方案全面、可行的得5分，方案内容一般的得3分，方案
内容较差的得1分，不提供不得分。（5分）

0-5 3 5 5

合计 0-90 62 59 75
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专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （陈英飞） 

项目名称:  照明监控系统维护项目（ZJLT-2022-03-072-01）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江环艺
电力照明
工程技术
有限公司

杭州环美
电力建设
有限公司

杭州瑞琦
信息技术
有限公司

1.1 商务
资信

①投标人具有城市道路照明施工三级及以上资质得1分；（1分） 0-1 1 1 1

1.2 商务
资信

②投标人具有承装（修、试）电力设施许可证得1分；（1分） 0-1 1 1 1

1.3 商务
资信

③投标人具有电子与智能化工程专业承包二级及以上资质得1分；（1
分）

0-1 1 1 1

2 商务
资信

管理体系证书：获得质量管理体系认证证书，得1分；获得环境管理体
系认证证书，得1分；获得职业健康安全管理体系认证证书，得1分，共
计3分。（3分）
【证书复印件加盖公章，未提供不得分】

0-3 3 3 3

3 商务
资信

类似项目业绩：投标人自2019年1月1日起承担实施过照明远程控制终端
维护项目业绩 ，每个得0.5分，最高1分。（1分）
【合同复印件加盖公章，未提供不得分】

0-1 0 0 1

4 商务
资信

项目班子力量配备：拟派项目班组人员总数不得少于19人（其中至少包
含项目经理1人，需提供二级及以上注册建造师资格(机电工程)；电工2
人，需提供电工证；高压电工1人，需提供高压电工证）的基础上，维
护人员每增加1人加1分，最高3分；每增加高压或低压电工1人加1分，
最高4分；项目成员中有工程师职称的加1分/人，高级工程师职称加2分/
人，最高3分；（10分）【提供证书证明材料复印件并加盖公章，所有
人员提供近3个月以上社会保险缴纳证明】

0-10 10 10 10

5.1 商务
资信

（1）在2辆自有巡查或检修车辆中，每有1辆为工程车辆的得1分，具备
工程救险车辆得2分，最高2分。（2分）
（2）具备2辆自有巡查或检修车辆的基础上，每增加1辆巡查或检修车
辆得2分，最高2分。（2分）
【车辆需提供车辆行驶证复印件、有效期内的车辆保险证明复印件，车
辆购置发票及在有效期内的车辆年检合格证复印件，增加车辆如为租
赁，提供租赁合同复印件并保证租赁剩余期限不少于1年，不提供不得
分】

0-4 2 2 2

5.2 商务
资信

承诺所提供的工程车、其他巡查或检修车辆需满足杭州市车辆错峰限行
规定，保证工作正常实施，不承诺不得分。(2分) 0-2 2 2 2
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6 商务
资信

新增终端产品功能响应情况：
以下技术参数每负偏离一项扣3分，扣完为止。（15分）
①本体结构具备插板式结构，支持带电热插拔功能。
②监控终端产品应能直接采集交流工频电量，实现对电压、电流、有功
功率、频率、功率因数的测量，并向远方发送数字量。
③监控终端产品应能接收和执行遥控命令、校时命令和复位命令。
④监控终端内部程序出现程序死机或死循环时，能够自动恢复。
⑤可扩展48路电流、电缆防盗、单灯控制检测、对智能电表远程数据采
集和光照度采集的功能。
⑥监控终端产品可通过“诊断”功能诊断通讯板、采样板和控制板的工作
状态。
⑦当脱离上位机时，监控终端产品应能单端采集实时数据和信息。
⑧监控中心软件出现故障时，监控终端能够按照既定策略控制开关灯运
行。
⑨监控终端产品应能够保证在断电后重新接上电源，通讯系统能正常运
行，并确保实时数据不丢失。
⑩监控终端采用三相电源供电，当其中任意两相电源断电，终端会自动
切换到带电相位工作，三相没电能够切换到蓄电池给设备供电。
�设备在-40摄氏度到85摄氏度环境下能够正常工作，并在正常大气条件
下，绝缘电阻大于10MΩ，1.5kv工频耐电压，未出现击穿和短路。
【以投标文件中所附省级及以上第三方机构出具的检测报告所体现内容
为评分依据（检测报告出具时间应在2021年12月31日前），不提供不
得分】

0-15 0 0 15

7 商务
资信

养护分析：投标人对本项目的认知情况及难点分析形成分析方案，认知
及难点分析方案科学合理的得4分，认知及难点分析方案一般的得3分，
认知及难点分析方案较差的得1分，不提供方案的不得分。（4分）

0-4 1 3 4

8.1 商务
资信

投标人针对本项目特点、养护标准所制定的养护方案情况，方案内容全
面、科学、具有可行性的得4分，方案内容一般的得3分，方案内容较差
的得1分，不提供方案的不得分。（4分）

0-4 3 3 4

8.2 商务
资信

现场日常值班、重大保障的值班人员安排保障等方案合理可行，针对性
强，具有可操作性得4分，方案一般的得3分，方案较差的得1分，不提
供方案的不得分。（4分）

0-4 3 3 4

8.3 商务
资信

值班人员的安排、交接班、记录档案等方案齐全合理的得4分，值班人
员的安排、交接班、记录档案等方案一般的得3分，值班人员的安排、
交接班、记录档案等方案较差的得1分，不提供方案的不得分。（4分）

0-4 3 1 4

9.1 商务
资信

对杭州照明控制终端通讯部分有针对性的养护保障建议的得4分，提供
的养护保障建议一般的得3分，提供的养护保障建议较差的得1分，不提
供建议的不得分。（4分）

0-4 3 3 3

9.2 商务
资信

对通讯故障有准确定位故障点，快速解决问题的方案的得4分，对通讯
故障有准确定位故障点，解决问题的方案速度一般的得3分，对通讯故
障定位故障点，解决问题的方案速度都较差的得1分，方案不提供的不
得分。（4分）

0-4 3 3 4

10 商务
资信

巡检方案：投标人建立设备的定期巡检及在重大活动期间和节假日加大
巡查频率的方案。方案符合相关规范要求，科学合理的得4分，方案内
容一般的得3分，方案内容较差的得1分，不提供方案的不得分。（4
分）

0-4 3 3 4

11 商务
资信

应急响应方案：投标人针对设备突发事故，建立应急响应方案，方案责
任分工明确、具有可操作性的得4分。方案责任分工一般的得3分，方案
责任分工较差的得1分，不提供方案不得分。（4分）

0-4 3 3 4

12 商务
资信

服务保障方案：投标人实施过程的设施保障机制方案包含：①提供的维
护机构有较强的专业技术队伍；②能提供快速的服务响应；③具备设施
保障的设备（如备品备件等）；④具有有客服保障机制，每一项方案内
容科学、完善、可靠的得3分，方案内容一般的每项得2分，方案内容较
差的每项得1分，不提供不得分。（12分）

0-12 8 10 11

13 商务
资信

宣传方案：投标人根据本项目特点制定相应的宣传方案，宣传方案全
面、可行的得3分，方案内容一般的得2分，方案内容较差的得1分，不
提供不得分。（3分）

0-3 2 1 2

14 商务
资信

安全文明作业方案：根据本项目的作业养护特点，编制相应的安全文明
养护作业方案，方案全面、可行的得5分，方案内容一般的得3分，方案
内容较差的得1分，不提供不得分。（5分）

0-5 3 3 5

合计 0-90 55 56 85
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专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （苏清华） 

项目名称:  照明监控系统维护项目（ZJLT-2022-03-072-01）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江环艺
电力照明
工程技术
有限公司

杭州环美
电力建设
有限公司

杭州瑞琦
信息技术
有限公司

1.1 商务
资信

①投标人具有城市道路照明施工三级及以上资质得1分；（1分） 0-1 1 1 1

1.2 商务
资信

②投标人具有承装（修、试）电力设施许可证得1分；（1分） 0-1 1 1 1

1.3 商务
资信

③投标人具有电子与智能化工程专业承包二级及以上资质得1分；（1
分）

0-1 1 1 1

2 商务
资信

管理体系证书：获得质量管理体系认证证书，得1分；获得环境管理体
系认证证书，得1分；获得职业健康安全管理体系认证证书，得1分，共
计3分。（3分）
【证书复印件加盖公章，未提供不得分】

0-3 3 3 3

3 商务
资信

类似项目业绩：投标人自2019年1月1日起承担实施过照明远程控制终端
维护项目业绩 ，每个得0.5分，最高1分。（1分）
【合同复印件加盖公章，未提供不得分】

0-1 0 0 1

4 商务
资信

项目班子力量配备：拟派项目班组人员总数不得少于19人（其中至少包
含项目经理1人，需提供二级及以上注册建造师资格(机电工程)；电工2
人，需提供电工证；高压电工1人，需提供高压电工证）的基础上，维
护人员每增加1人加1分，最高3分；每增加高压或低压电工1人加1分，
最高4分；项目成员中有工程师职称的加1分/人，高级工程师职称加2分/
人，最高3分；（10分）【提供证书证明材料复印件并加盖公章，所有
人员提供近3个月以上社会保险缴纳证明】

0-10 10 10 10

5.1 商务
资信

（1）在2辆自有巡查或检修车辆中，每有1辆为工程车辆的得1分，具备
工程救险车辆得2分，最高2分。（2分）
（2）具备2辆自有巡查或检修车辆的基础上，每增加1辆巡查或检修车
辆得2分，最高2分。（2分）
【车辆需提供车辆行驶证复印件、有效期内的车辆保险证明复印件，车
辆购置发票及在有效期内的车辆年检合格证复印件，增加车辆如为租
赁，提供租赁合同复印件并保证租赁剩余期限不少于1年，不提供不得
分】

0-4 2 2 2

5.2 商务
资信

承诺所提供的工程车、其他巡查或检修车辆需满足杭州市车辆错峰限行
规定，保证工作正常实施，不承诺不得分。(2分) 0-2 2 2 2
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6 商务
资信

新增终端产品功能响应情况：
以下技术参数每负偏离一项扣3分，扣完为止。（15分）
①本体结构具备插板式结构，支持带电热插拔功能。
②监控终端产品应能直接采集交流工频电量，实现对电压、电流、有功
功率、频率、功率因数的测量，并向远方发送数字量。
③监控终端产品应能接收和执行遥控命令、校时命令和复位命令。
④监控终端内部程序出现程序死机或死循环时，能够自动恢复。
⑤可扩展48路电流、电缆防盗、单灯控制检测、对智能电表远程数据采
集和光照度采集的功能。
⑥监控终端产品可通过“诊断”功能诊断通讯板、采样板和控制板的工作
状态。
⑦当脱离上位机时，监控终端产品应能单端采集实时数据和信息。
⑧监控中心软件出现故障时，监控终端能够按照既定策略控制开关灯运
行。
⑨监控终端产品应能够保证在断电后重新接上电源，通讯系统能正常运
行，并确保实时数据不丢失。
⑩监控终端采用三相电源供电，当其中任意两相电源断电，终端会自动
切换到带电相位工作，三相没电能够切换到蓄电池给设备供电。
�设备在-40摄氏度到85摄氏度环境下能够正常工作，并在正常大气条件
下，绝缘电阻大于10MΩ，1.5kv工频耐电压，未出现击穿和短路。
【以投标文件中所附省级及以上第三方机构出具的检测报告所体现内容
为评分依据（检测报告出具时间应在2021年12月31日前），不提供不
得分】

0-15 0 0 15

7 商务
资信

养护分析：投标人对本项目的认知情况及难点分析形成分析方案，认知
及难点分析方案科学合理的得4分，认知及难点分析方案一般的得3分，
认知及难点分析方案较差的得1分，不提供方案的不得分。（4分）

0-4 1 3 4

8.1 商务
资信

投标人针对本项目特点、养护标准所制定的养护方案情况，方案内容全
面、科学、具有可行性的得4分，方案内容一般的得3分，方案内容较差
的得1分，不提供方案的不得分。（4分）

0-4 1 3 4

8.2 商务
资信

现场日常值班、重大保障的值班人员安排保障等方案合理可行，针对性
强，具有可操作性得4分，方案一般的得3分，方案较差的得1分，不提
供方案的不得分。（4分）

0-4 1 3 4

8.3 商务
资信

值班人员的安排、交接班、记录档案等方案齐全合理的得4分，值班人
员的安排、交接班、记录档案等方案一般的得3分，值班人员的安排、
交接班、记录档案等方案较差的得1分，不提供方案的不得分。（4分）

0-4 3 3 4

9.1 商务
资信

对杭州照明控制终端通讯部分有针对性的养护保障建议的得4分，提供
的养护保障建议一般的得3分，提供的养护保障建议较差的得1分，不提
供建议的不得分。（4分）

0-4 1 3 4

9.2 商务
资信

对通讯故障有准确定位故障点，快速解决问题的方案的得4分，对通讯
故障有准确定位故障点，解决问题的方案速度一般的得3分，对通讯故
障定位故障点，解决问题的方案速度都较差的得1分，方案不提供的不
得分。（4分）

0-4 3 3 4

10 商务
资信

巡检方案：投标人建立设备的定期巡检及在重大活动期间和节假日加大
巡查频率的方案。方案符合相关规范要求，科学合理的得4分，方案内
容一般的得3分，方案内容较差的得1分，不提供方案的不得分。（4
分）

0-4 1 3 4

11 商务
资信

应急响应方案：投标人针对设备突发事故，建立应急响应方案，方案责
任分工明确、具有可操作性的得4分。方案责任分工一般的得3分，方案
责任分工较差的得1分，不提供方案不得分。（4分）

0-4 3 3 4

12 商务
资信

服务保障方案：投标人实施过程的设施保障机制方案包含：①提供的维
护机构有较强的专业技术队伍；②能提供快速的服务响应；③具备设施
保障的设备（如备品备件等）；④具有有客服保障机制，每一项方案内
容科学、完善、可靠的得3分，方案内容一般的每项得2分，方案内容较
差的每项得1分，不提供不得分。（12分）

0-12 9 9 12

13 商务
资信

宣传方案：投标人根据本项目特点制定相应的宣传方案，宣传方案全
面、可行的得3分，方案内容一般的得2分，方案内容较差的得1分，不
提供不得分。（3分）

0-3 1 2 3

14 商务
资信

安全文明作业方案：根据本项目的作业养护特点，编制相应的安全文明
养护作业方案，方案全面、可行的得5分，方案内容一般的得3分，方案
内容较差的得1分，不提供不得分。（5分）

0-5 3 3 5

合计 0-90 47 58 88
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专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （竺超明） 

项目名称:  照明监控系统维护项目（ZJLT-2022-03-072-01）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江环艺
电力照明
工程技术
有限公司

杭州环美
电力建设
有限公司

杭州瑞琦
信息技术
有限公司

1.1 商务
资信

①投标人具有城市道路照明施工三级及以上资质得1分；（1分） 0-1 1 1 1

1.2 商务
资信

②投标人具有承装（修、试）电力设施许可证得1分；（1分） 0-1 1 1 1

1.3 商务
资信

③投标人具有电子与智能化工程专业承包二级及以上资质得1分；（1
分）

0-1 1 1 1

2 商务
资信

管理体系证书：获得质量管理体系认证证书，得1分；获得环境管理体
系认证证书，得1分；获得职业健康安全管理体系认证证书，得1分，共
计3分。（3分）
【证书复印件加盖公章，未提供不得分】

0-3 3 3 3

3 商务
资信

类似项目业绩：投标人自2019年1月1日起承担实施过照明远程控制终端
维护项目业绩 ，每个得0.5分，最高1分。（1分）
【合同复印件加盖公章，未提供不得分】

0-1 0 0 1

4 商务
资信

项目班子力量配备：拟派项目班组人员总数不得少于19人（其中至少包
含项目经理1人，需提供二级及以上注册建造师资格(机电工程)；电工2
人，需提供电工证；高压电工1人，需提供高压电工证）的基础上，维
护人员每增加1人加1分，最高3分；每增加高压或低压电工1人加1分，
最高4分；项目成员中有工程师职称的加1分/人，高级工程师职称加2分/
人，最高3分；（10分）【提供证书证明材料复印件并加盖公章，所有
人员提供近3个月以上社会保险缴纳证明】

0-10 10 10 10

5.1 商务
资信

（1）在2辆自有巡查或检修车辆中，每有1辆为工程车辆的得1分，具备
工程救险车辆得2分，最高2分。（2分）
（2）具备2辆自有巡查或检修车辆的基础上，每增加1辆巡查或检修车
辆得2分，最高2分。（2分）
【车辆需提供车辆行驶证复印件、有效期内的车辆保险证明复印件，车
辆购置发票及在有效期内的车辆年检合格证复印件，增加车辆如为租
赁，提供租赁合同复印件并保证租赁剩余期限不少于1年，不提供不得
分】

0-4 2 2 2

5.2 商务
资信

承诺所提供的工程车、其他巡查或检修车辆需满足杭州市车辆错峰限行
规定，保证工作正常实施，不承诺不得分。(2分) 0-2 2 2 2
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6 商务
资信

新增终端产品功能响应情况：
以下技术参数每负偏离一项扣3分，扣完为止。（15分）
①本体结构具备插板式结构，支持带电热插拔功能。
②监控终端产品应能直接采集交流工频电量，实现对电压、电流、有功
功率、频率、功率因数的测量，并向远方发送数字量。
③监控终端产品应能接收和执行遥控命令、校时命令和复位命令。
④监控终端内部程序出现程序死机或死循环时，能够自动恢复。
⑤可扩展48路电流、电缆防盗、单灯控制检测、对智能电表远程数据采
集和光照度采集的功能。
⑥监控终端产品可通过“诊断”功能诊断通讯板、采样板和控制板的工作
状态。
⑦当脱离上位机时，监控终端产品应能单端采集实时数据和信息。
⑧监控中心软件出现故障时，监控终端能够按照既定策略控制开关灯运
行。
⑨监控终端产品应能够保证在断电后重新接上电源，通讯系统能正常运
行，并确保实时数据不丢失。
⑩监控终端采用三相电源供电，当其中任意两相电源断电，终端会自动
切换到带电相位工作，三相没电能够切换到蓄电池给设备供电。
�设备在-40摄氏度到85摄氏度环境下能够正常工作，并在正常大气条件
下，绝缘电阻大于10MΩ，1.5kv工频耐电压，未出现击穿和短路。
【以投标文件中所附省级及以上第三方机构出具的检测报告所体现内容
为评分依据（检测报告出具时间应在2021年12月31日前），不提供不
得分】

0-15 0 0 15

7 商务
资信

养护分析：投标人对本项目的认知情况及难点分析形成分析方案，认知
及难点分析方案科学合理的得4分，认知及难点分析方案一般的得3分，
认知及难点分析方案较差的得1分，不提供方案的不得分。（4分）

0-4 4 3 4

8.1 商务
资信

投标人针对本项目特点、养护标准所制定的养护方案情况，方案内容全
面、科学、具有可行性的得4分，方案内容一般的得3分，方案内容较差
的得1分，不提供方案的不得分。（4分）

0-4 4 3 4

8.2 商务
资信

现场日常值班、重大保障的值班人员安排保障等方案合理可行，针对性
强，具有可操作性得4分，方案一般的得3分，方案较差的得1分，不提
供方案的不得分。（4分）

0-4 4 4 4

8.3 商务
资信

值班人员的安排、交接班、记录档案等方案齐全合理的得4分，值班人
员的安排、交接班、记录档案等方案一般的得3分，值班人员的安排、
交接班、记录档案等方案较差的得1分，不提供方案的不得分。（4分）

0-4 4 3 4

9.1 商务
资信

对杭州照明控制终端通讯部分有针对性的养护保障建议的得4分，提供
的养护保障建议一般的得3分，提供的养护保障建议较差的得1分，不提
供建议的不得分。（4分）

0-4 4 3 4

9.2 商务
资信

对通讯故障有准确定位故障点，快速解决问题的方案的得4分，对通讯
故障有准确定位故障点，解决问题的方案速度一般的得3分，对通讯故
障定位故障点，解决问题的方案速度都较差的得1分，方案不提供的不
得分。（4分）

0-4 3 3 4

10 商务
资信

巡检方案：投标人建立设备的定期巡检及在重大活动期间和节假日加大
巡查频率的方案。方案符合相关规范要求，科学合理的得4分，方案内
容一般的得3分，方案内容较差的得1分，不提供方案的不得分。（4
分）

0-4 3 4 4

11 商务
资信

应急响应方案：投标人针对设备突发事故，建立应急响应方案，方案责
任分工明确、具有可操作性的得4分。方案责任分工一般的得3分，方案
责任分工较差的得1分，不提供方案不得分。（4分）

0-4 3 3 3

12 商务
资信

服务保障方案：投标人实施过程的设施保障机制方案包含：①提供的维
护机构有较强的专业技术队伍；②能提供快速的服务响应；③具备设施
保障的设备（如备品备件等）；④具有有客服保障机制，每一项方案内
容科学、完善、可靠的得3分，方案内容一般的每项得2分，方案内容较
差的每项得1分，不提供不得分。（12分）

0-12 9 9 11

13 商务
资信

宣传方案：投标人根据本项目特点制定相应的宣传方案，宣传方案全
面、可行的得3分，方案内容一般的得2分，方案内容较差的得1分，不
提供不得分。（3分）

0-3 3 3 3

14 商务
资信

安全文明作业方案：根据本项目的作业养护特点，编制相应的安全文明
养护作业方案，方案全面、可行的得5分，方案内容一般的得3分，方案
内容较差的得1分，不提供不得分。（5分）

0-5 5 5 5

合计 0-90 66 63 86
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专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （张志娜） 

项目名称:  照明监控系统维护项目（ZJLT-2022-03-072-01）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江环艺
电力照明
工程技术
有限公司

杭州环美
电力建设
有限公司

杭州瑞琦
信息技术
有限公司

1.1 商务
资信

①投标人具有城市道路照明施工三级及以上资质得1分；（1分） 0-1 1 1 1

1.2 商务
资信

②投标人具有承装（修、试）电力设施许可证得1分；（1分） 0-1 1 1 1

1.3 商务
资信

③投标人具有电子与智能化工程专业承包二级及以上资质得1分；（1
分）

0-1 1 1 1

2 商务
资信

管理体系证书：获得质量管理体系认证证书，得1分；获得环境管理体
系认证证书，得1分；获得职业健康安全管理体系认证证书，得1分，共
计3分。（3分）
【证书复印件加盖公章，未提供不得分】

0-3 3 3 3

3 商务
资信

类似项目业绩：投标人自2019年1月1日起承担实施过照明远程控制终端
维护项目业绩 ，每个得0.5分，最高1分。（1分）
【合同复印件加盖公章，未提供不得分】

0-1 0 0 1

4 商务
资信

项目班子力量配备：拟派项目班组人员总数不得少于19人（其中至少包
含项目经理1人，需提供二级及以上注册建造师资格(机电工程)；电工2
人，需提供电工证；高压电工1人，需提供高压电工证）的基础上，维
护人员每增加1人加1分，最高3分；每增加高压或低压电工1人加1分，
最高4分；项目成员中有工程师职称的加1分/人，高级工程师职称加2分/
人，最高3分；（10分）【提供证书证明材料复印件并加盖公章，所有
人员提供近3个月以上社会保险缴纳证明】

0-10 10 10 10

5.1 商务
资信

（1）在2辆自有巡查或检修车辆中，每有1辆为工程车辆的得1分，具备
工程救险车辆得2分，最高2分。（2分）
（2）具备2辆自有巡查或检修车辆的基础上，每增加1辆巡查或检修车
辆得2分，最高2分。（2分）
【车辆需提供车辆行驶证复印件、有效期内的车辆保险证明复印件，车
辆购置发票及在有效期内的车辆年检合格证复印件，增加车辆如为租
赁，提供租赁合同复印件并保证租赁剩余期限不少于1年，不提供不得
分】

0-4 2 2 2

5.2 商务
资信

承诺所提供的工程车、其他巡查或检修车辆需满足杭州市车辆错峰限行
规定，保证工作正常实施，不承诺不得分。(2分) 0-2 2 2 2
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6 商务
资信

新增终端产品功能响应情况：
以下技术参数每负偏离一项扣3分，扣完为止。（15分）
①本体结构具备插板式结构，支持带电热插拔功能。
②监控终端产品应能直接采集交流工频电量，实现对电压、电流、有功
功率、频率、功率因数的测量，并向远方发送数字量。
③监控终端产品应能接收和执行遥控命令、校时命令和复位命令。
④监控终端内部程序出现程序死机或死循环时，能够自动恢复。
⑤可扩展48路电流、电缆防盗、单灯控制检测、对智能电表远程数据采
集和光照度采集的功能。
⑥监控终端产品可通过“诊断”功能诊断通讯板、采样板和控制板的工作
状态。
⑦当脱离上位机时，监控终端产品应能单端采集实时数据和信息。
⑧监控中心软件出现故障时，监控终端能够按照既定策略控制开关灯运
行。
⑨监控终端产品应能够保证在断电后重新接上电源，通讯系统能正常运
行，并确保实时数据不丢失。
⑩监控终端采用三相电源供电，当其中任意两相电源断电，终端会自动
切换到带电相位工作，三相没电能够切换到蓄电池给设备供电。
�设备在-40摄氏度到85摄氏度环境下能够正常工作，并在正常大气条件
下，绝缘电阻大于10MΩ，1.5kv工频耐电压，未出现击穿和短路。
【以投标文件中所附省级及以上第三方机构出具的检测报告所体现内容
为评分依据（检测报告出具时间应在2021年12月31日前），不提供不
得分】

0-15 0 0 15

7 商务
资信

养护分析：投标人对本项目的认知情况及难点分析形成分析方案，认知
及难点分析方案科学合理的得4分，认知及难点分析方案一般的得3分，
认知及难点分析方案较差的得1分，不提供方案的不得分。（4分）

0-4 1 3 4

8.1 商务
资信

投标人针对本项目特点、养护标准所制定的养护方案情况，方案内容全
面、科学、具有可行性的得4分，方案内容一般的得3分，方案内容较差
的得1分，不提供方案的不得分。（4分）

0-4 3 1 3

8.2 商务
资信

现场日常值班、重大保障的值班人员安排保障等方案合理可行，针对性
强，具有可操作性得4分，方案一般的得3分，方案较差的得1分，不提
供方案的不得分。（4分）

0-4 3 3 3

8.3 商务
资信

值班人员的安排、交接班、记录档案等方案齐全合理的得4分，值班人
员的安排、交接班、记录档案等方案一般的得3分，值班人员的安排、
交接班、记录档案等方案较差的得1分，不提供方案的不得分。（4分）

0-4 3 1 4

9.1 商务
资信

对杭州照明控制终端通讯部分有针对性的养护保障建议的得4分，提供
的养护保障建议一般的得3分，提供的养护保障建议较差的得1分，不提
供建议的不得分。（4分）

0-4 3 3 4

9.2 商务
资信

对通讯故障有准确定位故障点，快速解决问题的方案的得4分，对通讯
故障有准确定位故障点，解决问题的方案速度一般的得3分，对通讯故
障定位故障点，解决问题的方案速度都较差的得1分，方案不提供的不
得分。（4分）

0-4 1 1 3

10 商务
资信

巡检方案：投标人建立设备的定期巡检及在重大活动期间和节假日加大
巡查频率的方案。方案符合相关规范要求，科学合理的得4分，方案内
容一般的得3分，方案内容较差的得1分，不提供方案的不得分。（4
分）

0-4 3 3 4

11 商务
资信

应急响应方案：投标人针对设备突发事故，建立应急响应方案，方案责
任分工明确、具有可操作性的得4分。方案责任分工一般的得3分，方案
责任分工较差的得1分，不提供方案不得分。（4分）

0-4 3 3 4

12 商务
资信

服务保障方案：投标人实施过程的设施保障机制方案包含：①提供的维
护机构有较强的专业技术队伍；②能提供快速的服务响应；③具备设施
保障的设备（如备品备件等）；④具有有客服保障机制，每一项方案内
容科学、完善、可靠的得3分，方案内容一般的每项得2分，方案内容较
差的每项得1分，不提供不得分。（12分）

0-12 5 4 8

13 商务
资信

宣传方案：投标人根据本项目特点制定相应的宣传方案，宣传方案全
面、可行的得3分，方案内容一般的得2分，方案内容较差的得1分，不
提供不得分。（3分）

0-3 2 1 3

14 商务
资信

安全文明作业方案：根据本项目的作业养护特点，编制相应的安全文明
养护作业方案，方案全面、可行的得5分，方案内容一般的得3分，方案
内容较差的得1分，不提供不得分。（5分）

0-5 3 3 3

合计 0-90 50 46 79

                                                       
17/21



专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （俞关荣） 

项目名称:  照明监控系统维护项目（ZJLT-2022-03-072-01）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江环艺
电力照明
工程技术
有限公司

杭州环美
电力建设
有限公司

杭州瑞琦
信息技术
有限公司

1.1 商务
资信

①投标人具有城市道路照明施工三级及以上资质得1分；（1分） 0-1 1 1 1

1.2 商务
资信

②投标人具有承装（修、试）电力设施许可证得1分；（1分） 0-1 1 1 1

1.3 商务
资信

③投标人具有电子与智能化工程专业承包二级及以上资质得1分；（1
分）

0-1 1 1 1

2 商务
资信

管理体系证书：获得质量管理体系认证证书，得1分；获得环境管理体
系认证证书，得1分；获得职业健康安全管理体系认证证书，得1分，共
计3分。（3分）
【证书复印件加盖公章，未提供不得分】

0-3 3 3 3

3 商务
资信

类似项目业绩：投标人自2019年1月1日起承担实施过照明远程控制终端
维护项目业绩 ，每个得0.5分，最高1分。（1分）
【合同复印件加盖公章，未提供不得分】

0-1 0 0 1

4 商务
资信

项目班子力量配备：拟派项目班组人员总数不得少于19人（其中至少包
含项目经理1人，需提供二级及以上注册建造师资格(机电工程)；电工2
人，需提供电工证；高压电工1人，需提供高压电工证）的基础上，维
护人员每增加1人加1分，最高3分；每增加高压或低压电工1人加1分，
最高4分；项目成员中有工程师职称的加1分/人，高级工程师职称加2分/
人，最高3分；（10分）【提供证书证明材料复印件并加盖公章，所有
人员提供近3个月以上社会保险缴纳证明】

0-10 10 10 10

5.1 商务
资信

（1）在2辆自有巡查或检修车辆中，每有1辆为工程车辆的得1分，具备
工程救险车辆得2分，最高2分。（2分）
（2）具备2辆自有巡查或检修车辆的基础上，每增加1辆巡查或检修车
辆得2分，最高2分。（2分）
【车辆需提供车辆行驶证复印件、有效期内的车辆保险证明复印件，车
辆购置发票及在有效期内的车辆年检合格证复印件，增加车辆如为租
赁，提供租赁合同复印件并保证租赁剩余期限不少于1年，不提供不得
分】

0-4 2 2 2

5.2 商务
资信

承诺所提供的工程车、其他巡查或检修车辆需满足杭州市车辆错峰限行
规定，保证工作正常实施，不承诺不得分。(2分) 0-2 2 2 2
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6 商务
资信

新增终端产品功能响应情况：
以下技术参数每负偏离一项扣3分，扣完为止。（15分）
①本体结构具备插板式结构，支持带电热插拔功能。
②监控终端产品应能直接采集交流工频电量，实现对电压、电流、有功
功率、频率、功率因数的测量，并向远方发送数字量。
③监控终端产品应能接收和执行遥控命令、校时命令和复位命令。
④监控终端内部程序出现程序死机或死循环时，能够自动恢复。
⑤可扩展48路电流、电缆防盗、单灯控制检测、对智能电表远程数据采
集和光照度采集的功能。
⑥监控终端产品可通过“诊断”功能诊断通讯板、采样板和控制板的工作
状态。
⑦当脱离上位机时，监控终端产品应能单端采集实时数据和信息。
⑧监控中心软件出现故障时，监控终端能够按照既定策略控制开关灯运
行。
⑨监控终端产品应能够保证在断电后重新接上电源，通讯系统能正常运
行，并确保实时数据不丢失。
⑩监控终端采用三相电源供电，当其中任意两相电源断电，终端会自动
切换到带电相位工作，三相没电能够切换到蓄电池给设备供电。
�设备在-40摄氏度到85摄氏度环境下能够正常工作，并在正常大气条件
下，绝缘电阻大于10MΩ，1.5kv工频耐电压，未出现击穿和短路。
【以投标文件中所附省级及以上第三方机构出具的检测报告所体现内容
为评分依据（检测报告出具时间应在2021年12月31日前），不提供不
得分】

0-15 0 0 15

7 商务
资信

养护分析：投标人对本项目的认知情况及难点分析形成分析方案，认知
及难点分析方案科学合理的得4分，认知及难点分析方案一般的得3分，
认知及难点分析方案较差的得1分，不提供方案的不得分。（4分）

0-4 1 3 3

8.1 商务
资信

投标人针对本项目特点、养护标准所制定的养护方案情况，方案内容全
面、科学、具有可行性的得4分，方案内容一般的得3分，方案内容较差
的得1分，不提供方案的不得分。（4分）

0-4 3 3 3

8.2 商务
资信

现场日常值班、重大保障的值班人员安排保障等方案合理可行，针对性
强，具有可操作性得4分，方案一般的得3分，方案较差的得1分，不提
供方案的不得分。（4分）

0-4 3 3 3

8.3 商务
资信

值班人员的安排、交接班、记录档案等方案齐全合理的得4分，值班人
员的安排、交接班、记录档案等方案一般的得3分，值班人员的安排、
交接班、记录档案等方案较差的得1分，不提供方案的不得分。（4分）

0-4 3 3 3

9.1 商务
资信

对杭州照明控制终端通讯部分有针对性的养护保障建议的得4分，提供
的养护保障建议一般的得3分，提供的养护保障建议较差的得1分，不提
供建议的不得分。（4分）

0-4 3 3 3

9.2 商务
资信

对通讯故障有准确定位故障点，快速解决问题的方案的得4分，对通讯
故障有准确定位故障点，解决问题的方案速度一般的得3分，对通讯故
障定位故障点，解决问题的方案速度都较差的得1分，方案不提供的不
得分。（4分）

0-4 1 3 3

10 商务
资信

巡检方案：投标人建立设备的定期巡检及在重大活动期间和节假日加大
巡查频率的方案。方案符合相关规范要求，科学合理的得4分，方案内
容一般的得3分，方案内容较差的得1分，不提供方案的不得分。（4
分）

0-4 1 3 3

11 商务
资信

应急响应方案：投标人针对设备突发事故，建立应急响应方案，方案责
任分工明确、具有可操作性的得4分。方案责任分工一般的得3分，方案
责任分工较差的得1分，不提供方案不得分。（4分）

0-4 3 3 3

12 商务
资信

服务保障方案：投标人实施过程的设施保障机制方案包含：①提供的维
护机构有较强的专业技术队伍；②能提供快速的服务响应；③具备设施
保障的设备（如备品备件等）；④具有有客服保障机制，每一项方案内
容科学、完善、可靠的得3分，方案内容一般的每项得2分，方案内容较
差的每项得1分，不提供不得分。（12分）

0-12 8 6 8

13 商务
资信

宣传方案：投标人根据本项目特点制定相应的宣传方案，宣传方案全
面、可行的得3分，方案内容一般的得2分，方案内容较差的得1分，不
提供不得分。（3分）

0-3 2 1 2

14 商务
资信

安全文明作业方案：根据本项目的作业养护特点，编制相应的安全文明
养护作业方案，方案全面、可行的得5分，方案内容一般的得3分，方案
内容较差的得1分，不提供不得分。（5分）

0-5 3 4 4

合计 0-90 51 55 74
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专家（签名）：                           
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