
项目名称：2023年绍兴市消费者满意度指数编制研究项目（ZJXSC-2024-293）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州数亮科技
股份有限公司

嘉兴大学 浙江工商大学

1 商务 业绩：投标人自2021年1月1日（以合同签订时间为准）以来具有类似项目业绩：每个业绩得0.5分，最多得2分，
注：提供合同复制件并需加盖公章。

0-2 2.0 0.5 2.0

2 商务 项目负责人：项目负责人具有高级职称及以上的得2分，具有中级职称的得1分，没有的不得分。注：①提供职称证书复制件并
加盖公章；②项目负责人为投标人在职职工（在职职工不包括离、退休返聘人员），须提供近三个月的由社保机构出具的社保
缴纳证明（加盖社保中心章或社保中心参保缴费证明电子专用章）等证明材料。

0-2 1.0 2.0 2.0

3 技术 服务方案：根据供应商对本项目背景了解、需求了解和分析，由评委综合评审。（优秀4.1-6分，良好2.1-4分，一般0.1-2分） 0-6 3.0 4.0 5.0

4 技术 服务方案：根据供应商对本项目重点的理解、难点的分析、应对举措是否合理有效、是否符合实际等，由评委综合评审。（优
秀4.1-6分，良好2.1-4分，一般0.1-2分）

0-6 3.0 4.0 5.0

5 技术 服务方案：根据供应商提供的服务思路进行综合评议；服务方案思路清晰准确的、表达清楚等，由评委综合评审。（优秀9.1-1
0分，良好6.1-9分，一般0.1-4分）

0-10 7.0 6.5 9.0

6 技术 服务方案：根据供应商提供的服务方案先进性、满足项目的整体需求进行等，由评委综合评审。（优秀9.1-10分，良好6.1-9分
，一般0.1-4分）

0-10 7.0 6.5 9.0

7 技术 服务方案：方案的总体构架设计合理、考虑完整，有针对绍兴市6个区县（越城区、柯桥区、上虞区、诸暨县级市、嵊州县级市
、新昌县）放心消费建设的优化方案等，由评委综合评审。（优秀9.1-10分，良好6.1-9分，一般0.1-4分）

0-10 7.0 7.0 9.0

8 技术 服务措施：根据供应商所提供研究项目进度计划等，由评委综合评审。（优秀9.1-10分，良好6.1-9分，一般0.1-4分） 0-10 7.0 7.0 9.0

9 技术 服务措施：根据供应商所提供研究项目保证措施进行进行综合评议：
服务团队保证措施等，由评委综合评审。（优秀4.1-6分，良好2.1-4分，一般0.1-2分）
数据采集保证措施等，由评委综合评审。（优秀4.1-6分，良好2.1-4分，一般0.1-2分）

0-12 9.0 9.0 11.0

10 商务 服务团队：1.除项目负责人以外，供应商针对本项目的服务团队的人员数量、组成结构及人员的相关职称等。具有高级职称及
以上人员每人得2分；具有副高级职称人员每人得1分；具有中级职称人员每人得0.5分；最高4分。
2.供应商针对本项目的提供服务团队的人员数量、组成结构及人员的相关职称等，由评委综合评审。（优秀4.9-8分，良好3.3-
4.8分，一般0.1-3.2分）
注：①提供职称证书复制件并加盖公章；
②以上人员为投标人在职职工（在职职工不包括离、退休返聘人员），须提供近三个月的由社保机构出具的社保缴纳证明（加
盖社保中心章或社保中心参保缴费证明电子专用章）等证明材料。。

0-12 6.0 9.0 10.0

11 技术 服务承诺：根据供应商的服务承诺、售后服务保障体系、省级数据对接服务能力、自身优势及保密承诺、是否符合本项目招标
需求的内容等，由评委综合评审。（优秀9.1-10分，良好6.1-9分，一般0.1-4分）

0-10 6.0 7.0 9.0

合计 0-90 58.0 62.5 80.0

专家（签名）：

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家1）（专家1）
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技术商务资信评分明细表



项目名称：2023年绍兴市消费者满意度指数编制研究项目（ZJXSC-2024-293）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州数亮科技
股份有限公司

嘉兴大学 浙江工商大学

1 商务 业绩：投标人自2021年1月1日（以合同签订时间为准）以来具有类似项目业绩：每个业绩得0.5分，最多得2分，
注：提供合同复制件并需加盖公章。

0-2 2.0 0.5 2.0

2 商务 项目负责人：项目负责人具有高级职称及以上的得2分，具有中级职称的得1分，没有的不得分。注：①提供职称证书复制件并
加盖公章；②项目负责人为投标人在职职工（在职职工不包括离、退休返聘人员），须提供近三个月的由社保机构出具的社保
缴纳证明（加盖社保中心章或社保中心参保缴费证明电子专用章）等证明材料。

0-2 1.0 2.0 2.0

3 技术 服务方案：根据供应商对本项目背景了解、需求了解和分析，由评委综合评审。（优秀4.1-6分，良好2.1-4分，一般0.1-2分） 0-6 4.1 4.6 5.0

4 技术 服务方案：根据供应商对本项目重点的理解、难点的分析、应对举措是否合理有效、是否符合实际等，由评委综合评审。（优
秀4.1-6分，良好2.1-4分，一般0.1-2分）

0-6 4.0 5.0 5.5

5 技术 服务方案：根据供应商提供的服务思路进行综合评议；服务方案思路清晰准确的、表达清楚等，由评委综合评审。（优秀9.1-1
0分，良好6.1-9分，一般0.1-4分）

0-10 8.0 8.5 9.2

6 技术 服务方案：根据供应商提供的服务方案先进性、满足项目的整体需求进行等，由评委综合评审。（优秀9.1-10分，良好6.1-9分
，一般0.1-4分）

0-10 7.0 8.0 9.0

7 技术 服务方案：方案的总体构架设计合理、考虑完整，有针对绍兴市6个区县（越城区、柯桥区、上虞区、诸暨县级市、嵊州县级市
、新昌县）放心消费建设的优化方案等，由评委综合评审。（优秀9.1-10分，良好6.1-9分，一般0.1-4分）

0-10 7.0 7.5 9.0

8 技术 服务措施：根据供应商所提供研究项目进度计划等，由评委综合评审。（优秀9.1-10分，良好6.1-9分，一般0.1-4分） 0-10 8.0 8.5 8.8

9 技术 服务措施：根据供应商所提供研究项目保证措施进行进行综合评议：
服务团队保证措施等，由评委综合评审。（优秀4.1-6分，良好2.1-4分，一般0.1-2分）
数据采集保证措施等，由评委综合评审。（优秀4.1-6分，良好2.1-4分，一般0.1-2分）

0-12 7.0 8.0 8.5

10 商务 服务团队：1.除项目负责人以外，供应商针对本项目的服务团队的人员数量、组成结构及人员的相关职称等。具有高级职称及
以上人员每人得2分；具有副高级职称人员每人得1分；具有中级职称人员每人得0.5分；最高4分。
2.供应商针对本项目的提供服务团队的人员数量、组成结构及人员的相关职称等，由评委综合评审。（优秀4.9-8分，良好3.3-
4.8分，一般0.1-3.2分）
注：①提供职称证书复制件并加盖公章；
②以上人员为投标人在职职工（在职职工不包括离、退休返聘人员），须提供近三个月的由社保机构出具的社保缴纳证明（加
盖社保中心章或社保中心参保缴费证明电子专用章）等证明材料。。

0-12 6.0 9.0 10.0

11 技术 服务承诺：根据供应商的服务承诺、售后服务保障体系、省级数据对接服务能力、自身优势及保密承诺、是否符合本项目招标
需求的内容等，由评委综合评审。（优秀9.1-10分，良好6.1-9分，一般0.1-4分）

0-10 8.0 8.5 9.0

合计 0-90 62.1 70.1 78.0

专家（签名）：

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）
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技术商务资信评分明细表



项目名称：2023年绍兴市消费者满意度指数编制研究项目（ZJXSC-2024-293）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州数亮科技
股份有限公司

嘉兴大学 浙江工商大学

1 商务 业绩：投标人自2021年1月1日（以合同签订时间为准）以来具有类似项目业绩：每个业绩得0.5分，最多得2分，
注：提供合同复制件并需加盖公章。

0-2 2.0 0.5 2.0

2 商务 项目负责人：项目负责人具有高级职称及以上的得2分，具有中级职称的得1分，没有的不得分。注：①提供职称证书复制件并
加盖公章；②项目负责人为投标人在职职工（在职职工不包括离、退休返聘人员），须提供近三个月的由社保机构出具的社保
缴纳证明（加盖社保中心章或社保中心参保缴费证明电子专用章）等证明材料。

0-2 1.0 2.0 2.0

3 技术 服务方案：根据供应商对本项目背景了解、需求了解和分析，由评委综合评审。（优秀4.1-6分，良好2.1-4分，一般0.1-2分） 0-6 4.0 3.5 5.0

4 技术 服务方案：根据供应商对本项目重点的理解、难点的分析、应对举措是否合理有效、是否符合实际等，由评委综合评审。（优
秀4.1-6分，良好2.1-4分，一般0.1-2分）

0-6 3.5 3.0 5.0

5 技术 服务方案：根据供应商提供的服务思路进行综合评议；服务方案思路清晰准确的、表达清楚等，由评委综合评审。（优秀9.1-1
0分，良好6.1-9分，一般0.1-4分）

0-10 4.0 6.5 7.0

6 技术 服务方案：根据供应商提供的服务方案先进性、满足项目的整体需求进行等，由评委综合评审。（优秀9.1-10分，良好6.1-9分
，一般0.1-4分）

0-10 6.5 7.0 9.0

7 技术 服务方案：方案的总体构架设计合理、考虑完整，有针对绍兴市6个区县（越城区、柯桥区、上虞区、诸暨县级市、嵊州县级市
、新昌县）放心消费建设的优化方案等，由评委综合评审。（优秀9.1-10分，良好6.1-9分，一般0.1-4分）

0-10 7.0 6.5 9.5

8 技术 服务措施：根据供应商所提供研究项目进度计划等，由评委综合评审。（优秀9.1-10分，良好6.1-9分，一般0.1-4分） 0-10 6.5 7.0 8.0

9 技术 服务措施：根据供应商所提供研究项目保证措施进行进行综合评议：
服务团队保证措施等，由评委综合评审。（优秀4.1-6分，良好2.1-4分，一般0.1-2分）
数据采集保证措施等，由评委综合评审。（优秀4.1-6分，良好2.1-4分，一般0.1-2分）

0-12 7.0 8.0 10.0

10 商务 服务团队：1.除项目负责人以外，供应商针对本项目的服务团队的人员数量、组成结构及人员的相关职称等。具有高级职称及
以上人员每人得2分；具有副高级职称人员每人得1分；具有中级职称人员每人得0.5分；最高4分。
2.供应商针对本项目的提供服务团队的人员数量、组成结构及人员的相关职称等，由评委综合评审。（优秀4.9-8分，良好3.3-
4.8分，一般0.1-3.2分）
注：①提供职称证书复制件并加盖公章；
②以上人员为投标人在职职工（在职职工不包括离、退休返聘人员），须提供近三个月的由社保机构出具的社保缴纳证明（加
盖社保中心章或社保中心参保缴费证明电子专用章）等证明材料。。

0-12 6.0 9.0 10.0

11 技术 服务承诺：根据供应商的服务承诺、售后服务保障体系、省级数据对接服务能力、自身优势及保密承诺、是否符合本项目招标
需求的内容等，由评委综合评审。（优秀9.1-10分，良好6.1-9分，一般0.1-4分）

0-10 6.5 6.3 9.3

合计 0-90 54.0 59.3 76.8

专家（签名）：

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）
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技术商务资信评分明细表



项目名称：2023年绍兴市消费者满意度指数编制研究项目（ZJXSC-2024-293）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州数亮科技
股份有限公司

嘉兴大学 浙江工商大学

1 商务 业绩：投标人自2021年1月1日（以合同签订时间为准）以来具有类似项目业绩：每个业绩得0.5分，最多得2分，
注：提供合同复制件并需加盖公章。

0-2 2.0 0.5 2.0

2 商务 项目负责人：项目负责人具有高级职称及以上的得2分，具有中级职称的得1分，没有的不得分。注：①提供职称证书复制件并
加盖公章；②项目负责人为投标人在职职工（在职职工不包括离、退休返聘人员），须提供近三个月的由社保机构出具的社保
缴纳证明（加盖社保中心章或社保中心参保缴费证明电子专用章）等证明材料。

0-2 1.0 2.0 2.0

3 技术 服务方案：根据供应商对本项目背景了解、需求了解和分析，由评委综合评审。（优秀4.1-6分，良好2.1-4分，一般0.1-2分） 0-6 2.5 3.0 4.5

4 技术 服务方案：根据供应商对本项目重点的理解、难点的分析、应对举措是否合理有效、是否符合实际等，由评委综合评审。（优
秀4.1-6分，良好2.1-4分，一般0.1-2分）

0-6 2.5 3.5 4.5

5 技术 服务方案：根据供应商提供的服务思路进行综合评议；服务方案思路清晰准确的、表达清楚等，由评委综合评审。（优秀9.1-1
0分，良好6.1-9分，一般0.1-4分）

0-10 6.5 4.0 8.0

6 技术 服务方案：根据供应商提供的服务方案先进性、满足项目的整体需求进行等，由评委综合评审。（优秀9.1-10分，良好6.1-9分
，一般0.1-4分）

0-10 6.5 4.0 8.0

7 技术 服务方案：方案的总体构架设计合理、考虑完整，有针对绍兴市6个区县（越城区、柯桥区、上虞区、诸暨县级市、嵊州县级市
、新昌县）放心消费建设的优化方案等，由评委综合评审。（优秀9.1-10分，良好6.1-9分，一般0.1-4分）

0-10 6.5 6.2 8.0

8 技术 服务措施：根据供应商所提供研究项目进度计划等，由评委综合评审。（优秀9.1-10分，良好6.1-9分，一般0.1-4分） 0-10 6.5 6.2 8.0

9 技术 服务措施：根据供应商所提供研究项目保证措施进行进行综合评议：
服务团队保证措施等，由评委综合评审。（优秀4.1-6分，良好2.1-4分，一般0.1-2分）
数据采集保证措施等，由评委综合评审。（优秀4.1-6分，良好2.1-4分，一般0.1-2分）

0-12 6.0 4.0 8.0

10 商务 服务团队：1.除项目负责人以外，供应商针对本项目的服务团队的人员数量、组成结构及人员的相关职称等。具有高级职称及
以上人员每人得2分；具有副高级职称人员每人得1分；具有中级职称人员每人得0.5分；最高4分。
2.供应商针对本项目的提供服务团队的人员数量、组成结构及人员的相关职称等，由评委综合评审。（优秀4.9-8分，良好3.3-
4.8分，一般0.1-3.2分）
注：①提供职称证书复制件并加盖公章；
②以上人员为投标人在职职工（在职职工不包括离、退休返聘人员），须提供近三个月的由社保机构出具的社保缴纳证明（加
盖社保中心章或社保中心参保缴费证明电子专用章）等证明材料。。

0-12 6.0 9.0 10.0

11 技术 服务承诺：根据供应商的服务承诺、售后服务保障体系、省级数据对接服务能力、自身优势及保密承诺、是否符合本项目招标
需求的内容等，由评委综合评审。（优秀9.1-10分，良好6.1-9分，一般0.1-4分）

0-10 6.5 4.0 8.0

合计 0-90 52.5 46.4 71.0

专家（签名）：

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家4）（专家4）
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技术商务资信评分明细表



项目名称：2023年绍兴市消费者满意度指数编制研究项目（ZJXSC-2024-293）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州数亮科技
股份有限公司

嘉兴大学 浙江工商大学

1 商务 业绩：投标人自2021年1月1日（以合同签订时间为准）以来具有类似项目业绩：每个业绩得0.5分，最多得2分，
注：提供合同复制件并需加盖公章。

0-2 2.0 0.5 2.0

2 商务 项目负责人：项目负责人具有高级职称及以上的得2分，具有中级职称的得1分，没有的不得分。注：①提供职称证书复制件并
加盖公章；②项目负责人为投标人在职职工（在职职工不包括离、退休返聘人员），须提供近三个月的由社保机构出具的社保
缴纳证明（加盖社保中心章或社保中心参保缴费证明电子专用章）等证明材料。

0-2 1.0 2.0 2.0

3 技术 服务方案：根据供应商对本项目背景了解、需求了解和分析，由评委综合评审。（优秀4.1-6分，良好2.1-4分，一般0.1-2分） 0-6 3.0 4.0 5.0

4 技术 服务方案：根据供应商对本项目重点的理解、难点的分析、应对举措是否合理有效、是否符合实际等，由评委综合评审。（优
秀4.1-6分，良好2.1-4分，一般0.1-2分）

0-6 3.0 4.0 5.0

5 技术 服务方案：根据供应商提供的服务思路进行综合评议；服务方案思路清晰准确的、表达清楚等，由评委综合评审。（优秀9.1-1
0分，良好6.1-9分，一般0.1-4分）

0-10 4.0 7.0 9.0

6 技术 服务方案：根据供应商提供的服务方案先进性、满足项目的整体需求进行等，由评委综合评审。（优秀9.1-10分，良好6.1-9分
，一般0.1-4分）

0-10 4.0 7.0 9.0

7 技术 服务方案：方案的总体构架设计合理、考虑完整，有针对绍兴市6个区县（越城区、柯桥区、上虞区、诸暨县级市、嵊州县级市
、新昌县）放心消费建设的优化方案等，由评委综合评审。（优秀9.1-10分，良好6.1-9分，一般0.1-4分）

0-10 7.0 7.0 9.0

8 技术 服务措施：根据供应商所提供研究项目进度计划等，由评委综合评审。（优秀9.1-10分，良好6.1-9分，一般0.1-4分） 0-10 7.0 7.0 9.0

9 技术 服务措施：根据供应商所提供研究项目保证措施进行进行综合评议：
服务团队保证措施等，由评委综合评审。（优秀4.1-6分，良好2.1-4分，一般0.1-2分）
数据采集保证措施等，由评委综合评审。（优秀4.1-6分，良好2.1-4分，一般0.1-2分）

0-12 8.0 8.0 11.0

10 商务 服务团队：1.除项目负责人以外，供应商针对本项目的服务团队的人员数量、组成结构及人员的相关职称等。具有高级职称及
以上人员每人得2分；具有副高级职称人员每人得1分；具有中级职称人员每人得0.5分；最高4分。
2.供应商针对本项目的提供服务团队的人员数量、组成结构及人员的相关职称等，由评委综合评审。（优秀4.9-8分，良好3.3-
4.8分，一般0.1-3.2分）
注：①提供职称证书复制件并加盖公章；
②以上人员为投标人在职职工（在职职工不包括离、退休返聘人员），须提供近三个月的由社保机构出具的社保缴纳证明（加
盖社保中心章或社保中心参保缴费证明电子专用章）等证明材料。。

0-12 6.0 9.0 10.0

11 技术 服务承诺：根据供应商的服务承诺、售后服务保障体系、省级数据对接服务能力、自身优势及保密承诺、是否符合本项目招标
需求的内容等，由评委综合评审。（优秀9.1-10分，良好6.1-9分，一般0.1-4分）

0-10 6.0 7.0 9.0

合计 0-90 51.0 62.5 80.0

专家（签名）：

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家5）（专家5）
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