
                       
技术技术商务商务评分明细评分明细 （陈海燕）（陈海燕） 

项目名称:  衙前镇流动人口、交通治理、消防检查工作力量服务外包政府采购项目（GYGK-YQGK-2023879）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州三威
保安服务
有限公司

浙江卓越
物业服务
有限公
司、浙江
卓越物业
服务有限
公司、杭
州银剑保
安服务有
限公司、
浙江恒邦
保安服务
有限公司
（联合
体）

杭州萧山
城市安防
保安服务
有限公司

杭州明城
物业服务
有限公司

1 商务

投标人自2020年1月1日起完成同类项目业绩经验每个案例得
0.5分，最高1分。
响应文件中提供合同复印件及相关证明资料（必须注明证明单
位的联系人及联系方式）并加盖公章

0-1 0.0 0.0 1.0 0.0

2 商务

投标单位具有劳务派遣经营许可证、具有保安服务许可证，满
足一项得2分，最高得4分；具有保安服务企业信用评价（公安
部门核准）B级及以上的得3分，C级的得1分，其他不得分。
提供有效许可证、证明材料，不提供不得分。

0-7 7.0 7.0 7.0 0.0

3 商务

投标人具有质量管理体系认证证书、职业健康安全管理体系认
证证书、环境管理体系认证证书，任意一项得1分，最高得3
分，没有的不得分。
（提供证书复印件及全国认证认可信息公共服务平台截图证
明，证书须在有效期内）

0-3 3.0 3.0 3.0 0.0

4.1 技术

根据本项目特点提出合理的管理服务理念，提出服务定位、目
标，应答人的管理模式能够切合实际，应答方案充分考虑用户
的日常用途和需求，对本次服务内容的目标有较深入的理解和
渗透，是否服从业主对业务管理的要求打分。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得8分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-8 3.0 8.0 8.0 3.0

5 技术

拟任管理总负责人及其项目管理班子的权利和责任是否明确，
岗位描述是否详细清晰等情况。内容完整齐全、表述准确、条
理清晰，内容无前后矛盾，符合招标文件要求的得8分；内容
基本齐全、表述基本准确、条理基本清晰，内容基本无前后矛
盾，基本符合招标文件要求的得5分；内容欠缺、表述部分准
确、条理部分清晰，内容前后矛盾，部分符合招标文件要求或
欠缺的得3分。

3-8 5.0 8.0 8.0 3.0

6 技术

人员持证情况
项目总负责人配备具备二级保安员证得2分、安全风险评估师
证得2分、具备公共安全管理师证得2分；为退伍军人得2分、
为党员的得2分。（提供人员证书复印件及近期三个月社保证
明，复印件须加盖公章，不提供不得分）

0-10 2.0 10.0 10.0 0.0

7 技术

针对本项目拟派人员的综合素质情况打分：所有人员年龄分布
情况、退伍军人数量、学历情况、党员人数等。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得9分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-9 3.0 5.0 9.0 3.0
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8 技术

装备配置情况
根据投标方案提供装备配置情况是否满足要求，装备性能，租
赁或自有情况等打分。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得9分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-9 3.0 5.0 9.0 3.0

9 技术

保证进度和项目完成的方案和措施是否具有详细、科学、合理
的培训计划、培训内容、时间段等情况，根据投标人提供培训
方案等的严谨性及合理性进行评定。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得9分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-9 3.0 9.0 9.0 3.0

10 技术

根据投标人的服务风险防控措施进行评价:根据对服务过程中
各节点可能出现的风险有事先预估评判,并制定相应的服务风
险防控措施,相应的人力、物力投入安排打分。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得8分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-8 3.0 5.0 5.0 3.0

11 技术

应急预案：项目实施过程出现不可预见的紧急情况的应对方
案，确保维护服务的保障方案。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得9分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-9 3.0 5.0 9.0 5.0

12 技术

本地化服务：项目实施时，必须常驻3名管理人员（附人员名
单）。方案和措施是否有对服务当地的情况有较深入的理解和
渗透，包括但不限于方言、习俗等综合打分。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得9分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-9 3.0 9.0 9.0 5.0

合计 24-90 38.0 74.0 87.0 28.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （洪科）（洪科） 

项目名称:  衙前镇流动人口、交通治理、消防检查工作力量服务外包政府采购项目（GYGK-YQGK-2023879）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州三威
保安服务
有限公司

浙江卓越
物业服务
有限公
司、浙江
卓越物业
服务有限
公司、杭
州银剑保
安服务有
限公司、
浙江恒邦
保安服务
有限公司
（联合
体）

杭州萧山
城市安防
保安服务
有限公司

杭州明城
物业服务
有限公司

1 商务

投标人自2020年1月1日起完成同类项目业绩经验每个案例得
0.5分，最高1分。
响应文件中提供合同复印件及相关证明资料（必须注明证明单
位的联系人及联系方式）并加盖公章

0-1 0.0 0.0 1.0 0.0

2 商务

投标单位具有劳务派遣经营许可证、具有保安服务许可证，满
足一项得2分，最高得4分；具有保安服务企业信用评价（公安
部门核准）B级及以上的得3分，C级的得1分，其他不得分。
提供有效许可证、证明材料，不提供不得分。

0-7 7.0 7.0 7.0 0.0

3 商务

投标人具有质量管理体系认证证书、职业健康安全管理体系认
证证书、环境管理体系认证证书，任意一项得1分，最高得3
分，没有的不得分。
（提供证书复印件及全国认证认可信息公共服务平台截图证
明，证书须在有效期内）

0-3 3.0 3.0 3.0 0.0

4.1 技术

根据本项目特点提出合理的管理服务理念，提出服务定位、目
标，应答人的管理模式能够切合实际，应答方案充分考虑用户
的日常用途和需求，对本次服务内容的目标有较深入的理解和
渗透，是否服从业主对业务管理的要求打分。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得8分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-8 5.0 8.0 8.0 3.0

5 技术

拟任管理总负责人及其项目管理班子的权利和责任是否明确，
岗位描述是否详细清晰等情况。内容完整齐全、表述准确、条
理清晰，内容无前后矛盾，符合招标文件要求的得8分；内容
基本齐全、表述基本准确、条理基本清晰，内容基本无前后矛
盾，基本符合招标文件要求的得5分；内容欠缺、表述部分准
确、条理部分清晰，内容前后矛盾，部分符合招标文件要求或
欠缺的得3分。

3-8 3.0 5.0 5.0 5.0

6 技术

人员持证情况
项目总负责人配备具备二级保安员证得2分、安全风险评估师
证得2分、具备公共安全管理师证得2分；为退伍军人得2分、
为党员的得2分。（提供人员证书复印件及近期三个月社保证
明，复印件须加盖公章，不提供不得分）

0-10 2.0 10.0 10.0 0.0

7 技术

针对本项目拟派人员的综合素质情况打分：所有人员年龄分布
情况、退伍军人数量、学历情况、党员人数等。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得9分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-9 5.0 5.0 9.0 5.0
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8 技术

装备配置情况
根据投标方案提供装备配置情况是否满足要求，装备性能，租
赁或自有情况等打分。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得9分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-9 3.0 5.0 8.0 5.0

9 技术

保证进度和项目完成的方案和措施是否具有详细、科学、合理
的培训计划、培训内容、时间段等情况，根据投标人提供培训
方案等的严谨性及合理性进行评定。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得9分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-9 5.0 5.0 5.0 5.0

10 技术

根据投标人的服务风险防控措施进行评价:根据对服务过程中
各节点可能出现的风险有事先预估评判,并制定相应的服务风
险防控措施,相应的人力、物力投入安排打分。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得8分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-8 5.0 5.0 5.0 5.0

11 技术

应急预案：项目实施过程出现不可预见的紧急情况的应对方
案，确保维护服务的保障方案。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得9分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-9 5.0 5.0 5.0 5.0

12 技术

本地化服务：项目实施时，必须常驻3名管理人员（附人员名
单）。方案和措施是否有对服务当地的情况有较深入的理解和
渗透，包括但不限于方言、习俗等综合打分。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得9分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-9 5.0 5.0 5.0 5.0

合计 24-90 48.0 63.0 71.0 38.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （何江）（何江） 

项目名称:  衙前镇流动人口、交通治理、消防检查工作力量服务外包政府采购项目（GYGK-YQGK-2023879）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州三威
保安服务
有限公司

浙江卓越
物业服务
有限公
司、浙江
卓越物业
服务有限
公司、杭
州银剑保
安服务有
限公司、
浙江恒邦
保安服务
有限公司
（联合
体）

杭州萧山
城市安防
保安服务
有限公司

杭州明城
物业服务
有限公司

1 商务

投标人自2020年1月1日起完成同类项目业绩经验每个案例得
0.5分，最高1分。
响应文件中提供合同复印件及相关证明资料（必须注明证明单
位的联系人及联系方式）并加盖公章

0-1 0.0 0.0 1.0 0.0

2 商务

投标单位具有劳务派遣经营许可证、具有保安服务许可证，满
足一项得2分，最高得4分；具有保安服务企业信用评价（公安
部门核准）B级及以上的得3分，C级的得1分，其他不得分。
提供有效许可证、证明材料，不提供不得分。

0-7 7.0 7.0 7.0 0.0

3 商务

投标人具有质量管理体系认证证书、职业健康安全管理体系认
证证书、环境管理体系认证证书，任意一项得1分，最高得3
分，没有的不得分。
（提供证书复印件及全国认证认可信息公共服务平台截图证
明，证书须在有效期内）

0-3 3.0 3.0 3.0 0.0

4.1 技术

根据本项目特点提出合理的管理服务理念，提出服务定位、目
标，应答人的管理模式能够切合实际，应答方案充分考虑用户
的日常用途和需求，对本次服务内容的目标有较深入的理解和
渗透，是否服从业主对业务管理的要求打分。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得8分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-8 5.0 5.0 8.0 5.0

5 技术

拟任管理总负责人及其项目管理班子的权利和责任是否明确，
岗位描述是否详细清晰等情况。内容完整齐全、表述准确、条
理清晰，内容无前后矛盾，符合招标文件要求的得8分；内容
基本齐全、表述基本准确、条理基本清晰，内容基本无前后矛
盾，基本符合招标文件要求的得5分；内容欠缺、表述部分准
确、条理部分清晰，内容前后矛盾，部分符合招标文件要求或
欠缺的得3分。

3-8 5.0 5.0 8.0 5.0

6 技术

人员持证情况
项目总负责人配备具备二级保安员证得2分、安全风险评估师
证得2分、具备公共安全管理师证得2分；为退伍军人得2分、
为党员的得2分。（提供人员证书复印件及近期三个月社保证
明，复印件须加盖公章，不提供不得分）

0-10 2.0 10.0 10.0 0.0

7 技术

针对本项目拟派人员的综合素质情况打分：所有人员年龄分布
情况、退伍军人数量、学历情况、党员人数等。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得9分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-9 5.0 9.0 9.0 3.0
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8 技术

装备配置情况
根据投标方案提供装备配置情况是否满足要求，装备性能，租
赁或自有情况等打分。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得9分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-9 5.0 9.0 9.0 3.0

9 技术

保证进度和项目完成的方案和措施是否具有详细、科学、合理
的培训计划、培训内容、时间段等情况，根据投标人提供培训
方案等的严谨性及合理性进行评定。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得9分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-9 5.0 9.0 9.0 5.0

10 技术

根据投标人的服务风险防控措施进行评价:根据对服务过程中
各节点可能出现的风险有事先预估评判,并制定相应的服务风
险防控措施,相应的人力、物力投入安排打分。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得8分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-8 5.0 8.0 8.0 3.0

11 技术

应急预案：项目实施过程出现不可预见的紧急情况的应对方
案，确保维护服务的保障方案。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得9分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-9 5.0 9.0 9.0 3.0

12 技术

本地化服务：项目实施时，必须常驻3名管理人员（附人员名
单）。方案和措施是否有对服务当地的情况有较深入的理解和
渗透，包括但不限于方言、习俗等综合打分。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得9分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-9 3.0 9.0 9.0 5.0

合计 24-90 50.0 83.0 90.0 32.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （娄国琴）（娄国琴） 

项目名称:  衙前镇流动人口、交通治理、消防检查工作力量服务外包政府采购项目（GYGK-YQGK-2023879）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州三威
保安服务
有限公司

浙江卓越
物业服务
有限公
司、浙江
卓越物业
服务有限
公司、杭
州银剑保
安服务有
限公司、
浙江恒邦
保安服务
有限公司
（联合
体）

杭州萧山
城市安防
保安服务
有限公司

杭州明城
物业服务
有限公司

1 商务

投标人自2020年1月1日起完成同类项目业绩经验每个案例得
0.5分，最高1分。
响应文件中提供合同复印件及相关证明资料（必须注明证明单
位的联系人及联系方式）并加盖公章

0-1 0.0 0.0 1.0 0.0

2 商务

投标单位具有劳务派遣经营许可证、具有保安服务许可证，满
足一项得2分，最高得4分；具有保安服务企业信用评价（公安
部门核准）B级及以上的得3分，C级的得1分，其他不得分。
提供有效许可证、证明材料，不提供不得分。

0-7 7.0 7.0 7.0 0.0

3 商务

投标人具有质量管理体系认证证书、职业健康安全管理体系认
证证书、环境管理体系认证证书，任意一项得1分，最高得3
分，没有的不得分。
（提供证书复印件及全国认证认可信息公共服务平台截图证
明，证书须在有效期内）

0-3 3.0 3.0 3.0 0.0

4.1 技术

根据本项目特点提出合理的管理服务理念，提出服务定位、目
标，应答人的管理模式能够切合实际，应答方案充分考虑用户
的日常用途和需求，对本次服务内容的目标有较深入的理解和
渗透，是否服从业主对业务管理的要求打分。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得8分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-8 5.0 8.0 8.0 3.0

5 技术

拟任管理总负责人及其项目管理班子的权利和责任是否明确，
岗位描述是否详细清晰等情况。内容完整齐全、表述准确、条
理清晰，内容无前后矛盾，符合招标文件要求的得8分；内容
基本齐全、表述基本准确、条理基本清晰，内容基本无前后矛
盾，基本符合招标文件要求的得5分；内容欠缺、表述部分准
确、条理部分清晰，内容前后矛盾，部分符合招标文件要求或
欠缺的得3分。

3-8 3.0 8.0 8.0 3.0

6 技术

人员持证情况
项目总负责人配备具备二级保安员证得2分、安全风险评估师
证得2分、具备公共安全管理师证得2分；为退伍军人得2分、
为党员的得2分。（提供人员证书复印件及近期三个月社保证
明，复印件须加盖公章，不提供不得分）

0-10 2.0 10.0 10.0 0.0

7 技术

针对本项目拟派人员的综合素质情况打分：所有人员年龄分布
情况、退伍军人数量、学历情况、党员人数等。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得9分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-9 3.0 9.0 9.0 3.0
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8 技术

装备配置情况
根据投标方案提供装备配置情况是否满足要求，装备性能，租
赁或自有情况等打分。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得9分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-9 3.0 9.0 9.0 3.0

9 技术

保证进度和项目完成的方案和措施是否具有详细、科学、合理
的培训计划、培训内容、时间段等情况，根据投标人提供培训
方案等的严谨性及合理性进行评定。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得9分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-9 3.0 9.0 9.0 3.0

10 技术

根据投标人的服务风险防控措施进行评价:根据对服务过程中
各节点可能出现的风险有事先预估评判,并制定相应的服务风
险防控措施,相应的人力、物力投入安排打分。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得8分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-8 3.0 8.0 8.0 3.0

11 技术

应急预案：项目实施过程出现不可预见的紧急情况的应对方
案，确保维护服务的保障方案。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得9分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-9 3.0 9.0 9.0 3.0

12 技术

本地化服务：项目实施时，必须常驻3名管理人员（附人员名
单）。方案和措施是否有对服务当地的情况有较深入的理解和
渗透，包括但不限于方言、习俗等综合打分。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得9分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-9 3.0 9.0 9.0 5.0

合计 24-90 38.0 89.0 90.0 26.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （李（李·海军）海军） 

项目名称:  衙前镇流动人口、交通治理、消防检查工作力量服务外包政府采购项目（GYGK-YQGK-2023879）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州三威
保安服务
有限公司

浙江卓越
物业服务
有限公
司、浙江
卓越物业
服务有限
公司、杭
州银剑保
安服务有
限公司、
浙江恒邦
保安服务
有限公司
（联合
体）

杭州萧山
城市安防
保安服务
有限公司

杭州明城
物业服务
有限公司

1 商务

投标人自2020年1月1日起完成同类项目业绩经验每个案例得
0.5分，最高1分。
响应文件中提供合同复印件及相关证明资料（必须注明证明单
位的联系人及联系方式）并加盖公章

0-1 0.0 0.0 1.0 0.0

2 商务

投标单位具有劳务派遣经营许可证、具有保安服务许可证，满
足一项得2分，最高得4分；具有保安服务企业信用评价（公安
部门核准）B级及以上的得3分，C级的得1分，其他不得分。
提供有效许可证、证明材料，不提供不得分。

0-7 7.0 7.0 7.0 0.0

3 商务

投标人具有质量管理体系认证证书、职业健康安全管理体系认
证证书、环境管理体系认证证书，任意一项得1分，最高得3
分，没有的不得分。
（提供证书复印件及全国认证认可信息公共服务平台截图证
明，证书须在有效期内）

0-3 3.0 3.0 3.0 0.0

4.1 技术

根据本项目特点提出合理的管理服务理念，提出服务定位、目
标，应答人的管理模式能够切合实际，应答方案充分考虑用户
的日常用途和需求，对本次服务内容的目标有较深入的理解和
渗透，是否服从业主对业务管理的要求打分。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得8分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-8 5.0 5.0 8.0 5.0

5 技术

拟任管理总负责人及其项目管理班子的权利和责任是否明确，
岗位描述是否详细清晰等情况。内容完整齐全、表述准确、条
理清晰，内容无前后矛盾，符合招标文件要求的得8分；内容
基本齐全、表述基本准确、条理基本清晰，内容基本无前后矛
盾，基本符合招标文件要求的得5分；内容欠缺、表述部分准
确、条理部分清晰，内容前后矛盾，部分符合招标文件要求或
欠缺的得3分。

3-8 5.0 8.0 8.0 5.0

6 技术

人员持证情况
项目总负责人配备具备二级保安员证得2分、安全风险评估师
证得2分、具备公共安全管理师证得2分；为退伍军人得2分、
为党员的得2分。（提供人员证书复印件及近期三个月社保证
明，复印件须加盖公章，不提供不得分）

0-10 2.0 10.0 10.0 0.0

7 技术

针对本项目拟派人员的综合素质情况打分：所有人员年龄分布
情况、退伍军人数量、学历情况、党员人数等。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得9分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-9 5.0 9.0 9.0 5.0
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8 技术

装备配置情况
根据投标方案提供装备配置情况是否满足要求，装备性能，租
赁或自有情况等打分。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得9分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-9 9.0 5.0 9.0 5.0

9 技术

保证进度和项目完成的方案和措施是否具有详细、科学、合理
的培训计划、培训内容、时间段等情况，根据投标人提供培训
方案等的严谨性及合理性进行评定。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得9分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-9 5.0 5.0 9.0 5.0

10 技术

根据投标人的服务风险防控措施进行评价:根据对服务过程中
各节点可能出现的风险有事先预估评判,并制定相应的服务风
险防控措施,相应的人力、物力投入安排打分。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得8分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-8 5.0 8.0 8.0 5.0

11 技术

应急预案：项目实施过程出现不可预见的紧急情况的应对方
案，确保维护服务的保障方案。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得9分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-9 5.0 9.0 9.0 5.0

12 技术

本地化服务：项目实施时，必须常驻3名管理人员（附人员名
单）。方案和措施是否有对服务当地的情况有较深入的理解和
渗透，包括但不限于方言、习俗等综合打分。
内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛盾，符合
招标文件要求的得9分；内容基本齐全、表述基本准确、条理
基本清晰，内容基本无前后矛盾，基本符合招标文件要求的得
5分；内容欠缺、表述部分准确、条理部分清晰，内容前后矛
盾，部分符合招标文件要求或欠缺的得3分。

3-9 3.0 9.0 9.0 5.0

合计 24-90 54.0 78.0 90.0 40.0

                                                       

专家（签名）：                           
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