
技术商务评分明细 （专家1） 

项目名称:  研究生院论文送审服务（QSZB-Z(F)-B24058(CS)）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

长沙道全科
技有限公司

北京网梯科
技发展有限

公司

国研兴华教
育咨询（北
京）有限公

司

合肥市凡科
网络科技有

限公司

1 商务
【客观分】
响应供应商自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）同类合同业绩（以提供的
合同扫描件为准）：每提供1份合同业绩得0.5分，最高得1分。

0-1 0.0 0.0 1.0 1.0

2.1 商务

【客观分】
供应商具有有效的ISO9001质量管理体系认证证书的得1分，未提供不得分（提供证
书扫描件及国家市场监督管理总局-全国认证认可信息公共服务平台查询截图并加
盖公章）。

0-1 0.0 1.0 1.0 1.0

2.2 商务

【客观分】
供应商具有有效的ISO27001信息安全管理体系认证证书的得1分，未提供不得分
（提供证书扫描件及国家市场监督管理总局-全国认证认可信息公共服务平台查询
截图并加盖公章）。

0-1 0.0 1.0 1.0 1.0

2.3 商务
【客观分】
供应商具有教育质量监管部门认定的第三方教育评估监测资质证书或相关证明材料
的得2分，没有不得分。

0-2 0.0 0.0 2.0 0.0

3 商务
【客观分】
论文送审相关服务平台具有软件著作权得1分。（提供证书扫描件，并加盖单位公
章）

0-1 0.0 0.0 1.0 1.0

4 技术

【客观分】
不符合（负偏离）技术要求中标注“▲”条款（不可偏离）的响应文件无效，满足
或明显优于磋商文件明确的全部技术条款要求的该项得满分；
技术条款低于技术要求（负偏离）的每项扣3分；
负偏离8项及以上的，视为采购人不能接受的附加条件。

0-24 24.0 24.0 24.0 24.0

5.1 技术

【主观分】
项目实施方案：评审周期内完成送审并返回合格的评审结果流程的规范性、合理
性、及时性。要求流程规范合理，能及时反馈信息，满足采购人使用需求。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 3.0 3.0 5.0 4.0

5.2 技术

【客观分】
专家资源储备：覆盖各专业的自有全国专家库专家人数在80000名的基础上每增加
5000名（不足5000名不计分）得0.5分，最高得5分（投标文件中提供相关证明材
料，如自有专家库截图，不提供不得分）。

0-5 0.0 0.0 5.0 5.0

5.3 技术

【主观分】
项目进度方案：要求提供项目实施整体进度计划、具体进度计划等，利于项目的顺
利实施。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 3.0 3.0 4.0 4.0

5.4 技术

【主观分】
项目服务保障方案：提供服务进度保障方案。要求服务保障合理、可行，包括响应
迅速处理高效、服务内容完整无缺漏、服务保障措施详细，可最大限度解决服务过
程发生的问题。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 3.0 3.0 5.0 4.0

6.1 技术

【主观分】
售后服务方案、售后服务承诺的可行性。要求售后服务的响应快速、响应方式多
样、实施内容针对性、可行性强的。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 3.0 3.0 5.0 4.0

6.2 技术

【主观分】
服务期内外的后续技术支持和维护能力、相关延伸服务情况。要求应不低于服务期
内承诺内容，服务内容完整详细，服务流程合理到位。
（评分范围：3，2，1，0）

0-3 2.0 3.0 3.0 3.0

6.3 技术

【主观分】
供应商提供保密承诺及相应处罚措施的情况。要求内容完整详细，措施合理；需提
供保密措施承诺书，未提供不得分。
（评分范围：2，1，0）

0-2 0.0 1.0 2.0 2.0

7 技术

【主观分】
针对用户培训的培训计划、目标和培训课程内容，保证培训成效的措施。要求培训
内容完整详细、培训时间安排合理，保障使用人员使用需求。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 3.0 3.0 4.0 4.0

8.1 技术

【主观分】
技术负责人的专业素质、技术能力、同类项目实施经验情况。要求负责人具备相关
专业知识，具备相关技术职称，具有相关项目实施经验。（响应文件中提供技术负
责人人员履历、资质证书扫描件，不提供不得分）。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 0.0 2.0 5.0 4.0

8.2 技术

【主观分】
除技术负责人外其他专业技术人员组成、数量、专业素质、技术能力、经验等情
况。要求各成员专业素养及技术能力较强，具备项目实施相关经验，满足项目实
施。（响应文件中提供其他专业技术人员人员履历、资质证书扫描件，不提供不得
分）。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 0.0 0.0 5.0 5.0
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9 技术

【主观分】
本项目要求供应商提供演示内容，演示形式以软件demo或类似项目真实软件演示，
响应供应商须按第二章采购需求“3.平台功能要求”中的3.1~3.15功能要求进行演
示，总计15项，每项最高1分，总计15分。 未提供实体平台演示，仅以PPT、图片
格式等其他方式的演示每项最高得0.5分。
本项共计15项演示，每项演示内容满足需求，界面友好，运行流程、未卡顿。
（每项评分范围：1，0.5，0；本项共计15分）

0-15 1.0 2.0 15.0 12.0

合计 0-90 42.0 49.0 88.0 79.0

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （专家2） 

项目名称:  研究生院论文送审服务（QSZB-Z(F)-B24058(CS)）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

长沙道全科
技有限公司

北京网梯科
技发展有限

公司

国研兴华教
育咨询（北
京）有限公

司

合肥市凡科
网络科技有

限公司

1 商务
【客观分】
响应供应商自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）同类合同业绩（以提供的
合同扫描件为准）：每提供1份合同业绩得0.5分，最高得1分。

0-1 0.0 0.0 1.0 1.0

2.1 商务

【客观分】
供应商具有有效的ISO9001质量管理体系认证证书的得1分，未提供不得分（提供证
书扫描件及国家市场监督管理总局-全国认证认可信息公共服务平台查询截图并加
盖公章）。

0-1 0.0 1.0 1.0 1.0

2.2 商务

【客观分】
供应商具有有效的ISO27001信息安全管理体系认证证书的得1分，未提供不得分
（提供证书扫描件及国家市场监督管理总局-全国认证认可信息公共服务平台查询
截图并加盖公章）。

0-1 0.0 1.0 1.0 1.0

2.3 商务
【客观分】
供应商具有教育质量监管部门认定的第三方教育评估监测资质证书或相关证明材料
的得2分，没有不得分。

0-2 0.0 0.0 2.0 0.0

3 商务
【客观分】
论文送审相关服务平台具有软件著作权得1分。（提供证书扫描件，并加盖单位公
章）

0-1 0.0 0.0 1.0 1.0

4 技术

【客观分】
不符合（负偏离）技术要求中标注“▲”条款（不可偏离）的响应文件无效，满足
或明显优于磋商文件明确的全部技术条款要求的该项得满分；
技术条款低于技术要求（负偏离）的每项扣3分；
负偏离8项及以上的，视为采购人不能接受的附加条件。

0-24 24.0 24.0 24.0 24.0

5.1 技术

【主观分】
项目实施方案：评审周期内完成送审并返回合格的评审结果流程的规范性、合理
性、及时性。要求流程规范合理，能及时反馈信息，满足采购人使用需求。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 2.0 3.0 5.0 4.0

5.2 技术

【客观分】
专家资源储备：覆盖各专业的自有全国专家库专家人数在80000名的基础上每增加
5000名（不足5000名不计分）得0.5分，最高得5分（投标文件中提供相关证明材
料，如自有专家库截图，不提供不得分）。

0-5 0.0 0.0 5.0 5.0

5.3 技术

【主观分】
项目进度方案：要求提供项目实施整体进度计划、具体进度计划等，利于项目的顺
利实施。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 2.0 2.0 4.0 4.0

5.4 技术

【主观分】
项目服务保障方案：提供服务进度保障方案。要求服务保障合理、可行，包括响应
迅速处理高效、服务内容完整无缺漏、服务保障措施详细，可最大限度解决服务过
程发生的问题。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 2.0 3.0 5.0 3.0

6.1 技术

【主观分】
售后服务方案、售后服务承诺的可行性。要求售后服务的响应快速、响应方式多
样、实施内容针对性、可行性强的。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 2.0 2.0 4.0 3.0

6.2 技术

【主观分】
服务期内外的后续技术支持和维护能力、相关延伸服务情况。要求应不低于服务期
内承诺内容，服务内容完整详细，服务流程合理到位。
（评分范围：3，2，1，0）

0-3 2.0 1.0 3.0 2.0

6.3 技术

【主观分】
供应商提供保密承诺及相应处罚措施的情况。要求内容完整详细，措施合理；需提
供保密措施承诺书，未提供不得分。
（评分范围：2，1，0）

0-2 0.0 1.0 2.0 2.0

7 技术

【主观分】
针对用户培训的培训计划、目标和培训课程内容，保证培训成效的措施。要求培训
内容完整详细、培训时间安排合理，保障使用人员使用需求。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 2.0 2.0 5.0 3.0

8.1 技术

【主观分】
技术负责人的专业素质、技术能力、同类项目实施经验情况。要求负责人具备相关
专业知识，具备相关技术职称，具有相关项目实施经验。（响应文件中提供技术负
责人人员履历、资质证书扫描件，不提供不得分）。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 0.0 2.0 4.0 3.0

8.2 技术

【主观分】
除技术负责人外其他专业技术人员组成、数量、专业素质、技术能力、经验等情
况。要求各成员专业素养及技术能力较强，具备项目实施相关经验，满足项目实
施。（响应文件中提供其他专业技术人员人员履历、资质证书扫描件，不提供不得
分）。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 0.0 0.0 4.0 2.0
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9 技术

【主观分】
本项目要求供应商提供演示内容，演示形式以软件demo或类似项目真实软件演示，
响应供应商须按第二章采购需求“3.平台功能要求”中的3.1~3.15功能要求进行演
示，总计15项，每项最高1分，总计15分。 未提供实体平台演示，仅以PPT、图片
格式等其他方式的演示每项最高得0.5分。
本项共计15项演示，每项演示内容满足需求，界面友好，运行流程、未卡顿。
（每项评分范围：1，0.5，0；本项共计15分）

0-15 1.0 2.0 15.0 12.0

合计 0-90 37.0 44.0 86.0 71.0

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （专家3） 

项目名称:  研究生院论文送审服务（QSZB-Z(F)-B24058(CS)）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

长沙道全科
技有限公司

北京网梯科
技发展有限

公司

国研兴华教
育咨询（北
京）有限公

司

合肥市凡科
网络科技有

限公司

1 商务
【客观分】
响应供应商自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）同类合同业绩（以提供的
合同扫描件为准）：每提供1份合同业绩得0.5分，最高得1分。

0-1 0.0 0.0 1.0 1.0

2.1 商务

【客观分】
供应商具有有效的ISO9001质量管理体系认证证书的得1分，未提供不得分（提供证
书扫描件及国家市场监督管理总局-全国认证认可信息公共服务平台查询截图并加
盖公章）。

0-1 0.0 1.0 1.0 1.0

2.2 商务

【客观分】
供应商具有有效的ISO27001信息安全管理体系认证证书的得1分，未提供不得分
（提供证书扫描件及国家市场监督管理总局-全国认证认可信息公共服务平台查询
截图并加盖公章）。

0-1 0.0 1.0 1.0 1.0

2.3 商务
【客观分】
供应商具有教育质量监管部门认定的第三方教育评估监测资质证书或相关证明材料
的得2分，没有不得分。

0-2 0.0 0.0 2.0 0.0

3 商务
【客观分】
论文送审相关服务平台具有软件著作权得1分。（提供证书扫描件，并加盖单位公
章）

0-1 0.0 0.0 1.0 1.0

4 技术

【客观分】
不符合（负偏离）技术要求中标注“▲”条款（不可偏离）的响应文件无效，满足
或明显优于磋商文件明确的全部技术条款要求的该项得满分；
技术条款低于技术要求（负偏离）的每项扣3分；
负偏离8项及以上的，视为采购人不能接受的附加条件。

0-24 24.0 24.0 24.0 24.0

5.1 技术

【主观分】
项目实施方案：评审周期内完成送审并返回合格的评审结果流程的规范性、合理
性、及时性。要求流程规范合理，能及时反馈信息，满足采购人使用需求。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 3.0 4.0 5.0 4.0

5.2 技术

【客观分】
专家资源储备：覆盖各专业的自有全国专家库专家人数在80000名的基础上每增加
5000名（不足5000名不计分）得0.5分，最高得5分（投标文件中提供相关证明材
料，如自有专家库截图，不提供不得分）。

0-5 0.0 0.0 5.0 5.0

5.3 技术

【主观分】
项目进度方案：要求提供项目实施整体进度计划、具体进度计划等，利于项目的顺
利实施。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 3.0 3.0 4.0 4.0

5.4 技术

【主观分】
项目服务保障方案：提供服务进度保障方案。要求服务保障合理、可行，包括响应
迅速处理高效、服务内容完整无缺漏、服务保障措施详细，可最大限度解决服务过
程发生的问题。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 3.0 3.0 5.0 4.0

6.1 技术

【主观分】
售后服务方案、售后服务承诺的可行性。要求售后服务的响应快速、响应方式多
样、实施内容针对性、可行性强的。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 3.0 3.0 5.0 4.0

6.2 技术

【主观分】
服务期内外的后续技术支持和维护能力、相关延伸服务情况。要求应不低于服务期
内承诺内容，服务内容完整详细，服务流程合理到位。
（评分范围：3，2，1，0）

0-3 1.0 1.0 3.0 3.0

6.3 技术

【主观分】
供应商提供保密承诺及相应处罚措施的情况。要求内容完整详细，措施合理；需提
供保密措施承诺书，未提供不得分。
（评分范围：2，1，0）

0-2 0.0 1.0 2.0 2.0

7 技术

【主观分】
针对用户培训的培训计划、目标和培训课程内容，保证培训成效的措施。要求培训
内容完整详细、培训时间安排合理，保障使用人员使用需求。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 3.0 3.0 5.0 5.0

8.1 技术

【主观分】
技术负责人的专业素质、技术能力、同类项目实施经验情况。要求负责人具备相关
专业知识，具备相关技术职称，具有相关项目实施经验。（响应文件中提供技术负
责人人员履历、资质证书扫描件，不提供不得分）。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 0.0 3.0 5.0 4.0

8.2 技术

【主观分】
除技术负责人外其他专业技术人员组成、数量、专业素质、技术能力、经验等情
况。要求各成员专业素养及技术能力较强，具备项目实施相关经验，满足项目实
施。（响应文件中提供其他专业技术人员人员履历、资质证书扫描件，不提供不得
分）。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 0.0 0.0 5.0 4.0
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9 技术

【主观分】
本项目要求供应商提供演示内容，演示形式以软件demo或类似项目真实软件演示，
响应供应商须按第二章采购需求“3.平台功能要求”中的3.1~3.15功能要求进行演
示，总计15项，每项最高1分，总计15分。 未提供实体平台演示，仅以PPT、图片
格式等其他方式的演示每项最高得0.5分。
本项共计15项演示，每项演示内容满足需求，界面友好，运行流程、未卡顿。
（每项评分范围：1，0.5，0；本项共计15分）

0-15 1.0 2.0 15.0 12.0

合计 0-90 41.0 49.0 89.0 79.0

专家（签名）：   
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