
项目名称：兰溪市人民医院保安服务外包项目（ZJZLZC2024103）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 金华市江南保
安服务有限公

司

兰溪市保安服
务有限公司

浙江瑝嘉保安
服务有限公司

1 商务 投标人从2021年1月1日至今（以合同签订时间为准）具有同类项目业绩，每提供一个合同得1分，最高2分。（提供合同原件扫
描件或复印件并加盖单位公章，否则不得分。）

0-2 2.0 2.0 2.0

2 商务 投标人提供有效的质量管理认证体系证书、环境管理认证体系证书和职业健康安全管理认证体系证书，每提供一本证书得1分，
最高得3分。（提供认证证书扫描件或复印件并加盖单位公章，否则不得分。）

0-3 3.0 3.0 3.0

3 商务 投标人近三年（2021年1月1日至今）内荣获保安服务相关地市级荣誉称号或奖项的每次得0.5分，省级及以上荣誉称号或奖项的
每次得1分。以政府部门授予的荣誉或奖项为准，荣誉或奖项是否有效由评标委员会认定。提供复印件。最高得1分。

0-1 1.0 1.0 1.0

4 商务 拟派本项目的保安经理具有二级/技师及以上保安员证得1分，具有三级/高级保安员证得0.5分。说明：提供相关证书及开标截
止时间前在本单位连续近3个月以上的缴纳社会保险证明，否则不得分。
注：（1）相关证书扫描件或复印件并加盖投单位公章，不提供不得分。

0-1 1.0 0.5 1.0

5 技术 采购需求完全满足采购文件要求的，得基本分7分；其他每有一项负偏离扣1分，扣完为止，每有一项正偏离加0.5分，最多加3
分，本项最高得10分。
注：投标人应在投标文件中的技术偏离表中对技术参数逐条进行响应；并提供相关佐证材料复印件。

0-10 10.0 7.0 7.0

6 技术 （1）根据投标人对本项目的熟悉程度、理解程度的深度及投标人对自身参加本项目的优势与有利条件的分析、服务宗旨、服务
目标、设想与特色阐述是否完善（0-2分），是否合理（0-2分），由专家进行打分。

0-4 3.0 3.0 2.0

7 技术 （2）服务重点、难点的分析及提出的解决方案或措施情况阐述是否完善（0-2分），是否合理（0-2分）由专家进行打分。 0-4 3.0 3.0 2.0

8 技术 根据投标人针对本项目拟定的服务方案是否科学合理（0-1分）、是否完善（0-1分）、是否安全严密（0-1分）、条理是否清晰
（0-1分）、前后逻辑是否一致（0-1分）、是否具有实际可操作性（0-1分）、前瞻性（0-1分），是否有利于项目实施（0-1分
），由专家进行打分。

0-8 7.0 7.0 5.0

9 技术 根据投标人针对本项目提供各项服务的承诺（奖罚承诺、服务质量、服务承诺、附加性承诺、建设性承诺）的实际性（0-1分）
、可行性（0-1分）、科学性（0-1分）等方面，由专家进行打分。

0-3 3.0 3.0 2.0

10 技术 拟投入本项目的设施设备和用品、服务人员的物资装备与劳保用品、防护用品等配置方案制定是否合理（0-1分）、是否完善（
0-1分）、是否专业化程度高（0-1分），由专家进行打分。

0-3 3.0 3.0 3.0

11 技术 针对本项目保安服务特性，与医院实际相结合，投标人需提供装备器材、设备清单。
1、投标人承诺提供的装备器材质量符合现行行业标准，（0-2分）。
2、设备清单（0-8分），根据投入的设备数量每减少一件扣0.5分（需与采购项目要求相匹配）分数扣完为止。
注：提供设备清单及对应的设备采购合同或发票扫描件或复印件并加盖投单位公章，不提供不得分。

0-10 10.0 10.0 10.0

12 技术 针对本项目建立的各项管理运作制度、安全制度、岗位职责、重大活动或事件应急制度的方法、考核奖罚、言行仪表、标准化
操作、档案资料管理、服务人员的录用等规定制度是否完善（0-2.5分），是否合理（0-2.5分），由专家进行打分。

0-5 4.0 4.0 3.0

13 技术 根据投标人拟投入本项目服务团队人员的配备数量、资格等（通过人员及团队的综合实力、经验丰富程度、整体人员素质等方
面）、稳定服务团队的激励措施及到岗时间承诺等情况，是否完善（0-2分），是否合理（0-2分）由专家进行打分。

0-4 4.0 4.0 3.0

14.1 技术 （1）投标人根据采购人提出的安保服务质量标准提出相应的措施（0-3分），由专家进行打分。 0-3 3.0 3.0 2.0

14.2 技术 （2）投标人提供保安队伍满编满员的管理方案（3分）； 0-3 2.5 3.0 2.0

14.3 技术 （3）如发生缺编缺人时，有提供采购人执行的方案（3分）； 0-3 2.0 2.0 2.0

14.4 技术 （4）提供确保保安队员素质形象和文明执勤业务水平的管理方案（2分）； 0-2 2.0 2.0 2.0

技术商务评分明细（专家1）

技术商务资信评分明细表
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14.5 技术 （5）服务质量未能达标时或因投标人保安队员工作过失造成采购人负面影响的措施方案（2分）； 0-2 2.0 2.0 1.0

15 技术 根据投标人是否设置及时处置员工劳务纠纷、工伤处置等预案流程进行合理（0-1.5分）、可行性（0-1.5分），由专家进行打
分。

0-3 2.0 2.0 2.0

16 技术 根据应急预案进行打分，突发情况包括但不限于台风、暴雨等灾害性天气、地震、暴恐事件、火灾等突发事件（含日常维护方
案和应急检修措施）等情况，由专家进行打分。（0-2分）

0-2 2.0 2.0 1.0

17 技术 对安保人员进行完善的安保培训后方可上岗，有详细的培训计划，由专家进行打分。（0-2分） 0-2 2.0 2.0 2.0

18 技术 针对医院运行特点和难点对本项目提出有效的改进措施和合理化建议，由专家进行打分。（0-2分） 0-2 1.0 1.5 1.0

合计 0-80 72.5 70.0 59.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：兰溪市人民医院保安服务外包项目（ZJZLZC2024103）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 金华市江南保
安服务有限公

司

兰溪市保安服
务有限公司

浙江瑝嘉保安
服务有限公司

1 商务 投标人从2021年1月1日至今（以合同签订时间为准）具有同类项目业绩，每提供一个合同得1分，最高2分。（提供合同原件扫
描件或复印件并加盖单位公章，否则不得分。）

0-2 2.0 2.0 2.0

2 商务 投标人提供有效的质量管理认证体系证书、环境管理认证体系证书和职业健康安全管理认证体系证书，每提供一本证书得1分，
最高得3分。（提供认证证书扫描件或复印件并加盖单位公章，否则不得分。）

0-3 3.0 3.0 3.0

3 商务 投标人近三年（2021年1月1日至今）内荣获保安服务相关地市级荣誉称号或奖项的每次得0.5分，省级及以上荣誉称号或奖项的
每次得1分。以政府部门授予的荣誉或奖项为准，荣誉或奖项是否有效由评标委员会认定。提供复印件。最高得1分。

0-1 1.0 1.0 1.0

4 商务 拟派本项目的保安经理具有二级/技师及以上保安员证得1分，具有三级/高级保安员证得0.5分。说明：提供相关证书及开标截
止时间前在本单位连续近3个月以上的缴纳社会保险证明，否则不得分。
注：（1）相关证书扫描件或复印件并加盖投单位公章，不提供不得分。

0-1 1.0 0.5 1.0

5 技术 采购需求完全满足采购文件要求的，得基本分7分；其他每有一项负偏离扣1分，扣完为止，每有一项正偏离加0.5分，最多加3
分，本项最高得10分。
注：投标人应在投标文件中的技术偏离表中对技术参数逐条进行响应；并提供相关佐证材料复印件。

0-10 10.0 7.0 7.0

6 技术 （1）根据投标人对本项目的熟悉程度、理解程度的深度及投标人对自身参加本项目的优势与有利条件的分析、服务宗旨、服务
目标、设想与特色阐述是否完善（0-2分），是否合理（0-2分），由专家进行打分。

0-4 3.0 3.0 3.0

7 技术 （2）服务重点、难点的分析及提出的解决方案或措施情况阐述是否完善（0-2分），是否合理（0-2分）由专家进行打分。 0-4 3.0 3.0 3.0

8 技术 根据投标人针对本项目拟定的服务方案是否科学合理（0-1分）、是否完善（0-1分）、是否安全严密（0-1分）、条理是否清晰
（0-1分）、前后逻辑是否一致（0-1分）、是否具有实际可操作性（0-1分）、前瞻性（0-1分），是否有利于项目实施（0-1分
），由专家进行打分。

0-8 7.0 7.0 6.0

9 技术 根据投标人针对本项目提供各项服务的承诺（奖罚承诺、服务质量、服务承诺、附加性承诺、建设性承诺）的实际性（0-1分）
、可行性（0-1分）、科学性（0-1分）等方面，由专家进行打分。

0-3 2.0 2.0 2.0

10 技术 拟投入本项目的设施设备和用品、服务人员的物资装备与劳保用品、防护用品等配置方案制定是否合理（0-1分）、是否完善（
0-1分）、是否专业化程度高（0-1分），由专家进行打分。

0-3 2.0 2.0 2.0

11 技术 针对本项目保安服务特性，与医院实际相结合，投标人需提供装备器材、设备清单。
1、投标人承诺提供的装备器材质量符合现行行业标准，（0-2分）。
2、设备清单（0-8分），根据投入的设备数量每减少一件扣0.5分（需与采购项目要求相匹配）分数扣完为止。
注：提供设备清单及对应的设备采购合同或发票扫描件或复印件并加盖投单位公章，不提供不得分。

0-10 9.0 9.0 9.0

12 技术 针对本项目建立的各项管理运作制度、安全制度、岗位职责、重大活动或事件应急制度的方法、考核奖罚、言行仪表、标准化
操作、档案资料管理、服务人员的录用等规定制度是否完善（0-2.5分），是否合理（0-2.5分），由专家进行打分。

0-5 4.0 4.0 4.0

13 技术 根据投标人拟投入本项目服务团队人员的配备数量、资格等（通过人员及团队的综合实力、经验丰富程度、整体人员素质等方
面）、稳定服务团队的激励措施及到岗时间承诺等情况，是否完善（0-2分），是否合理（0-2分）由专家进行打分。

0-4 3.0 3.0 3.0

14.1 技术 （1）投标人根据采购人提出的安保服务质量标准提出相应的措施（0-3分），由专家进行打分。 0-3 2.0 2.0 2.0

14.2 技术 （2）投标人提供保安队伍满编满员的管理方案（3分）； 0-3 2.0 2.0 2.0

14.3 技术 （3）如发生缺编缺人时，有提供采购人执行的方案（3分）； 0-3 2.0 2.0 2.0

14.4 技术 （4）提供确保保安队员素质形象和文明执勤业务水平的管理方案（2分）； 0-2 2.0 2.0 2.0

技术商务评分明细（专家2）

技术商务资信评分明细表
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14.5 技术 （5）服务质量未能达标时或因投标人保安队员工作过失造成采购人负面影响的措施方案（2分）； 0-2 2.0 2.0 2.0

15 技术 根据投标人是否设置及时处置员工劳务纠纷、工伤处置等预案流程进行合理（0-1.5分）、可行性（0-1.5分），由专家进行打
分。

0-3 2.5 2.5 2.5

16 技术 根据应急预案进行打分，突发情况包括但不限于台风、暴雨等灾害性天气、地震、暴恐事件、火灾等突发事件（含日常维护方
案和应急检修措施）等情况，由专家进行打分。（0-2分）

0-2 2.0 2.0 2.0

17 技术 对安保人员进行完善的安保培训后方可上岗，有详细的培训计划，由专家进行打分。（0-2分） 0-2 2.0 2.0 2.0

18 技术 针对医院运行特点和难点对本项目提出有效的改进措施和合理化建议，由专家进行打分。（0-2分） 0-2 2.0 2.0 2.0

合计 0-80 68.5 65.0 64.5

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：兰溪市人民医院保安服务外包项目（ZJZLZC2024103）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 金华市江南保
安服务有限公

司

兰溪市保安服
务有限公司

浙江瑝嘉保安
服务有限公司

1 商务 投标人从2021年1月1日至今（以合同签订时间为准）具有同类项目业绩，每提供一个合同得1分，最高2分。（提供合同原件扫
描件或复印件并加盖单位公章，否则不得分。）

0-2 2.0 2.0 2.0

2 商务 投标人提供有效的质量管理认证体系证书、环境管理认证体系证书和职业健康安全管理认证体系证书，每提供一本证书得1分，
最高得3分。（提供认证证书扫描件或复印件并加盖单位公章，否则不得分。）

0-3 3.0 3.0 3.0

3 商务 投标人近三年（2021年1月1日至今）内荣获保安服务相关地市级荣誉称号或奖项的每次得0.5分，省级及以上荣誉称号或奖项的
每次得1分。以政府部门授予的荣誉或奖项为准，荣誉或奖项是否有效由评标委员会认定。提供复印件。最高得1分。

0-1 1.0 1.0 1.0

4 商务 拟派本项目的保安经理具有二级/技师及以上保安员证得1分，具有三级/高级保安员证得0.5分。说明：提供相关证书及开标截
止时间前在本单位连续近3个月以上的缴纳社会保险证明，否则不得分。
注：（1）相关证书扫描件或复印件并加盖投单位公章，不提供不得分。

0-1 1.0 0.5 1.0

5 技术 采购需求完全满足采购文件要求的，得基本分7分；其他每有一项负偏离扣1分，扣完为止，每有一项正偏离加0.5分，最多加3
分，本项最高得10分。
注：投标人应在投标文件中的技术偏离表中对技术参数逐条进行响应；并提供相关佐证材料复印件。

0-10 10.0 7.0 7.0

6 技术 （1）根据投标人对本项目的熟悉程度、理解程度的深度及投标人对自身参加本项目的优势与有利条件的分析、服务宗旨、服务
目标、设想与特色阐述是否完善（0-2分），是否合理（0-2分），由专家进行打分。

0-4 3.0 3.0 2.0

7 技术 （2）服务重点、难点的分析及提出的解决方案或措施情况阐述是否完善（0-2分），是否合理（0-2分）由专家进行打分。 0-4 3.0 3.0 2.0

8 技术 根据投标人针对本项目拟定的服务方案是否科学合理（0-1分）、是否完善（0-1分）、是否安全严密（0-1分）、条理是否清晰
（0-1分）、前后逻辑是否一致（0-1分）、是否具有实际可操作性（0-1分）、前瞻性（0-1分），是否有利于项目实施（0-1分
），由专家进行打分。

0-8 5.0 5.0 5.0

9 技术 根据投标人针对本项目提供各项服务的承诺（奖罚承诺、服务质量、服务承诺、附加性承诺、建设性承诺）的实际性（0-1分）
、可行性（0-1分）、科学性（0-1分）等方面，由专家进行打分。

0-3 2.0 2.0 1.5

10 技术 拟投入本项目的设施设备和用品、服务人员的物资装备与劳保用品、防护用品等配置方案制定是否合理（0-1分）、是否完善（
0-1分）、是否专业化程度高（0-1分），由专家进行打分。

0-3 2.0 2.0 1.5

11 技术 针对本项目保安服务特性，与医院实际相结合，投标人需提供装备器材、设备清单。
1、投标人承诺提供的装备器材质量符合现行行业标准，（0-2分）。
2、设备清单（0-8分），根据投入的设备数量每减少一件扣0.5分（需与采购项目要求相匹配）分数扣完为止。
注：提供设备清单及对应的设备采购合同或发票扫描件或复印件并加盖投单位公章，不提供不得分。

0-10 9.0 9.0 9.0

12 技术 针对本项目建立的各项管理运作制度、安全制度、岗位职责、重大活动或事件应急制度的方法、考核奖罚、言行仪表、标准化
操作、档案资料管理、服务人员的录用等规定制度是否完善（0-2.5分），是否合理（0-2.5分），由专家进行打分。

0-5 3.0 3.0 3.0

13 技术 根据投标人拟投入本项目服务团队人员的配备数量、资格等（通过人员及团队的综合实力、经验丰富程度、整体人员素质等方
面）、稳定服务团队的激励措施及到岗时间承诺等情况，是否完善（0-2分），是否合理（0-2分）由专家进行打分。

0-4 2.0 2.0 2.0

14.1 技术 （1）投标人根据采购人提出的安保服务质量标准提出相应的措施（0-3分），由专家进行打分。 0-3 2.0 2.0 2.0

14.2 技术 （2）投标人提供保安队伍满编满员的管理方案（3分）； 0-3 2.0 2.0 2.0

14.3 技术 （3）如发生缺编缺人时，有提供采购人执行的方案（3分）； 0-3 2.0 2.0 2.0

14.4 技术 （4）提供确保保安队员素质形象和文明执勤业务水平的管理方案（2分）； 0-2 1.0 1.0 1.0

技术商务评分明细（专家3）

技术商务资信评分明细表

5/10



14.5 技术 （5）服务质量未能达标时或因投标人保安队员工作过失造成采购人负面影响的措施方案（2分）； 0-2 1.0 1.0 1.0

15 技术 根据投标人是否设置及时处置员工劳务纠纷、工伤处置等预案流程进行合理（0-1.5分）、可行性（0-1.5分），由专家进行打
分。

0-3 2.0 2.0 1.5

16 技术 根据应急预案进行打分，突发情况包括但不限于台风、暴雨等灾害性天气、地震、暴恐事件、火灾等突发事件（含日常维护方
案和应急检修措施）等情况，由专家进行打分。（0-2分）

0-2 1.0 1.0 1.0

17 技术 对安保人员进行完善的安保培训后方可上岗，有详细的培训计划，由专家进行打分。（0-2分） 0-2 1.0 1.0 1.0

18 技术 针对医院运行特点和难点对本项目提出有效的改进措施和合理化建议，由专家进行打分。（0-2分） 0-2 1.0 1.5 1.0

合计 0-80 59.0 56.0 52.5

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：兰溪市人民医院保安服务外包项目（ZJZLZC2024103）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 金华市江南保
安服务有限公

司

兰溪市保安服
务有限公司

浙江瑝嘉保安
服务有限公司

1 商务 投标人从2021年1月1日至今（以合同签订时间为准）具有同类项目业绩，每提供一个合同得1分，最高2分。（提供合同原件扫
描件或复印件并加盖单位公章，否则不得分。）

0-2 2.0 2.0 2.0

2 商务 投标人提供有效的质量管理认证体系证书、环境管理认证体系证书和职业健康安全管理认证体系证书，每提供一本证书得1分，
最高得3分。（提供认证证书扫描件或复印件并加盖单位公章，否则不得分。）

0-3 3.0 3.0 3.0

3 商务 投标人近三年（2021年1月1日至今）内荣获保安服务相关地市级荣誉称号或奖项的每次得0.5分，省级及以上荣誉称号或奖项的
每次得1分。以政府部门授予的荣誉或奖项为准，荣誉或奖项是否有效由评标委员会认定。提供复印件。最高得1分。

0-1 1.0 1.0 1.0

4 商务 拟派本项目的保安经理具有二级/技师及以上保安员证得1分，具有三级/高级保安员证得0.5分。说明：提供相关证书及开标截
止时间前在本单位连续近3个月以上的缴纳社会保险证明，否则不得分。
注：（1）相关证书扫描件或复印件并加盖投单位公章，不提供不得分。

0-1 1.0 0.5 1.0

5 技术 采购需求完全满足采购文件要求的，得基本分7分；其他每有一项负偏离扣1分，扣完为止，每有一项正偏离加0.5分，最多加3
分，本项最高得10分。
注：投标人应在投标文件中的技术偏离表中对技术参数逐条进行响应；并提供相关佐证材料复印件。

0-10 10.0 10.0 7.0

6 技术 （1）根据投标人对本项目的熟悉程度、理解程度的深度及投标人对自身参加本项目的优势与有利条件的分析、服务宗旨、服务
目标、设想与特色阐述是否完善（0-2分），是否合理（0-2分），由专家进行打分。

0-4 4.0 4.0 3.0

7 技术 （2）服务重点、难点的分析及提出的解决方案或措施情况阐述是否完善（0-2分），是否合理（0-2分）由专家进行打分。 0-4 3.0 4.0 3.0

8 技术 根据投标人针对本项目拟定的服务方案是否科学合理（0-1分）、是否完善（0-1分）、是否安全严密（0-1分）、条理是否清晰
（0-1分）、前后逻辑是否一致（0-1分）、是否具有实际可操作性（0-1分）、前瞻性（0-1分），是否有利于项目实施（0-1分
），由专家进行打分。

0-8 7.0 7.0 8.0

9 技术 根据投标人针对本项目提供各项服务的承诺（奖罚承诺、服务质量、服务承诺、附加性承诺、建设性承诺）的实际性（0-1分）
、可行性（0-1分）、科学性（0-1分）等方面，由专家进行打分。

0-3 3.0 3.0 2.0

10 技术 拟投入本项目的设施设备和用品、服务人员的物资装备与劳保用品、防护用品等配置方案制定是否合理（0-1分）、是否完善（
0-1分）、是否专业化程度高（0-1分），由专家进行打分。

0-3 3.0 3.0 2.0

11 技术 针对本项目保安服务特性，与医院实际相结合，投标人需提供装备器材、设备清单。
1、投标人承诺提供的装备器材质量符合现行行业标准，（0-2分）。
2、设备清单（0-8分），根据投入的设备数量每减少一件扣0.5分（需与采购项目要求相匹配）分数扣完为止。
注：提供设备清单及对应的设备采购合同或发票扫描件或复印件并加盖投单位公章，不提供不得分。

0-10 10.0 10.0 10.0

12 技术 针对本项目建立的各项管理运作制度、安全制度、岗位职责、重大活动或事件应急制度的方法、考核奖罚、言行仪表、标准化
操作、档案资料管理、服务人员的录用等规定制度是否完善（0-2.5分），是否合理（0-2.5分），由专家进行打分。

0-5 4.0 5.0 4.0

13 技术 根据投标人拟投入本项目服务团队人员的配备数量、资格等（通过人员及团队的综合实力、经验丰富程度、整体人员素质等方
面）、稳定服务团队的激励措施及到岗时间承诺等情况，是否完善（0-2分），是否合理（0-2分）由专家进行打分。

0-4 3.0 3.0 3.0

14.1 技术 （1）投标人根据采购人提出的安保服务质量标准提出相应的措施（0-3分），由专家进行打分。 0-3 3.0 3.0 2.0

14.2 技术 （2）投标人提供保安队伍满编满员的管理方案（3分）； 0-3 3.0 3.0 2.0

14.3 技术 （3）如发生缺编缺人时，有提供采购人执行的方案（3分）； 0-3 2.0 3.0 2.0

14.4 技术 （4）提供确保保安队员素质形象和文明执勤业务水平的管理方案（2分）； 0-2 1.0 1.0 2.0

技术商务评分明细（专家4）

技术商务资信评分明细表
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14.5 技术 （5）服务质量未能达标时或因投标人保安队员工作过失造成采购人负面影响的措施方案（2分）； 0-2 1.0 1.0 2.0

15 技术 根据投标人是否设置及时处置员工劳务纠纷、工伤处置等预案流程进行合理（0-1.5分）、可行性（0-1.5分），由专家进行打
分。

0-3 3.0 3.0 2.0

16 技术 根据应急预案进行打分，突发情况包括但不限于台风、暴雨等灾害性天气、地震、暴恐事件、火灾等突发事件（含日常维护方
案和应急检修措施）等情况，由专家进行打分。（0-2分）

0-2 1.0 2.0 2.0

17 技术 对安保人员进行完善的安保培训后方可上岗，有详细的培训计划，由专家进行打分。（0-2分） 0-2 1.0 1.0 1.0

18 技术 针对医院运行特点和难点对本项目提出有效的改进措施和合理化建议，由专家进行打分。（0-2分） 0-2 2.0 1.0 1.0

合计 0-80 71.0 73.5 65.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：兰溪市人民医院保安服务外包项目（ZJZLZC2024103）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 金华市江南保
安服务有限公

司

兰溪市保安服
务有限公司

浙江瑝嘉保安
服务有限公司

1 商务 投标人从2021年1月1日至今（以合同签订时间为准）具有同类项目业绩，每提供一个合同得1分，最高2分。（提供合同原件扫
描件或复印件并加盖单位公章，否则不得分。）

0-2 2.0 2.0 2.0

2 商务 投标人提供有效的质量管理认证体系证书、环境管理认证体系证书和职业健康安全管理认证体系证书，每提供一本证书得1分，
最高得3分。（提供认证证书扫描件或复印件并加盖单位公章，否则不得分。）

0-3 3.0 3.0 3.0

3 商务 投标人近三年（2021年1月1日至今）内荣获保安服务相关地市级荣誉称号或奖项的每次得0.5分，省级及以上荣誉称号或奖项的
每次得1分。以政府部门授予的荣誉或奖项为准，荣誉或奖项是否有效由评标委员会认定。提供复印件。最高得1分。

0-1 1.0 1.0 1.0

4 商务 拟派本项目的保安经理具有二级/技师及以上保安员证得1分，具有三级/高级保安员证得0.5分。说明：提供相关证书及开标截
止时间前在本单位连续近3个月以上的缴纳社会保险证明，否则不得分。
注：（1）相关证书扫描件或复印件并加盖投单位公章，不提供不得分。

0-1 1.0 0.5 1.0

5 技术 采购需求完全满足采购文件要求的，得基本分7分；其他每有一项负偏离扣1分，扣完为止，每有一项正偏离加0.5分，最多加3
分，本项最高得10分。
注：投标人应在投标文件中的技术偏离表中对技术参数逐条进行响应；并提供相关佐证材料复印件。

0-10 10.0 7.0 7.0

6 技术 （1）根据投标人对本项目的熟悉程度、理解程度的深度及投标人对自身参加本项目的优势与有利条件的分析、服务宗旨、服务
目标、设想与特色阐述是否完善（0-2分），是否合理（0-2分），由专家进行打分。

0-4 4.0 4.0 3.0

7 技术 （2）服务重点、难点的分析及提出的解决方案或措施情况阐述是否完善（0-2分），是否合理（0-2分）由专家进行打分。 0-4 4.0 4.0 3.0

8 技术 根据投标人针对本项目拟定的服务方案是否科学合理（0-1分）、是否完善（0-1分）、是否安全严密（0-1分）、条理是否清晰
（0-1分）、前后逻辑是否一致（0-1分）、是否具有实际可操作性（0-1分）、前瞻性（0-1分），是否有利于项目实施（0-1分
），由专家进行打分。

0-8 8.0 8.0 7.0

9 技术 根据投标人针对本项目提供各项服务的承诺（奖罚承诺、服务质量、服务承诺、附加性承诺、建设性承诺）的实际性（0-1分）
、可行性（0-1分）、科学性（0-1分）等方面，由专家进行打分。

0-3 3.0 3.0 2.0

10 技术 拟投入本项目的设施设备和用品、服务人员的物资装备与劳保用品、防护用品等配置方案制定是否合理（0-1分）、是否完善（
0-1分）、是否专业化程度高（0-1分），由专家进行打分。

0-3 3.0 3.0 3.0

11 技术 针对本项目保安服务特性，与医院实际相结合，投标人需提供装备器材、设备清单。
1、投标人承诺提供的装备器材质量符合现行行业标准，（0-2分）。
2、设备清单（0-8分），根据投入的设备数量每减少一件扣0.5分（需与采购项目要求相匹配）分数扣完为止。
注：提供设备清单及对应的设备采购合同或发票扫描件或复印件并加盖投单位公章，不提供不得分。

0-10 10.0 10.0 10.0

12 技术 针对本项目建立的各项管理运作制度、安全制度、岗位职责、重大活动或事件应急制度的方法、考核奖罚、言行仪表、标准化
操作、档案资料管理、服务人员的录用等规定制度是否完善（0-2.5分），是否合理（0-2.5分），由专家进行打分。

0-5 4.0 4.0 3.0

13 技术 根据投标人拟投入本项目服务团队人员的配备数量、资格等（通过人员及团队的综合实力、经验丰富程度、整体人员素质等方
面）、稳定服务团队的激励措施及到岗时间承诺等情况，是否完善（0-2分），是否合理（0-2分）由专家进行打分。

0-4 4.0 4.0 3.0

14.1 技术 （1）投标人根据采购人提出的安保服务质量标准提出相应的措施（0-3分），由专家进行打分。 0-3 3.0 3.0 2.0

14.2 技术 （2）投标人提供保安队伍满编满员的管理方案（3分）； 0-3 3.0 3.0 2.0

14.3 技术 （3）如发生缺编缺人时，有提供采购人执行的方案（3分）； 0-3 3.0 3.0 3.0

14.4 技术 （4）提供确保保安队员素质形象和文明执勤业务水平的管理方案（2分）； 0-2 2.0 2.0 2.0

技术商务评分明细（专家5）

技术商务资信评分明细表
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14.5 技术 （5）服务质量未能达标时或因投标人保安队员工作过失造成采购人负面影响的措施方案（2分）； 0-2 1.0 1.0 1.0

15 技术 根据投标人是否设置及时处置员工劳务纠纷、工伤处置等预案流程进行合理（0-1.5分）、可行性（0-1.5分），由专家进行打
分。

0-3 2.0 2.0 1.0

16 技术 根据应急预案进行打分，突发情况包括但不限于台风、暴雨等灾害性天气、地震、暴恐事件、火灾等突发事件（含日常维护方
案和应急检修措施）等情况，由专家进行打分。（0-2分）

0-2 2.0 2.0 2.0

17 技术 对安保人员进行完善的安保培训后方可上岗，有详细的培训计划，由专家进行打分。（0-2分） 0-2 1.0 1.0 1.0

18 技术 针对医院运行特点和难点对本项目提出有效的改进措施和合理化建议，由专家进行打分。（0-2分） 0-2 1.0 1.0 1.0

合计 0-80 75.0 71.5 63.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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