
项目名称：杭州市公安局萧山区分局2025年度科技耗材政府采购项目（ZJJC-GK2024-1206（1））

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 珠海钜嘉实业
有限公司

杭州美伊特科
技有限公司

杭州逆丰网络
工程有限公司

浙江触角科技
有限公司

1 商务 投标人具有售后服务体系认证证书、信息技术服务管理体系认证证书、供应链安全管理体系认证证书、环境管
理体系认证证书，每提供一个得1分，本项最高得3分。（证书须在有效期内且在全国认证认可信息公共服务平
台中查询，投标文件中提供证书复印件并加盖投标人公章）。

0-3 1.0 0.0 3.0 3.0

2 商务 投标人自2021年1月1日（时间以合同签订日期为准）以来承担过类似项目业绩的，每个得1分，最高得3分。（
提供合同复印件）

0-3 3.0 0.0 3.0 3.0

3 技术 响应方案的合理性、科学性、全面性，不提供不得分。
1.投标人针对本项目的独到优势方面（合理3分，基本合理2分，一般1分，不提供不得分）
2.产品全过程供应管理方面（合理2分，基本合理1分，不提供不得分）
3.项目维修服务方案方面（合理3分，基本合理2分，一般1分，不提供不得分）
4.技术咨询保障方案方面（合理2分，基本合理1分，不提供不得分）

0-10 6.0 7.0 9.0 8.0

4 技术 根据各投标人针对本项目的特点提出的对应急突发事件的处置能力及方案措施情况进行综合评定，不提供不得
分。
1.对公安分局本级的保障方案（方案合理可行的得3分，方案基本合理可行的得2分，方案一般的得1分，不提
供不得分）；
2.对各派出所的保障方案（方案合理可行的得3分，方案基本合理可行的得2分，方案一般的得1分，不提供不
得分）；
3.节假日、重大活动等以及其他应急情况保障方案（方案合理可行的得2分，方案基本合理可行的得1分，不提
供不得分）
4.包括紧急异常情况处理保障体系、紧急保障应急服务、突发事件管理报告、问题管理报告、应急方案设计和
预演服务、应急体系方案。（方案合理可行的得2分，方案基本合理可行的得1分，不提供不得分）

0-10 6.0 8.0 9.0 9.0

5 技术 安全保密措施方案，根据完备性、周密性进行打分。方案内容完整且与项目匹配度好的得4分；方案内容基本
完整且与项目匹配度较好的得2分；方案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；其余不得分。

0-4 4.0 1.0 4.0 4.0

6 技术 根据投标人针对本次项目拟派服务团队的优劣情况，包括项目配置的人员数量、人员专业水平、工作年限、工
作经验等综合评定。（团队配置合理、服务能力强的得4分，团队配置较合理、服务能力较强的得2分，团队配
置非常简单,服务能力较差的得1分。）

0-4 2.0 2.0 4.0 4.0

7 技术 投标人所投主要产品（国产Q2612A(系列)硒鼓、国产CC388A(系列)硒鼓、国产CRG054(系列)硒鼓、国产NT-CNC
331(系列)/国产NT-CH213(系列)/国产AR-WI251(系列)硒鼓、国产CTL-350(系列)硒鼓）需提供产品质量监督检
验所或国家认可的第三方检测机构（CMA或CNAS）检测报告，并且检测报告中的办公耗材打印量符合采购需求
，每提供一个检测报告得1分，最高得5分

0-5 1.0 3.0 5.0 5.0

8 技术 投标人对所投主要品牌产品的质量保障措施，包括但不限于对产品从研发、原料、生产、质检、测试、包装、
运输、质量反馈处理等全流程管控措施。（措施详实、具有切实可靠的管控和可行性的，得4分，措施较详实
、有一定的管控和可行性的，得2分，措施有缺失、管控和可行性不强的，得1分，不提供不得分）

0-4 2.0 2.0 4.0 4.0

9.1 技术 1.根据各投标人提供本地化服务能力、属地服务经验以及提供服务的便捷性综合评定。（完善的得3分，较完
善的得2分，不够完善得1分，不提供不得分）

0-3 1.0 2.0 3.0 3.0

9.2 技术 2.根据投标人售后服务方案（包括但不限于售后服务标准化情况、服务全流程监管能力、供货过程及投标产品
全生命周期管理情况等）综合评定。（方案完善、科学、先进的得4分，较完善、科学的得2分，不够完善得1
分，不提供不得分）

0-4 1.0 2.0 2.0 4.0

9.3 技术 3.根据各投标人提出的售后服务承诺，包括承诺为本项目提供售后服务的售后服务机构情况以及制造厂家提供
的技术支持、响应时间、日常维护方案以及其他服务质量与承诺情况综合评定。（完善的得3分，较完善的得2
分，不够完善得1分，不提供不得分）

0-3 1.0 2.0 2.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（陈深思）（陈深思）

技术商务资信评分明细表
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10 技术 备品备件管理方案，根据完备性、周密性进行打分。方案内容完整且与项目匹配度好的得3分；方案内容基本
完整且与项目匹配度较好的得2分；方案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；其余不得分。

0-3 1.0 1.0 2.0 3.0

11 技术 对本项目的合理化建议综合评定。方案合理且有针对性的得2分，较为合理的得1分，存在欠缺但基本合理的得
0.5分，不提供不得分。

0-2 1.0 1.0 1.0 1.0

12 技术 违约承诺：按照投标文件响应情况进行打分。方案合理且有针对性的得2分，较为合理的得1分，存在欠缺但基
本合理的得0分，不提供不得分。

0-2 1.0 1.0 2.0 2.0

合计 0-60 31.0 32.0 53.0 55.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：杭州市公安局萧山区分局2025年度科技耗材政府采购项目（ZJJC-GK2024-1206（1））

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 珠海钜嘉实业
有限公司

杭州美伊特科
技有限公司

杭州逆丰网络
工程有限公司

浙江触角科技
有限公司

1 商务 投标人具有售后服务体系认证证书、信息技术服务管理体系认证证书、供应链安全管理体系认证证书、环境管
理体系认证证书，每提供一个得1分，本项最高得3分。（证书须在有效期内且在全国认证认可信息公共服务平
台中查询，投标文件中提供证书复印件并加盖投标人公章）。

0-3 1.0 0.0 3.0 3.0

2 商务 投标人自2021年1月1日（时间以合同签订日期为准）以来承担过类似项目业绩的，每个得1分，最高得3分。（
提供合同复印件）

0-3 3.0 0.0 3.0 3.0

3 技术 响应方案的合理性、科学性、全面性，不提供不得分。
1.投标人针对本项目的独到优势方面（合理3分，基本合理2分，一般1分，不提供不得分）
2.产品全过程供应管理方面（合理2分，基本合理1分，不提供不得分）
3.项目维修服务方案方面（合理3分，基本合理2分，一般1分，不提供不得分）
4.技术咨询保障方案方面（合理2分，基本合理1分，不提供不得分）

0-10 6.0 7.0 6.0 9.0

4 技术 根据各投标人针对本项目的特点提出的对应急突发事件的处置能力及方案措施情况进行综合评定，不提供不得
分。
1.对公安分局本级的保障方案（方案合理可行的得3分，方案基本合理可行的得2分，方案一般的得1分，不提
供不得分）；
2.对各派出所的保障方案（方案合理可行的得3分，方案基本合理可行的得2分，方案一般的得1分，不提供不
得分）；
3.节假日、重大活动等以及其他应急情况保障方案（方案合理可行的得2分，方案基本合理可行的得1分，不提
供不得分）
4.包括紧急异常情况处理保障体系、紧急保障应急服务、突发事件管理报告、问题管理报告、应急方案设计和
预演服务、应急体系方案。（方案合理可行的得2分，方案基本合理可行的得1分，不提供不得分）

0-10 6.0 6.0 7.0 8.0

5 技术 安全保密措施方案，根据完备性、周密性进行打分。方案内容完整且与项目匹配度好的得4分；方案内容基本
完整且与项目匹配度较好的得2分；方案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；其余不得分。

0-4 2.0 2.0 2.0 4.0

6 技术 根据投标人针对本次项目拟派服务团队的优劣情况，包括项目配置的人员数量、人员专业水平、工作年限、工
作经验等综合评定。（团队配置合理、服务能力强的得4分，团队配置较合理、服务能力较强的得2分，团队配
置非常简单,服务能力较差的得1分。）

0-4 2.0 2.0 2.0 4.0

7 技术 投标人所投主要产品（国产Q2612A(系列)硒鼓、国产CC388A(系列)硒鼓、国产CRG054(系列)硒鼓、国产NT-CNC
331(系列)/国产NT-CH213(系列)/国产AR-WI251(系列)硒鼓、国产CTL-350(系列)硒鼓）需提供产品质量监督检
验所或国家认可的第三方检测机构（CMA或CNAS）检测报告，并且检测报告中的办公耗材打印量符合采购需求
，每提供一个检测报告得1分，最高得5分

0-5 1.0 3.0 5.0 5.0

8 技术 投标人对所投主要品牌产品的质量保障措施，包括但不限于对产品从研发、原料、生产、质检、测试、包装、
运输、质量反馈处理等全流程管控措施。（措施详实、具有切实可靠的管控和可行性的，得4分，措施较详实
、有一定的管控和可行性的，得2分，措施有缺失、管控和可行性不强的，得1分，不提供不得分）

0-4 1.0 1.0 4.0 4.0

9.1 技术 1.根据各投标人提供本地化服务能力、属地服务经验以及提供服务的便捷性综合评定。（完善的得3分，较完
善的得2分，不够完善得1分，不提供不得分）

0-3 2.0 2.0 2.0 3.0

9.2 技术 2.根据投标人售后服务方案（包括但不限于售后服务标准化情况、服务全流程监管能力、供货过程及投标产品
全生命周期管理情况等）综合评定。（方案完善、科学、先进的得4分，较完善、科学的得2分，不够完善得1
分，不提供不得分）

0-4 1.0 1.0 2.0 3.0

9.3 技术 3.根据各投标人提出的售后服务承诺，包括承诺为本项目提供售后服务的售后服务机构情况以及制造厂家提供
的技术支持、响应时间、日常维护方案以及其他服务质量与承诺情况综合评定。（完善的得3分，较完善的得2
分，不够完善得1分，不提供不得分）

0-3 2.0 2.0 2.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（张琴）（张琴）

技术商务资信评分明细表
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10 技术 备品备件管理方案，根据完备性、周密性进行打分。方案内容完整且与项目匹配度好的得3分；方案内容基本
完整且与项目匹配度较好的得2分；方案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；其余不得分。

0-3 2.0 1.0 1.0 2.0

11 技术 对本项目的合理化建议综合评定。方案合理且有针对性的得2分，较为合理的得1分，存在欠缺但基本合理的得
0.5分，不提供不得分。

0-2 0.5 0.5 0.5 1.0

12 技术 违约承诺：按照投标文件响应情况进行打分。方案合理且有针对性的得2分，较为合理的得1分，存在欠缺但基
本合理的得0分，不提供不得分。

0-2 2.0 1.0 1.0 2.0

合计 0-60 31.5 28.5 40.5 54.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：杭州市公安局萧山区分局2025年度科技耗材政府采购项目（ZJJC-GK2024-1206（1））

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 珠海钜嘉实业
有限公司

杭州美伊特科
技有限公司

杭州逆丰网络
工程有限公司

浙江触角科技
有限公司

1 商务 投标人具有售后服务体系认证证书、信息技术服务管理体系认证证书、供应链安全管理体系认证证书、环境管
理体系认证证书，每提供一个得1分，本项最高得3分。（证书须在有效期内且在全国认证认可信息公共服务平
台中查询，投标文件中提供证书复印件并加盖投标人公章）。

0-3 1.0 0.0 
该投标商未能
提供相关证书

3.0 3.0

2 商务 投标人自2021年1月1日（时间以合同签订日期为准）以来承担过类似项目业绩的，每个得1分，最高得3分。（
提供合同复印件）

0-3 3.0 0.0 
该投标商提供
的业绩为非耗

材项目

3.0 3.0

3 技术 响应方案的合理性、科学性、全面性，不提供不得分。
1.投标人针对本项目的独到优势方面（合理3分，基本合理2分，一般1分，不提供不得分）
2.产品全过程供应管理方面（合理2分，基本合理1分，不提供不得分）
3.项目维修服务方案方面（合理3分，基本合理2分，一般1分，不提供不得分）
4.技术咨询保障方案方面（合理2分，基本合理1分，不提供不得分）

0-10 7.0 5.0 7.0 8.0

4 技术 根据各投标人针对本项目的特点提出的对应急突发事件的处置能力及方案措施情况进行综合评定，不提供不得
分。
1.对公安分局本级的保障方案（方案合理可行的得3分，方案基本合理可行的得2分，方案一般的得1分，不提
供不得分）；
2.对各派出所的保障方案（方案合理可行的得3分，方案基本合理可行的得2分，方案一般的得1分，不提供不
得分）；
3.节假日、重大活动等以及其他应急情况保障方案（方案合理可行的得2分，方案基本合理可行的得1分，不提
供不得分）
4.包括紧急异常情况处理保障体系、紧急保障应急服务、突发事件管理报告、问题管理报告、应急方案设计和
预演服务、应急体系方案。（方案合理可行的得2分，方案基本合理可行的得1分，不提供不得分）

0-10 7.0 5.0 7.0 8.0

5 技术 安全保密措施方案，根据完备性、周密性进行打分。方案内容完整且与项目匹配度好的得4分；方案内容基本
完整且与项目匹配度较好的得2分；方案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；其余不得分。

0-4 2.0 2.0 2.0 2.0

6 技术 根据投标人针对本次项目拟派服务团队的优劣情况，包括项目配置的人员数量、人员专业水平、工作年限、工
作经验等综合评定。（团队配置合理、服务能力强的得4分，团队配置较合理、服务能力较强的得2分，团队配
置非常简单,服务能力较差的得1分。）

0-4 2.0 2.0 2.0 4.0

7 技术 投标人所投主要产品（国产Q2612A(系列)硒鼓、国产CC388A(系列)硒鼓、国产CRG054(系列)硒鼓、国产NT-CNC
331(系列)/国产NT-CH213(系列)/国产AR-WI251(系列)硒鼓、国产CTL-350(系列)硒鼓）需提供产品质量监督检
验所或国家认可的第三方检测机构（CMA或CNAS）检测报告，并且检测报告中的办公耗材打印量符合采购需求
，每提供一个检测报告得1分，最高得5分

0-5 1.0 3.0 5.0 5.0

8 技术 投标人对所投主要品牌产品的质量保障措施，包括但不限于对产品从研发、原料、生产、质检、测试、包装、
运输、质量反馈处理等全流程管控措施。（措施详实、具有切实可靠的管控和可行性的，得4分，措施较详实
、有一定的管控和可行性的，得2分，措施有缺失、管控和可行性不强的，得1分，不提供不得分）

0-4 2.0 2.0 2.0 2.0

9.1 技术 1.根据各投标人提供本地化服务能力、属地服务经验以及提供服务的便捷性综合评定。（完善的得3分，较完
善的得2分，不够完善得1分，不提供不得分）

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

9.2 技术 2.根据投标人售后服务方案（包括但不限于售后服务标准化情况、服务全流程监管能力、供货过程及投标产品
全生命周期管理情况等）综合评定。（方案完善、科学、先进的得4分，较完善、科学的得2分，不够完善得1
分，不提供不得分）

0-4 2.0 2.0 2.0 2.0

9.3 技术 3.根据各投标人提出的售后服务承诺，包括承诺为本项目提供售后服务的售后服务机构情况以及制造厂家提供
的技术支持、响应时间、日常维护方案以及其他服务质量与承诺情况综合评定。（完善的得3分，较完善的得2
分，不够完善得1分，不提供不得分）

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（孟晓波）（孟晓波）

技术商务资信评分明细表

5/10



10 技术 备品备件管理方案，根据完备性、周密性进行打分。方案内容完整且与项目匹配度好的得3分；方案内容基本
完整且与项目匹配度较好的得2分；方案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；其余不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

11 技术 对本项目的合理化建议综合评定。方案合理且有针对性的得2分，较为合理的得1分，存在欠缺但基本合理的得
0.5分，不提供不得分。

0-2 1.0 1.0 1.0 1.0

12 技术 违约承诺：按照投标文件响应情况进行打分。方案合理且有针对性的得2分，较为合理的得1分，存在欠缺但基
本合理的得0分，不提供不得分。

0-2 1.0 1.0 1.0 1.0

合计 0-60 35.0 29.0 41.0 45.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表

6/10



项目名称：杭州市公安局萧山区分局2025年度科技耗材政府采购项目（ZJJC-GK2024-1206（1））

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 珠海钜嘉实业
有限公司

杭州美伊特科
技有限公司

杭州逆丰网络
工程有限公司

浙江触角科技
有限公司

1 商务 投标人具有售后服务体系认证证书、信息技术服务管理体系认证证书、供应链安全管理体系认证证书、环境管
理体系认证证书，每提供一个得1分，本项最高得3分。（证书须在有效期内且在全国认证认可信息公共服务平
台中查询，投标文件中提供证书复印件并加盖投标人公章）。

0-3 1.0 0.0 3.0 3.0

2 商务 投标人自2021年1月1日（时间以合同签订日期为准）以来承担过类似项目业绩的，每个得1分，最高得3分。（
提供合同复印件）

0-3 3.0 0.0 3.0 3.0

3 技术 响应方案的合理性、科学性、全面性，不提供不得分。
1.投标人针对本项目的独到优势方面（合理3分，基本合理2分，一般1分，不提供不得分）
2.产品全过程供应管理方面（合理2分，基本合理1分，不提供不得分）
3.项目维修服务方案方面（合理3分，基本合理2分，一般1分，不提供不得分）
4.技术咨询保障方案方面（合理2分，基本合理1分，不提供不得分）

0-10 6.0 6.0 8.0 9.0

4 技术 根据各投标人针对本项目的特点提出的对应急突发事件的处置能力及方案措施情况进行综合评定，不提供不得
分。
1.对公安分局本级的保障方案（方案合理可行的得3分，方案基本合理可行的得2分，方案一般的得1分，不提
供不得分）；
2.对各派出所的保障方案（方案合理可行的得3分，方案基本合理可行的得2分，方案一般的得1分，不提供不
得分）；
3.节假日、重大活动等以及其他应急情况保障方案（方案合理可行的得2分，方案基本合理可行的得1分，不提
供不得分）
4.包括紧急异常情况处理保障体系、紧急保障应急服务、突发事件管理报告、问题管理报告、应急方案设计和
预演服务、应急体系方案。（方案合理可行的得2分，方案基本合理可行的得1分，不提供不得分）

0-10 6.0 6.0 9.0 8.0

5 技术 安全保密措施方案，根据完备性、周密性进行打分。方案内容完整且与项目匹配度好的得4分；方案内容基本
完整且与项目匹配度较好的得2分；方案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；其余不得分。

0-4 4.0 2.0 4.0 4.0

6 技术 根据投标人针对本次项目拟派服务团队的优劣情况，包括项目配置的人员数量、人员专业水平、工作年限、工
作经验等综合评定。（团队配置合理、服务能力强的得4分，团队配置较合理、服务能力较强的得2分，团队配
置非常简单,服务能力较差的得1分。）

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0

7 技术 投标人所投主要产品（国产Q2612A(系列)硒鼓、国产CC388A(系列)硒鼓、国产CRG054(系列)硒鼓、国产NT-CNC
331(系列)/国产NT-CH213(系列)/国产AR-WI251(系列)硒鼓、国产CTL-350(系列)硒鼓）需提供产品质量监督检
验所或国家认可的第三方检测机构（CMA或CNAS）检测报告，并且检测报告中的办公耗材打印量符合采购需求
，每提供一个检测报告得1分，最高得5分

0-5 1.0 3.0 5.0 5.0

8 技术 投标人对所投主要品牌产品的质量保障措施，包括但不限于对产品从研发、原料、生产、质检、测试、包装、
运输、质量反馈处理等全流程管控措施。（措施详实、具有切实可靠的管控和可行性的，得4分，措施较详实
、有一定的管控和可行性的，得2分，措施有缺失、管控和可行性不强的，得1分，不提供不得分）

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0

9.1 技术 1.根据各投标人提供本地化服务能力、属地服务经验以及提供服务的便捷性综合评定。（完善的得3分，较完
善的得2分，不够完善得1分，不提供不得分）

0-3 2.0 3.0 3.0 3.0

9.2 技术 2.根据投标人售后服务方案（包括但不限于售后服务标准化情况、服务全流程监管能力、供货过程及投标产品
全生命周期管理情况等）综合评定。（方案完善、科学、先进的得4分，较完善、科学的得2分，不够完善得1
分，不提供不得分）

0-4 2.0 4.0 4.0 4.0

9.3 技术 3.根据各投标人提出的售后服务承诺，包括承诺为本项目提供售后服务的售后服务机构情况以及制造厂家提供
的技术支持、响应时间、日常维护方案以及其他服务质量与承诺情况综合评定。（完善的得3分，较完善的得2
分，不够完善得1分，不提供不得分）

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（王利忠）（王利忠）

技术商务资信评分明细表
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10 技术 备品备件管理方案，根据完备性、周密性进行打分。方案内容完整且与项目匹配度好的得3分；方案内容基本
完整且与项目匹配度较好的得2分；方案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；其余不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 3.0

11 技术 对本项目的合理化建议综合评定。方案合理且有针对性的得2分，较为合理的得1分，存在欠缺但基本合理的得
0.5分，不提供不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

12 技术 违约承诺：按照投标文件响应情况进行打分。方案合理且有针对性的得2分，较为合理的得1分，存在欠缺但基
本合理的得0分，不提供不得分。

0-2 2.0 1.0 2.0 2.0

合计 0-60 42.0 40.0 57.0 57.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：杭州市公安局萧山区分局2025年度科技耗材政府采购项目（ZJJC-GK2024-1206（1））

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 珠海钜嘉实业
有限公司

杭州美伊特科
技有限公司

杭州逆丰网络
工程有限公司

浙江触角科技
有限公司

1 商务 投标人具有售后服务体系认证证书、信息技术服务管理体系认证证书、供应链安全管理体系认证证书、环境管
理体系认证证书，每提供一个得1分，本项最高得3分。（证书须在有效期内且在全国认证认可信息公共服务平
台中查询，投标文件中提供证书复印件并加盖投标人公章）。

0-3 1.0 0.0 3.0 3.0

2 商务 投标人自2021年1月1日（时间以合同签订日期为准）以来承担过类似项目业绩的，每个得1分，最高得3分。（
提供合同复印件）

0-3 3.0 0.0 3.0 3.0

3 技术 响应方案的合理性、科学性、全面性，不提供不得分。
1.投标人针对本项目的独到优势方面（合理3分，基本合理2分，一般1分，不提供不得分）
2.产品全过程供应管理方面（合理2分，基本合理1分，不提供不得分）
3.项目维修服务方案方面（合理3分，基本合理2分，一般1分，不提供不得分）
4.技术咨询保障方案方面（合理2分，基本合理1分，不提供不得分）

0-10 6.0 5.0 8.0 8.0

4 技术 根据各投标人针对本项目的特点提出的对应急突发事件的处置能力及方案措施情况进行综合评定，不提供不得
分。
1.对公安分局本级的保障方案（方案合理可行的得3分，方案基本合理可行的得2分，方案一般的得1分，不提
供不得分）；
2.对各派出所的保障方案（方案合理可行的得3分，方案基本合理可行的得2分，方案一般的得1分，不提供不
得分）；
3.节假日、重大活动等以及其他应急情况保障方案（方案合理可行的得2分，方案基本合理可行的得1分，不提
供不得分）
4.包括紧急异常情况处理保障体系、紧急保障应急服务、突发事件管理报告、问题管理报告、应急方案设计和
预演服务、应急体系方案。（方案合理可行的得2分，方案基本合理可行的得1分，不提供不得分）

0-10 6.0 6.0 9.0 8.0

5 技术 安全保密措施方案，根据完备性、周密性进行打分。方案内容完整且与项目匹配度好的得4分；方案内容基本
完整且与项目匹配度较好的得2分；方案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；其余不得分。

0-4 2.0 2.0 4.0 4.0

6 技术 根据投标人针对本次项目拟派服务团队的优劣情况，包括项目配置的人员数量、人员专业水平、工作年限、工
作经验等综合评定。（团队配置合理、服务能力强的得4分，团队配置较合理、服务能力较强的得2分，团队配
置非常简单,服务能力较差的得1分。）

0-4 2.0 2.0 4.0 4.0

7 技术 投标人所投主要产品（国产Q2612A(系列)硒鼓、国产CC388A(系列)硒鼓、国产CRG054(系列)硒鼓、国产NT-CNC
331(系列)/国产NT-CH213(系列)/国产AR-WI251(系列)硒鼓、国产CTL-350(系列)硒鼓）需提供产品质量监督检
验所或国家认可的第三方检测机构（CMA或CNAS）检测报告，并且检测报告中的办公耗材打印量符合采购需求
，每提供一个检测报告得1分，最高得5分

0-5 1.0 3.0 5.0 5.0

8 技术 投标人对所投主要品牌产品的质量保障措施，包括但不限于对产品从研发、原料、生产、质检、测试、包装、
运输、质量反馈处理等全流程管控措施。（措施详实、具有切实可靠的管控和可行性的，得4分，措施较详实
、有一定的管控和可行性的，得2分，措施有缺失、管控和可行性不强的，得1分，不提供不得分）

0-4 4.0 2.0 4.0 4.0

9.1 技术 1.根据各投标人提供本地化服务能力、属地服务经验以及提供服务的便捷性综合评定。（完善的得3分，较完
善的得2分，不够完善得1分，不提供不得分）

0-3 2.0 3.0 2.0 3.0

9.2 技术 2.根据投标人售后服务方案（包括但不限于售后服务标准化情况、服务全流程监管能力、供货过程及投标产品
全生命周期管理情况等）综合评定。（方案完善、科学、先进的得4分，较完善、科学的得2分，不够完善得1
分，不提供不得分）

0-4 2.0 2.0 4.0 2.0

9.3 技术 3.根据各投标人提出的售后服务承诺，包括承诺为本项目提供售后服务的售后服务机构情况以及制造厂家提供
的技术支持、响应时间、日常维护方案以及其他服务质量与承诺情况综合评定。（完善的得3分，较完善的得2
分，不够完善得1分，不提供不得分）

0-3 2.0 2.0 2.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（宋艳）（宋艳）

技术商务资信评分明细表
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10 技术 备品备件管理方案，根据完备性、周密性进行打分。方案内容完整且与项目匹配度好的得3分；方案内容基本
完整且与项目匹配度较好的得2分；方案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；其余不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 3.0

11 技术 对本项目的合理化建议综合评定。方案合理且有针对性的得2分，较为合理的得1分，存在欠缺但基本合理的得
0.5分，不提供不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

12 技术 违约承诺：按照投标文件响应情况进行打分。方案合理且有针对性的得2分，较为合理的得1分，存在欠缺但基
本合理的得0分，不提供不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

合计 0-60 37.0 33.0 55.0 54.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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