
            
           

                技术                技术商务商务评分明细 评分明细 （专家1）（专家1）  
                

项目名称:  2024年桐乡经济开发区（高桥街道）政府救助组合保险采购项目（第二次）（桐开高采2024-
010-1）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

中国人民
财产保险
股份有限
公司嘉兴
市分公司

中国太平
洋财产保
险股份有
限公司嘉
兴中心支

公司

中国平安
财产保险
股份有限
公司嘉兴
中心支公

司

中华联合
财产保险
股份有限
公司嘉兴
中心支公

司

1 商务
投标人整体经营状况、技术力量、获奖情况及提供的相关证明
材料等情况酌情打分

0-5 4.2 3.9 4.0 3.5

2 技术
根据投标供应商针对本项目发生突发事件的应急方案，根据其
合理性、完整性、科学性等情况酌情打分

0-5 4.1 4.0 3.9 3.3

3 商务

针对本项目配备的服务团队、医疗专业人员、责任现场查勘人
员、理赔人员及所配备人员的从业经验、职称等（根据投标人
提供的以上人员的相关证明材料赋分，并提供配置承诺书，未
提供的不得分）

0-5 4.2 3.8 2.5 3.0

4 技术
根据投标供应商提供的理赔服务的响应时间的速度、现场查勘
时间是否合理、科学等情况酌情打分

0-5 4.1 4.1 4.2 3.9

5 技术
以投标人所属总公司2022年的核心偿付能力充足率，提供有效
证明材料并加盖公章，未提供的不得分（以中国保险行业协会
官网的偿付能力信息披露为准）

0-5 4.5 3.5 4.0 3.0

6 技术
根据本项目服务内容及要求，制定针对本项目的服务方案，根
据方案的科学性、专业性、全面性、可操作性等打分

0-5 4.0 3.8 4.2 3.5

7 技术 预付理赔金额，先行预付理赔金额得分，根据先行预付方案及
预付比例等情况酌情打分

0-5 4.3 3.8 3.6 4.1

8 技术
为投保人提供保险相关法律咨询服务（配备律师团队）等情况
酌情打分

0-5 4.5 4.5 4.5 4.5

9 技术
有固定的服务保障车辆，服务本项目的固定车辆达到10辆及以
上，接到业务需求后确保10分钟内响应，30分钟内到达。注：
需提供承诺书，不提供不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0 2.0

10 技术 根据报案受理、理赔时效、大案应急处理等服务承诺打分。 0-5 4.2 3.8 3.7 4.0

11 技术 根据投标供应商的赔款结案时效等情况酌情打分 0-5 4.3 4.0 3.6 3.8

12 技术
根据投标人的固定办公服务网点，根据服务网点的便利程度酌
情打分

0-4 3.5 3.0 2.5 2.5

13 商务
投标人自2021年1月1日以来承接过的同类项目业绩，每提供一
项业绩得1分，最高得3分
需提供合同复印件（业绩时间以合同签订时间为准）

0-3 3.0 3.0 3.0 0.0

14 技术
投标供应商为本项目设立的特色服务、增值服务承诺，根据特
色服务与招标项目的吻合程度、有效性及合理性等情况酌情打
分

0-4 3.2 3.0 3.1 0.0

15 技术
根据服务流程、服务内容和是否有专项措施、特别保障等方面
评价

0-4 3.2 3.1 2.0 0.0

合计 0-70 60.3 56.3 53.8 41.1
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专家（签名）：   
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                技术                技术商务商务评分明细 评分明细 （专家2）（专家2）  
                

项目名称:  2024年桐乡经济开发区（高桥街道）政府救助组合保险采购项目（第二次）（桐开高采2024-
010-1）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

中国人民
财产保险
股份有限
公司嘉兴
市分公司

中国太平
洋财产保
险股份有
限公司嘉
兴中心支

公司

中国平安
财产保险
股份有限
公司嘉兴
中心支公

司

中华联合
财产保险
股份有限
公司嘉兴
中心支公

司

1 商务
投标人整体经营状况、技术力量、获奖情况及提供的相关证明
材料等情况酌情打分

0-5 4.8 4.1 3.6 3.1

2 技术
根据投标供应商针对本项目发生突发事件的应急方案，根据其
合理性、完整性、科学性等情况酌情打分

0-5 4.7 4.2 3.7 3.2

3 商务

针对本项目配备的服务团队、医疗专业人员、责任现场查勘人
员、理赔人员及所配备人员的从业经验、职称等（根据投标人
提供的以上人员的相关证明材料赋分，并提供配置承诺书，未
提供的不得分）

0-5 4.0 4.8 3.5 3.0

4 技术
根据投标供应商提供的理赔服务的响应时间的速度、现场查勘
时间是否合理、科学等情况酌情打分

0-5 4.6 4.1 3.5 3.1

5 技术
以投标人所属总公司2022年的核心偿付能力充足率，提供有效
证明材料并加盖公章，未提供的不得分（以中国保险行业协会
官网的偿付能力信息披露为准）

0-5 4.9 4.1 3.6 3.1

6 技术
根据本项目服务内容及要求，制定针对本项目的服务方案，根
据方案的科学性、专业性、全面性、可操作性等打分

0-5 4.7 4.0 3.5 3.1

7 技术 预付理赔金额，先行预付理赔金额得分，根据先行预付方案及
预付比例等情况酌情打分

0-5 4.8 3.5 3.1 4.0

8 技术
为投保人提供保险相关法律咨询服务（配备律师团队）等情况
酌情打分

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0

9 技术
有固定的服务保障车辆，服务本项目的固定车辆达到10辆及以
上，接到业务需求后确保10分钟内响应，30分钟内到达。注：
需提供承诺书，不提供不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0 2.0

10 技术 根据报案受理、理赔时效、大案应急处理等服务承诺打分。 0-5 4.7 3.6 3.2 4.1

11 技术 根据投标供应商的赔款结案时效等情况酌情打分 0-5 4.8 4.1 3.1 3.6

12 技术
根据投标人的固定办公服务网点，根据服务网点的便利程度酌
情打分

0-4 4.0 3.0 2.4 2.4

13 商务
投标人自2021年1月1日以来承接过的同类项目业绩，每提供一
项业绩得1分，最高得3分
需提供合同复印件（业绩时间以合同签订时间为准）

0-3 3.0 3.0 3.0 0.0

14 技术
投标供应商为本项目设立的特色服务、增值服务承诺，根据特
色服务与招标项目的吻合程度、有效性及合理性等情况酌情打
分

0-4 4.0 4.0 4.0 0.0

15 技术
根据服务流程、服务内容和是否有专项措施、特别保障等方面
评价

0-4 3.7 3.2 2.8 0.0

合计 0-70 66.7 59.7 53.0 39.7
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                技术                技术商务商务评分明细 评分明细 （专家3）（专家3）  
                

项目名称:  2024年桐乡经济开发区（高桥街道）政府救助组合保险采购项目（第二次）（桐开高采2024-
010-1）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

中国人民
财产保险
股份有限
公司嘉兴
市分公司

中国太平
洋财产保
险股份有
限公司嘉
兴中心支

公司

中国平安
财产保险
股份有限
公司嘉兴
中心支公

司

中华联合
财产保险
股份有限
公司嘉兴
中心支公

司

1 商务
投标人整体经营状况、技术力量、获奖情况及提供的相关证明
材料等情况酌情打分

0-5 4.5 4.0 4.0 4.0

2 技术
根据投标供应商针对本项目发生突发事件的应急方案，根据其
合理性、完整性、科学性等情况酌情打分

0-5 4.5 4.5 4.5 4.5

3 商务

针对本项目配备的服务团队、医疗专业人员、责任现场查勘人
员、理赔人员及所配备人员的从业经验、职称等（根据投标人
提供的以上人员的相关证明材料赋分，并提供配置承诺书，未
提供的不得分）

0-5 4.5 4.0 3.5 3.0

4 技术
根据投标供应商提供的理赔服务的响应时间的速度、现场查勘
时间是否合理、科学等情况酌情打分

0-5 4.5 4.5 4.5 4.5

5 技术
以投标人所属总公司2022年的核心偿付能力充足率，提供有效
证明材料并加盖公章，未提供的不得分（以中国保险行业协会
官网的偿付能力信息披露为准）

0-5 5.0 3.0 4.0 3.0

6 技术
根据本项目服务内容及要求，制定针对本项目的服务方案，根
据方案的科学性、专业性、全面性、可操作性等打分

0-5 4.5 4.5 4.5 4.5

7 技术 预付理赔金额，先行预付理赔金额得分，根据先行预付方案及
预付比例等情况酌情打分

0-5 4.5 4.0 3.5 4.5

8 技术
为投保人提供保险相关法律咨询服务（配备律师团队）等情况
酌情打分

0-5 4.5 4.5 4.5 4.5

9 技术
有固定的服务保障车辆，服务本项目的固定车辆达到10辆及以
上，接到业务需求后确保10分钟内响应，30分钟内到达。注：
需提供承诺书，不提供不得分。

0-5 4.5 4.5 4.5 3.0

10 技术 根据报案受理、理赔时效、大案应急处理等服务承诺打分。 0-5 4.5 4.5 4.5 4.5

11 技术 根据投标供应商的赔款结案时效等情况酌情打分 0-5 4.5 3.5 4.0 4.0

12 技术
根据投标人的固定办公服务网点，根据服务网点的便利程度酌
情打分

0-4 4.0 3.5 3.0 3.0

13 商务
投标人自2021年1月1日以来承接过的同类项目业绩，每提供一
项业绩得1分，最高得3分
需提供合同复印件（业绩时间以合同签订时间为准）

0-3 3.0 3.0 3.0 0.0

14 技术
投标供应商为本项目设立的特色服务、增值服务承诺，根据特
色服务与招标项目的吻合程度、有效性及合理性等情况酌情打
分

0-4 4.0 3.0 3.0 1.0

15 技术
根据服务流程、服务内容和是否有专项措施、特别保障等方面
评价

0-4 4.0 4.0 3.0 1.0

合计 0-70 65.0 59.0 58.0 49.0
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专家（签名）：   
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                技术                技术商务商务评分明细 评分明细 （专家4）（专家4）  
                

项目名称:  2024年桐乡经济开发区（高桥街道）政府救助组合保险采购项目（第二次）（桐开高采2024-
010-1）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

中国人民
财产保险
股份有限
公司嘉兴
市分公司

中国太平
洋财产保
险股份有
限公司嘉
兴中心支

公司

中国平安
财产保险
股份有限
公司嘉兴
中心支公

司

中华联合
财产保险
股份有限
公司嘉兴
中心支公

司

1 商务
投标人整体经营状况、技术力量、获奖情况及提供的相关证明
材料等情况酌情打分

0-5 4.5 4.1 3.9 3.0

2 技术
根据投标供应商针对本项目发生突发事件的应急方案，根据其
合理性、完整性、科学性等情况酌情打分

0-5 4.5 4.2 3.9 3.3

3 商务

针对本项目配备的服务团队、医疗专业人员、责任现场查勘人
员、理赔人员及所配备人员的从业经验、职称等（根据投标人
提供的以上人员的相关证明材料赋分，并提供配置承诺书，未
提供的不得分）

0-5 4.5 4.0 2.0 3.0

4 技术
根据投标供应商提供的理赔服务的响应时间的速度、现场查勘
时间是否合理、科学等情况酌情打分

0-5 4.5 4.2 3.9 3.2

5 技术
以投标人所属总公司2022年的核心偿付能力充足率，提供有效
证明材料并加盖公章，未提供的不得分（以中国保险行业协会
官网的偿付能力信息披露为准）

0-5 4.5 3.8 4.1 3.5

6 技术
根据本项目服务内容及要求，制定针对本项目的服务方案，根
据方案的科学性、专业性、全面性、可操作性等打分

0-5 4.5 4.0 3.8 3.0

7 技术 预付理赔金额，先行预付理赔金额得分，根据先行预付方案及
预付比例等情况酌情打分

0-5 4.5 3.8 3.0 4.0

8 技术
为投保人提供保险相关法律咨询服务（配备律师团队）等情况
酌情打分

0-5 4.0 4.0 4.0 4.0

9 技术
有固定的服务保障车辆，服务本项目的固定车辆达到10辆及以
上，接到业务需求后确保10分钟内响应，30分钟内到达。注：
需提供承诺书，不提供不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0 2.0

10 技术 根据报案受理、理赔时效、大案应急处理等服务承诺打分。 0-5 4.5 3.8 3.0 4.0

11 技术 根据投标供应商的赔款结案时效等情况酌情打分 0-5 4.5 3.5 4.0 3.8

12 技术
根据投标人的固定办公服务网点，根据服务网点的便利程度酌
情打分

0-4 3.5 2.5 2.0 1.0

13 商务
投标人自2021年1月1日以来承接过的同类项目业绩，每提供一
项业绩得1分，最高得3分
需提供合同复印件（业绩时间以合同签订时间为准）

0-3 3.0 3.0 3.0 0.0

14 技术
投标供应商为本项目设立的特色服务、增值服务承诺，根据特
色服务与招标项目的吻合程度、有效性及合理性等情况酌情打
分

0-4 3.5 3.0 2.5 0.0

15 技术
根据服务流程、服务内容和是否有专项措施、特别保障等方面
评价

0-4 3.0 2.5 2.0 0.0

合计 0-70 62.5 55.4 50.1 37.8
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专家（签名）：   
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                技术                技术商务商务评分明细 评分明细 （专家5）（专家5）  
                

项目名称:  2024年桐乡经济开发区（高桥街道）政府救助组合保险采购项目（第二次）（桐开高采2024-
010-1）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

中国人民
财产保险
股份有限
公司嘉兴
市分公司

中国太平
洋财产保
险股份有
限公司嘉
兴中心支

公司

中国平安
财产保险
股份有限
公司嘉兴
中心支公

司

中华联合
财产保险
股份有限
公司嘉兴
中心支公

司

1 商务
投标人整体经营状况、技术力量、获奖情况及提供的相关证明
材料等情况酌情打分

0-5 4.5 4.2 4.0 3.0

2 技术
根据投标供应商针对本项目发生突发事件的应急方案，根据其
合理性、完整性、科学性等情况酌情打分

0-5 4.5 4.2 4.0 3.0

3 商务

针对本项目配备的服务团队、医疗专业人员、责任现场查勘人
员、理赔人员及所配备人员的从业经验、职称等（根据投标人
提供的以上人员的相关证明材料赋分，并提供配置承诺书，未
提供的不得分）

0-5 4.5 4.2 3.0 4.0

4 技术
根据投标供应商提供的理赔服务的响应时间的速度、现场查勘
时间是否合理、科学等情况酌情打分

0-5 4.5 4.2 4.0 3.5

5 技术
以投标人所属总公司2022年的核心偿付能力充足率，提供有效
证明材料并加盖公章，未提供的不得分（以中国保险行业协会
官网的偿付能力信息披露为准）

0-5 4.5 4.2 4.0 3.0

6 技术
根据本项目服务内容及要求，制定针对本项目的服务方案，根
据方案的科学性、专业性、全面性、可操作性等打分

0-5 4.5 4.2 4.0 4.0

7 技术 预付理赔金额，先行预付理赔金额得分，根据先行预付方案及
预付比例等情况酌情打分

0-5 4.5 4.0 3.0 4.0

8 技术
为投保人提供保险相关法律咨询服务（配备律师团队）等情况
酌情打分

0-5 4.5 4.2 4.0 4.0

9 技术
有固定的服务保障车辆，服务本项目的固定车辆达到10辆及以
上，接到业务需求后确保10分钟内响应，30分钟内到达。注：
需提供承诺书，不提供不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0 2.0

10 技术 根据报案受理、理赔时效、大案应急处理等服务承诺打分。 0-5 4.5 4.2 3.0 4.0

11 技术 根据投标供应商的赔款结案时效等情况酌情打分 0-5 4.5 4.2 3.0 4.0

12 技术
根据投标人的固定办公服务网点，根据服务网点的便利程度酌
情打分

0-4 3.8 2.0 1.5 1.5

13 商务
投标人自2021年1月1日以来承接过的同类项目业绩，每提供一
项业绩得1分，最高得3分
需提供合同复印件（业绩时间以合同签订时间为准）

0-3 3.0 3.0 3.0 0.0

14 技术
投标供应商为本项目设立的特色服务、增值服务承诺，根据特
色服务与招标项目的吻合程度、有效性及合理性等情况酌情打
分

0-4 3.5 3.2 3.0 0.0

15 技术
根据服务流程、服务内容和是否有专项措施、特别保障等方面
评价

0-4 3.5 3.2 2.0 0.0

合计 0-70 63.8 58.2 50.5 40.0
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专家（签名）：   
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