
项目名称：交管信息系统硬件设备维保项目（TY2024-FW254-ZFCG254）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江星汉信息
技术股份有限

公司

浙江华网恒业
科技有限公司

浙江有数数智
科技有限公司

1.1 技术 根据投标人对采购人硬件信息、系统业务和数据状况的熟悉程度，对项目需求的理解和解决方案是否有独到的优势，能否保证
现有系统功能的正常运行，及其他服务工作的正常开展，方案完整得7分；方案基本合理的得5分；方案未涉及或明显有缺漏项
得3分，未提供不得分。

0-7 7.0 5.0 5.0

1.2 技术 根据投标人的巡检方案、技术支持、服务质量保证措施，各项具体保证措施合理性强、方案完整得7分；方案基本合理的得5分
；方案未涉及或明显有缺漏项得3分，未提供不得分。

0-7 7.0 5.0 5.0

1.3 技术 根据投标人提供的详细服务器维护方案、存储维护方案、网络安全设备维护方案，方案完整得6分；方案基本合理的得4分；方
案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

1.4 技术 根据投标人提供的维护文档表单，包括日常巡检报告单、详细设备档案登记表、现场服务报告单、故障分析报告、测试演练报
告等内容，方案完整得6分；方案基本合理的得4分；方案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分。

0-6 6.0 6.0 4.0

1.5 技术 项目组织和流程：根据投标人维护服务方案的详细维护计划、服务交付流程、故障响应流程，方案完整得6分；方案基本合理的
得4分；方案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分。

0-6 6.0 4.0 2.0

1.6 技术 根据投标人是否建立运行服务保障应急预案，方案针对本项目系统运行实际情况可能遇到的问题及其应对措施的考虑情况，根
据应急预案的针对性、合理性、可行性、详细程度等，方案完整得4分；方案基本合理的得3分；方案未涉及或明显有缺漏项得2
分，未提供不得分。

0-4 4.0 3.0 3.0

1.7 技术 根据投标人的维保保密制度的完备情况，方案完整得5分；方案基本合理的得3分；方案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不
得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

1.8 技术 投标人备品备件库规模，关键设备部件的完备情况，以及是否能提供快速的服务响应，根据备品备件到达用户现场时间以及相
应的保障措施，保证措施合理性强、方案完整得4分；方案基本合理的得3分；方案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分
。

0-4 4.0 3.0 3.0

1.9 技术 投标人是否具有较强的本地化服务能力，能提供快速的售后服务响应，方案完整得5分；方案基本合理的得3分；方案未涉及或
明显有缺漏项得2分，未提供不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

2 技术 整体实力：1、投标人具有信息安全服务类资质证书得2分。
2、投标人具有 IT服务管理体系认证证书，得2分。
3、投标人具有信息安全管理体系认证证书，得2分。
（投标文件中须提供相应证书复印件加盖投标人公章且在有效期范围内，未提供不得分）

0-6 6.0 2.0 4.0

3 技术 技术能力：1、根据投标方公司技术人员数量及配备情况、项目组成员工作经验，满足服务方案需要的，方案完整得6分；方案
基本合理的得4分；方案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分。
2、投标人的项目经理具有ITSS应用经理证书、数据库管理类高级认证的，每个得1分，最多得2分；
3、具有注册信息安全专业人员CISP认证，每个得1分，最多得2分；
4、具有运维设备相关专业认证的，每个得1分，最多得2分；
备注：提供拥有认证证书工程师在离开标前半年内任意一个月的养老保险证明材料。

0-12 10.0 4.0 2.0

4 技术 相关案例：1、提供投标人2021年1月以来承担过类似政府采购维保服务项目的案例，每提供一个得1分，最高得2分，无合同提
供的不得分。 备注：相关合同案例均需提供项目合同复印件，加盖单位公章。每个合同案例且同一客户多个案例不重复计算。

0-2 2.0 2.0 2.0

5 技术 售后服务：1.对投标人提供的培训方案，包括培训内容、时间、地点、人次等，方案完整得4分；方案基本合理的得3分；方案
未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分。
2.投标人为本项目提供7*24小时技术支持服务，设有24小时技术服务热线号码，得4分，其他不得分。

0-8 8.0 6.0 6.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家1）（专家1）
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技术商务资信评分明细表



6 商务 政策分：供应商或投标产品符合《政府采购货物和服务招标投标管理办法》第五条规定，属“节约能源、保护环境、扶持不发
达地区和少数民族地区等”政府采购政策扶持对象的（注：本项目专门面向中小企业采购，因此，“促进中小企业发展”政府
采购政策此处不予以计分），提供相关证明材料和政策依据，每符合一项得1分，最高可得2分；未提供相关证明材料的不得分
。（提供相关证明材料和政策依据备查）。

0-2 0.0 0.0 0.0

合计 0-80 76.0 50.0 46.0

专家（签名）：
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技术商务资信评分明细表



项目名称：交管信息系统硬件设备维保项目（TY2024-FW254-ZFCG254）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江星汉信息
技术股份有限

公司

浙江华网恒业
科技有限公司

浙江有数数智
科技有限公司

1.1 技术 根据投标人对采购人硬件信息、系统业务和数据状况的熟悉程度，对项目需求的理解和解决方案是否有独到的优势，能否保证
现有系统功能的正常运行，及其他服务工作的正常开展，方案完整得7分；方案基本合理的得5分；方案未涉及或明显有缺漏项
得3分，未提供不得分。

0-7 7.0 5.0 5.0

1.2 技术 根据投标人的巡检方案、技术支持、服务质量保证措施，各项具体保证措施合理性强、方案完整得7分；方案基本合理的得5分
；方案未涉及或明显有缺漏项得3分，未提供不得分。

0-7 7.0 5.0 5.0

1.3 技术 根据投标人提供的详细服务器维护方案、存储维护方案、网络安全设备维护方案，方案完整得6分；方案基本合理的得4分；方
案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

1.4 技术 根据投标人提供的维护文档表单，包括日常巡检报告单、详细设备档案登记表、现场服务报告单、故障分析报告、测试演练报
告等内容，方案完整得6分；方案基本合理的得4分；方案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分。

0-6 6.0 6.0 4.0

1.5 技术 项目组织和流程：根据投标人维护服务方案的详细维护计划、服务交付流程、故障响应流程，方案完整得6分；方案基本合理的
得4分；方案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

1.6 技术 根据投标人是否建立运行服务保障应急预案，方案针对本项目系统运行实际情况可能遇到的问题及其应对措施的考虑情况，根
据应急预案的针对性、合理性、可行性、详细程度等，方案完整得4分；方案基本合理的得3分；方案未涉及或明显有缺漏项得2
分，未提供不得分。

0-4 4.0 3.0 3.0

1.7 技术 根据投标人的维保保密制度的完备情况，方案完整得5分；方案基本合理的得3分；方案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不
得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

1.8 技术 投标人备品备件库规模，关键设备部件的完备情况，以及是否能提供快速的服务响应，根据备品备件到达用户现场时间以及相
应的保障措施，保证措施合理性强、方案完整得4分；方案基本合理的得3分；方案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分
。

0-4 4.0 3.0 3.0

1.9 技术 投标人是否具有较强的本地化服务能力，能提供快速的售后服务响应，方案完整得5分；方案基本合理的得3分；方案未涉及或
明显有缺漏项得2分，未提供不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

2 技术 整体实力：1、投标人具有信息安全服务类资质证书得2分。
2、投标人具有 IT服务管理体系认证证书，得2分。
3、投标人具有信息安全管理体系认证证书，得2分。
（投标文件中须提供相应证书复印件加盖投标人公章且在有效期范围内，未提供不得分）

0-6 6.0 2.0 4.0

3 技术 技术能力：1、根据投标方公司技术人员数量及配备情况、项目组成员工作经验，满足服务方案需要的，方案完整得6分；方案
基本合理的得4分；方案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分。
2、投标人的项目经理具有ITSS应用经理证书、数据库管理类高级认证的，每个得1分，最多得2分；
3、具有注册信息安全专业人员CISP认证，每个得1分，最多得2分；
4、具有运维设备相关专业认证的，每个得1分，最多得2分；
备注：提供拥有认证证书工程师在离开标前半年内任意一个月的养老保险证明材料。

0-12 10.0 4.0 4.0

4 技术 相关案例：1、提供投标人2021年1月以来承担过类似政府采购维保服务项目的案例，每提供一个得1分，最高得2分，无合同提
供的不得分。 备注：相关合同案例均需提供项目合同复印件，加盖单位公章。每个合同案例且同一客户多个案例不重复计算。

0-2 2.0 2.0 2.0

5 技术 售后服务：1.对投标人提供的培训方案，包括培训内容、时间、地点、人次等，方案完整得4分；方案基本合理的得3分；方案
未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分。
2.投标人为本项目提供7*24小时技术支持服务，设有24小时技术服务热线号码，得4分，其他不得分。

0-8 8.0 6.0 6.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）
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技术商务资信评分明细表



6 商务 政策分：供应商或投标产品符合《政府采购货物和服务招标投标管理办法》第五条规定，属“节约能源、保护环境、扶持不发
达地区和少数民族地区等”政府采购政策扶持对象的（注：本项目专门面向中小企业采购，因此，“促进中小企业发展”政府
采购政策此处不予以计分），提供相关证明材料和政策依据，每符合一项得1分，最高可得2分；未提供相关证明材料的不得分
。（提供相关证明材料和政策依据备查）。

0-2 0.0 0.0 0.0

合计 0-80 76.0 50.0 50.0

专家（签名）：
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技术商务资信评分明细表



项目名称：交管信息系统硬件设备维保项目（TY2024-FW254-ZFCG254）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江星汉信息
技术股份有限

公司

浙江华网恒业
科技有限公司

浙江有数数智
科技有限公司

1.1 技术 根据投标人对采购人硬件信息、系统业务和数据状况的熟悉程度，对项目需求的理解和解决方案是否有独到的优势，能否保证
现有系统功能的正常运行，及其他服务工作的正常开展，方案完整得7分；方案基本合理的得5分；方案未涉及或明显有缺漏项
得3分，未提供不得分。

0-7 7.0 5.0 5.0

1.2 技术 根据投标人的巡检方案、技术支持、服务质量保证措施，各项具体保证措施合理性强、方案完整得7分；方案基本合理的得5分
；方案未涉及或明显有缺漏项得3分，未提供不得分。

0-7 7.0 5.0 5.0

1.3 技术 根据投标人提供的详细服务器维护方案、存储维护方案、网络安全设备维护方案，方案完整得6分；方案基本合理的得4分；方
案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

1.4 技术 根据投标人提供的维护文档表单，包括日常巡检报告单、详细设备档案登记表、现场服务报告单、故障分析报告、测试演练报
告等内容，方案完整得6分；方案基本合理的得4分；方案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分。

0-6 4.0 4.0 4.0

1.5 技术 项目组织和流程：根据投标人维护服务方案的详细维护计划、服务交付流程、故障响应流程，方案完整得6分；方案基本合理的
得4分；方案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

1.6 技术 根据投标人是否建立运行服务保障应急预案，方案针对本项目系统运行实际情况可能遇到的问题及其应对措施的考虑情况，根
据应急预案的针对性、合理性、可行性、详细程度等，方案完整得4分；方案基本合理的得3分；方案未涉及或明显有缺漏项得2
分，未提供不得分。

0-4 3.0 3.0 3.0

1.7 技术 根据投标人的维保保密制度的完备情况，方案完整得5分；方案基本合理的得3分；方案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不
得分。

0-5 5.0 5.0 5.0

1.8 技术 投标人备品备件库规模，关键设备部件的完备情况，以及是否能提供快速的服务响应，根据备品备件到达用户现场时间以及相
应的保障措施，保证措施合理性强、方案完整得4分；方案基本合理的得3分；方案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分
。

0-4 4.0 3.0 4.0

1.9 技术 投标人是否具有较强的本地化服务能力，能提供快速的售后服务响应，方案完整得5分；方案基本合理的得3分；方案未涉及或
明显有缺漏项得2分，未提供不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

2 技术 整体实力：1、投标人具有信息安全服务类资质证书得2分。
2、投标人具有 IT服务管理体系认证证书，得2分。
3、投标人具有信息安全管理体系认证证书，得2分。
（投标文件中须提供相应证书复印件加盖投标人公章且在有效期范围内，未提供不得分）

0-6 6.0 2.0 4.0

3 技术 技术能力：1、根据投标方公司技术人员数量及配备情况、项目组成员工作经验，满足服务方案需要的，方案完整得6分；方案
基本合理的得4分；方案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分。
2、投标人的项目经理具有ITSS应用经理证书、数据库管理类高级认证的，每个得1分，最多得2分；
3、具有注册信息安全专业人员CISP认证，每个得1分，最多得2分；
4、具有运维设备相关专业认证的，每个得1分，最多得2分；
备注：提供拥有认证证书工程师在离开标前半年内任意一个月的养老保险证明材料。

0-12 10.0 4.0 4.0

4 技术 相关案例：1、提供投标人2021年1月以来承担过类似政府采购维保服务项目的案例，每提供一个得1分，最高得2分，无合同提
供的不得分。 备注：相关合同案例均需提供项目合同复印件，加盖单位公章。每个合同案例且同一客户多个案例不重复计算。

0-2 2.0 2.0 2.0

5 技术 售后服务：1.对投标人提供的培训方案，包括培训内容、时间、地点、人次等，方案完整得4分；方案基本合理的得3分；方案
未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分。
2.投标人为本项目提供7*24小时技术支持服务，设有24小时技术服务热线号码，得4分，其他不得分。

0-8 8.0 6.0 6.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）
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技术商务资信评分明细表



6 商务 政策分：供应商或投标产品符合《政府采购货物和服务招标投标管理办法》第五条规定，属“节约能源、保护环境、扶持不发
达地区和少数民族地区等”政府采购政策扶持对象的（注：本项目专门面向中小企业采购，因此，“促进中小企业发展”政府
采购政策此处不予以计分），提供相关证明材料和政策依据，每符合一项得1分，最高可得2分；未提供相关证明材料的不得分
。（提供相关证明材料和政策依据备查）。

0-2 0.0 0.0 0.0

合计 0-80 73.0 50.0 53.0

专家（签名）：
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技术商务资信评分明细表



项目名称：交管信息系统硬件设备维保项目（TY2024-FW254-ZFCG254）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江星汉信息
技术股份有限

公司

浙江华网恒业
科技有限公司

浙江有数数智
科技有限公司

1.1 技术 根据投标人对采购人硬件信息、系统业务和数据状况的熟悉程度，对项目需求的理解和解决方案是否有独到的优势，能否保证
现有系统功能的正常运行，及其他服务工作的正常开展，方案完整得7分；方案基本合理的得5分；方案未涉及或明显有缺漏项
得3分，未提供不得分。

0-7 7.0 5.0 5.0

1.2 技术 根据投标人的巡检方案、技术支持、服务质量保证措施，各项具体保证措施合理性强、方案完整得7分；方案基本合理的得5分
；方案未涉及或明显有缺漏项得3分，未提供不得分。

0-7 7.0 5.0 5.0

1.3 技术 根据投标人提供的详细服务器维护方案、存储维护方案、网络安全设备维护方案，方案完整得6分；方案基本合理的得4分；方
案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

1.4 技术 根据投标人提供的维护文档表单，包括日常巡检报告单、详细设备档案登记表、现场服务报告单、故障分析报告、测试演练报
告等内容，方案完整得6分；方案基本合理的得4分；方案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分。

0-6 6.0 6.0 4.0

1.5 技术 项目组织和流程：根据投标人维护服务方案的详细维护计划、服务交付流程、故障响应流程，方案完整得6分；方案基本合理的
得4分；方案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分。

0-6 6.0 6.0 4.0

1.6 技术 根据投标人是否建立运行服务保障应急预案，方案针对本项目系统运行实际情况可能遇到的问题及其应对措施的考虑情况，根
据应急预案的针对性、合理性、可行性、详细程度等，方案完整得4分；方案基本合理的得3分；方案未涉及或明显有缺漏项得2
分，未提供不得分。

0-4 4.0 3.0 3.0

1.7 技术 根据投标人的维保保密制度的完备情况，方案完整得5分；方案基本合理的得3分；方案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不
得分。

0-5 3.0 2.0 2.0

1.8 技术 投标人备品备件库规模，关键设备部件的完备情况，以及是否能提供快速的服务响应，根据备品备件到达用户现场时间以及相
应的保障措施，保证措施合理性强、方案完整得4分；方案基本合理的得3分；方案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分
。

0-4 4.0 3.0 3.0

1.9 技术 投标人是否具有较强的本地化服务能力，能提供快速的售后服务响应，方案完整得5分；方案基本合理的得3分；方案未涉及或
明显有缺漏项得2分，未提供不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

2 技术 整体实力：1、投标人具有信息安全服务类资质证书得2分。
2、投标人具有 IT服务管理体系认证证书，得2分。
3、投标人具有信息安全管理体系认证证书，得2分。
（投标文件中须提供相应证书复印件加盖投标人公章且在有效期范围内，未提供不得分）

0-6 6.0 2.0 4.0

3 技术 技术能力：1、根据投标方公司技术人员数量及配备情况、项目组成员工作经验，满足服务方案需要的，方案完整得6分；方案
基本合理的得4分；方案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分。
2、投标人的项目经理具有ITSS应用经理证书、数据库管理类高级认证的，每个得1分，最多得2分；
3、具有注册信息安全专业人员CISP认证，每个得1分，最多得2分；
4、具有运维设备相关专业认证的，每个得1分，最多得2分；
备注：提供拥有认证证书工程师在离开标前半年内任意一个月的养老保险证明材料。

0-12 10.0 4.0 4.0

4 技术 相关案例：1、提供投标人2021年1月以来承担过类似政府采购维保服务项目的案例，每提供一个得1分，最高得2分，无合同提
供的不得分。 备注：相关合同案例均需提供项目合同复印件，加盖单位公章。每个合同案例且同一客户多个案例不重复计算。

0-2 2.0 2.0 2.0

5 技术 售后服务：1.对投标人提供的培训方案，包括培训内容、时间、地点、人次等，方案完整得4分；方案基本合理的得3分；方案
未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分。
2.投标人为本项目提供7*24小时技术支持服务，设有24小时技术服务热线号码，得4分，其他不得分。

0-8 8.0 6.0 6.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家4）（专家4）
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技术商务资信评分明细表



6 商务 政策分：供应商或投标产品符合《政府采购货物和服务招标投标管理办法》第五条规定，属“节约能源、保护环境、扶持不发
达地区和少数民族地区等”政府采购政策扶持对象的（注：本项目专门面向中小企业采购，因此，“促进中小企业发展”政府
采购政策此处不予以计分），提供相关证明材料和政策依据，每符合一项得1分，最高可得2分；未提供相关证明材料的不得分
。（提供相关证明材料和政策依据备查）。

0-2 0.0 0.0 0.0

合计 0-80 74.0 51.0 49.0

专家（签名）：
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技术商务资信评分明细表



项目名称：交管信息系统硬件设备维保项目（TY2024-FW254-ZFCG254）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江星汉信息
技术股份有限

公司

浙江华网恒业
科技有限公司

浙江有数数智
科技有限公司

1.1 技术 根据投标人对采购人硬件信息、系统业务和数据状况的熟悉程度，对项目需求的理解和解决方案是否有独到的优势，能否保证
现有系统功能的正常运行，及其他服务工作的正常开展，方案完整得7分；方案基本合理的得5分；方案未涉及或明显有缺漏项
得3分，未提供不得分。

0-7 7.0 3.0 3.0

1.2 技术 根据投标人的巡检方案、技术支持、服务质量保证措施，各项具体保证措施合理性强、方案完整得7分；方案基本合理的得5分
；方案未涉及或明显有缺漏项得3分，未提供不得分。

0-7 7.0 5.0 3.0

1.3 技术 根据投标人提供的详细服务器维护方案、存储维护方案、网络安全设备维护方案，方案完整得6分；方案基本合理的得4分；方
案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分。

0-6 6.0 6.0 2.0

1.4 技术 根据投标人提供的维护文档表单，包括日常巡检报告单、详细设备档案登记表、现场服务报告单、故障分析报告、测试演练报
告等内容，方案完整得6分；方案基本合理的得4分；方案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

1.5 技术 项目组织和流程：根据投标人维护服务方案的详细维护计划、服务交付流程、故障响应流程，方案完整得6分；方案基本合理的
得4分；方案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

1.6 技术 根据投标人是否建立运行服务保障应急预案，方案针对本项目系统运行实际情况可能遇到的问题及其应对措施的考虑情况，根
据应急预案的针对性、合理性、可行性、详细程度等，方案完整得4分；方案基本合理的得3分；方案未涉及或明显有缺漏项得2
分，未提供不得分。

0-4 4.0 2.0 2.0

1.7 技术 根据投标人的维保保密制度的完备情况，方案完整得5分；方案基本合理的得3分；方案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不
得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

1.8 技术 投标人备品备件库规模，关键设备部件的完备情况，以及是否能提供快速的服务响应，根据备品备件到达用户现场时间以及相
应的保障措施，保证措施合理性强、方案完整得4分；方案基本合理的得3分；方案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分
。

0-4 4.0 2.0 2.0

1.9 技术 投标人是否具有较强的本地化服务能力，能提供快速的售后服务响应，方案完整得5分；方案基本合理的得3分；方案未涉及或
明显有缺漏项得2分，未提供不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

2 技术 整体实力：1、投标人具有信息安全服务类资质证书得2分。
2、投标人具有 IT服务管理体系认证证书，得2分。
3、投标人具有信息安全管理体系认证证书，得2分。
（投标文件中须提供相应证书复印件加盖投标人公章且在有效期范围内，未提供不得分）

0-6 6.0 2.0 4.0

3 技术 技术能力：1、根据投标方公司技术人员数量及配备情况、项目组成员工作经验，满足服务方案需要的，方案完整得6分；方案
基本合理的得4分；方案未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分。
2、投标人的项目经理具有ITSS应用经理证书、数据库管理类高级认证的，每个得1分，最多得2分；
3、具有注册信息安全专业人员CISP认证，每个得1分，最多得2分；
4、具有运维设备相关专业认证的，每个得1分，最多得2分；
备注：提供拥有认证证书工程师在离开标前半年内任意一个月的养老保险证明材料。

0-12 12.0 6.0 6.0

4 技术 相关案例：1、提供投标人2021年1月以来承担过类似政府采购维保服务项目的案例，每提供一个得1分，最高得2分，无合同提
供的不得分。 备注：相关合同案例均需提供项目合同复印件，加盖单位公章。每个合同案例且同一客户多个案例不重复计算。

0-2 2.0 2.0 2.0

5 技术 售后服务：1.对投标人提供的培训方案，包括培训内容、时间、地点、人次等，方案完整得4分；方案基本合理的得3分；方案
未涉及或明显有缺漏项得2分，未提供不得分。
2.投标人为本项目提供7*24小时技术支持服务，设有24小时技术服务热线号码，得4分，其他不得分。

0-8 8.0 6.0 6.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家5）（专家5）
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技术商务资信评分明细表



6 商务 政策分：供应商或投标产品符合《政府采购货物和服务招标投标管理办法》第五条规定，属“节约能源、保护环境、扶持不发
达地区和少数民族地区等”政府采购政策扶持对象的（注：本项目专门面向中小企业采购，因此，“促进中小企业发展”政府
采购政策此处不予以计分），提供相关证明材料和政策依据，每符合一项得1分，最高可得2分；未提供相关证明材料的不得分
。（提供相关证明材料和政策依据备查）。

0-2 0.0 0.0 0.0

合计 0-80 78.0 48.0 44.0

专家（签名）：
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技术商务资信评分明细表


