
项目名称：滨江区政务云(信创资源池)服务采购项目（ZJCT2-BJSHZLZX2024-03）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州耀浩科技
有限公司

中国移动通信
集团浙江有限
公司杭州分公

司

杭州万兆科技
有限公司

华数传媒网络
有限公司、新
华三技术有限
公司（联合体

）

杭州瀚淼科技
有限公司

1.1 技术 投标方案与需求的吻合程度，包括方案的科学性、可靠性、合理性和扩展性,方案设计的功能
实现以及方案配置的合理性方面与项目对应需求的满足程度的内容进行打分（3，2，1，0分）
。

0-3 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0

1.2 技术 投标人应建立运行滨江信创云服务保障方案，应急方案①设计是否合理，②是否充分考虑用户
实际使用需求，③是否符合本项目对当前和未来发展的要求的内容进行打分（3，2，1，0分）
。

0-3 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0

1.3 技术 投标人应建立定期巡检制度和信息系统软件运行情况报告制度，定期出具巡检和信息系统软件
运行情况报告的得2分；建立服务档案和信创解决方案资料库等工作台帐的得1分。

0-3 3.0 3.0 2.0 3.0 3.0

1.4 技术 服务要求：
针对投标人对招标文件第三部分采购需求的“采购标的需满足的质量、安全、技术等要求”中
带“★”项负偏离或缺漏项的每项扣1分，其他每项扣0.5分，扣完为止。共计32分。
未要求提供证明材料的以商务技术偏离表技术响应偏离表为准，要求提供证明材料而未提供证
明材料的，视为未响应，将予以扣分处理。

0-32 0.0 0.0 0.0 32.0 0.0

2.1 技术 对滨江信创云建设方案是否明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 1.0 2.0 2.0 3.0 2.0

2.2 技术 对滨江信创云运营方案是否明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 1.0 2.0 2.0 2.0 1.0

2.3 技术 滨江区信创云运维方案是否明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 2.0 2.0 2.0 3.0 1.0

3.1 技术 投标人的维护服务能力情况：是否具有为本项目提供完善的服务保障体系和提供本项目维护服
务的能力，并配有较强的专业技术队伍进行打分（3，2，1，0分）。

0-3 2.0 2.0 2.0 3.0 1.0

3.2 技术 投标人对维护要求中有关技术服务是否提供24小时×7服务，以确保维保服务标准和质量。能
提供得4分，不能提供不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0

4.1 技术 （1）拟担任本项目项目经理具有信息系统项目管理师（高级）证书得2分，系统分析师证书得
2分，系统架构设计师证书得2分。
（2）除项目经理外的项目其他人员具备系统分析师（高级）证书、高级工程师证书、软件设
计师证书、网络规划设计师证书每本证书得1分，最高得4分（同一人员不重复计分）。
说明：以上人员不重复计分。根据投标文件中提供的人员证书并同时提供社保机构出具的人员
在投标人单位社保缴纳证明进行评分，未提供或不符合以上条件不得分。

0-10 0.0 4.0 1.0 10.0 0.0

4.2 技术 是否承诺当派驻工程师无法解决问题时或技术力量不足时，及时提供后援技术支持和补充；承
诺的得2分，否则不得分。

0-2 2.0 0.0 2.0 2.0 0.0

4.3 技术 投标人承诺项目组工程师能够在非工作时间（尤其是国定节假日、双休日）响应任务、及时到
现场处置及响应效率情况。承诺的得2分，否则不得分。

0-2 2.0 0.0 2.0 2.0 2.0

5 技术 培训方案：方案详尽、准确、针对性强且合理可行进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0

6 技术 项目实施计划：方案计划明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 1.0 2.0 2.0 3.0 1.0

7 技术 售后服务方案：方案明确、可行、针对强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 2.0 3.0 2.0 3.0 1.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家1）（专家1）
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技术商务资信评分明细表



8 商务 投标人具有有效的信息安全管理体系认证（1.5分）；
投标人具有有效的信息技术服务管理体系（1.5分）；
投标人具有有效的信息技术服务标准符合性证书（运行维护）（1.5分）；
租赁的信创虚拟化软件及信创云平台软件通过由工信部中国电子技术标准化研究院发起的国家
《信息技术 云计算参考架构》标准符合性评估，并提供相关证书扫描件，测评等级为引领级
得(4.5分)，增强级得(1.5分)，低于增强级不得分。
证明材料：证书扫描件。

0-9 0.0 4.5 3.0 9.0 0.0

9 商务 投标人具有类似项目的成功案例（2019年1月1日以后承接的）每提供一个得0.5分，最高得1分
；提供合同扫描件作为证明（以签订时间为准，原件备查）。评审委员会和采购人在项目评审
直至合同签订、履约期间，有权要求投标人出具投标文件中的主要业绩证明原件，予以确认其
的真实性和有效性，如出现与事实不符等情况，将根据有关规定以“提供虚假材料谋取中标”
予以处罚。

0-1 0.5 1.0 0.5 1.0 1.0

合计 0-90 26.5 35.5 32.5 89.0 23.0

专家（签名）：

2/14

技术商务资信评分明细表



项目名称：滨江区政务云(信创资源池)服务采购项目（ZJCT2-BJSHZLZX2024-03）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州耀浩科技
有限公司

中国移动通信
集团浙江有限
公司杭州分公

司

杭州万兆科技
有限公司

华数传媒网络
有限公司、新
华三技术有限
公司（联合体

）

杭州瀚淼科技
有限公司

1.1 技术 投标方案与需求的吻合程度，包括方案的科学性、可靠性、合理性和扩展性,方案设计的功能
实现以及方案配置的合理性方面与项目对应需求的满足程度的内容进行打分（3，2，1，0分）
。

0-3 1.0 2.0 2.0 3.0 1.0

1.2 技术 投标人应建立运行滨江信创云服务保障方案，应急方案①设计是否合理，②是否充分考虑用户
实际使用需求，③是否符合本项目对当前和未来发展的要求的内容进行打分（3，2，1，0分）
。

0-3 1.0 2.0 2.0 3.0 1.0

1.3 技术 投标人应建立定期巡检制度和信息系统软件运行情况报告制度，定期出具巡检和信息系统软件
运行情况报告的得2分；建立服务档案和信创解决方案资料库等工作台帐的得1分。

0-3 3.0 3.0 2.0 3.0 3.0

1.4 技术 服务要求：
针对投标人对招标文件第三部分采购需求的“采购标的需满足的质量、安全、技术等要求”中
带“★”项负偏离或缺漏项的每项扣1分，其他每项扣0.5分，扣完为止。共计32分。
未要求提供证明材料的以商务技术偏离表技术响应偏离表为准，要求提供证明材料而未提供证
明材料的，视为未响应，将予以扣分处理。

0-32 0.0 0.0 0.0 32.0 0.0

2.1 技术 对滨江信创云建设方案是否明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0

2.2 技术 对滨江信创云运营方案是否明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0

2.3 技术 滨江区信创云运维方案是否明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0

3.1 技术 投标人的维护服务能力情况：是否具有为本项目提供完善的服务保障体系和提供本项目维护服
务的能力，并配有较强的专业技术队伍进行打分（3，2，1，0分）。

0-3 2.0 3.0 2.0 3.0 2.0

3.2 技术 投标人对维护要求中有关技术服务是否提供24小时×7服务，以确保维保服务标准和质量。能
提供得4分，不能提供不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0

4.1 技术 （1）拟担任本项目项目经理具有信息系统项目管理师（高级）证书得2分，系统分析师证书得
2分，系统架构设计师证书得2分。
（2）除项目经理外的项目其他人员具备系统分析师（高级）证书、高级工程师证书、软件设
计师证书、网络规划设计师证书每本证书得1分，最高得4分（同一人员不重复计分）。
说明：以上人员不重复计分。根据投标文件中提供的人员证书并同时提供社保机构出具的人员
在投标人单位社保缴纳证明进行评分，未提供或不符合以上条件不得分。

0-10 0.0 4.0 1.0 10.0 0.0

4.2 技术 是否承诺当派驻工程师无法解决问题时或技术力量不足时，及时提供后援技术支持和补充；承
诺的得2分，否则不得分。

0-2 2.0 0.0 2.0 2.0 0.0

4.3 技术 投标人承诺项目组工程师能够在非工作时间（尤其是国定节假日、双休日）响应任务、及时到
现场处置及响应效率情况。承诺的得2分，否则不得分。

0-2 2.0 0.0 2.0 2.0 2.0

5 技术 培训方案：方案详尽、准确、针对性强且合理可行进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 1.0 2.0 1.0 3.0 2.0

6 技术 项目实施计划：方案计划明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 2.0 1.0 0.0 2.0 1.0

7 技术 售后服务方案：方案明确、可行、针对强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 1.0 2.0 1.0 3.0 1.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）
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8 商务 投标人具有有效的信息安全管理体系认证（1.5分）；
投标人具有有效的信息技术服务管理体系（1.5分）；
投标人具有有效的信息技术服务标准符合性证书（运行维护）（1.5分）；
租赁的信创虚拟化软件及信创云平台软件通过由工信部中国电子技术标准化研究院发起的国家
《信息技术 云计算参考架构》标准符合性评估，并提供相关证书扫描件，测评等级为引领级
得(4.5分)，增强级得(1.5分)，低于增强级不得分。
证明材料：证书扫描件。

0-9 0.0 4.5 3.0 9.0 0.0

9 商务 投标人具有类似项目的成功案例（2019年1月1日以后承接的）每提供一个得0.5分，最高得1分
；提供合同扫描件作为证明（以签订时间为准，原件备查）。评审委员会和采购人在项目评审
直至合同签订、履约期间，有权要求投标人出具投标文件中的主要业绩证明原件，予以确认其
的真实性和有效性，如出现与事实不符等情况，将根据有关规定以“提供虚假材料谋取中标”
予以处罚。

0-1 0.5 1.0 0.5 1.0 1.0

合计 0-90 24.5 35.5 28.5 87.0 24.0

专家（签名）：
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项目名称：滨江区政务云(信创资源池)服务采购项目（ZJCT2-BJSHZLZX2024-03）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州耀浩科技
有限公司

中国移动通信
集团浙江有限
公司杭州分公

司

杭州万兆科技
有限公司

华数传媒网络
有限公司、新
华三技术有限
公司（联合体

）

杭州瀚淼科技
有限公司

1.1 技术 投标方案与需求的吻合程度，包括方案的科学性、可靠性、合理性和扩展性,方案设计的功能
实现以及方案配置的合理性方面与项目对应需求的满足程度的内容进行打分（3，2，1，0分）
。

0-3 1.0 2.0 2.0 3.0 1.0

1.2 技术 投标人应建立运行滨江信创云服务保障方案，应急方案①设计是否合理，②是否充分考虑用户
实际使用需求，③是否符合本项目对当前和未来发展的要求的内容进行打分（3，2，1，0分）
。

0-3 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0

1.3 技术 投标人应建立定期巡检制度和信息系统软件运行情况报告制度，定期出具巡检和信息系统软件
运行情况报告的得2分；建立服务档案和信创解决方案资料库等工作台帐的得1分。

0-3 3.0 3.0 2.0 3.0 3.0

1.4 技术 服务要求：
针对投标人对招标文件第三部分采购需求的“采购标的需满足的质量、安全、技术等要求”中
带“★”项负偏离或缺漏项的每项扣1分，其他每项扣0.5分，扣完为止。共计32分。
未要求提供证明材料的以商务技术偏离表技术响应偏离表为准，要求提供证明材料而未提供证
明材料的，视为未响应，将予以扣分处理。

0-32 0.0 0.0 0.0 32.0 0.0

2.1 技术 对滨江信创云建设方案是否明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 1.0 2.0 2.0 3.0 2.0

2.2 技术 对滨江信创云运营方案是否明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

2.3 技术 滨江区信创云运维方案是否明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0

3.1 技术 投标人的维护服务能力情况：是否具有为本项目提供完善的服务保障体系和提供本项目维护服
务的能力，并配有较强的专业技术队伍进行打分（3，2，1，0分）。

0-3 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.2 技术 投标人对维护要求中有关技术服务是否提供24小时×7服务，以确保维保服务标准和质量。能
提供得4分，不能提供不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0

4.1 技术 （1）拟担任本项目项目经理具有信息系统项目管理师（高级）证书得2分，系统分析师证书得
2分，系统架构设计师证书得2分。
（2）除项目经理外的项目其他人员具备系统分析师（高级）证书、高级工程师证书、软件设
计师证书、网络规划设计师证书每本证书得1分，最高得4分（同一人员不重复计分）。
说明：以上人员不重复计分。根据投标文件中提供的人员证书并同时提供社保机构出具的人员
在投标人单位社保缴纳证明进行评分，未提供或不符合以上条件不得分。

0-10 0.0 4.0 1.0 10.0 0.0

4.2 技术 是否承诺当派驻工程师无法解决问题时或技术力量不足时，及时提供后援技术支持和补充；承
诺的得2分，否则不得分。

0-2 2.0 0.0 2.0 2.0 0.0

4.3 技术 投标人承诺项目组工程师能够在非工作时间（尤其是国定节假日、双休日）响应任务、及时到
现场处置及响应效率情况。承诺的得2分，否则不得分。

0-2 2.0 0.0 2.0 2.0 2.0

5 技术 培训方案：方案详尽、准确、针对性强且合理可行进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

6 技术 项目实施计划：方案计划明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 2.0 3.0 2.0 3.0 2.0

7 技术 售后服务方案：方案明确、可行、针对强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 2.0 3.0 3.0 3.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）
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8 商务 投标人具有有效的信息安全管理体系认证（1.5分）；
投标人具有有效的信息技术服务管理体系（1.5分）；
投标人具有有效的信息技术服务标准符合性证书（运行维护）（1.5分）；
租赁的信创虚拟化软件及信创云平台软件通过由工信部中国电子技术标准化研究院发起的国家
《信息技术 云计算参考架构》标准符合性评估，并提供相关证书扫描件，测评等级为引领级
得(4.5分)，增强级得(1.5分)，低于增强级不得分。
证明材料：证书扫描件。

0-9 0.0 4.5 3.0 9.0 0.0

9 商务 投标人具有类似项目的成功案例（2019年1月1日以后承接的）每提供一个得0.5分，最高得1分
；提供合同扫描件作为证明（以签订时间为准，原件备查）。评审委员会和采购人在项目评审
直至合同签订、履约期间，有权要求投标人出具投标文件中的主要业绩证明原件，予以确认其
的真实性和有效性，如出现与事实不符等情况，将根据有关规定以“提供虚假材料谋取中标”
予以处罚。

0-1 0.5 1.0 0.5 1.0 1.0

合计 0-90 26.5 36.5 33.5 87.0 27.0

专家（签名）：

6/14

技术商务资信评分明细表



项目名称：滨江区政务云(信创资源池)服务采购项目（ZJCT2-BJSHZLZX2024-03）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州耀浩科技
有限公司

中国移动通信
集团浙江有限
公司杭州分公

司

杭州万兆科技
有限公司

华数传媒网络
有限公司、新
华三技术有限
公司（联合体

）

杭州瀚淼科技
有限公司

1.1 技术 投标方案与需求的吻合程度，包括方案的科学性、可靠性、合理性和扩展性,方案设计的功能
实现以及方案配置的合理性方面与项目对应需求的满足程度的内容进行打分（3，2，1，0分）
。

0-3 1.0 1.0 1.0 3.0 2.0

1.2 技术 投标人应建立运行滨江信创云服务保障方案，应急方案①设计是否合理，②是否充分考虑用户
实际使用需求，③是否符合本项目对当前和未来发展的要求的内容进行打分（3，2，1，0分）
。

0-3 1.0 1.0 2.0 2.0 2.0

1.3 技术 投标人应建立定期巡检制度和信息系统软件运行情况报告制度，定期出具巡检和信息系统软件
运行情况报告的得2分；建立服务档案和信创解决方案资料库等工作台帐的得1分。

0-3 3.0 3.0 2.0 3.0 3.0

1.4 技术 服务要求：
针对投标人对招标文件第三部分采购需求的“采购标的需满足的质量、安全、技术等要求”中
带“★”项负偏离或缺漏项的每项扣1分，其他每项扣0.5分，扣完为止。共计32分。
未要求提供证明材料的以商务技术偏离表技术响应偏离表为准，要求提供证明材料而未提供证
明材料的，视为未响应，将予以扣分处理。

0-32 0.0 0.0 0.0 32.0 0.0

2.1 技术 对滨江信创云建设方案是否明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0

2.2 技术 对滨江信创云运营方案是否明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 2.0 2.0 2.0 3.0 0.0

2.3 技术 滨江区信创云运维方案是否明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0

3.1 技术 投标人的维护服务能力情况：是否具有为本项目提供完善的服务保障体系和提供本项目维护服
务的能力，并配有较强的专业技术队伍进行打分（3，2，1，0分）。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0

3.2 技术 投标人对维护要求中有关技术服务是否提供24小时×7服务，以确保维保服务标准和质量。能
提供得4分，不能提供不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0

4.1 技术 （1）拟担任本项目项目经理具有信息系统项目管理师（高级）证书得2分，系统分析师证书得
2分，系统架构设计师证书得2分。
（2）除项目经理外的项目其他人员具备系统分析师（高级）证书、高级工程师证书、软件设
计师证书、网络规划设计师证书每本证书得1分，最高得4分（同一人员不重复计分）。
说明：以上人员不重复计分。根据投标文件中提供的人员证书并同时提供社保机构出具的人员
在投标人单位社保缴纳证明进行评分，未提供或不符合以上条件不得分。

0-10 0.0 4.0 1.0 10.0 0.0

4.2 技术 是否承诺当派驻工程师无法解决问题时或技术力量不足时，及时提供后援技术支持和补充；承
诺的得2分，否则不得分。

0-2 2.0 0.0 2.0 2.0 0.0

4.3 技术 投标人承诺项目组工程师能够在非工作时间（尤其是国定节假日、双休日）响应任务、及时到
现场处置及响应效率情况。承诺的得2分，否则不得分。

0-2 2.0 0.0 2.0 2.0 2.0

5 技术 培训方案：方案详尽、准确、针对性强且合理可行进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 0.0 1.0 0.0 2.0 2.0

6 技术 项目实施计划：方案计划明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 1.0 1.0 0.0 3.0 2.0

7 技术 售后服务方案：方案明确、可行、针对强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 1.0 2.0 0.0 3.0 1.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家4）（专家4）
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技术商务资信评分明细表



8 商务 投标人具有有效的信息安全管理体系认证（1.5分）；
投标人具有有效的信息技术服务管理体系（1.5分）；
投标人具有有效的信息技术服务标准符合性证书（运行维护）（1.5分）；
租赁的信创虚拟化软件及信创云平台软件通过由工信部中国电子技术标准化研究院发起的国家
《信息技术 云计算参考架构》标准符合性评估，并提供相关证书扫描件，测评等级为引领级
得(4.5分)，增强级得(1.5分)，低于增强级不得分。
证明材料：证书扫描件。

0-9 0.0 4.5 3.0 9.0 0.0

9 商务 投标人具有类似项目的成功案例（2019年1月1日以后承接的）每提供一个得0.5分，最高得1分
；提供合同扫描件作为证明（以签订时间为准，原件备查）。评审委员会和采购人在项目评审
直至合同签订、履约期间，有权要求投标人出具投标文件中的主要业绩证明原件，予以确认其
的真实性和有效性，如出现与事实不符等情况，将根据有关规定以“提供虚假材料谋取中标”
予以处罚。

0-1 0.5 1.0 0.5 1.0 1.0

合计 0-90 23.5 30.5 25.5 87.0 24.0

专家（签名）：

8/14

技术商务资信评分明细表



项目名称：滨江区政务云(信创资源池)服务采购项目（ZJCT2-BJSHZLZX2024-03）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州耀浩科技
有限公司

中国移动通信
集团浙江有限
公司杭州分公

司

杭州万兆科技
有限公司

华数传媒网络
有限公司、新
华三技术有限
公司（联合体

）

杭州瀚淼科技
有限公司

1.1 技术 投标方案与需求的吻合程度，包括方案的科学性、可靠性、合理性和扩展性,方案设计的功能
实现以及方案配置的合理性方面与项目对应需求的满足程度的内容进行打分（3，2，1，0分）
。

0-3 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0

1.2 技术 投标人应建立运行滨江信创云服务保障方案，应急方案①设计是否合理，②是否充分考虑用户
实际使用需求，③是否符合本项目对当前和未来发展的要求的内容进行打分（3，2，1，0分）
。

0-3 1.0 2.0 2.0 3.0 2.0

1.3 技术 投标人应建立定期巡检制度和信息系统软件运行情况报告制度，定期出具巡检和信息系统软件
运行情况报告的得2分；建立服务档案和信创解决方案资料库等工作台帐的得1分。

0-3 3.0 3.0 2.0 3.0 3.0

1.4 技术 服务要求：
针对投标人对招标文件第三部分采购需求的“采购标的需满足的质量、安全、技术等要求”中
带“★”项负偏离或缺漏项的每项扣1分，其他每项扣0.5分，扣完为止。共计32分。
未要求提供证明材料的以商务技术偏离表技术响应偏离表为准，要求提供证明材料而未提供证
明材料的，视为未响应，将予以扣分处理。

0-32 0.0 0.0 0.0 32.0 0.0

2.1 技术 对滨江信创云建设方案是否明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 2.0 2.0 3.0 3.0 1.0

2.2 技术 对滨江信创云运营方案是否明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 2.0 2.0 3.0 3.0 2.0

2.3 技术 滨江区信创云运维方案是否明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 2.0 2.0 3.0 3.0 2.0

3.1 技术 投标人的维护服务能力情况：是否具有为本项目提供完善的服务保障体系和提供本项目维护服
务的能力，并配有较强的专业技术队伍进行打分（3，2，1，0分）。

0-3 2.0 1.0 2.0 3.0 2.0

3.2 技术 投标人对维护要求中有关技术服务是否提供24小时×7服务，以确保维保服务标准和质量。能
提供得4分，不能提供不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0

4.1 技术 （1）拟担任本项目项目经理具有信息系统项目管理师（高级）证书得2分，系统分析师证书得
2分，系统架构设计师证书得2分。
（2）除项目经理外的项目其他人员具备系统分析师（高级）证书、高级工程师证书、软件设
计师证书、网络规划设计师证书每本证书得1分，最高得4分（同一人员不重复计分）。
说明：以上人员不重复计分。根据投标文件中提供的人员证书并同时提供社保机构出具的人员
在投标人单位社保缴纳证明进行评分，未提供或不符合以上条件不得分。

0-10 0.0 4.0 1.0 10.0 0.0

4.2 技术 是否承诺当派驻工程师无法解决问题时或技术力量不足时，及时提供后援技术支持和补充；承
诺的得2分，否则不得分。

0-2 2.0 0.0 2.0 2.0 0.0

4.3 技术 投标人承诺项目组工程师能够在非工作时间（尤其是国定节假日、双休日）响应任务、及时到
现场处置及响应效率情况。承诺的得2分，否则不得分。

0-2 2.0 0.0 2.0 2.0 2.0

5 技术 培训方案：方案详尽、准确、针对性强且合理可行进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 1.0 2.0 0.0 2.0 3.0

6 技术 项目实施计划：方案计划明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 3.0 1.0 1.0 2.0 2.0

7 技术 售后服务方案：方案明确、可行、针对强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 1.0 1.0 1.0 3.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家5）（专家5）
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技术商务资信评分明细表



8 商务 投标人具有有效的信息安全管理体系认证（1.5分）；
投标人具有有效的信息技术服务管理体系（1.5分）；
投标人具有有效的信息技术服务标准符合性证书（运行维护）（1.5分）；
租赁的信创虚拟化软件及信创云平台软件通过由工信部中国电子技术标准化研究院发起的国家
《信息技术 云计算参考架构》标准符合性评估，并提供相关证书扫描件，测评等级为引领级
得(4.5分)，增强级得(1.5分)，低于增强级不得分。
证明材料：证书扫描件。

0-9 0.0 4.5 3.0 9.0 0.0

9 商务 投标人具有类似项目的成功案例（2019年1月1日以后承接的）每提供一个得0.5分，最高得1分
；提供合同扫描件作为证明（以签订时间为准，原件备查）。评审委员会和采购人在项目评审
直至合同签订、履约期间，有权要求投标人出具投标文件中的主要业绩证明原件，予以确认其
的真实性和有效性，如出现与事实不符等情况，将根据有关规定以“提供虚假材料谋取中标”
予以处罚。

0-1 0.5 1.0 0.5 1.0 1.0

合计 0-90 27.5 31.5 31.5 88.0 28.0

专家（签名）：

10/14

技术商务资信评分明细表



项目名称：滨江区政务云(信创资源池)服务采购项目（ZJCT2-BJSHZLZX2024-03）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州耀浩科技
有限公司

中国移动通信
集团浙江有限
公司杭州分公

司

杭州万兆科技
有限公司

华数传媒网络
有限公司、新
华三技术有限
公司（联合体

）

杭州瀚淼科技
有限公司

1.1 技术 投标方案与需求的吻合程度，包括方案的科学性、可靠性、合理性和扩展性,方案设计的功能
实现以及方案配置的合理性方面与项目对应需求的满足程度的内容进行打分（3，2，1，0分）
。

0-3 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0

1.2 技术 投标人应建立运行滨江信创云服务保障方案，应急方案①设计是否合理，②是否充分考虑用户
实际使用需求，③是否符合本项目对当前和未来发展的要求的内容进行打分（3，2，1，0分）
。

0-3 1.0 1.0 2.0 3.0 2.0

1.3 技术 投标人应建立定期巡检制度和信息系统软件运行情况报告制度，定期出具巡检和信息系统软件
运行情况报告的得2分；建立服务档案和信创解决方案资料库等工作台帐的得1分。

0-3 3.0 3.0 2.0 3.0 3.0

1.4 技术 服务要求：
针对投标人对招标文件第三部分采购需求的“采购标的需满足的质量、安全、技术等要求”中
带“★”项负偏离或缺漏项的每项扣1分，其他每项扣0.5分，扣完为止。共计32分。
未要求提供证明材料的以商务技术偏离表技术响应偏离表为准，要求提供证明材料而未提供证
明材料的，视为未响应，将予以扣分处理。

0-32 0.0 0.0 0.0 32.0 0.0

2.1 技术 对滨江信创云建设方案是否明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 1.0 2.0 2.0 3.0 2.0

2.2 技术 对滨江信创云运营方案是否明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 1.0 2.0 2.0 3.0 2.0

2.3 技术 滨江区信创云运维方案是否明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 1.0 2.0 2.0 3.0 2.0

3.1 技术 投标人的维护服务能力情况：是否具有为本项目提供完善的服务保障体系和提供本项目维护服
务的能力，并配有较强的专业技术队伍进行打分（3，2，1，0分）。

0-3 1.0 2.0 2.0 3.0 2.0

3.2 技术 投标人对维护要求中有关技术服务是否提供24小时×7服务，以确保维保服务标准和质量。能
提供得4分，不能提供不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0

4.1 技术 （1）拟担任本项目项目经理具有信息系统项目管理师（高级）证书得2分，系统分析师证书得
2分，系统架构设计师证书得2分。
（2）除项目经理外的项目其他人员具备系统分析师（高级）证书、高级工程师证书、软件设
计师证书、网络规划设计师证书每本证书得1分，最高得4分（同一人员不重复计分）。
说明：以上人员不重复计分。根据投标文件中提供的人员证书并同时提供社保机构出具的人员
在投标人单位社保缴纳证明进行评分，未提供或不符合以上条件不得分。

0-10 0.0 4.0 1.0 10.0 0.0

4.2 技术 是否承诺当派驻工程师无法解决问题时或技术力量不足时，及时提供后援技术支持和补充；承
诺的得2分，否则不得分。

0-2 2.0 0.0 2.0 2.0 0.0

4.3 技术 投标人承诺项目组工程师能够在非工作时间（尤其是国定节假日、双休日）响应任务、及时到
现场处置及响应效率情况。承诺的得2分，否则不得分。

0-2 2.0 0.0 2.0 2.0 2.0

5 技术 培训方案：方案详尽、准确、针对性强且合理可行进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 1.0 2.0 2.0 3.0 1.0

6 技术 项目实施计划：方案计划明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 1.0 2.0 2.0 3.0 2.0

7 技术 售后服务方案：方案明确、可行、针对强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 1.0 3.0 2.0 3.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家6）（专家6）
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8 商务 投标人具有有效的信息安全管理体系认证（1.5分）；
投标人具有有效的信息技术服务管理体系（1.5分）；
投标人具有有效的信息技术服务标准符合性证书（运行维护）（1.5分）；
租赁的信创虚拟化软件及信创云平台软件通过由工信部中国电子技术标准化研究院发起的国家
《信息技术 云计算参考架构》标准符合性评估，并提供相关证书扫描件，测评等级为引领级
得(4.5分)，增强级得(1.5分)，低于增强级不得分。
证明材料：证书扫描件。

0-9 0.0 4.5 3.0 9.0 0.0

9 商务 投标人具有类似项目的成功案例（2019年1月1日以后承接的）每提供一个得0.5分，最高得1分
；提供合同扫描件作为证明（以签订时间为准，原件备查）。评审委员会和采购人在项目评审
直至合同签订、履约期间，有权要求投标人出具投标文件中的主要业绩证明原件，予以确认其
的真实性和有效性，如出现与事实不符等情况，将根据有关规定以“提供虚假材料谋取中标”
予以处罚。

0-1 0.5 1.0 0.5 1.0 1.0

合计 0-90 21.5 34.5 32.5 90.0 27.0

专家（签名）：
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项目名称：滨江区政务云(信创资源池)服务采购项目（ZJCT2-BJSHZLZX2024-03）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州耀浩科技
有限公司

中国移动通信
集团浙江有限
公司杭州分公

司

杭州万兆科技
有限公司

华数传媒网络
有限公司、新
华三技术有限
公司（联合体

）

杭州瀚淼科技
有限公司

1.1 技术 投标方案与需求的吻合程度，包括方案的科学性、可靠性、合理性和扩展性,方案设计的功能
实现以及方案配置的合理性方面与项目对应需求的满足程度的内容进行打分（3，2，1，0分）
。

0-3 1.0 2.0 1.0 2.0 2.0

1.2 技术 投标人应建立运行滨江信创云服务保障方案，应急方案①设计是否合理，②是否充分考虑用户
实际使用需求，③是否符合本项目对当前和未来发展的要求的内容进行打分（3，2，1，0分）
。

0-3 1.0 3.0 1.0 3.0 1.0

1.3 技术 投标人应建立定期巡检制度和信息系统软件运行情况报告制度，定期出具巡检和信息系统软件
运行情况报告的得2分；建立服务档案和信创解决方案资料库等工作台帐的得1分。

0-3 3.0 3.0 2.0 3.0 3.0

1.4 技术 服务要求：
针对投标人对招标文件第三部分采购需求的“采购标的需满足的质量、安全、技术等要求”中
带“★”项负偏离或缺漏项的每项扣1分，其他每项扣0.5分，扣完为止。共计32分。
未要求提供证明材料的以商务技术偏离表技术响应偏离表为准，要求提供证明材料而未提供证
明材料的，视为未响应，将予以扣分处理。

0-32 0.0 0.0 0.0 32.0 0.0

2.1 技术 对滨江信创云建设方案是否明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 2.0 3.0 1.0 2.0 2.0

2.2 技术 对滨江信创云运营方案是否明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0

2.3 技术 滨江区信创云运维方案是否明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 2.0 3.0 2.0 3.0 1.0

3.1 技术 投标人的维护服务能力情况：是否具有为本项目提供完善的服务保障体系和提供本项目维护服
务的能力，并配有较强的专业技术队伍进行打分（3，2，1，0分）。

0-3 2.0 3.0 2.0 3.0 2.0

3.2 技术 投标人对维护要求中有关技术服务是否提供24小时×7服务，以确保维保服务标准和质量。能
提供得4分，不能提供不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0

4.1 技术 （1）拟担任本项目项目经理具有信息系统项目管理师（高级）证书得2分，系统分析师证书得
2分，系统架构设计师证书得2分。
（2）除项目经理外的项目其他人员具备系统分析师（高级）证书、高级工程师证书、软件设
计师证书、网络规划设计师证书每本证书得1分，最高得4分（同一人员不重复计分）。
说明：以上人员不重复计分。根据投标文件中提供的人员证书并同时提供社保机构出具的人员
在投标人单位社保缴纳证明进行评分，未提供或不符合以上条件不得分。

0-10 0.0 4.0 1.0 10.0 0.0

4.2 技术 是否承诺当派驻工程师无法解决问题时或技术力量不足时，及时提供后援技术支持和补充；承
诺的得2分，否则不得分。

0-2 2.0 0.0 2.0 2.0 0.0

4.3 技术 投标人承诺项目组工程师能够在非工作时间（尤其是国定节假日、双休日）响应任务、及时到
现场处置及响应效率情况。承诺的得2分，否则不得分。

0-2 2.0 0.0 2.0 2.0 2.0

5 技术 培训方案：方案详尽、准确、针对性强且合理可行进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 1.0 3.0 1.0 2.0 2.0

6 技术 项目实施计划：方案计划明确、可行、针对性强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 1.0 2.0 1.0 2.0 2.0

7 技术 售后服务方案：方案明确、可行、针对强进行打分（3，2，1，0分）。 0-3 1.0 2.0 1.0 3.0 1.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家7）（专家7）
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8 商务 投标人具有有效的信息安全管理体系认证（1.5分）；
投标人具有有效的信息技术服务管理体系（1.5分）；
投标人具有有效的信息技术服务标准符合性证书（运行维护）（1.5分）；
租赁的信创虚拟化软件及信创云平台软件通过由工信部中国电子技术标准化研究院发起的国家
《信息技术 云计算参考架构》标准符合性评估，并提供相关证书扫描件，测评等级为引领级
得(4.5分)，增强级得(1.5分)，低于增强级不得分。
证明材料：证书扫描件。

0-9 0.0 4.5 3.0 9.0 0.0

9 商务 投标人具有类似项目的成功案例（2019年1月1日以后承接的）每提供一个得0.5分，最高得1分
；提供合同扫描件作为证明（以签订时间为准，原件备查）。评审委员会和采购人在项目评审
直至合同签订、履约期间，有权要求投标人出具投标文件中的主要业绩证明原件，予以确认其
的真实性和有效性，如出现与事实不符等情况，将根据有关规定以“提供虚假材料谋取中标”
予以处罚。

0-1 0.5 1.0 0.5 1.0 1.0

合计 0-90 24.5 39.5 26.5 85.0 24.0

专家（签名）：
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