
项目名称：丽水市莲都区白云街道社区卫生服务中心采购外送检验服务项目（重发）（CBNB-20255517GLS（重发））

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州金域医学
检验实验室有
限公司、广州
金域医学检验
中心有限公司
（联合体）

广州达安临床
检验中心有限
公司、温州美
众医学检验实
验室有限公司
（联合体）

杭州迪安医学
检验中心有限

公司

杭州艾迪康医
学检验中心有
限公司

1 技术 对招标文件的技术需求（32分）：本项目招标文件第四章“招标需求”中“二、技术需求”中所有技术条款共
有55项技术条款：标注“★”号的技术条款为实质性技术条款共5项，其他技术条款为普通技术条款共50项。
完全满足招标文件第四章“招标需求”中“二、技术需求”中所有技术条款的得32分。
2.一条及以上“★”实质性技术条款负偏离的，作无效标处理；
3.非标注“★”号的技术条款为普通技术条款，普通技术条款的负偏离按以下进行：
3.1无负偏离得满分32分；
3.2普通技术条款负偏离≤20条的按以下原则评审：普通技术条款每负偏离1条，扣1分。
3.3普通技术条款负偏离＞20条的按以下原则评审：
投标人得分=12-（负偏离条数-20）*0.39

0-32 32.0 32.0 32.0 32.0

2 商务 相关业绩（2分）：投标人2022年1月1日（合同签订时间）至今，同类检验外送合作服务项目案例，每个案例
得0.5分，最多得1分。
注：投标文件中提供合同复印件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分，同一用户单位业绩不重复记分。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0

3.1 商务 投标人实验室开展项目通过ISO15189认可开展项目数＞150项得5分；100项≥认可开展项目数＞149项得3分；
认可开展项目数＜100项及以下或未通过者不得分。最高得5分。
注：投标文件中提供证明材料扫描件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0

3.2 商务 投标人提供通过2024年国家卫生部临床检验中心室间质评证书≥50份得3分；＜50份不得分。
注：投标文件中提供证明材料扫描件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

3.3 商务 投标人具备感染及分子病理临床基因扩增检验实验室技术验收合格证书的得2分。最高得2分。
注：投标文件中提供证明材料扫描件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

4.1 商务 根据投标人提供的服务内容、具体实施方案及日常管理措施进行评议；包括检测项目实施的环节安排、过程控
制、进度安排：方案完整、合理可行的得3分；方案和细节上略有欠缺、基本满足采购要求的得2分；方案不完
整、细节上欠缺、针对性不强的得1分；无相关方案不得分。

0-3 3.0 2.0 3.0 3.0

4.2 商务 根据投标人提供的检测质量方案：根据标本采集及处理流程的完整性、可行性进行评议：方案完整、合理可行
的得3分；方案和细节上略有欠缺、基本满足采购要求的得2分；方案不完整、细节上欠缺、针对性不强的得1
分；无相关方案不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

4.3 商务 根据投标人提供的信息管理系统的部署维护、日常管理、服务功能、应急方案等进行评议：方案完整、合理可
行的得3分；方案和细节上略有欠缺、基本满足采购要求的得2分；方案不完整、细节上欠缺、针对性不强的得
1分；无相关方案不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

5 商务 标本物流运送方案：针对本项目提供的物流服务具体实施方案，冷链物流服务体系，物流配置车辆的数量、性
能、冷链设施，车辆上配有专业设备情况，提供每天物流运送的路线安排，样本每天的及时送达、专门的物流
人员配送标本的，提供实验室保存和检测后剩余标本的处理措施。车辆、人员配置充足，冷链设施完备，路线
规划清晰合理的得5分；车辆、人员配置基本满足运输需求，冷链设施较完备，路线规划较合理的得3分；车辆
、人员配置基本满足运输需求，冷链设施完备，路线规划较合理的得1分；车辆、人员配置较少，冷链设施欠
完备，路线规划欠合理的或无相关内容不得分。

0-5 5.0 3.0 5.0 5.0

6.1 商务 根据投标人提供的标本收集方案进行评议，包括对收集环节人员的安排、路线及时间规划，对接方式，进度安
排、措施以及问题的解决方案等。方案考虑充分，措施有效，安排充分满足招标文件要求得3分；方案基本考
虑周到，措施基本有效，安排基本满足招标文件要求得2分；方案合理措施欠有效，欠满足招标文件要求的得1
分；无相关内容不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 3.0
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6.2 商务 根据投标人提供的运输过程方案进行评议，包括物流冷链能力、标本运输效率、物流人员资质及安排及转运物
流流程规章制度等。物流方案合理可行性高，物流人员资质充分符合要求，物流运输能力及标本运输效率充分
满足项目需求的得3分；物流方案合理可行，物流人员资质符合要求，物流运输能力及标本运输效率满足项目
需求的得2分；物流方案欠合理可行，物流人员资质欠符合要求，物流运输能力及标本运输效率欠满足项目需
求的得1分；无相关内容不得分。

0-3 3.0 2.0 3.0 3.0

6.3 商务 根据投标人提供的检测方案及流程进行评议，包括实验室室内控制措施、危急值报告流程等。方案及措施合理
可行性高且充分满足项目需求的得3分；方案及措施合理可行，基本满足项目需求的得2分；方案及措施欠合理
可行，欠满足项目需求的得1分；无相关内容不得分

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

7.1 商务 根据投标人为本项目服务实验室具备的检验设备进行评议，提供设备的品牌，型号，具体性能参数，仪器设备
配备数量等材料。设备配置适配性高，合理且全面的得3分；设备配置适配性较高，较合理全面的得2分；设备
配置适配性不符合项目要求的得1分；无相关内容不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

7.2 商务 根据投标人拟采用的试剂耗材情况进行评议。合理可行的得2分；欠合理可行的得1分；无相关内容不得分。 0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

7.3 商务 根据投标人拟采用的检测方法学情况进行评议。合理可行的得2分；欠合理可行的得1分；无相关内容不得分。 0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

8 商务 实验室技术人员配置情况：提供投标人针对本项目拟投入的实验室团队主要人员的学历和职称证书、人员数量
、专业水平、工作经验丰富程度等情况进行评议。充分满足采购人需求的得3分；基本满足采购人需求的得2分
；欠满足采购人需求的得1分；无相关内容不得分。
注：投标文件中提供人员目录、相关资质证书及在投标人单位近三个月内任意一个月的社保证明扫描件并加盖
公章(返聘人员提供返聘合同)，未提供或与要求不符不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

9 商务 应急预案：根据投标人针对本项目的应急保证措施从根据自身经验对本项目突发状况预判能力、对突发状况处
理能力、应急响应措施的完善性进行评议。方案考虑充分，措施有效，安排充分满足招标文件要求得3分；方
案基本考虑周到，措施基本有效，安排基本满足招标文件要求得2分；方案合理措施欠有效，得1分。无相关内
容不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

10 商务 数据对接方案：根据投标人提供的LIS系统数据对接方案进行评议，从检测结果传递的及时性，信息传输一致
性验证方案，检测数据查询、传输方案完善性进行评议。方案考虑充分，措施有效，安排充分满足招标文件要
求得3分；方案基本考虑周到，措施基本有效，安排基本满足招标文件要求得2分；方案合理措施欠有效，欠满
足招标文件要求的得1分；无相关内容不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

11 商务 隐私保护：根据投标人提供的对送检标本及检测结果等相关资料保密的措施进行评议。保密措施安全性高，内
容完整充实的得3分；保密措施安全性中等，内容完整充实的得2分；保密措施安全性较低，内容欠完整的得1
分；无相关内容不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

12 商务 售后服务：根据投标人提供的售后服务方案进行评议。包括但不限于是否设有临检专线电话专门负责相关的日
常咨询及售后服务工作，是否提供上门服务流程及制定相关保障，是否派驻具有医学检验背景的专员提供上门
服务等内容。售后服务方案优于项目需求且内容全面、完善的得3分；售后服务方案基本满足项目需求且较为
完善得2分；售后服务方案欠满足项目需求且不完整的得1分；无相关内容不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

13 商务 增值服务：投标人根据对本项目的理解和认识，提供的其它有利于各莲都区基层医疗机构长期发展的增值服务
或其他优惠承诺，根据方案内容进行评议。方案考虑充分且满足采购单位未来发展实际需求的得2分；方案考
虑基本满足采购单位未来发展实际需求的得1分；方案欠满足采购单位长期发展需求或无相关内容不得分。

0-2 1.0 0.0 2.0 1.0

合计 0-90 85.0 80.0 89.0 86.0

专家（签名）：
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项目名称：丽水市莲都区白云街道社区卫生服务中心采购外送检验服务项目（重发）（CBNB-20255517GLS（重发））

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州金域医学
检验实验室有
限公司、广州
金域医学检验
中心有限公司
（联合体）

广州达安临床
检验中心有限
公司、温州美
众医学检验实
验室有限公司
（联合体）

杭州迪安医学
检验中心有限

公司

杭州艾迪康医
学检验中心有
限公司

1 技术 对招标文件的技术需求（32分）：本项目招标文件第四章“招标需求”中“二、技术需求”中所有技术条款共
有55项技术条款：标注“★”号的技术条款为实质性技术条款共5项，其他技术条款为普通技术条款共50项。
完全满足招标文件第四章“招标需求”中“二、技术需求”中所有技术条款的得32分。
2.一条及以上“★”实质性技术条款负偏离的，作无效标处理；
3.非标注“★”号的技术条款为普通技术条款，普通技术条款的负偏离按以下进行：
3.1无负偏离得满分32分；
3.2普通技术条款负偏离≤20条的按以下原则评审：普通技术条款每负偏离1条，扣1分。
3.3普通技术条款负偏离＞20条的按以下原则评审：
投标人得分=12-（负偏离条数-20）*0.39

0-32 32.0 32.0 32.0 32.0

2 商务 相关业绩（2分）：投标人2022年1月1日（合同签订时间）至今，同类检验外送合作服务项目案例，每个案例
得0.5分，最多得1分。
注：投标文件中提供合同复印件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分，同一用户单位业绩不重复记分。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0

3.1 商务 投标人实验室开展项目通过ISO15189认可开展项目数＞150项得5分；100项≥认可开展项目数＞149项得3分；
认可开展项目数＜100项及以下或未通过者不得分。最高得5分。
注：投标文件中提供证明材料扫描件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0

3.2 商务 投标人提供通过2024年国家卫生部临床检验中心室间质评证书≥50份得3分；＜50份不得分。
注：投标文件中提供证明材料扫描件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

3.3 商务 投标人具备感染及分子病理临床基因扩增检验实验室技术验收合格证书的得2分。最高得2分。
注：投标文件中提供证明材料扫描件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

4.1 商务 根据投标人提供的服务内容、具体实施方案及日常管理措施进行评议；包括检测项目实施的环节安排、过程控
制、进度安排：方案完整、合理可行的得3分；方案和细节上略有欠缺、基本满足采购要求的得2分；方案不完
整、细节上欠缺、针对性不强的得1分；无相关方案不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

4.2 商务 根据投标人提供的检测质量方案：根据标本采集及处理流程的完整性、可行性进行评议：方案完整、合理可行
的得3分；方案和细节上略有欠缺、基本满足采购要求的得2分；方案不完整、细节上欠缺、针对性不强的得1
分；无相关方案不得分。

0-3 2.0 1.0 2.0 2.0

4.3 商务 根据投标人提供的信息管理系统的部署维护、日常管理、服务功能、应急方案等进行评议：方案完整、合理可
行的得3分；方案和细节上略有欠缺、基本满足采购要求的得2分；方案不完整、细节上欠缺、针对性不强的得
1分；无相关方案不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

5 商务 标本物流运送方案：针对本项目提供的物流服务具体实施方案，冷链物流服务体系，物流配置车辆的数量、性
能、冷链设施，车辆上配有专业设备情况，提供每天物流运送的路线安排，样本每天的及时送达、专门的物流
人员配送标本的，提供实验室保存和检测后剩余标本的处理措施。车辆、人员配置充足，冷链设施完备，路线
规划清晰合理的得5分；车辆、人员配置基本满足运输需求，冷链设施较完备，路线规划较合理的得3分；车辆
、人员配置基本满足运输需求，冷链设施完备，路线规划较合理的得1分；车辆、人员配置较少，冷链设施欠
完备，路线规划欠合理的或无相关内容不得分。

0-5 3.0 1.0 5.0 5.0

6.1 商务 根据投标人提供的标本收集方案进行评议，包括对收集环节人员的安排、路线及时间规划，对接方式，进度安
排、措施以及问题的解决方案等。方案考虑充分，措施有效，安排充分满足招标文件要求得3分；方案基本考
虑周到，措施基本有效，安排基本满足招标文件要求得2分；方案合理措施欠有效，欠满足招标文件要求的得1
分；无相关内容不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

技术商务评分明细（专家2）
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6.2 商务 根据投标人提供的运输过程方案进行评议，包括物流冷链能力、标本运输效率、物流人员资质及安排及转运物
流流程规章制度等。物流方案合理可行性高，物流人员资质充分符合要求，物流运输能力及标本运输效率充分
满足项目需求的得3分；物流方案合理可行，物流人员资质符合要求，物流运输能力及标本运输效率满足项目
需求的得2分；物流方案欠合理可行，物流人员资质欠符合要求，物流运输能力及标本运输效率欠满足项目需
求的得1分；无相关内容不得分。

0-3 2.0 1.0 3.0 3.0

6.3 商务 根据投标人提供的检测方案及流程进行评议，包括实验室室内控制措施、危急值报告流程等。方案及措施合理
可行性高且充分满足项目需求的得3分；方案及措施合理可行，基本满足项目需求的得2分；方案及措施欠合理
可行，欠满足项目需求的得1分；无相关内容不得分

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

7.1 商务 根据投标人为本项目服务实验室具备的检验设备进行评议，提供设备的品牌，型号，具体性能参数，仪器设备
配备数量等材料。设备配置适配性高，合理且全面的得3分；设备配置适配性较高，较合理全面的得2分；设备
配置适配性不符合项目要求的得1分；无相关内容不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

7.2 商务 根据投标人拟采用的试剂耗材情况进行评议。合理可行的得2分；欠合理可行的得1分；无相关内容不得分。 0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

7.3 商务 根据投标人拟采用的检测方法学情况进行评议。合理可行的得2分；欠合理可行的得1分；无相关内容不得分。 0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

8 商务 实验室技术人员配置情况：提供投标人针对本项目拟投入的实验室团队主要人员的学历和职称证书、人员数量
、专业水平、工作经验丰富程度等情况进行评议。充分满足采购人需求的得3分；基本满足采购人需求的得2分
；欠满足采购人需求的得1分；无相关内容不得分。
注：投标文件中提供人员目录、相关资质证书及在投标人单位近三个月内任意一个月的社保证明扫描件并加盖
公章(返聘人员提供返聘合同)，未提供或与要求不符不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 3.0

9 商务 应急预案：根据投标人针对本项目的应急保证措施从根据自身经验对本项目突发状况预判能力、对突发状况处
理能力、应急响应措施的完善性进行评议。方案考虑充分，措施有效，安排充分满足招标文件要求得3分；方
案基本考虑周到，措施基本有效，安排基本满足招标文件要求得2分；方案合理措施欠有效，得1分。无相关内
容不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

10 商务 数据对接方案：根据投标人提供的LIS系统数据对接方案进行评议，从检测结果传递的及时性，信息传输一致
性验证方案，检测数据查询、传输方案完善性进行评议。方案考虑充分，措施有效，安排充分满足招标文件要
求得3分；方案基本考虑周到，措施基本有效，安排基本满足招标文件要求得2分；方案合理措施欠有效，欠满
足招标文件要求的得1分；无相关内容不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

11 商务 隐私保护：根据投标人提供的对送检标本及检测结果等相关资料保密的措施进行评议。保密措施安全性高，内
容完整充实的得3分；保密措施安全性中等，内容完整充实的得2分；保密措施安全性较低，内容欠完整的得1
分；无相关内容不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

12 商务 售后服务：根据投标人提供的售后服务方案进行评议。包括但不限于是否设有临检专线电话专门负责相关的日
常咨询及售后服务工作，是否提供上门服务流程及制定相关保障，是否派驻具有医学检验背景的专员提供上门
服务等内容。售后服务方案优于项目需求且内容全面、完善的得3分；售后服务方案基本满足项目需求且较为
完善得2分；售后服务方案欠满足项目需求且不完整的得1分；无相关内容不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

13 商务 增值服务：投标人根据对本项目的理解和认识，提供的其它有利于各莲都区基层医疗机构长期发展的增值服务
或其他优惠承诺，根据方案内容进行评议。方案考虑充分且满足采购单位未来发展实际需求的得2分；方案考
虑基本满足采购单位未来发展实际需求的得1分；方案欠满足采购单位长期发展需求或无相关内容不得分。

0-2 1.0 1.0 2.0 1.0

合计 0-90 75.0 71.0 81.0 79.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：丽水市莲都区白云街道社区卫生服务中心采购外送检验服务项目（重发）（CBNB-20255517GLS（重发））

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州金域医学
检验实验室有
限公司、广州
金域医学检验
中心有限公司
（联合体）

广州达安临床
检验中心有限
公司、温州美
众医学检验实
验室有限公司
（联合体）

杭州迪安医学
检验中心有限

公司

杭州艾迪康医
学检验中心有
限公司

1 技术 对招标文件的技术需求（32分）：本项目招标文件第四章“招标需求”中“二、技术需求”中所有技术条款共
有55项技术条款：标注“★”号的技术条款为实质性技术条款共5项，其他技术条款为普通技术条款共50项。
完全满足招标文件第四章“招标需求”中“二、技术需求”中所有技术条款的得32分。
2.一条及以上“★”实质性技术条款负偏离的，作无效标处理；
3.非标注“★”号的技术条款为普通技术条款，普通技术条款的负偏离按以下进行：
3.1无负偏离得满分32分；
3.2普通技术条款负偏离≤20条的按以下原则评审：普通技术条款每负偏离1条，扣1分。
3.3普通技术条款负偏离＞20条的按以下原则评审：
投标人得分=12-（负偏离条数-20）*0.39

0-32 32.0 32.0 32.0 32.0

2 商务 相关业绩（2分）：投标人2022年1月1日（合同签订时间）至今，同类检验外送合作服务项目案例，每个案例
得0.5分，最多得1分。
注：投标文件中提供合同复印件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分，同一用户单位业绩不重复记分。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0

3.1 商务 投标人实验室开展项目通过ISO15189认可开展项目数＞150项得5分；100项≥认可开展项目数＞149项得3分；
认可开展项目数＜100项及以下或未通过者不得分。最高得5分。
注：投标文件中提供证明材料扫描件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0

3.2 商务 投标人提供通过2024年国家卫生部临床检验中心室间质评证书≥50份得3分；＜50份不得分。
注：投标文件中提供证明材料扫描件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

3.3 商务 投标人具备感染及分子病理临床基因扩增检验实验室技术验收合格证书的得2分。最高得2分。
注：投标文件中提供证明材料扫描件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

4.1 商务 根据投标人提供的服务内容、具体实施方案及日常管理措施进行评议；包括检测项目实施的环节安排、过程控
制、进度安排：方案完整、合理可行的得3分；方案和细节上略有欠缺、基本满足采购要求的得2分；方案不完
整、细节上欠缺、针对性不强的得1分；无相关方案不得分。

0-3 3.0 2.0 3.0 2.0

4.2 商务 根据投标人提供的检测质量方案：根据标本采集及处理流程的完整性、可行性进行评议：方案完整、合理可行
的得3分；方案和细节上略有欠缺、基本满足采购要求的得2分；方案不完整、细节上欠缺、针对性不强的得1
分；无相关方案不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

4.3 商务 根据投标人提供的信息管理系统的部署维护、日常管理、服务功能、应急方案等进行评议：方案完整、合理可
行的得3分；方案和细节上略有欠缺、基本满足采购要求的得2分；方案不完整、细节上欠缺、针对性不强的得
1分；无相关方案不得分。

0-3 3.0 2.0 3.0 3.0

5 商务 标本物流运送方案：针对本项目提供的物流服务具体实施方案，冷链物流服务体系，物流配置车辆的数量、性
能、冷链设施，车辆上配有专业设备情况，提供每天物流运送的路线安排，样本每天的及时送达、专门的物流
人员配送标本的，提供实验室保存和检测后剩余标本的处理措施。车辆、人员配置充足，冷链设施完备，路线
规划清晰合理的得5分；车辆、人员配置基本满足运输需求，冷链设施较完备，路线规划较合理的得3分；车辆
、人员配置基本满足运输需求，冷链设施完备，路线规划较合理的得1分；车辆、人员配置较少，冷链设施欠
完备，路线规划欠合理的或无相关内容不得分。

0-5 5.0 3.0 5.0 5.0

6.1 商务 根据投标人提供的标本收集方案进行评议，包括对收集环节人员的安排、路线及时间规划，对接方式，进度安
排、措施以及问题的解决方案等。方案考虑充分，措施有效，安排充分满足招标文件要求得3分；方案基本考
虑周到，措施基本有效，安排基本满足招标文件要求得2分；方案合理措施欠有效，欠满足招标文件要求的得1
分；无相关内容不得分。

0-3 3.0 2.0 3.0 3.0

技术商务评分明细（专家3）

技术商务资信评分明细表
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6.2 商务 根据投标人提供的运输过程方案进行评议，包括物流冷链能力、标本运输效率、物流人员资质及安排及转运物
流流程规章制度等。物流方案合理可行性高，物流人员资质充分符合要求，物流运输能力及标本运输效率充分
满足项目需求的得3分；物流方案合理可行，物流人员资质符合要求，物流运输能力及标本运输效率满足项目
需求的得2分；物流方案欠合理可行，物流人员资质欠符合要求，物流运输能力及标本运输效率欠满足项目需
求的得1分；无相关内容不得分。

0-3 3.0 2.0 3.0 3.0

6.3 商务 根据投标人提供的检测方案及流程进行评议，包括实验室室内控制措施、危急值报告流程等。方案及措施合理
可行性高且充分满足项目需求的得3分；方案及措施合理可行，基本满足项目需求的得2分；方案及措施欠合理
可行，欠满足项目需求的得1分；无相关内容不得分

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

7.1 商务 根据投标人为本项目服务实验室具备的检验设备进行评议，提供设备的品牌，型号，具体性能参数，仪器设备
配备数量等材料。设备配置适配性高，合理且全面的得3分；设备配置适配性较高，较合理全面的得2分；设备
配置适配性不符合项目要求的得1分；无相关内容不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

7.2 商务 根据投标人拟采用的试剂耗材情况进行评议。合理可行的得2分；欠合理可行的得1分；无相关内容不得分。 0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

7.3 商务 根据投标人拟采用的检测方法学情况进行评议。合理可行的得2分；欠合理可行的得1分；无相关内容不得分。 0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

8 商务 实验室技术人员配置情况：提供投标人针对本项目拟投入的实验室团队主要人员的学历和职称证书、人员数量
、专业水平、工作经验丰富程度等情况进行评议。充分满足采购人需求的得3分；基本满足采购人需求的得2分
；欠满足采购人需求的得1分；无相关内容不得分。
注：投标文件中提供人员目录、相关资质证书及在投标人单位近三个月内任意一个月的社保证明扫描件并加盖
公章(返聘人员提供返聘合同)，未提供或与要求不符不得分。

0-3 3.0 2.0 3.0 2.0

9 商务 应急预案：根据投标人针对本项目的应急保证措施从根据自身经验对本项目突发状况预判能力、对突发状况处
理能力、应急响应措施的完善性进行评议。方案考虑充分，措施有效，安排充分满足招标文件要求得3分；方
案基本考虑周到，措施基本有效，安排基本满足招标文件要求得2分；方案合理措施欠有效，得1分。无相关内
容不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

10 商务 数据对接方案：根据投标人提供的LIS系统数据对接方案进行评议，从检测结果传递的及时性，信息传输一致
性验证方案，检测数据查询、传输方案完善性进行评议。方案考虑充分，措施有效，安排充分满足招标文件要
求得3分；方案基本考虑周到，措施基本有效，安排基本满足招标文件要求得2分；方案合理措施欠有效，欠满
足招标文件要求的得1分；无相关内容不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

11 商务 隐私保护：根据投标人提供的对送检标本及检测结果等相关资料保密的措施进行评议。保密措施安全性高，内
容完整充实的得3分；保密措施安全性中等，内容完整充实的得2分；保密措施安全性较低，内容欠完整的得1
分；无相关内容不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

12 商务 售后服务：根据投标人提供的售后服务方案进行评议。包括但不限于是否设有临检专线电话专门负责相关的日
常咨询及售后服务工作，是否提供上门服务流程及制定相关保障，是否派驻具有医学检验背景的专员提供上门
服务等内容。售后服务方案优于项目需求且内容全面、完善的得3分；售后服务方案基本满足项目需求且较为
完善得2分；售后服务方案欠满足项目需求且不完整的得1分；无相关内容不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

13 商务 增值服务：投标人根据对本项目的理解和认识，提供的其它有利于各莲都区基层医疗机构长期发展的增值服务
或其他优惠承诺，根据方案内容进行评议。方案考虑充分且满足采购单位未来发展实际需求的得2分；方案考
虑基本满足采购单位未来发展实际需求的得1分；方案欠满足采购单位长期发展需求或无相关内容不得分。

0-2 1.0 1.0 2.0 2.0

合计 0-90 87.0 80.0 89.0 86.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：丽水市莲都区白云街道社区卫生服务中心采购外送检验服务项目（重发）（CBNB-20255517GLS（重发））

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州金域医学
检验实验室有
限公司、广州
金域医学检验
中心有限公司
（联合体）

广州达安临床
检验中心有限
公司、温州美
众医学检验实
验室有限公司
（联合体）

杭州迪安医学
检验中心有限

公司

杭州艾迪康医
学检验中心有
限公司

1 技术 对招标文件的技术需求（32分）：本项目招标文件第四章“招标需求”中“二、技术需求”中所有技术条款共
有55项技术条款：标注“★”号的技术条款为实质性技术条款共5项，其他技术条款为普通技术条款共50项。
完全满足招标文件第四章“招标需求”中“二、技术需求”中所有技术条款的得32分。
2.一条及以上“★”实质性技术条款负偏离的，作无效标处理；
3.非标注“★”号的技术条款为普通技术条款，普通技术条款的负偏离按以下进行：
3.1无负偏离得满分32分；
3.2普通技术条款负偏离≤20条的按以下原则评审：普通技术条款每负偏离1条，扣1分。
3.3普通技术条款负偏离＞20条的按以下原则评审：
投标人得分=12-（负偏离条数-20）*0.39

0-32 32.0 32.0 32.0 32.0

2 商务 相关业绩（2分）：投标人2022年1月1日（合同签订时间）至今，同类检验外送合作服务项目案例，每个案例
得0.5分，最多得1分。
注：投标文件中提供合同复印件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分，同一用户单位业绩不重复记分。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0

3.1 商务 投标人实验室开展项目通过ISO15189认可开展项目数＞150项得5分；100项≥认可开展项目数＞149项得3分；
认可开展项目数＜100项及以下或未通过者不得分。最高得5分。
注：投标文件中提供证明材料扫描件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0

3.2 商务 投标人提供通过2024年国家卫生部临床检验中心室间质评证书≥50份得3分；＜50份不得分。
注：投标文件中提供证明材料扫描件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

3.3 商务 投标人具备感染及分子病理临床基因扩增检验实验室技术验收合格证书的得2分。最高得2分。
注：投标文件中提供证明材料扫描件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

4.1 商务 根据投标人提供的服务内容、具体实施方案及日常管理措施进行评议；包括检测项目实施的环节安排、过程控
制、进度安排：方案完整、合理可行的得3分；方案和细节上略有欠缺、基本满足采购要求的得2分；方案不完
整、细节上欠缺、针对性不强的得1分；无相关方案不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

4.2 商务 根据投标人提供的检测质量方案：根据标本采集及处理流程的完整性、可行性进行评议：方案完整、合理可行
的得3分；方案和细节上略有欠缺、基本满足采购要求的得2分；方案不完整、细节上欠缺、针对性不强的得1
分；无相关方案不得分。

0-3 2.0 1.0 2.0 2.0

4.3 商务 根据投标人提供的信息管理系统的部署维护、日常管理、服务功能、应急方案等进行评议：方案完整、合理可
行的得3分；方案和细节上略有欠缺、基本满足采购要求的得2分；方案不完整、细节上欠缺、针对性不强的得
1分；无相关方案不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

5 商务 标本物流运送方案：针对本项目提供的物流服务具体实施方案，冷链物流服务体系，物流配置车辆的数量、性
能、冷链设施，车辆上配有专业设备情况，提供每天物流运送的路线安排，样本每天的及时送达、专门的物流
人员配送标本的，提供实验室保存和检测后剩余标本的处理措施。车辆、人员配置充足，冷链设施完备，路线
规划清晰合理的得5分；车辆、人员配置基本满足运输需求，冷链设施较完备，路线规划较合理的得3分；车辆
、人员配置基本满足运输需求，冷链设施完备，路线规划较合理的得1分；车辆、人员配置较少，冷链设施欠
完备，路线规划欠合理的或无相关内容不得分。

0-5 3.0 1.0 5.0 5.0

6.1 商务 根据投标人提供的标本收集方案进行评议，包括对收集环节人员的安排、路线及时间规划，对接方式，进度安
排、措施以及问题的解决方案等。方案考虑充分，措施有效，安排充分满足招标文件要求得3分；方案基本考
虑周到，措施基本有效，安排基本满足招标文件要求得2分；方案合理措施欠有效，欠满足招标文件要求的得1
分；无相关内容不得分。

0-3 2.0 1.0 2.0 3.0

技术商务评分明细（专家4）
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6.2 商务 根据投标人提供的运输过程方案进行评议，包括物流冷链能力、标本运输效率、物流人员资质及安排及转运物
流流程规章制度等。物流方案合理可行性高，物流人员资质充分符合要求，物流运输能力及标本运输效率充分
满足项目需求的得3分；物流方案合理可行，物流人员资质符合要求，物流运输能力及标本运输效率满足项目
需求的得2分；物流方案欠合理可行，物流人员资质欠符合要求，物流运输能力及标本运输效率欠满足项目需
求的得1分；无相关内容不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

6.3 商务 根据投标人提供的检测方案及流程进行评议，包括实验室室内控制措施、危急值报告流程等。方案及措施合理
可行性高且充分满足项目需求的得3分；方案及措施合理可行，基本满足项目需求的得2分；方案及措施欠合理
可行，欠满足项目需求的得1分；无相关内容不得分

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

7.1 商务 根据投标人为本项目服务实验室具备的检验设备进行评议，提供设备的品牌，型号，具体性能参数，仪器设备
配备数量等材料。设备配置适配性高，合理且全面的得3分；设备配置适配性较高，较合理全面的得2分；设备
配置适配性不符合项目要求的得1分；无相关内容不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

7.2 商务 根据投标人拟采用的试剂耗材情况进行评议。合理可行的得2分；欠合理可行的得1分；无相关内容不得分。 0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

7.3 商务 根据投标人拟采用的检测方法学情况进行评议。合理可行的得2分；欠合理可行的得1分；无相关内容不得分。 0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

8 商务 实验室技术人员配置情况：提供投标人针对本项目拟投入的实验室团队主要人员的学历和职称证书、人员数量
、专业水平、工作经验丰富程度等情况进行评议。充分满足采购人需求的得3分；基本满足采购人需求的得2分
；欠满足采购人需求的得1分；无相关内容不得分。
注：投标文件中提供人员目录、相关资质证书及在投标人单位近三个月内任意一个月的社保证明扫描件并加盖
公章(返聘人员提供返聘合同)，未提供或与要求不符不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

9 商务 应急预案：根据投标人针对本项目的应急保证措施从根据自身经验对本项目突发状况预判能力、对突发状况处
理能力、应急响应措施的完善性进行评议。方案考虑充分，措施有效，安排充分满足招标文件要求得3分；方
案基本考虑周到，措施基本有效，安排基本满足招标文件要求得2分；方案合理措施欠有效，得1分。无相关内
容不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

10 商务 数据对接方案：根据投标人提供的LIS系统数据对接方案进行评议，从检测结果传递的及时性，信息传输一致
性验证方案，检测数据查询、传输方案完善性进行评议。方案考虑充分，措施有效，安排充分满足招标文件要
求得3分；方案基本考虑周到，措施基本有效，安排基本满足招标文件要求得2分；方案合理措施欠有效，欠满
足招标文件要求的得1分；无相关内容不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

11 商务 隐私保护：根据投标人提供的对送检标本及检测结果等相关资料保密的措施进行评议。保密措施安全性高，内
容完整充实的得3分；保密措施安全性中等，内容完整充实的得2分；保密措施安全性较低，内容欠完整的得1
分；无相关内容不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

12 商务 售后服务：根据投标人提供的售后服务方案进行评议。包括但不限于是否设有临检专线电话专门负责相关的日
常咨询及售后服务工作，是否提供上门服务流程及制定相关保障，是否派驻具有医学检验背景的专员提供上门
服务等内容。售后服务方案优于项目需求且内容全面、完善的得3分；售后服务方案基本满足项目需求且较为
完善得2分；售后服务方案欠满足项目需求且不完整的得1分；无相关内容不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

13 商务 增值服务：投标人根据对本项目的理解和认识，提供的其它有利于各莲都区基层医疗机构长期发展的增值服务
或其他优惠承诺，根据方案内容进行评议。方案考虑充分且满足采购单位未来发展实际需求的得2分；方案考
虑基本满足采购单位未来发展实际需求的得1分；方案欠满足采购单位长期发展需求或无相关内容不得分。

0-2 1.0 1.0 2.0 2.0

合计 0-90 75.0 71.0 80.0 79.0

专家（签名）：
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项目名称：丽水市莲都区白云街道社区卫生服务中心采购外送检验服务项目（重发）（CBNB-20255517GLS（重发））

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州金域医学
检验实验室有
限公司、广州
金域医学检验
中心有限公司
（联合体）

广州达安临床
检验中心有限
公司、温州美
众医学检验实
验室有限公司
（联合体）

杭州迪安医学
检验中心有限

公司

杭州艾迪康医
学检验中心有
限公司

1 技术 对招标文件的技术需求（32分）：本项目招标文件第四章“招标需求”中“二、技术需求”中所有技术条款共
有55项技术条款：标注“★”号的技术条款为实质性技术条款共5项，其他技术条款为普通技术条款共50项。
完全满足招标文件第四章“招标需求”中“二、技术需求”中所有技术条款的得32分。
2.一条及以上“★”实质性技术条款负偏离的，作无效标处理；
3.非标注“★”号的技术条款为普通技术条款，普通技术条款的负偏离按以下进行：
3.1无负偏离得满分32分；
3.2普通技术条款负偏离≤20条的按以下原则评审：普通技术条款每负偏离1条，扣1分。
3.3普通技术条款负偏离＞20条的按以下原则评审：
投标人得分=12-（负偏离条数-20）*0.39

0-32 32.0 32.0 32.0 32.0

2 商务 相关业绩（2分）：投标人2022年1月1日（合同签订时间）至今，同类检验外送合作服务项目案例，每个案例
得0.5分，最多得1分。
注：投标文件中提供合同复印件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分，同一用户单位业绩不重复记分。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0

3.1 商务 投标人实验室开展项目通过ISO15189认可开展项目数＞150项得5分；100项≥认可开展项目数＞149项得3分；
认可开展项目数＜100项及以下或未通过者不得分。最高得5分。
注：投标文件中提供证明材料扫描件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0

3.2 商务 投标人提供通过2024年国家卫生部临床检验中心室间质评证书≥50份得3分；＜50份不得分。
注：投标文件中提供证明材料扫描件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

3.3 商务 投标人具备感染及分子病理临床基因扩增检验实验室技术验收合格证书的得2分。最高得2分。
注：投标文件中提供证明材料扫描件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

4.1 商务 根据投标人提供的服务内容、具体实施方案及日常管理措施进行评议；包括检测项目实施的环节安排、过程控
制、进度安排：方案完整、合理可行的得3分；方案和细节上略有欠缺、基本满足采购要求的得2分；方案不完
整、细节上欠缺、针对性不强的得1分；无相关方案不得分。

0-3 1.0 1.0 2.0 2.0

4.2 商务 根据投标人提供的检测质量方案：根据标本采集及处理流程的完整性、可行性进行评议：方案完整、合理可行
的得3分；方案和细节上略有欠缺、基本满足采购要求的得2分；方案不完整、细节上欠缺、针对性不强的得1
分；无相关方案不得分。

0-3 2.0 1.0 2.0 2.0

4.3 商务 根据投标人提供的信息管理系统的部署维护、日常管理、服务功能、应急方案等进行评议：方案完整、合理可
行的得3分；方案和细节上略有欠缺、基本满足采购要求的得2分；方案不完整、细节上欠缺、针对性不强的得
1分；无相关方案不得分。

0-3 2.0 1.0 2.0 2.0

5 商务 标本物流运送方案：针对本项目提供的物流服务具体实施方案，冷链物流服务体系，物流配置车辆的数量、性
能、冷链设施，车辆上配有专业设备情况，提供每天物流运送的路线安排，样本每天的及时送达、专门的物流
人员配送标本的，提供实验室保存和检测后剩余标本的处理措施。车辆、人员配置充足，冷链设施完备，路线
规划清晰合理的得5分；车辆、人员配置基本满足运输需求，冷链设施较完备，路线规划较合理的得3分；车辆
、人员配置基本满足运输需求，冷链设施完备，路线规划较合理的得1分；车辆、人员配置较少，冷链设施欠
完备，路线规划欠合理的或无相关内容不得分。

0-5 3.0 1.0 5.0 5.0

6.1 商务 根据投标人提供的标本收集方案进行评议，包括对收集环节人员的安排、路线及时间规划，对接方式，进度安
排、措施以及问题的解决方案等。方案考虑充分，措施有效，安排充分满足招标文件要求得3分；方案基本考
虑周到，措施基本有效，安排基本满足招标文件要求得2分；方案合理措施欠有效，欠满足招标文件要求的得1
分；无相关内容不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

技术商务评分明细（专家5）
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6.2 商务 根据投标人提供的运输过程方案进行评议，包括物流冷链能力、标本运输效率、物流人员资质及安排及转运物
流流程规章制度等。物流方案合理可行性高，物流人员资质充分符合要求，物流运输能力及标本运输效率充分
满足项目需求的得3分；物流方案合理可行，物流人员资质符合要求，物流运输能力及标本运输效率满足项目
需求的得2分；物流方案欠合理可行，物流人员资质欠符合要求，物流运输能力及标本运输效率欠满足项目需
求的得1分；无相关内容不得分。

0-3 2.0 1.0 2.0 2.0

6.3 商务 根据投标人提供的检测方案及流程进行评议，包括实验室室内控制措施、危急值报告流程等。方案及措施合理
可行性高且充分满足项目需求的得3分；方案及措施合理可行，基本满足项目需求的得2分；方案及措施欠合理
可行，欠满足项目需求的得1分；无相关内容不得分

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

7.1 商务 根据投标人为本项目服务实验室具备的检验设备进行评议，提供设备的品牌，型号，具体性能参数，仪器设备
配备数量等材料。设备配置适配性高，合理且全面的得3分；设备配置适配性较高，较合理全面的得2分；设备
配置适配性不符合项目要求的得1分；无相关内容不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

7.2 商务 根据投标人拟采用的试剂耗材情况进行评议。合理可行的得2分；欠合理可行的得1分；无相关内容不得分。 0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

7.3 商务 根据投标人拟采用的检测方法学情况进行评议。合理可行的得2分；欠合理可行的得1分；无相关内容不得分。 0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

8 商务 实验室技术人员配置情况：提供投标人针对本项目拟投入的实验室团队主要人员的学历和职称证书、人员数量
、专业水平、工作经验丰富程度等情况进行评议。充分满足采购人需求的得3分；基本满足采购人需求的得2分
；欠满足采购人需求的得1分；无相关内容不得分。
注：投标文件中提供人员目录、相关资质证书及在投标人单位近三个月内任意一个月的社保证明扫描件并加盖
公章(返聘人员提供返聘合同)，未提供或与要求不符不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

9 商务 应急预案：根据投标人针对本项目的应急保证措施从根据自身经验对本项目突发状况预判能力、对突发状况处
理能力、应急响应措施的完善性进行评议。方案考虑充分，措施有效，安排充分满足招标文件要求得3分；方
案基本考虑周到，措施基本有效，安排基本满足招标文件要求得2分；方案合理措施欠有效，得1分。无相关内
容不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

10 商务 数据对接方案：根据投标人提供的LIS系统数据对接方案进行评议，从检测结果传递的及时性，信息传输一致
性验证方案，检测数据查询、传输方案完善性进行评议。方案考虑充分，措施有效，安排充分满足招标文件要
求得3分；方案基本考虑周到，措施基本有效，安排基本满足招标文件要求得2分；方案合理措施欠有效，欠满
足招标文件要求的得1分；无相关内容不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

11 商务 隐私保护：根据投标人提供的对送检标本及检测结果等相关资料保密的措施进行评议。保密措施安全性高，内
容完整充实的得3分；保密措施安全性中等，内容完整充实的得2分；保密措施安全性较低，内容欠完整的得1
分；无相关内容不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

12 商务 售后服务：根据投标人提供的售后服务方案进行评议。包括但不限于是否设有临检专线电话专门负责相关的日
常咨询及售后服务工作，是否提供上门服务流程及制定相关保障，是否派驻具有医学检验背景的专员提供上门
服务等内容。售后服务方案优于项目需求且内容全面、完善的得3分；售后服务方案基本满足项目需求且较为
完善得2分；售后服务方案欠满足项目需求且不完整的得1分；无相关内容不得分。

0-3 1.0 1.0 2.0 2.0

13 商务 增值服务：投标人根据对本项目的理解和认识，提供的其它有利于各莲都区基层医疗机构长期发展的增值服务
或其他优惠承诺，根据方案内容进行评议。方案考虑充分且满足采购单位未来发展实际需求的得2分；方案考
虑基本满足采购单位未来发展实际需求的得1分；方案欠满足采购单位长期发展需求或无相关内容不得分。

0-2 1.0 1.0 2.0 2.0

合计 0-90 73.0 68.0 81.0 78.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：丽水市莲都区白云街道社区卫生服务中心采购外送检验服务项目（重发）（CBNB-20255517GLS（重发））

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州金域医学
检验实验室有
限公司、广州
金域医学检验
中心有限公司
（联合体）

广州达安临床
检验中心有限
公司、温州美
众医学检验实
验室有限公司
（联合体）

杭州迪安医学
检验中心有限

公司

杭州艾迪康医
学检验中心有
限公司

1 技术 对招标文件的技术需求（32分）：本项目招标文件第四章“招标需求”中“二、技术需求”中所有技术条款共
有55项技术条款：标注“★”号的技术条款为实质性技术条款共5项，其他技术条款为普通技术条款共50项。
完全满足招标文件第四章“招标需求”中“二、技术需求”中所有技术条款的得32分。
2.一条及以上“★”实质性技术条款负偏离的，作无效标处理；
3.非标注“★”号的技术条款为普通技术条款，普通技术条款的负偏离按以下进行：
3.1无负偏离得满分32分；
3.2普通技术条款负偏离≤20条的按以下原则评审：普通技术条款每负偏离1条，扣1分。
3.3普通技术条款负偏离＞20条的按以下原则评审：
投标人得分=12-（负偏离条数-20）*0.39

0-32 32.0 32.0 32.0 32.0

2 商务 相关业绩（2分）：投标人2022年1月1日（合同签订时间）至今，同类检验外送合作服务项目案例，每个案例
得0.5分，最多得1分。
注：投标文件中提供合同复印件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分，同一用户单位业绩不重复记分。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0

3.1 商务 投标人实验室开展项目通过ISO15189认可开展项目数＞150项得5分；100项≥认可开展项目数＞149项得3分；
认可开展项目数＜100项及以下或未通过者不得分。最高得5分。
注：投标文件中提供证明材料扫描件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0

3.2 商务 投标人提供通过2024年国家卫生部临床检验中心室间质评证书≥50份得3分；＜50份不得分。
注：投标文件中提供证明材料扫描件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

3.3 商务 投标人具备感染及分子病理临床基因扩增检验实验室技术验收合格证书的得2分。最高得2分。
注：投标文件中提供证明材料扫描件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

4.1 商务 根据投标人提供的服务内容、具体实施方案及日常管理措施进行评议；包括检测项目实施的环节安排、过程控
制、进度安排：方案完整、合理可行的得3分；方案和细节上略有欠缺、基本满足采购要求的得2分；方案不完
整、细节上欠缺、针对性不强的得1分；无相关方案不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

4.2 商务 根据投标人提供的检测质量方案：根据标本采集及处理流程的完整性、可行性进行评议：方案完整、合理可行
的得3分；方案和细节上略有欠缺、基本满足采购要求的得2分；方案不完整、细节上欠缺、针对性不强的得1
分；无相关方案不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

4.3 商务 根据投标人提供的信息管理系统的部署维护、日常管理、服务功能、应急方案等进行评议：方案完整、合理可
行的得3分；方案和细节上略有欠缺、基本满足采购要求的得2分；方案不完整、细节上欠缺、针对性不强的得
1分；无相关方案不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

5 商务 标本物流运送方案：针对本项目提供的物流服务具体实施方案，冷链物流服务体系，物流配置车辆的数量、性
能、冷链设施，车辆上配有专业设备情况，提供每天物流运送的路线安排，样本每天的及时送达、专门的物流
人员配送标本的，提供实验室保存和检测后剩余标本的处理措施。车辆、人员配置充足，冷链设施完备，路线
规划清晰合理的得5分；车辆、人员配置基本满足运输需求，冷链设施较完备，路线规划较合理的得3分；车辆
、人员配置基本满足运输需求，冷链设施完备，路线规划较合理的得1分；车辆、人员配置较少，冷链设施欠
完备，路线规划欠合理的或无相关内容不得分。

0-5 3.0 1.0 5.0 5.0

6.1 商务 根据投标人提供的标本收集方案进行评议，包括对收集环节人员的安排、路线及时间规划，对接方式，进度安
排、措施以及问题的解决方案等。方案考虑充分，措施有效，安排充分满足招标文件要求得3分；方案基本考
虑周到，措施基本有效，安排基本满足招标文件要求得2分；方案合理措施欠有效，欠满足招标文件要求的得1
分；无相关内容不得分。

0-3 1.0 1.0 3.0 3.0

技术商务评分明细（专家6）

技术商务资信评分明细表
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6.2 商务 根据投标人提供的运输过程方案进行评议，包括物流冷链能力、标本运输效率、物流人员资质及安排及转运物
流流程规章制度等。物流方案合理可行性高，物流人员资质充分符合要求，物流运输能力及标本运输效率充分
满足项目需求的得3分；物流方案合理可行，物流人员资质符合要求，物流运输能力及标本运输效率满足项目
需求的得2分；物流方案欠合理可行，物流人员资质欠符合要求，物流运输能力及标本运输效率欠满足项目需
求的得1分；无相关内容不得分。

0-3 1.0 1.0 3.0 2.0

6.3 商务 根据投标人提供的检测方案及流程进行评议，包括实验室室内控制措施、危急值报告流程等。方案及措施合理
可行性高且充分满足项目需求的得3分；方案及措施合理可行，基本满足项目需求的得2分；方案及措施欠合理
可行，欠满足项目需求的得1分；无相关内容不得分

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

7.1 商务 根据投标人为本项目服务实验室具备的检验设备进行评议，提供设备的品牌，型号，具体性能参数，仪器设备
配备数量等材料。设备配置适配性高，合理且全面的得3分；设备配置适配性较高，较合理全面的得2分；设备
配置适配性不符合项目要求的得1分；无相关内容不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

7.2 商务 根据投标人拟采用的试剂耗材情况进行评议。合理可行的得2分；欠合理可行的得1分；无相关内容不得分。 0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

7.3 商务 根据投标人拟采用的检测方法学情况进行评议。合理可行的得2分；欠合理可行的得1分；无相关内容不得分。 0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

8 商务 实验室技术人员配置情况：提供投标人针对本项目拟投入的实验室团队主要人员的学历和职称证书、人员数量
、专业水平、工作经验丰富程度等情况进行评议。充分满足采购人需求的得3分；基本满足采购人需求的得2分
；欠满足采购人需求的得1分；无相关内容不得分。
注：投标文件中提供人员目录、相关资质证书及在投标人单位近三个月内任意一个月的社保证明扫描件并加盖
公章(返聘人员提供返聘合同)，未提供或与要求不符不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

9 商务 应急预案：根据投标人针对本项目的应急保证措施从根据自身经验对本项目突发状况预判能力、对突发状况处
理能力、应急响应措施的完善性进行评议。方案考虑充分，措施有效，安排充分满足招标文件要求得3分；方
案基本考虑周到，措施基本有效，安排基本满足招标文件要求得2分；方案合理措施欠有效，得1分。无相关内
容不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

10 商务 数据对接方案：根据投标人提供的LIS系统数据对接方案进行评议，从检测结果传递的及时性，信息传输一致
性验证方案，检测数据查询、传输方案完善性进行评议。方案考虑充分，措施有效，安排充分满足招标文件要
求得3分；方案基本考虑周到，措施基本有效，安排基本满足招标文件要求得2分；方案合理措施欠有效，欠满
足招标文件要求的得1分；无相关内容不得分。

0-3 1.0 1.0 3.0 1.0

11 商务 隐私保护：根据投标人提供的对送检标本及检测结果等相关资料保密的措施进行评议。保密措施安全性高，内
容完整充实的得3分；保密措施安全性中等，内容完整充实的得2分；保密措施安全性较低，内容欠完整的得1
分；无相关内容不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

12 商务 售后服务：根据投标人提供的售后服务方案进行评议。包括但不限于是否设有临检专线电话专门负责相关的日
常咨询及售后服务工作，是否提供上门服务流程及制定相关保障，是否派驻具有医学检验背景的专员提供上门
服务等内容。售后服务方案优于项目需求且内容全面、完善的得3分；售后服务方案基本满足项目需求且较为
完善得2分；售后服务方案欠满足项目需求且不完整的得1分；无相关内容不得分。

0-3 1.0 1.0 3.0 1.0

13 商务 增值服务：投标人根据对本项目的理解和认识，提供的其它有利于各莲都区基层医疗机构长期发展的增值服务
或其他优惠承诺，根据方案内容进行评议。方案考虑充分且满足采购单位未来发展实际需求的得2分；方案考
虑基本满足采购单位未来发展实际需求的得1分；方案欠满足采购单位长期发展需求或无相关内容不得分。

0-2 1.0 1.0 2.0 1.0

合计 0-90 79.0 77.0 90.0 84.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：丽水市莲都区白云街道社区卫生服务中心采购外送检验服务项目（重发）（CBNB-20255517GLS（重发））

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州金域医学
检验实验室有
限公司、广州
金域医学检验
中心有限公司
（联合体）

广州达安临床
检验中心有限
公司、温州美
众医学检验实
验室有限公司
（联合体）

杭州迪安医学
检验中心有限

公司

杭州艾迪康医
学检验中心有
限公司

1 技术 对招标文件的技术需求（32分）：本项目招标文件第四章“招标需求”中“二、技术需求”中所有技术条款共
有55项技术条款：标注“★”号的技术条款为实质性技术条款共5项，其他技术条款为普通技术条款共50项。
完全满足招标文件第四章“招标需求”中“二、技术需求”中所有技术条款的得32分。
2.一条及以上“★”实质性技术条款负偏离的，作无效标处理；
3.非标注“★”号的技术条款为普通技术条款，普通技术条款的负偏离按以下进行：
3.1无负偏离得满分32分；
3.2普通技术条款负偏离≤20条的按以下原则评审：普通技术条款每负偏离1条，扣1分。
3.3普通技术条款负偏离＞20条的按以下原则评审：
投标人得分=12-（负偏离条数-20）*0.39

0-32 32.0 32.0 32.0 32.0

2 商务 相关业绩（2分）：投标人2022年1月1日（合同签订时间）至今，同类检验外送合作服务项目案例，每个案例
得0.5分，最多得1分。
注：投标文件中提供合同复印件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分，同一用户单位业绩不重复记分。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0

3.1 商务 投标人实验室开展项目通过ISO15189认可开展项目数＞150项得5分；100项≥认可开展项目数＞149项得3分；
认可开展项目数＜100项及以下或未通过者不得分。最高得5分。
注：投标文件中提供证明材料扫描件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0

3.2 商务 投标人提供通过2024年国家卫生部临床检验中心室间质评证书≥50份得3分；＜50份不得分。
注：投标文件中提供证明材料扫描件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

3.3 商务 投标人具备感染及分子病理临床基因扩增检验实验室技术验收合格证书的得2分。最高得2分。
注：投标文件中提供证明材料扫描件并加盖公章，未提供或与要求不符不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

4.1 商务 根据投标人提供的服务内容、具体实施方案及日常管理措施进行评议；包括检测项目实施的环节安排、过程控
制、进度安排：方案完整、合理可行的得3分；方案和细节上略有欠缺、基本满足采购要求的得2分；方案不完
整、细节上欠缺、针对性不强的得1分；无相关方案不得分。

0-3 2.0 1.0 3.0 3.0

4.2 商务 根据投标人提供的检测质量方案：根据标本采集及处理流程的完整性、可行性进行评议：方案完整、合理可行
的得3分；方案和细节上略有欠缺、基本满足采购要求的得2分；方案不完整、细节上欠缺、针对性不强的得1
分；无相关方案不得分。

0-3 1.0 1.0 3.0 3.0

4.3 商务 根据投标人提供的信息管理系统的部署维护、日常管理、服务功能、应急方案等进行评议：方案完整、合理可
行的得3分；方案和细节上略有欠缺、基本满足采购要求的得2分；方案不完整、细节上欠缺、针对性不强的得
1分；无相关方案不得分。

0-3 3.0 1.0 2.0 2.0

5 商务 标本物流运送方案：针对本项目提供的物流服务具体实施方案，冷链物流服务体系，物流配置车辆的数量、性
能、冷链设施，车辆上配有专业设备情况，提供每天物流运送的路线安排，样本每天的及时送达、专门的物流
人员配送标本的，提供实验室保存和检测后剩余标本的处理措施。车辆、人员配置充足，冷链设施完备，路线
规划清晰合理的得5分；车辆、人员配置基本满足运输需求，冷链设施较完备，路线规划较合理的得3分；车辆
、人员配置基本满足运输需求，冷链设施完备，路线规划较合理的得1分；车辆、人员配置较少，冷链设施欠
完备，路线规划欠合理的或无相关内容不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0 5.0

6.1 商务 根据投标人提供的标本收集方案进行评议，包括对收集环节人员的安排、路线及时间规划，对接方式，进度安
排、措施以及问题的解决方案等。方案考虑充分，措施有效，安排充分满足招标文件要求得3分；方案基本考
虑周到，措施基本有效，安排基本满足招标文件要求得2分；方案合理措施欠有效，欠满足招标文件要求的得1
分；无相关内容不得分。

0-3 1.0 1.0 3.0 3.0

技术商务评分明细（专家7）
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6.2 商务 根据投标人提供的运输过程方案进行评议，包括物流冷链能力、标本运输效率、物流人员资质及安排及转运物
流流程规章制度等。物流方案合理可行性高，物流人员资质充分符合要求，物流运输能力及标本运输效率充分
满足项目需求的得3分；物流方案合理可行，物流人员资质符合要求，物流运输能力及标本运输效率满足项目
需求的得2分；物流方案欠合理可行，物流人员资质欠符合要求，物流运输能力及标本运输效率欠满足项目需
求的得1分；无相关内容不得分。

0-3 1.0 1.0 3.0 3.0

6.3 商务 根据投标人提供的检测方案及流程进行评议，包括实验室室内控制措施、危急值报告流程等。方案及措施合理
可行性高且充分满足项目需求的得3分；方案及措施合理可行，基本满足项目需求的得2分；方案及措施欠合理
可行，欠满足项目需求的得1分；无相关内容不得分

0-3 1.0 1.0 3.0 3.0

7.1 商务 根据投标人为本项目服务实验室具备的检验设备进行评议，提供设备的品牌，型号，具体性能参数，仪器设备
配备数量等材料。设备配置适配性高，合理且全面的得3分；设备配置适配性较高，较合理全面的得2分；设备
配置适配性不符合项目要求的得1分；无相关内容不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 3.0

7.2 商务 根据投标人拟采用的试剂耗材情况进行评议。合理可行的得2分；欠合理可行的得1分；无相关内容不得分。 0-2 1.0 1.0 2.0 2.0

7.3 商务 根据投标人拟采用的检测方法学情况进行评议。合理可行的得2分；欠合理可行的得1分；无相关内容不得分。 0-2 1.0 1.0 2.0 1.0

8 商务 实验室技术人员配置情况：提供投标人针对本项目拟投入的实验室团队主要人员的学历和职称证书、人员数量
、专业水平、工作经验丰富程度等情况进行评议。充分满足采购人需求的得3分；基本满足采购人需求的得2分
；欠满足采购人需求的得1分；无相关内容不得分。
注：投标文件中提供人员目录、相关资质证书及在投标人单位近三个月内任意一个月的社保证明扫描件并加盖
公章(返聘人员提供返聘合同)，未提供或与要求不符不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 3.0

9 商务 应急预案：根据投标人针对本项目的应急保证措施从根据自身经验对本项目突发状况预判能力、对突发状况处
理能力、应急响应措施的完善性进行评议。方案考虑充分，措施有效，安排充分满足招标文件要求得3分；方
案基本考虑周到，措施基本有效，安排基本满足招标文件要求得2分；方案合理措施欠有效，得1分。无相关内
容不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 3.0

10 商务 数据对接方案：根据投标人提供的LIS系统数据对接方案进行评议，从检测结果传递的及时性，信息传输一致
性验证方案，检测数据查询、传输方案完善性进行评议。方案考虑充分，措施有效，安排充分满足招标文件要
求得3分；方案基本考虑周到，措施基本有效，安排基本满足招标文件要求得2分；方案合理措施欠有效，欠满
足招标文件要求的得1分；无相关内容不得分。

0-3 1.0 1.0 3.0 2.0

11 商务 隐私保护：根据投标人提供的对送检标本及检测结果等相关资料保密的措施进行评议。保密措施安全性高，内
容完整充实的得3分；保密措施安全性中等，内容完整充实的得2分；保密措施安全性较低，内容欠完整的得1
分；无相关内容不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

12 商务 售后服务：根据投标人提供的售后服务方案进行评议。包括但不限于是否设有临检专线电话专门负责相关的日
常咨询及售后服务工作，是否提供上门服务流程及制定相关保障，是否派驻具有医学检验背景的专员提供上门
服务等内容。售后服务方案优于项目需求且内容全面、完善的得3分；售后服务方案基本满足项目需求且较为
完善得2分；售后服务方案欠满足项目需求且不完整的得1分；无相关内容不得分。

0-3 1.0 1.0 3.0 2.0

13 商务 增值服务：投标人根据对本项目的理解和认识，提供的其它有利于各莲都区基层医疗机构长期发展的增值服务
或其他优惠承诺，根据方案内容进行评议。方案考虑充分且满足采购单位未来发展实际需求的得2分；方案考
虑基本满足采购单位未来发展实际需求的得1分；方案欠满足采购单位长期发展需求或无相关内容不得分。

0-2 1.0 1.0 2.0 1.0

合计 0-90 68.0 65.0 89.0 84.0

专家（签名）：
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