
项目名称：桐乡市第一人民医院CA电子签名系统采购项目（同诚-政府采购（2024）22号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州泓瀛科技
有限公司

深圳小信科技
有限公司

杭州青夕科技
有限公司

1.1 商务 1.“技术参数要求”中标记“▲”号的条款需提供第三方测评机构出具的测试报告，且需具备CNAS、CMA认证标识并包含相关测
试内容，任一条没提供相关证明材料的扣２分；“技术参数要求”中非“▲”号常规条款技术参数中有一项不满足扣1分。扣完
为止。

0-10 0.0 8.0 0.0

2.1 商务 所投产品具备名称包含“电子签名系统”、 “电子签名前置交换系统”、“电子签名小程序”、“签名屏APP软件”、“ 电子
签名SDK软件 ” 等相关内容的《计算机软件产品著作权登记证书》，为保证产品的整体兼容性，提供以上《计算机软件产品著
作权登记证书》的，且都来自同一生产厂商（提供证书复印件），每具有一本证书的得１分，最高得５分，未提供不得分。

0-5 0.0 5.0 0.0

3.1 技术 根据投标人提供的项目总体设计方案，包括但不限于①对需求的理解②总体设计全面性（是否能够覆盖医护签名、患者签名、
医院签章）③整体技术和架构的先进性、开放性④整体方案可落实性、可扩展性等方面进行评审：
能够深刻理解招标人的需求，并能够高度满足；关键技术指标响应描述详细，满足或优于招标文件要求；方案内容全面详实、
合理可行、针对性强，开放性、扩展性好，可落实性、可扩展性高的得3-5分；
能够理解招标人的需求，并能够满足；关键技术指标响应描述详细，基本满足招标文件要求；方案内容有所欠缺、基本合理可
行、具有针对性、开放性、扩展性、可落实性和可扩展性的得1-3分；
未能理解招标人的需求，关键技术指标响应描述空泛，基本满足招标文件要求；方案内容空泛、合理可行较差、缺乏针对性、
开放性、扩展性、可落实性和可扩展性的得0-1分；
未提供不得分。

0-5 3.0 4.5 3.0

4.1 技术 投标人对整个项目的实施进行明确的定义及分解，并提出详尽的实施方案，内容应包括但不限于实施策略、项目组织管理、责
任矩阵、项目实施流程、实施管理制度、项目管理、实施进度计划及保障、需求变更管理、项目风险管理等。方案内容完善、
合理可行的得3-5分；方案内容完整性或合理可行性有欠缺的得1-3分；其他得0-1 分；不提供不得分。

0-5 3.0 4.0 3.0

5.1 商务 投标人提供所投产品的第三方测评机构出具的测试报告，且具备CNAS、CMA认证标识并包含以下内容：
1、单个用户进行“上传签名文件”操作时，平均响应时间＜5 秒；
2、系统支持1亿以上签署文件数量；
3、微信小程序刷脸认证时间＜5秒；
每提供一项得2分，最高得5分。

0-5 0.0 5.0 0.0

6.1 商务 本项目需与院内绝大多数业务系统对接，产品的安全性影响面较大，要求投标人出具包含本次招标核心产品“电子签名系统、
患者手写签名系统”的代码审计报告，代码审计报告需为拥有《信息安全服务资质认证证书》或同等级资质的第三方检测机构
出具，提供审计报告复印件，审计结果为“安全系统”得3分。

0-3 0.0 3.0 0.0

6.2 商务 相关产品具有商用密码产品认证证书并提供证书复印件加盖公章得0.5分。 0-0.5 0.0 0.5 0.0

6.3 商务 相关产品具有信息系统安全等级保护备案证明（三级及以上）并提供证书复印件加盖公章得1.5分。 0-1.5 0.0 1.5 0.0

7.1 商务 投标产品自2021年7月1日以来至本项目开标之日前，具有类似业绩案例，提供合同复印件证明，提供一项得1分，最高得3分。 0-3 0.0 3.0 0.0

8.1 商务 投标产品在微信小程序平台或钉钉平台成功上线的类似案例数量。提供的案例需可通过“微信小程序”搜索功能搜索或钉钉应
用界面截图，需提供搜索结果截图证明，必要时可通过微信工具在线核查。每提供一个案例且完全符合上述要求得1分，不提供
或案例不满足要求的不得分，最高得4分。

0-4 0.0 4.0 0.0

9.1 商务 投标人提供包含“微信电子签名”相关内容的项目验收报告，每提供一份得1分，最高得3分。提供项目验收报告复印件。 0-3 0.0 3.0 0.0

10.1 商务 投标人具备良好的信用以保障合同期内产品的交付和实施。具备GB/T 31950-2015企业诚信管理体系认证证书，提供相关证书复
印件证明得2分。不提供不得分。

0-2 0.0 2.0 0.0

10.2 商务 投标人具有有效的信息系统建设和服务能力等级证书CS3证书得1分,提供相关证书复印件。不提供不得分。 0-1 0.0 0.0 0.0

11.1 商务 投标人具备在有效期内的覆盖范围是电子签名产品的ISO22301业务连续性管理体系认证证书的，提供证书复印件并加盖公章得2
分。

0-2 0.0 2.0 0.0
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11.2 商务 投标人具备在有效期内的覆盖范围是电子签名产品的ISO27001信息安全管理体系认证证书的，提供证书复印件并加盖公章得2分
。

0-2 0.0 2.0 0.0

11.3 商务 投标人具备在有效期内的覆盖范围是电子签名产品的ISO9001质量管理体系认证证书的，提供证书复印件并加盖公章得2分。 0-2 0.0 2.0 0.0

11.4 商务 投标人具备在有效期内的覆盖范围是电子签名产品的GB/T27922售后服务认证证书的，提供证书复印件并加盖公章得2分。 0-2 0.0 2.0 0.0

12.1 技术 根据项目实施小组人员组成结构合理性、项目实施经验情况、人员证书资历等情况酌情打分。（投标文件中提供人员证书、近3
个月社保缴纳证明等材料复印件并加盖投标人公章）

0-3 2.0 2.5 2.0

13.1 技术 根据投标人售后人员的投入、售后维护方案及承诺,有完整、可行、合理的售后维护方案、服务保障及服务方案，经专家审定酌
情给分。

0-4 3.0 3.5 3.2

14.1 技术 根据投标人提供的培训方案设置的合理性、培训师资的符合性及培训承诺，经专家审定酌情给分。 0-3 2.0 2.4 2.0

15.1 技术 投标人应根据可能发生的故障问题，提供有效可行的系统应急方案，以保障系统正常稳定运行，经专家审定酌情给分。 0-2 1.2 1.8 1.3

16.1 技术 根据投标人对本项目实际情况的了解及结合对本项目的理解，针对本项目提供的与本项目相关合理化建议和措施，得到专家认
可且有实际意义的，每项1分，最多2分。

0-2 0.0 1.0 0.0

合计 0-70 14.2 62.7 14.5

专家（签名）：
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项目名称：桐乡市第一人民医院CA电子签名系统采购项目（同诚-政府采购（2024）22号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州泓瀛科技
有限公司

深圳小信科技
有限公司

杭州青夕科技
有限公司

1.1 商务 1.“技术参数要求”中标记“▲”号的条款需提供第三方测评机构出具的测试报告，且需具备CNAS、CMA认证标识并包含相关测
试内容，任一条没提供相关证明材料的扣２分；“技术参数要求”中非“▲”号常规条款技术参数中有一项不满足扣1分。扣完
为止。

0-10 0.0 8.0 0.0

2.1 商务 所投产品具备名称包含“电子签名系统”、 “电子签名前置交换系统”、“电子签名小程序”、“签名屏APP软件”、“ 电子
签名SDK软件 ” 等相关内容的《计算机软件产品著作权登记证书》，为保证产品的整体兼容性，提供以上《计算机软件产品著
作权登记证书》的，且都来自同一生产厂商（提供证书复印件），每具有一本证书的得１分，最高得５分，未提供不得分。

0-5 0.0 5.0 0.0

3.1 技术 根据投标人提供的项目总体设计方案，包括但不限于①对需求的理解②总体设计全面性（是否能够覆盖医护签名、患者签名、
医院签章）③整体技术和架构的先进性、开放性④整体方案可落实性、可扩展性等方面进行评审：
能够深刻理解招标人的需求，并能够高度满足；关键技术指标响应描述详细，满足或优于招标文件要求；方案内容全面详实、
合理可行、针对性强，开放性、扩展性好，可落实性、可扩展性高的得3-5分；
能够理解招标人的需求，并能够满足；关键技术指标响应描述详细，基本满足招标文件要求；方案内容有所欠缺、基本合理可
行、具有针对性、开放性、扩展性、可落实性和可扩展性的得1-3分；
未能理解招标人的需求，关键技术指标响应描述空泛，基本满足招标文件要求；方案内容空泛、合理可行较差、缺乏针对性、
开放性、扩展性、可落实性和可扩展性的得0-1分；
未提供不得分。

0-5 3.0 4.0 3.0

4.1 技术 投标人对整个项目的实施进行明确的定义及分解，并提出详尽的实施方案，内容应包括但不限于实施策略、项目组织管理、责
任矩阵、项目实施流程、实施管理制度、项目管理、实施进度计划及保障、需求变更管理、项目风险管理等。方案内容完善、
合理可行的得3-5分；方案内容完整性或合理可行性有欠缺的得1-3分；其他得0-1 分；不提供不得分。

0-5 2.0 4.0 2.0

5.1 商务 投标人提供所投产品的第三方测评机构出具的测试报告，且具备CNAS、CMA认证标识并包含以下内容：
1、单个用户进行“上传签名文件”操作时，平均响应时间＜5 秒；
2、系统支持1亿以上签署文件数量；
3、微信小程序刷脸认证时间＜5秒；
每提供一项得2分，最高得5分。

0-5 0.0 5.0 0.0

6.1 商务 本项目需与院内绝大多数业务系统对接，产品的安全性影响面较大，要求投标人出具包含本次招标核心产品“电子签名系统、
患者手写签名系统”的代码审计报告，代码审计报告需为拥有《信息安全服务资质认证证书》或同等级资质的第三方检测机构
出具，提供审计报告复印件，审计结果为“安全系统”得3分。

0-3 0.0 3.0 0.0

6.2 商务 相关产品具有商用密码产品认证证书并提供证书复印件加盖公章得0.5分。 0-0.5 0.0 0.5 0.0

6.3 商务 相关产品具有信息系统安全等级保护备案证明（三级及以上）并提供证书复印件加盖公章得1.5分。 0-1.5 0.0 1.5 0.0

7.1 商务 投标产品自2021年7月1日以来至本项目开标之日前，具有类似业绩案例，提供合同复印件证明，提供一项得1分，最高得3分。 0-3 0.0 3.0 0.0

8.1 商务 投标产品在微信小程序平台或钉钉平台成功上线的类似案例数量。提供的案例需可通过“微信小程序”搜索功能搜索或钉钉应
用界面截图，需提供搜索结果截图证明，必要时可通过微信工具在线核查。每提供一个案例且完全符合上述要求得1分，不提供
或案例不满足要求的不得分，最高得4分。

0-4 0.0 4.0 0.0

9.1 商务 投标人提供包含“微信电子签名”相关内容的项目验收报告，每提供一份得1分，最高得3分。提供项目验收报告复印件。 0-3 0.0 3.0 0.0

10.1 商务 投标人具备良好的信用以保障合同期内产品的交付和实施。具备GB/T 31950-2015企业诚信管理体系认证证书，提供相关证书复
印件证明得2分。不提供不得分。

0-2 0.0 2.0 0.0

10.2 商务 投标人具有有效的信息系统建设和服务能力等级证书CS3证书得1分,提供相关证书复印件。不提供不得分。 0-1 0.0 0.0 0.0

11.1 商务 投标人具备在有效期内的覆盖范围是电子签名产品的ISO22301业务连续性管理体系认证证书的，提供证书复印件并加盖公章得2
分。

0-2 0.0 2.0 0.0
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3/10

技术商务资信评分明细表



11.2 商务 投标人具备在有效期内的覆盖范围是电子签名产品的ISO27001信息安全管理体系认证证书的，提供证书复印件并加盖公章得2分
。

0-2 0.0 2.0 0.0

11.3 商务 投标人具备在有效期内的覆盖范围是电子签名产品的ISO9001质量管理体系认证证书的，提供证书复印件并加盖公章得2分。 0-2 0.0 2.0 0.0

11.4 商务 投标人具备在有效期内的覆盖范围是电子签名产品的GB/T27922售后服务认证证书的，提供证书复印件并加盖公章得2分。 0-2 0.0 2.0 0.0

12.1 技术 根据项目实施小组人员组成结构合理性、项目实施经验情况、人员证书资历等情况酌情打分。（投标文件中提供人员证书、近3
个月社保缴纳证明等材料复印件并加盖投标人公章）

0-3 2.0 3.0 2.0

13.1 技术 根据投标人售后人员的投入、售后维护方案及承诺,有完整、可行、合理的售后维护方案、服务保障及服务方案，经专家审定酌
情给分。

0-4 2.0 2.5 2.0

14.1 技术 根据投标人提供的培训方案设置的合理性、培训师资的符合性及培训承诺，经专家审定酌情给分。 0-3 3.0 3.0 2.8

15.1 技术 投标人应根据可能发生的故障问题，提供有效可行的系统应急方案，以保障系统正常稳定运行，经专家审定酌情给分。 0-2 1.5 2.0 1.5

16.1 技术 根据投标人对本项目实际情况的了解及结合对本项目的理解，针对本项目提供的与本项目相关合理化建议和措施，得到专家认
可且有实际意义的，每项1分，最多2分。

0-2 0.0 1.0 0.0

合计 0-70 13.5 62.5 13.3

专家（签名）：
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项目名称：桐乡市第一人民医院CA电子签名系统采购项目（同诚-政府采购（2024）22号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州泓瀛科技
有限公司

深圳小信科技
有限公司

杭州青夕科技
有限公司

1.1 商务 1.“技术参数要求”中标记“▲”号的条款需提供第三方测评机构出具的测试报告，且需具备CNAS、CMA认证标识并包含相关测
试内容，任一条没提供相关证明材料的扣２分；“技术参数要求”中非“▲”号常规条款技术参数中有一项不满足扣1分。扣完
为止。

0-10 0.0 8.0 0.0

2.1 商务 所投产品具备名称包含“电子签名系统”、 “电子签名前置交换系统”、“电子签名小程序”、“签名屏APP软件”、“ 电子
签名SDK软件 ” 等相关内容的《计算机软件产品著作权登记证书》，为保证产品的整体兼容性，提供以上《计算机软件产品著
作权登记证书》的，且都来自同一生产厂商（提供证书复印件），每具有一本证书的得１分，最高得５分，未提供不得分。

0-5 0.0 5.0 0.0

3.1 技术 根据投标人提供的项目总体设计方案，包括但不限于①对需求的理解②总体设计全面性（是否能够覆盖医护签名、患者签名、
医院签章）③整体技术和架构的先进性、开放性④整体方案可落实性、可扩展性等方面进行评审：
能够深刻理解招标人的需求，并能够高度满足；关键技术指标响应描述详细，满足或优于招标文件要求；方案内容全面详实、
合理可行、针对性强，开放性、扩展性好，可落实性、可扩展性高的得3-5分；
能够理解招标人的需求，并能够满足；关键技术指标响应描述详细，基本满足招标文件要求；方案内容有所欠缺、基本合理可
行、具有针对性、开放性、扩展性、可落实性和可扩展性的得1-3分；
未能理解招标人的需求，关键技术指标响应描述空泛，基本满足招标文件要求；方案内容空泛、合理可行较差、缺乏针对性、
开放性、扩展性、可落实性和可扩展性的得0-1分；
未提供不得分。

0-5 2.0 4.0 2.0

4.1 技术 投标人对整个项目的实施进行明确的定义及分解，并提出详尽的实施方案，内容应包括但不限于实施策略、项目组织管理、责
任矩阵、项目实施流程、实施管理制度、项目管理、实施进度计划及保障、需求变更管理、项目风险管理等。方案内容完善、
合理可行的得3-5分；方案内容完整性或合理可行性有欠缺的得1-3分；其他得0-1 分；不提供不得分。

0-5 2.0 4.0 2.0

5.1 商务 投标人提供所投产品的第三方测评机构出具的测试报告，且具备CNAS、CMA认证标识并包含以下内容：
1、单个用户进行“上传签名文件”操作时，平均响应时间＜5 秒；
2、系统支持1亿以上签署文件数量；
3、微信小程序刷脸认证时间＜5秒；
每提供一项得2分，最高得5分。

0-5 0.0 5.0 0.0

6.1 商务 本项目需与院内绝大多数业务系统对接，产品的安全性影响面较大，要求投标人出具包含本次招标核心产品“电子签名系统、
患者手写签名系统”的代码审计报告，代码审计报告需为拥有《信息安全服务资质认证证书》或同等级资质的第三方检测机构
出具，提供审计报告复印件，审计结果为“安全系统”得3分。

0-3 0.0 3.0 0.0

6.2 商务 相关产品具有商用密码产品认证证书并提供证书复印件加盖公章得0.5分。 0-0.5 0.0 0.5 0.0

6.3 商务 相关产品具有信息系统安全等级保护备案证明（三级及以上）并提供证书复印件加盖公章得1.5分。 0-1.5 0.0 1.5 0.0

7.1 商务 投标产品自2021年7月1日以来至本项目开标之日前，具有类似业绩案例，提供合同复印件证明，提供一项得1分，最高得3分。 0-3 0.0 3.0 0.0

8.1 商务 投标产品在微信小程序平台或钉钉平台成功上线的类似案例数量。提供的案例需可通过“微信小程序”搜索功能搜索或钉钉应
用界面截图，需提供搜索结果截图证明，必要时可通过微信工具在线核查。每提供一个案例且完全符合上述要求得1分，不提供
或案例不满足要求的不得分，最高得4分。

0-4 0.0 4.0 0.0

9.1 商务 投标人提供包含“微信电子签名”相关内容的项目验收报告，每提供一份得1分，最高得3分。提供项目验收报告复印件。 0-3 0.0 3.0 0.0

10.1 商务 投标人具备良好的信用以保障合同期内产品的交付和实施。具备GB/T 31950-2015企业诚信管理体系认证证书，提供相关证书复
印件证明得2分。不提供不得分。

0-2 0.0 2.0 0.0

10.2 商务 投标人具有有效的信息系统建设和服务能力等级证书CS3证书得1分,提供相关证书复印件。不提供不得分。 0-1 0.0 0.0 0.0

11.1 商务 投标人具备在有效期内的覆盖范围是电子签名产品的ISO22301业务连续性管理体系认证证书的，提供证书复印件并加盖公章得2
分。

0-2 0.0 2.0 0.0

技术商务评分明细（专家3）
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11.2 商务 投标人具备在有效期内的覆盖范围是电子签名产品的ISO27001信息安全管理体系认证证书的，提供证书复印件并加盖公章得2分
。

0-2 0.0 2.0 0.0

11.3 商务 投标人具备在有效期内的覆盖范围是电子签名产品的ISO9001质量管理体系认证证书的，提供证书复印件并加盖公章得2分。 0-2 0.0 2.0 0.0

11.4 商务 投标人具备在有效期内的覆盖范围是电子签名产品的GB/T27922售后服务认证证书的，提供证书复印件并加盖公章得2分。 0-2 0.0 2.0 0.0

12.1 技术 根据项目实施小组人员组成结构合理性、项目实施经验情况、人员证书资历等情况酌情打分。（投标文件中提供人员证书、近3
个月社保缴纳证明等材料复印件并加盖投标人公章）

0-3 1.0 2.0 1.0

13.1 技术 根据投标人售后人员的投入、售后维护方案及承诺,有完整、可行、合理的售后维护方案、服务保障及服务方案，经专家审定酌
情给分。

0-4 2.0 3.0 2.0

14.1 技术 根据投标人提供的培训方案设置的合理性、培训师资的符合性及培训承诺，经专家审定酌情给分。 0-3 1.5 2.0 1.5

15.1 技术 投标人应根据可能发生的故障问题，提供有效可行的系统应急方案，以保障系统正常稳定运行，经专家审定酌情给分。 0-2 1.0 1.5 1.0

16.1 技术 根据投标人对本项目实际情况的了解及结合对本项目的理解，针对本项目提供的与本项目相关合理化建议和措施，得到专家认
可且有实际意义的，每项1分，最多2分。

0-2 0.0 1.0 0.0

合计 0-70 9.5 60.5 9.5

专家（签名）：
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项目名称：桐乡市第一人民医院CA电子签名系统采购项目（同诚-政府采购（2024）22号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州泓瀛科技
有限公司

深圳小信科技
有限公司

杭州青夕科技
有限公司

1.1 商务 1.“技术参数要求”中标记“▲”号的条款需提供第三方测评机构出具的测试报告，且需具备CNAS、CMA认证标识并包含相关测
试内容，任一条没提供相关证明材料的扣２分；“技术参数要求”中非“▲”号常规条款技术参数中有一项不满足扣1分。扣完
为止。

0-10 0.0 8.0 0.0

2.1 商务 所投产品具备名称包含“电子签名系统”、 “电子签名前置交换系统”、“电子签名小程序”、“签名屏APP软件”、“ 电子
签名SDK软件 ” 等相关内容的《计算机软件产品著作权登记证书》，为保证产品的整体兼容性，提供以上《计算机软件产品著
作权登记证书》的，且都来自同一生产厂商（提供证书复印件），每具有一本证书的得１分，最高得５分，未提供不得分。

0-5 0.0 5.0 0.0

3.1 技术 根据投标人提供的项目总体设计方案，包括但不限于①对需求的理解②总体设计全面性（是否能够覆盖医护签名、患者签名、
医院签章）③整体技术和架构的先进性、开放性④整体方案可落实性、可扩展性等方面进行评审：
能够深刻理解招标人的需求，并能够高度满足；关键技术指标响应描述详细，满足或优于招标文件要求；方案内容全面详实、
合理可行、针对性强，开放性、扩展性好，可落实性、可扩展性高的得3-5分；
能够理解招标人的需求，并能够满足；关键技术指标响应描述详细，基本满足招标文件要求；方案内容有所欠缺、基本合理可
行、具有针对性、开放性、扩展性、可落实性和可扩展性的得1-3分；
未能理解招标人的需求，关键技术指标响应描述空泛，基本满足招标文件要求；方案内容空泛、合理可行较差、缺乏针对性、
开放性、扩展性、可落实性和可扩展性的得0-1分；
未提供不得分。

0-5 3.0 4.5 3.0

4.1 技术 投标人对整个项目的实施进行明确的定义及分解，并提出详尽的实施方案，内容应包括但不限于实施策略、项目组织管理、责
任矩阵、项目实施流程、实施管理制度、项目管理、实施进度计划及保障、需求变更管理、项目风险管理等。方案内容完善、
合理可行的得3-5分；方案内容完整性或合理可行性有欠缺的得1-3分；其他得0-1 分；不提供不得分。

0-5 3.3 4.4 3.5

5.1 商务 投标人提供所投产品的第三方测评机构出具的测试报告，且具备CNAS、CMA认证标识并包含以下内容：
1、单个用户进行“上传签名文件”操作时，平均响应时间＜5 秒；
2、系统支持1亿以上签署文件数量；
3、微信小程序刷脸认证时间＜5秒；
每提供一项得2分，最高得5分。

0-5 0.0 5.0 0.0

6.1 商务 本项目需与院内绝大多数业务系统对接，产品的安全性影响面较大，要求投标人出具包含本次招标核心产品“电子签名系统、
患者手写签名系统”的代码审计报告，代码审计报告需为拥有《信息安全服务资质认证证书》或同等级资质的第三方检测机构
出具，提供审计报告复印件，审计结果为“安全系统”得3分。

0-3 0.0 3.0 0.0

6.2 商务 相关产品具有商用密码产品认证证书并提供证书复印件加盖公章得0.5分。 0-0.5 0.0 0.5 0.0

6.3 商务 相关产品具有信息系统安全等级保护备案证明（三级及以上）并提供证书复印件加盖公章得1.5分。 0-1.5 0.0 1.5 0.0

7.1 商务 投标产品自2021年7月1日以来至本项目开标之日前，具有类似业绩案例，提供合同复印件证明，提供一项得1分，最高得3分。 0-3 0.0 3.0 0.0

8.1 商务 投标产品在微信小程序平台或钉钉平台成功上线的类似案例数量。提供的案例需可通过“微信小程序”搜索功能搜索或钉钉应
用界面截图，需提供搜索结果截图证明，必要时可通过微信工具在线核查。每提供一个案例且完全符合上述要求得1分，不提供
或案例不满足要求的不得分，最高得4分。

0-4 0.0 4.0 0.0

9.1 商务 投标人提供包含“微信电子签名”相关内容的项目验收报告，每提供一份得1分，最高得3分。提供项目验收报告复印件。 0-3 0.0 3.0 0.0

10.1 商务 投标人具备良好的信用以保障合同期内产品的交付和实施。具备GB/T 31950-2015企业诚信管理体系认证证书，提供相关证书复
印件证明得2分。不提供不得分。

0-2 0.0 2.0 0.0

10.2 商务 投标人具有有效的信息系统建设和服务能力等级证书CS3证书得1分,提供相关证书复印件。不提供不得分。 0-1 0.0 0.0 0.0

11.1 商务 投标人具备在有效期内的覆盖范围是电子签名产品的ISO22301业务连续性管理体系认证证书的，提供证书复印件并加盖公章得2
分。

0-2 0.0 2.0 0.0

技术商务评分明细（专家4）
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11.2 商务 投标人具备在有效期内的覆盖范围是电子签名产品的ISO27001信息安全管理体系认证证书的，提供证书复印件并加盖公章得2分
。

0-2 0.0 2.0 0.0

11.3 商务 投标人具备在有效期内的覆盖范围是电子签名产品的ISO9001质量管理体系认证证书的，提供证书复印件并加盖公章得2分。 0-2 0.0 2.0 0.0

11.4 商务 投标人具备在有效期内的覆盖范围是电子签名产品的GB/T27922售后服务认证证书的，提供证书复印件并加盖公章得2分。 0-2 0.0 2.0 0.0

12.1 技术 根据项目实施小组人员组成结构合理性、项目实施经验情况、人员证书资历等情况酌情打分。（投标文件中提供人员证书、近3
个月社保缴纳证明等材料复印件并加盖投标人公章）

0-3 2.2 2.5 2.2

13.1 技术 根据投标人售后人员的投入、售后维护方案及承诺,有完整、可行、合理的售后维护方案、服务保障及服务方案，经专家审定酌
情给分。

0-4 3.1 3.5 3.1

14.1 技术 根据投标人提供的培训方案设置的合理性、培训师资的符合性及培训承诺，经专家审定酌情给分。 0-3 2.1 2.3 2.1

15.1 技术 投标人应根据可能发生的故障问题，提供有效可行的系统应急方案，以保障系统正常稳定运行，经专家审定酌情给分。 0-2 1.5 1.5 1.5

16.1 技术 根据投标人对本项目实际情况的了解及结合对本项目的理解，针对本项目提供的与本项目相关合理化建议和措施，得到专家认
可且有实际意义的，每项1分，最多2分。

0-2 0.0 1.0 0.0

合计 0-70 15.2 62.7 15.4

专家（签名）：

8/10

技术商务资信评分明细表



项目名称：桐乡市第一人民医院CA电子签名系统采购项目（同诚-政府采购（2024）22号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州泓瀛科技
有限公司

深圳小信科技
有限公司

杭州青夕科技
有限公司

1.1 商务 1.“技术参数要求”中标记“▲”号的条款需提供第三方测评机构出具的测试报告，且需具备CNAS、CMA认证标识并包含相关测
试内容，任一条没提供相关证明材料的扣２分；“技术参数要求”中非“▲”号常规条款技术参数中有一项不满足扣1分。扣完
为止。

0-10 0.0 8.0 0.0

2.1 商务 所投产品具备名称包含“电子签名系统”、 “电子签名前置交换系统”、“电子签名小程序”、“签名屏APP软件”、“ 电子
签名SDK软件 ” 等相关内容的《计算机软件产品著作权登记证书》，为保证产品的整体兼容性，提供以上《计算机软件产品著
作权登记证书》的，且都来自同一生产厂商（提供证书复印件），每具有一本证书的得１分，最高得５分，未提供不得分。

0-5 0.0 5.0 0.0

3.1 技术 根据投标人提供的项目总体设计方案，包括但不限于①对需求的理解②总体设计全面性（是否能够覆盖医护签名、患者签名、
医院签章）③整体技术和架构的先进性、开放性④整体方案可落实性、可扩展性等方面进行评审：
能够深刻理解招标人的需求，并能够高度满足；关键技术指标响应描述详细，满足或优于招标文件要求；方案内容全面详实、
合理可行、针对性强，开放性、扩展性好，可落实性、可扩展性高的得3-5分；
能够理解招标人的需求，并能够满足；关键技术指标响应描述详细，基本满足招标文件要求；方案内容有所欠缺、基本合理可
行、具有针对性、开放性、扩展性、可落实性和可扩展性的得1-3分；
未能理解招标人的需求，关键技术指标响应描述空泛，基本满足招标文件要求；方案内容空泛、合理可行较差、缺乏针对性、
开放性、扩展性、可落实性和可扩展性的得0-1分；
未提供不得分。

0-5 2.0 4.0 2.5

4.1 技术 投标人对整个项目的实施进行明确的定义及分解，并提出详尽的实施方案，内容应包括但不限于实施策略、项目组织管理、责
任矩阵、项目实施流程、实施管理制度、项目管理、实施进度计划及保障、需求变更管理、项目风险管理等。方案内容完善、
合理可行的得3-5分；方案内容完整性或合理可行性有欠缺的得1-3分；其他得0-1 分；不提供不得分。

0-5 2.5 3.7 1.5

5.1 商务 投标人提供所投产品的第三方测评机构出具的测试报告，且具备CNAS、CMA认证标识并包含以下内容：
1、单个用户进行“上传签名文件”操作时，平均响应时间＜5 秒；
2、系统支持1亿以上签署文件数量；
3、微信小程序刷脸认证时间＜5秒；
每提供一项得2分，最高得5分。

0-5 0.0 5.0 0.0

6.1 商务 本项目需与院内绝大多数业务系统对接，产品的安全性影响面较大，要求投标人出具包含本次招标核心产品“电子签名系统、
患者手写签名系统”的代码审计报告，代码审计报告需为拥有《信息安全服务资质认证证书》或同等级资质的第三方检测机构
出具，提供审计报告复印件，审计结果为“安全系统”得3分。

0-3 0.0 3.0 0.0

6.2 商务 相关产品具有商用密码产品认证证书并提供证书复印件加盖公章得0.5分。 0-0.5 0.0 0.5 0.0

6.3 商务 相关产品具有信息系统安全等级保护备案证明（三级及以上）并提供证书复印件加盖公章得1.5分。 0-1.5 0.0 1.5 0.0

7.1 商务 投标产品自2021年7月1日以来至本项目开标之日前，具有类似业绩案例，提供合同复印件证明，提供一项得1分，最高得3分。 0-3 0.0 3.0 0.0

8.1 商务 投标产品在微信小程序平台或钉钉平台成功上线的类似案例数量。提供的案例需可通过“微信小程序”搜索功能搜索或钉钉应
用界面截图，需提供搜索结果截图证明，必要时可通过微信工具在线核查。每提供一个案例且完全符合上述要求得1分，不提供
或案例不满足要求的不得分，最高得4分。

0-4 0.0 4.0 0.0

9.1 商务 投标人提供包含“微信电子签名”相关内容的项目验收报告，每提供一份得1分，最高得3分。提供项目验收报告复印件。 0-3 0.0 3.0 0.0

10.1 商务 投标人具备良好的信用以保障合同期内产品的交付和实施。具备GB/T 31950-2015企业诚信管理体系认证证书，提供相关证书复
印件证明得2分。不提供不得分。

0-2 0.0 2.0 0.0

10.2 商务 投标人具有有效的信息系统建设和服务能力等级证书CS3证书得1分,提供相关证书复印件。不提供不得分。 0-1 0.0 0.0 0.0

11.1 商务 投标人具备在有效期内的覆盖范围是电子签名产品的ISO22301业务连续性管理体系认证证书的，提供证书复印件并加盖公章得2
分。

0-2 0.0 2.0 0.0

技术商务评分明细（专家5）
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11.2 商务 投标人具备在有效期内的覆盖范围是电子签名产品的ISO27001信息安全管理体系认证证书的，提供证书复印件并加盖公章得2分
。

0-2 0.0 2.0 0.0

11.3 商务 投标人具备在有效期内的覆盖范围是电子签名产品的ISO9001质量管理体系认证证书的，提供证书复印件并加盖公章得2分。 0-2 0.0 2.0 0.0

11.4 商务 投标人具备在有效期内的覆盖范围是电子签名产品的GB/T27922售后服务认证证书的，提供证书复印件并加盖公章得2分。 0-2 0.0 2.0 0.0

12.1 技术 根据项目实施小组人员组成结构合理性、项目实施经验情况、人员证书资历等情况酌情打分。（投标文件中提供人员证书、近3
个月社保缴纳证明等材料复印件并加盖投标人公章）

0-3 1.0 2.6 1.0

13.1 技术 根据投标人售后人员的投入、售后维护方案及承诺,有完整、可行、合理的售后维护方案、服务保障及服务方案，经专家审定酌
情给分。

0-4 2.3 3.0 2.4

14.1 技术 根据投标人提供的培训方案设置的合理性、培训师资的符合性及培训承诺，经专家审定酌情给分。 0-3 1.5 2.0 1.5

15.1 技术 投标人应根据可能发生的故障问题，提供有效可行的系统应急方案，以保障系统正常稳定运行，经专家审定酌情给分。 0-2 1.3 1.6 1.3

16.1 技术 根据投标人对本项目实际情况的了解及结合对本项目的理解，针对本项目提供的与本项目相关合理化建议和措施，得到专家认
可且有实际意义的，每项1分，最多2分。

0-2 0.0 1.0 0.0

合计 0-70 10.6 60.9 10.2

专家（签名）：
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