
                       
技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家1）） 

项目名称:  西湖区城市管理综合管控平台项目（XCXZB2021-001）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江卓信
信息技术
有限公司

浙江佳舜
信息科技
有限公司

中国电信
股份有限
公司杭州
分公司

1.1 商务
资信

根据投标人或投标人的软件供应商拟投入本项目的执行团队进行评价：
①项目经理同时具有信息系统项目管理师（高级）和PMP证书的得2
分，缺项提供的得0.5分，不提供不得分；
②投标人拟派往本项目的团队成员（不含项目负责人），具有高级工程
师、信息系统项目管理师（高级）、ITIL认证证书、ITSS服务项目经理
证书、网络工程师证书、CISP证书的，每提供一类证书得1分，本项最
多得6分（以上人员提供证书材料复印件和人员近一期的缴纳社保证
明，并加盖投标人公章）。

0-8 1 1.5 8

1.2 商务
资信

投标人提供ISO9001质量管理体系认证证书、ISO27001信息安全管理
体系认证证书、ISO14001管理体系认证证书、ISO20000信息技术服务
管理体系认证证书，每提供一类证书加1分，本项目最多4分。证明材
料：提供相关证书复印件加盖公章，否则不得分。

0-4 2 0 4

1.3 商务
资信

投标人或投标人的软件供应商，在提供综合行政执法软件产品著作权的
基础上，额外提供数据集成、执法监督考核、罚没物品管理、数字驾驶
舱支撑能力类与本项目实施有关的软件产品著作权证书的，每提供一类
得1分，本项最多得4分，不提供基础软著不得分。
证明材料：提供相关证书复印件加盖公章，否则不得分。

0-4 0 0 4

1.4 商务
资信

自2019年1月1日以来，投标人或投标人的软件供应商，具有类似项目
（综合行政执法办案类）实施案例的，每提供一个项目案例的，得1
分，本项目最多得3分 
证明材料：需提供合同复印件并加盖公章。

0-3 3 2 3

1.5 商务
资信

投标文件编制完整，格式规范、装订整齐、符合采购文件要求的，得2
分；投标文件有关内容前后矛盾、与采购文件要求不一致等，评标委员
会允许且需要通过询标等程序进行澄清的，该项不得分；投标文件存在
其他错漏的，每项（次）扣0.5分，扣完该项得分为止。（2分）

0-2 2 2 2

2.1 技术
根据投标人对招标的模块建设内容理解情况进行综合响应打分：模块建
设内容包含招标文件需求中“二、项目建设需求”的四大模块的功能，根
据功能响应的科学性、合理性、可行性酌情打分。（本项最多得8分）

0-8 5 5 6

2.2 技术

根据投标人对系统建设整体方案进行打分：投标人提供详细的系统设计
方案，包括系统架构、网络架构、系统性能、系统安全、关键技术应用
设计等方案，根据方案的科学性、合理性、可行性酌情打分，本项最多
得5分（本小项共计5分）

0-5 4 3 5

2.3 技术

根据投标人对系统建设各模块建设的详细方案进行打分：①根据投标人
对浙江省综合行政执法办案系统的建设及运行情况的方案描述，根据方
案的科学性、合理性、可行性酌情打分，本项目最多得3分；（本小项
共计3分）② 针对需求中的模块功能设计要求，提供切实可行的系统功
能设计方案，要求涵盖采购功能点和系统功能设计图，包含（1）投诉
事件管理；（2）物证管理；（3）来访人员管理；（4）案件管理；
（5）执法监督一张图；（6）数据驾驶舱六点内容，根据提供的方案功
能点描述和系统功能设计图的可行性、完善性、合理性酌情打分，每一
点功能设计最多得3分，共计18分；（本小项共计18分）③投标人提供
与杭州城市综合管理服务平台项目之标段六：综合执法智能办案平台无
缝对接的承诺的，得2分；提供与浙江省综合行政执法办案系统无缝对
接（业务和数据同步）的技术方案，根据方案的科学性、合理性、可行
性酌情打分，最多得3分。（本小项共计5分）④针对需求中与其他系统
的对接要求，提供与区视频智能分析系统、区110联动系统、区治水系
统、智慧环卫系统、浙政钉、市城管数据资源中心系统对接的技术方
案，根据方案的科学性、合理性、可行性酌情打分，最多3分。

0-29 20 22 24

2.4 技术
投标方案演示：1、执法要素监督演示（4分）；2、执法监督一张图功
能演示（4分）；3、数据驾驶舱功能演示（4分）。 0-12 12 0 12
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2.5 技术

根据投标人的项目组织实施方案进行打分：
投标人需提供组织实施方案，包括项目进度计划、项目团队安排、系统
部署方案、系统测试方案、试运行方案、项目管理方案等，根据方案的
科学性、合理性、可行性酌情打分，最多得5分。

0-5 3 3 5

2.6 技术

根据投标人的售后服务方案、售后服务承诺进行打分：
投标人提供的售后服务方案、售后服务承诺的可行性、完整性以及服务
承诺落实的保障措施，维护期内外的后续技术支持和维护能力情况（如
响应时间、服务范围、应急处理方案等），根据方案的科学性、合理
性、可行性酌情打分，最多得4分。

0-4 4 4 4

2.7 技术
投标人具有ITSS信息技术服务运行维护标准符合性证书的，得2分。证
明材料：提供相关证书复印件加盖公章，否则不得分。

0-2 0 0 2

2.8 技术

培训和验收方案：根据投标人的培训和验收方案进行打分：
① 投标人针对本次项目提出的培训方案与承诺情况，包括培训内容、培
训频次、培训目标、培训形式等，根据方案的科学性、合理性、可行性
酌情打分，最多得2分。
②投标人提出的项目验收交付方案的合理性、可行性情况等，根据方案
的科学性、合理性、可行性酌情打分，最多得2分。

0-4 4 4 4

合计 0-90 60 46.5 83

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家2）） 

项目名称:  西湖区城市管理综合管控平台项目（XCXZB2021-001）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江卓信
信息技术
有限公司

浙江佳舜
信息科技
有限公司

中国电信
股份有限
公司杭州
分公司

1.1 商务
资信

根据投标人或投标人的软件供应商拟投入本项目的执行团队进行评价：
①项目经理同时具有信息系统项目管理师（高级）和PMP证书的得2
分，缺项提供的得0.5分，不提供不得分；
②投标人拟派往本项目的团队成员（不含项目负责人），具有高级工程
师、信息系统项目管理师（高级）、ITIL认证证书、ITSS服务项目经理
证书、网络工程师证书、CISP证书的，每提供一类证书得1分，本项最
多得6分（以上人员提供证书材料复印件和人员近一期的缴纳社保证
明，并加盖投标人公章）。

0-8 1 1.5 8

1.2 商务
资信

投标人提供ISO9001质量管理体系认证证书、ISO27001信息安全管理
体系认证证书、ISO14001管理体系认证证书、ISO20000信息技术服务
管理体系认证证书，每提供一类证书加1分，本项目最多4分。证明材
料：提供相关证书复印件加盖公章，否则不得分。

0-4 2 0 4

1.3 商务
资信

投标人或投标人的软件供应商，在提供综合行政执法软件产品著作权的
基础上，额外提供数据集成、执法监督考核、罚没物品管理、数字驾驶
舱支撑能力类与本项目实施有关的软件产品著作权证书的，每提供一类
得1分，本项最多得4分，不提供基础软著不得分。
证明材料：提供相关证书复印件加盖公章，否则不得分。

0-4 0 0 4

1.4 商务
资信

自2019年1月1日以来，投标人或投标人的软件供应商，具有类似项目
（综合行政执法办案类）实施案例的，每提供一个项目案例的，得1
分，本项目最多得3分 
证明材料：需提供合同复印件并加盖公章。

0-3 3 2 3

1.5 商务
资信

投标文件编制完整，格式规范、装订整齐、符合采购文件要求的，得2
分；投标文件有关内容前后矛盾、与采购文件要求不一致等，评标委员
会允许且需要通过询标等程序进行澄清的，该项不得分；投标文件存在
其他错漏的，每项（次）扣0.5分，扣完该项得分为止。（2分）

0-2 2 2 2

2.1 技术
根据投标人对招标的模块建设内容理解情况进行综合响应打分：模块建
设内容包含招标文件需求中“二、项目建设需求”的四大模块的功能，根
据功能响应的科学性、合理性、可行性酌情打分。（本项最多得8分）

0-8 6 5 6

2.2 技术

根据投标人对系统建设整体方案进行打分：投标人提供详细的系统设计
方案，包括系统架构、网络架构、系统性能、系统安全、关键技术应用
设计等方案，根据方案的科学性、合理性、可行性酌情打分，本项最多
得5分（本小项共计5分）

0-5 3 3 4

2.3 技术

根据投标人对系统建设各模块建设的详细方案进行打分：①根据投标人
对浙江省综合行政执法办案系统的建设及运行情况的方案描述，根据方
案的科学性、合理性、可行性酌情打分，本项目最多得3分；（本小项
共计3分）② 针对需求中的模块功能设计要求，提供切实可行的系统功
能设计方案，要求涵盖采购功能点和系统功能设计图，包含（1）投诉
事件管理；（2）物证管理；（3）来访人员管理；（4）案件管理；
（5）执法监督一张图；（6）数据驾驶舱六点内容，根据提供的方案功
能点描述和系统功能设计图的可行性、完善性、合理性酌情打分，每一
点功能设计最多得3分，共计18分；（本小项共计18分）③投标人提供
与杭州城市综合管理服务平台项目之标段六：综合执法智能办案平台无
缝对接的承诺的，得2分；提供与浙江省综合行政执法办案系统无缝对
接（业务和数据同步）的技术方案，根据方案的科学性、合理性、可行
性酌情打分，最多得3分。（本小项共计5分）④针对需求中与其他系统
的对接要求，提供与区视频智能分析系统、区110联动系统、区治水系
统、智慧环卫系统、浙政钉、市城管数据资源中心系统对接的技术方
案，根据方案的科学性、合理性、可行性酌情打分，最多3分。

0-29 21 19 25

2.4 技术
投标方案演示：1、执法要素监督演示（4分）；2、执法监督一张图功
能演示（4分）；3、数据驾驶舱功能演示（4分）。 0-12 9 0 12

3/10



2.5 技术

根据投标人的项目组织实施方案进行打分：
投标人需提供组织实施方案，包括项目进度计划、项目团队安排、系统
部署方案、系统测试方案、试运行方案、项目管理方案等，根据方案的
科学性、合理性、可行性酌情打分，最多得5分。

0-5 4 4 4

2.6 技术

根据投标人的售后服务方案、售后服务承诺进行打分：
投标人提供的售后服务方案、售后服务承诺的可行性、完整性以及服务
承诺落实的保障措施，维护期内外的后续技术支持和维护能力情况（如
响应时间、服务范围、应急处理方案等），根据方案的科学性、合理
性、可行性酌情打分，最多得4分。

0-4 3 3 3

2.7 技术
投标人具有ITSS信息技术服务运行维护标准符合性证书的，得2分。证
明材料：提供相关证书复印件加盖公章，否则不得分。

0-2 0 0 2

2.8 技术

培训和验收方案：根据投标人的培训和验收方案进行打分：
① 投标人针对本次项目提出的培训方案与承诺情况，包括培训内容、培
训频次、培训目标、培训形式等，根据方案的科学性、合理性、可行性
酌情打分，最多得2分。
②投标人提出的项目验收交付方案的合理性、可行性情况等，根据方案
的科学性、合理性、可行性酌情打分，最多得2分。

0-4 4 4 4

合计 0-90 58 43.5 81

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家3）） 

项目名称:  西湖区城市管理综合管控平台项目（XCXZB2021-001）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江卓信
信息技术
有限公司

浙江佳舜
信息科技
有限公司

中国电信
股份有限
公司杭州
分公司

1.1 商务
资信

根据投标人或投标人的软件供应商拟投入本项目的执行团队进行评价：
①项目经理同时具有信息系统项目管理师（高级）和PMP证书的得2
分，缺项提供的得0.5分，不提供不得分；
②投标人拟派往本项目的团队成员（不含项目负责人），具有高级工程
师、信息系统项目管理师（高级）、ITIL认证证书、ITSS服务项目经理
证书、网络工程师证书、CISP证书的，每提供一类证书得1分，本项最
多得6分（以上人员提供证书材料复印件和人员近一期的缴纳社保证
明，并加盖投标人公章）。

0-8 1 1.5 8

1.2 商务
资信

投标人提供ISO9001质量管理体系认证证书、ISO27001信息安全管理
体系认证证书、ISO14001管理体系认证证书、ISO20000信息技术服务
管理体系认证证书，每提供一类证书加1分，本项目最多4分。证明材
料：提供相关证书复印件加盖公章，否则不得分。

0-4 2 0 4

1.3 商务
资信

投标人或投标人的软件供应商，在提供综合行政执法软件产品著作权的
基础上，额外提供数据集成、执法监督考核、罚没物品管理、数字驾驶
舱支撑能力类与本项目实施有关的软件产品著作权证书的，每提供一类
得1分，本项最多得4分，不提供基础软著不得分。
证明材料：提供相关证书复印件加盖公章，否则不得分。

0-4 0 0 4

1.4 商务
资信

自2019年1月1日以来，投标人或投标人的软件供应商，具有类似项目
（综合行政执法办案类）实施案例的，每提供一个项目案例的，得1
分，本项目最多得3分 
证明材料：需提供合同复印件并加盖公章。

0-3 3 2 3

1.5 商务
资信

投标文件编制完整，格式规范、装订整齐、符合采购文件要求的，得2
分；投标文件有关内容前后矛盾、与采购文件要求不一致等，评标委员
会允许且需要通过询标等程序进行澄清的，该项不得分；投标文件存在
其他错漏的，每项（次）扣0.5分，扣完该项得分为止。（2分）

0-2 2 2 2

2.1 技术
根据投标人对招标的模块建设内容理解情况进行综合响应打分：模块建
设内容包含招标文件需求中“二、项目建设需求”的四大模块的功能，根
据功能响应的科学性、合理性、可行性酌情打分。（本项最多得8分）

0-8 5 5 6

2.2 技术

根据投标人对系统建设整体方案进行打分：投标人提供详细的系统设计
方案，包括系统架构、网络架构、系统性能、系统安全、关键技术应用
设计等方案，根据方案的科学性、合理性、可行性酌情打分，本项最多
得5分（本小项共计5分）

0-5 3 3 4

2.3 技术

根据投标人对系统建设各模块建设的详细方案进行打分：①根据投标人
对浙江省综合行政执法办案系统的建设及运行情况的方案描述，根据方
案的科学性、合理性、可行性酌情打分，本项目最多得3分；（本小项
共计3分）② 针对需求中的模块功能设计要求，提供切实可行的系统功
能设计方案，要求涵盖采购功能点和系统功能设计图，包含（1）投诉
事件管理；（2）物证管理；（3）来访人员管理；（4）案件管理；
（5）执法监督一张图；（6）数据驾驶舱六点内容，根据提供的方案功
能点描述和系统功能设计图的可行性、完善性、合理性酌情打分，每一
点功能设计最多得3分，共计18分；（本小项共计18分）③投标人提供
与杭州城市综合管理服务平台项目之标段六：综合执法智能办案平台无
缝对接的承诺的，得2分；提供与浙江省综合行政执法办案系统无缝对
接（业务和数据同步）的技术方案，根据方案的科学性、合理性、可行
性酌情打分，最多得3分。（本小项共计5分）④针对需求中与其他系统
的对接要求，提供与区视频智能分析系统、区110联动系统、区治水系
统、智慧环卫系统、浙政钉、市城管数据资源中心系统对接的技术方
案，根据方案的科学性、合理性、可行性酌情打分，最多3分。

0-29 19 19 24

2.4 技术
投标方案演示：1、执法要素监督演示（4分）；2、执法监督一张图功
能演示（4分）；3、数据驾驶舱功能演示（4分）。 0-12 9 0 11
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2.5 技术

根据投标人的项目组织实施方案进行打分：
投标人需提供组织实施方案，包括项目进度计划、项目团队安排、系统
部署方案、系统测试方案、试运行方案、项目管理方案等，根据方案的
科学性、合理性、可行性酌情打分，最多得5分。

0-5 3 3 4

2.6 技术

根据投标人的售后服务方案、售后服务承诺进行打分：
投标人提供的售后服务方案、售后服务承诺的可行性、完整性以及服务
承诺落实的保障措施，维护期内外的后续技术支持和维护能力情况（如
响应时间、服务范围、应急处理方案等），根据方案的科学性、合理
性、可行性酌情打分，最多得4分。

0-4 3 3 4

2.7 技术
投标人具有ITSS信息技术服务运行维护标准符合性证书的，得2分。证
明材料：提供相关证书复印件加盖公章，否则不得分。

0-2 0 0 2

2.8 技术

培训和验收方案：根据投标人的培训和验收方案进行打分：
① 投标人针对本次项目提出的培训方案与承诺情况，包括培训内容、培
训频次、培训目标、培训形式等，根据方案的科学性、合理性、可行性
酌情打分，最多得2分。
②投标人提出的项目验收交付方案的合理性、可行性情况等，根据方案
的科学性、合理性、可行性酌情打分，最多得2分。

0-4 3 3 3

合计 0-90 53 41.5 79

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家4）） 

项目名称:  西湖区城市管理综合管控平台项目（XCXZB2021-001）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江卓信
信息技术
有限公司

浙江佳舜
信息科技
有限公司

中国电信
股份有限
公司杭州
分公司

1.1 商务
资信

根据投标人或投标人的软件供应商拟投入本项目的执行团队进行评价：
①项目经理同时具有信息系统项目管理师（高级）和PMP证书的得2
分，缺项提供的得0.5分，不提供不得分；
②投标人拟派往本项目的团队成员（不含项目负责人），具有高级工程
师、信息系统项目管理师（高级）、ITIL认证证书、ITSS服务项目经理
证书、网络工程师证书、CISP证书的，每提供一类证书得1分，本项最
多得6分（以上人员提供证书材料复印件和人员近一期的缴纳社保证
明，并加盖投标人公章）。

0-8 1 1.5 8

1.2 商务
资信

投标人提供ISO9001质量管理体系认证证书、ISO27001信息安全管理
体系认证证书、ISO14001管理体系认证证书、ISO20000信息技术服务
管理体系认证证书，每提供一类证书加1分，本项目最多4分。证明材
料：提供相关证书复印件加盖公章，否则不得分。

0-4 2 0 4

1.3 商务
资信

投标人或投标人的软件供应商，在提供综合行政执法软件产品著作权的
基础上，额外提供数据集成、执法监督考核、罚没物品管理、数字驾驶
舱支撑能力类与本项目实施有关的软件产品著作权证书的，每提供一类
得1分，本项最多得4分，不提供基础软著不得分。
证明材料：提供相关证书复印件加盖公章，否则不得分。

0-4 0 0 4

1.4 商务
资信

自2019年1月1日以来，投标人或投标人的软件供应商，具有类似项目
（综合行政执法办案类）实施案例的，每提供一个项目案例的，得1
分，本项目最多得3分 
证明材料：需提供合同复印件并加盖公章。

0-3 3 2 3

1.5 商务
资信

投标文件编制完整，格式规范、装订整齐、符合采购文件要求的，得2
分；投标文件有关内容前后矛盾、与采购文件要求不一致等，评标委员
会允许且需要通过询标等程序进行澄清的，该项不得分；投标文件存在
其他错漏的，每项（次）扣0.5分，扣完该项得分为止。（2分）

0-2 2 2 2

2.1 技术
根据投标人对招标的模块建设内容理解情况进行综合响应打分：模块建
设内容包含招标文件需求中“二、项目建设需求”的四大模块的功能，根
据功能响应的科学性、合理性、可行性酌情打分。（本项最多得8分）

0-8 6 5 8

2.2 技术

根据投标人对系统建设整体方案进行打分：投标人提供详细的系统设计
方案，包括系统架构、网络架构、系统性能、系统安全、关键技术应用
设计等方案，根据方案的科学性、合理性、可行性酌情打分，本项最多
得5分（本小项共计5分）

0-5 3 2.5 4.5

2.3 技术

根据投标人对系统建设各模块建设的详细方案进行打分：①根据投标人
对浙江省综合行政执法办案系统的建设及运行情况的方案描述，根据方
案的科学性、合理性、可行性酌情打分，本项目最多得3分；（本小项
共计3分）② 针对需求中的模块功能设计要求，提供切实可行的系统功
能设计方案，要求涵盖采购功能点和系统功能设计图，包含（1）投诉
事件管理；（2）物证管理；（3）来访人员管理；（4）案件管理；
（5）执法监督一张图；（6）数据驾驶舱六点内容，根据提供的方案功
能点描述和系统功能设计图的可行性、完善性、合理性酌情打分，每一
点功能设计最多得3分，共计18分；（本小项共计18分）③投标人提供
与杭州城市综合管理服务平台项目之标段六：综合执法智能办案平台无
缝对接的承诺的，得2分；提供与浙江省综合行政执法办案系统无缝对
接（业务和数据同步）的技术方案，根据方案的科学性、合理性、可行
性酌情打分，最多得3分。（本小项共计5分）④针对需求中与其他系统
的对接要求，提供与区视频智能分析系统、区110联动系统、区治水系
统、智慧环卫系统、浙政钉、市城管数据资源中心系统对接的技术方
案，根据方案的科学性、合理性、可行性酌情打分，最多3分。

0-29 24 20 26

2.4 技术
投标方案演示：1、执法要素监督演示（4分）；2、执法监督一张图功
能演示（4分）；3、数据驾驶舱功能演示（4分）。 0-12 12 0 12
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2.5 技术

根据投标人的项目组织实施方案进行打分：
投标人需提供组织实施方案，包括项目进度计划、项目团队安排、系统
部署方案、系统测试方案、试运行方案、项目管理方案等，根据方案的
科学性、合理性、可行性酌情打分，最多得5分。

0-5 3 2 4

2.6 技术

根据投标人的售后服务方案、售后服务承诺进行打分：
投标人提供的售后服务方案、售后服务承诺的可行性、完整性以及服务
承诺落实的保障措施，维护期内外的后续技术支持和维护能力情况（如
响应时间、服务范围、应急处理方案等），根据方案的科学性、合理
性、可行性酌情打分，最多得4分。

0-4 1.5 3 3.5

2.7 技术
投标人具有ITSS信息技术服务运行维护标准符合性证书的，得2分。证
明材料：提供相关证书复印件加盖公章，否则不得分。

0-2 0 0 2

2.8 技术

培训和验收方案：根据投标人的培训和验收方案进行打分：
① 投标人针对本次项目提出的培训方案与承诺情况，包括培训内容、培
训频次、培训目标、培训形式等，根据方案的科学性、合理性、可行性
酌情打分，最多得2分。
②投标人提出的项目验收交付方案的合理性、可行性情况等，根据方案
的科学性、合理性、可行性酌情打分，最多得2分。

0-4 3.5 3.5 3.5

合计 0-90 61 41.5 84.5

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家5）） 

项目名称:  西湖区城市管理综合管控平台项目（XCXZB2021-001）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江卓信
信息技术
有限公司

浙江佳舜
信息科技
有限公司

中国电信
股份有限
公司杭州
分公司

1.1 商务
资信

根据投标人或投标人的软件供应商拟投入本项目的执行团队进行评价：
①项目经理同时具有信息系统项目管理师（高级）和PMP证书的得2
分，缺项提供的得0.5分，不提供不得分；
②投标人拟派往本项目的团队成员（不含项目负责人），具有高级工程
师、信息系统项目管理师（高级）、ITIL认证证书、ITSS服务项目经理
证书、网络工程师证书、CISP证书的，每提供一类证书得1分，本项最
多得6分（以上人员提供证书材料复印件和人员近一期的缴纳社保证
明，并加盖投标人公章）。

0-8 1 1.5 8

1.2 商务
资信

投标人提供ISO9001质量管理体系认证证书、ISO27001信息安全管理
体系认证证书、ISO14001管理体系认证证书、ISO20000信息技术服务
管理体系认证证书，每提供一类证书加1分，本项目最多4分。证明材
料：提供相关证书复印件加盖公章，否则不得分。

0-4 2 0 4

1.3 商务
资信

投标人或投标人的软件供应商，在提供综合行政执法软件产品著作权的
基础上，额外提供数据集成、执法监督考核、罚没物品管理、数字驾驶
舱支撑能力类与本项目实施有关的软件产品著作权证书的，每提供一类
得1分，本项最多得4分，不提供基础软著不得分。
证明材料：提供相关证书复印件加盖公章，否则不得分。

0-4 0 0 4

1.4 商务
资信

自2019年1月1日以来，投标人或投标人的软件供应商，具有类似项目
（综合行政执法办案类）实施案例的，每提供一个项目案例的，得1
分，本项目最多得3分 
证明材料：需提供合同复印件并加盖公章。

0-3 3 2 3

1.5 商务
资信

投标文件编制完整，格式规范、装订整齐、符合采购文件要求的，得2
分；投标文件有关内容前后矛盾、与采购文件要求不一致等，评标委员
会允许且需要通过询标等程序进行澄清的，该项不得分；投标文件存在
其他错漏的，每项（次）扣0.5分，扣完该项得分为止。（2分）

0-2 2 2 2

2.1 技术
根据投标人对招标的模块建设内容理解情况进行综合响应打分：模块建
设内容包含招标文件需求中“二、项目建设需求”的四大模块的功能，根
据功能响应的科学性、合理性、可行性酌情打分。（本项最多得8分）

0-8 5 4 7

2.2 技术

根据投标人对系统建设整体方案进行打分：投标人提供详细的系统设计
方案，包括系统架构、网络架构、系统性能、系统安全、关键技术应用
设计等方案，根据方案的科学性、合理性、可行性酌情打分，本项最多
得5分（本小项共计5分）

0-5 3 3 5

2.3 技术

根据投标人对系统建设各模块建设的详细方案进行打分：①根据投标人
对浙江省综合行政执法办案系统的建设及运行情况的方案描述，根据方
案的科学性、合理性、可行性酌情打分，本项目最多得3分；（本小项
共计3分）② 针对需求中的模块功能设计要求，提供切实可行的系统功
能设计方案，要求涵盖采购功能点和系统功能设计图，包含（1）投诉
事件管理；（2）物证管理；（3）来访人员管理；（4）案件管理；
（5）执法监督一张图；（6）数据驾驶舱六点内容，根据提供的方案功
能点描述和系统功能设计图的可行性、完善性、合理性酌情打分，每一
点功能设计最多得3分，共计18分；（本小项共计18分）③投标人提供
与杭州城市综合管理服务平台项目之标段六：综合执法智能办案平台无
缝对接的承诺的，得2分；提供与浙江省综合行政执法办案系统无缝对
接（业务和数据同步）的技术方案，根据方案的科学性、合理性、可行
性酌情打分，最多得3分。（本小项共计5分）④针对需求中与其他系统
的对接要求，提供与区视频智能分析系统、区110联动系统、区治水系
统、智慧环卫系统、浙政钉、市城管数据资源中心系统对接的技术方
案，根据方案的科学性、合理性、可行性酌情打分，最多3分。

0-29 12 15 25

2.4 技术
投标方案演示：1、执法要素监督演示（4分）；2、执法监督一张图功
能演示（4分）；3、数据驾驶舱功能演示（4分）。 0-12 10 0 12
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2.5 技术

根据投标人的项目组织实施方案进行打分：
投标人需提供组织实施方案，包括项目进度计划、项目团队安排、系统
部署方案、系统测试方案、试运行方案、项目管理方案等，根据方案的
科学性、合理性、可行性酌情打分，最多得5分。

0-5 3 3 4

2.6 技术

根据投标人的售后服务方案、售后服务承诺进行打分：
投标人提供的售后服务方案、售后服务承诺的可行性、完整性以及服务
承诺落实的保障措施，维护期内外的后续技术支持和维护能力情况（如
响应时间、服务范围、应急处理方案等），根据方案的科学性、合理
性、可行性酌情打分，最多得4分。

0-4 3 3 4

2.7 技术
投标人具有ITSS信息技术服务运行维护标准符合性证书的，得2分。证
明材料：提供相关证书复印件加盖公章，否则不得分。

0-2 0 0 2

2.8 技术

培训和验收方案：根据投标人的培训和验收方案进行打分：
① 投标人针对本次项目提出的培训方案与承诺情况，包括培训内容、培
训频次、培训目标、培训形式等，根据方案的科学性、合理性、可行性
酌情打分，最多得2分。
②投标人提出的项目验收交付方案的合理性、可行性情况等，根据方案
的科学性、合理性、可行性酌情打分，最多得2分。

0-4 3 3 4

合计 0-90 47 36.5 84

                                                       

专家（签名）：                           
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