
技术商务评分明细 （陈洁） 

项目名称:  杭州互联网法院（杭州铁路运输法院）2024年特保服务采购项目（CTZB-2024040034）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

浙江合和保
安服务有限

公司

浙江军正保
安集团有限

公司

杭州市武林
安保服务集
团有限公司

杭州钱塘新
区安保科技
有限公司

1 商务

投标人自2021年1月1日至今（以合同签订时间为准）完成过类似项目业绩的，每有
1个业绩得1分，最多得2分。
注：同一个业主算一个业绩，须提供合同复印件并加盖公章，合同内容无法体现的
须另行提供业主证明材料。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

2 商务

供应商具有有效的职业健康安全管理体系认证证书、质量管理体系认证证书、环境
管理体系认证证书的，每个得1分，最多得3分。
注：以上证书（证书认证范围包含安保相关）须由通过中国国家认证认可监督管理
委员会备案通过的认证机构颁发且在全国认证认可信息公共服务平台的网页可查
询。提供证书复印件。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

3 技术

供应商提供本项目整体实施方案，要求方案完整合理，内容详尽，条理清晰，对本
项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需求的，得3
分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，得2分；方
案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 1.0 2.0 3.0 1.0

4 技术

供应商提供本项目巡逻岗服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，条理清晰，对
本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需求的，得
3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，得2分；方
案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

5 技术

供应商提供本项目固定执勤岗（门岗）服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，
条理清晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项
目需求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求
的，得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不
得分。

0-3 1.0 3.0 3.0 1.0

6 技术

供应商提供本项目执行局特勤服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，条理清
晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需求
的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，得2
分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

7 技术

供应商提供本项目地下车库门岗服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，条理清
晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需求
的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，得2
分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 1.0 2.0 2.0 1.0

8 技术

供应商提供本项目诉讼服务中心接待岗服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，
条理清晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项
目需求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求
的，得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不
得分。

0-3 1.0 3.0 3.0 1.0

9 技术

供应商提供本项目消控代班岗服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，条理清
晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需求
的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，得2
分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 1.0 3.0 3.0 1.0

10 技术

供应商提供本项目的新旧保安服务交接方案要求方案，完整合理，内容详尽，条理
清晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需
求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，
得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得
分。

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0

11 技术
服务运作流程规划、服务理念、服务质量目标和质量控制措施等描述，内容清晰、
详尽、完整，阐述到位的得3分，内容较清晰完整，阐述较到位的得2分，内容不清
晰，阐述不到位的得1分，未提供的不得分。

0-3 1.0 2.0 3.0 1.0

12 技术
具有完善考核机制且内容完整、合理可行的得3分，具有比较完善的考核机制且内
容较完整、合理可行的得2分，考核机制不完善，内容不完整、合理的得1分，未提
供的不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0

13 技术
具有完善的监督机制且内容完整、合理可行的得3分，具有比较完善的监督机制且
内容较完整、合理可行的得2分，监督机制不完善，内容不完整、合理的得1分，未
提供的不得分。

0-3 1.0 2.0 2.0 2.0

14 技术
具有完善的保安服务标准，且与本项目需求相适应，切合实际、合理可行的得3
分，具有比较完善的保安服务标准，且与本项目需求较为贴合的得2分，保安服务
标准不完善，与本项目需求相差较大的得1分，未提供的不得分。

0-3 1.0 2.0 2.0 1.0

15 技术

有应对突发性事件（包括发生台风、暴雨等灾害性天气、突发疫情、临时任务及其
他突发事件）时的应急预案及相应的措施的，预案内容完整，措施合理可行的得3
分，内容较完整，措施较合理可行的得2分，内容不完整，措施描述一般的得1分，
未提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0

16 技术
有针对防盗、防火的安全防范巡查的预案，预案内容完整，措施合理可行的得3
分，内容较完整，措施较合理可行的得2分，内容不完整，措施描述一般的得1分，
未提供的不得分。

0-3 1.0 2.0 2.0 2.0
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17 技术

供应商提供本项目的质量保证措施方案，方案完整，思路清晰具有针对性，且符合
项目需求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需
求的，得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的
不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0

18 技术

供应商提供本项目的保证人员稳定措施方案，方案完整，思路清晰具有针对性，且
符合项目需求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项
目需求的，得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提
供的不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0

19 技术

供应商提供内容全面、详细的培训方案和培训计划方案，方案完整，思路清晰具有
针对性，且符合项目需求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，
较为符合项目需求的，得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，
得1分；未提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 1.0

20 技术

1、项目负责人具有本科及以上学历的得1分,没有不得分。
2、项目负责人具有保安员二级/技师或保安管理师证书及以上的，得2分。
3、项目负责人为退伍军人的，得1分。
（提供学历证明材料、证书复印件及相关证明材料）

0-4 1.0 4.0 4.0 4.0

21 技术
拟担任本项目项目负责人的专业素质、经验等情况、项目负责人是否具有调动本单
位各项资源的能力，确保100%到位所采取的措施进行打分。

0-2 1.0 2.0 2.0 1.0

22 技术
本项目团队人员拥有保安员四级/中级工或中级保安员证书及以上的每个得0.5分，
具有保安员三级/高级工或高级保安员证书及以上的，每个得1分，本项最高得6
分。（提供证书复印件）

0-6 6.0 6.0 6.0 1.0

23 技术
本项目团队人员中退伍军人的数量为1-5人的得1分，6-10人得2分，10人以上得3
分。（提供证明材料）

0-3 1.0 3.0 3.0 2.0

24 技术
根据项目团队人员的综合素质、业务能力、协调能力、管理能力是否满足本项目采
购需求，完全满足得3分，大部分满足得2分，部分满足得1分，未提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0

25 技术
供应商为本项目提供的相关设备、器材、物资配备情况，按本项目实际情况配备，
并提供清单。相关设备、器材物资能完全满足采购需求的得3分，较能满足采购需
求的得2分，部分满足采购需求的得1分，不提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0

26 技术

供应商提出的相关服务承诺情况，包括有利于提高服务质量、管理水平的承诺等。
服务承诺具有针对性，可行性的，能明显提升服务质量、管理水平的得3分，服务
承诺具有一定针对性，可行性的，比较提升服务质量、管理水平的得2分，服务承
诺一般，不太能提升服务质量、管理水平的得1分，未提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0

合计 0-80 45.0 72.0 75.0 45.0

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （赵慧涛） 

项目名称:  杭州互联网法院（杭州铁路运输法院）2024年特保服务采购项目（CTZB-2024040034）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

浙江合和保
安服务有限

公司

浙江军正保
安集团有限

公司

杭州市武林
安保服务集
团有限公司

杭州钱塘新
区安保科技
有限公司

1 商务

投标人自2021年1月1日至今（以合同签订时间为准）完成过类似项目业绩的，每有
1个业绩得1分，最多得2分。
注：同一个业主算一个业绩，须提供合同复印件并加盖公章，合同内容无法体现的
须另行提供业主证明材料。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

2 商务

供应商具有有效的职业健康安全管理体系认证证书、质量管理体系认证证书、环境
管理体系认证证书的，每个得1分，最多得3分。
注：以上证书（证书认证范围包含安保相关）须由通过中国国家认证认可监督管理
委员会备案通过的认证机构颁发且在全国认证认可信息公共服务平台的网页可查
询。提供证书复印件。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

3 技术

供应商提供本项目整体实施方案，要求方案完整合理，内容详尽，条理清晰，对本
项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需求的，得3
分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，得2分；方
案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 1.0 3.0 3.0 2.0

4 技术

供应商提供本项目巡逻岗服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，条理清晰，对
本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需求的，得
3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，得2分；方
案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 1.0

5 技术

供应商提供本项目固定执勤岗（门岗）服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，
条理清晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项
目需求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求
的，得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不
得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 1.0

6 技术

供应商提供本项目执行局特勤服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，条理清
晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需求
的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，得2
分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 1.0 2.0 3.0 1.0

7 技术

供应商提供本项目地下车库门岗服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，条理清
晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需求
的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，得2
分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 1.0 3.0 2.0 1.0

8 技术

供应商提供本项目诉讼服务中心接待岗服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，
条理清晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项
目需求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求
的，得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不
得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 1.0

9 技术

供应商提供本项目消控代班岗服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，条理清
晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需求
的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，得2
分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0

10 技术

供应商提供本项目的新旧保安服务交接方案要求方案，完整合理，内容详尽，条理
清晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需
求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，
得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得
分。

0-3 1.0 2.0 3.0 2.0

11 技术
服务运作流程规划、服务理念、服务质量目标和质量控制措施等描述，内容清晰、
详尽、完整，阐述到位的得3分，内容较清晰完整，阐述较到位的得2分，内容不清
晰，阐述不到位的得1分，未提供的不得分。

0-3 1.0 3.0 3.0 2.0

12 技术
具有完善考核机制且内容完整、合理可行的得3分，具有比较完善的考核机制且内
容较完整、合理可行的得2分，考核机制不完善，内容不完整、合理的得1分，未提
供的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

13 技术
具有完善的监督机制且内容完整、合理可行的得3分，具有比较完善的监督机制且
内容较完整、合理可行的得2分，监督机制不完善，内容不完整、合理的得1分，未
提供的不得分。

0-3 1.0 2.0 2.0 2.0

14 技术
具有完善的保安服务标准，且与本项目需求相适应，切合实际、合理可行的得3
分，具有比较完善的保安服务标准，且与本项目需求较为贴合的得2分，保安服务
标准不完善，与本项目需求相差较大的得1分，未提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0

15 技术

有应对突发性事件（包括发生台风、暴雨等灾害性天气、突发疫情、临时任务及其
他突发事件）时的应急预案及相应的措施的，预案内容完整，措施合理可行的得3
分，内容较完整，措施较合理可行的得2分，内容不完整，措施描述一般的得1分，
未提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 1.0

16 技术
有针对防盗、防火的安全防范巡查的预案，预案内容完整，措施合理可行的得3
分，内容较完整，措施较合理可行的得2分，内容不完整，措施描述一般的得1分，
未提供的不得分。

0-3 1.0 3.0 3.0 2.0
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17 技术

供应商提供本项目的质量保证措施方案，方案完整，思路清晰具有针对性，且符合
项目需求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需
求的，得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的
不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 1.0

18 技术

供应商提供本项目的保证人员稳定措施方案，方案完整，思路清晰具有针对性，且
符合项目需求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项
目需求的，得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提
供的不得分。

0-3 1.0 2.0 2.0 2.0

19 技术

供应商提供内容全面、详细的培训方案和培训计划方案，方案完整，思路清晰具有
针对性，且符合项目需求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，
较为符合项目需求的，得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，
得1分；未提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

20 技术

1、项目负责人具有本科及以上学历的得1分,没有不得分。
2、项目负责人具有保安员二级/技师或保安管理师证书及以上的，得2分。
3、项目负责人为退伍军人的，得1分。
（提供学历证明材料、证书复印件及相关证明材料）

0-4 1.0 4.0 4.0 4.0

21 技术
拟担任本项目项目负责人的专业素质、经验等情况、项目负责人是否具有调动本单
位各项资源的能力，确保100%到位所采取的措施进行打分。

0-2 1.0 2.0 2.0 2.0

22 技术
本项目团队人员拥有保安员四级/中级工或中级保安员证书及以上的每个得0.5分，
具有保安员三级/高级工或高级保安员证书及以上的，每个得1分，本项最高得6
分。（提供证书复印件）

0-6 6.0 6.0 6.0 1.0

23 技术
本项目团队人员中退伍军人的数量为1-5人的得1分，6-10人得2分，10人以上得3
分。（提供证明材料）

0-3 1.0 3.0 3.0 2.0

24 技术
根据项目团队人员的综合素质、业务能力、协调能力、管理能力是否满足本项目采
购需求，完全满足得3分，大部分满足得2分，部分满足得1分，未提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0

25 技术
供应商为本项目提供的相关设备、器材、物资配备情况，按本项目实际情况配备，
并提供清单。相关设备、器材物资能完全满足采购需求的得3分，较能满足采购需
求的得2分，部分满足采购需求的得1分，不提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0

26 技术

供应商提出的相关服务承诺情况，包括有利于提高服务质量、管理水平的承诺等。
服务承诺具有针对性，可行性的，能明显提升服务质量、管理水平的得3分，服务
承诺具有一定针对性，可行性的，比较提升服务质量、管理水平的得2分，服务承
诺一般，不太能提升服务质量、管理水平的得1分，未提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

合计 0-80 46.0 68.0 74.0 46.0

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （姚桂桂） 

项目名称:  杭州互联网法院（杭州铁路运输法院）2024年特保服务采购项目（CTZB-2024040034）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

浙江合和保
安服务有限

公司

浙江军正保
安集团有限

公司

杭州市武林
安保服务集
团有限公司

杭州钱塘新
区安保科技
有限公司

1 商务

投标人自2021年1月1日至今（以合同签订时间为准）完成过类似项目业绩的，每有
1个业绩得1分，最多得2分。
注：同一个业主算一个业绩，须提供合同复印件并加盖公章，合同内容无法体现的
须另行提供业主证明材料。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

2 商务

供应商具有有效的职业健康安全管理体系认证证书、质量管理体系认证证书、环境
管理体系认证证书的，每个得1分，最多得3分。
注：以上证书（证书认证范围包含安保相关）须由通过中国国家认证认可监督管理
委员会备案通过的认证机构颁发且在全国认证认可信息公共服务平台的网页可查
询。提供证书复印件。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

3 技术

供应商提供本项目整体实施方案，要求方案完整合理，内容详尽，条理清晰，对本
项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需求的，得3
分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，得2分；方
案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

4 技术

供应商提供本项目巡逻岗服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，条理清晰，对
本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需求的，得
3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，得2分；方
案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 2.0 1.0

5 技术

供应商提供本项目固定执勤岗（门岗）服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，
条理清晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项
目需求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求
的，得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不
得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 1.0

6 技术

供应商提供本项目执行局特勤服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，条理清
晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需求
的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，得2
分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 1.0

7 技术

供应商提供本项目地下车库门岗服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，条理清
晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需求
的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，得2
分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 1.0

8 技术

供应商提供本项目诉讼服务中心接待岗服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，
条理清晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项
目需求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求
的，得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不
得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 1.0

9 技术

供应商提供本项目消控代班岗服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，条理清
晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需求
的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，得2
分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0

10 技术

供应商提供本项目的新旧保安服务交接方案要求方案，完整合理，内容详尽，条理
清晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需
求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，
得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得
分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

11 技术
服务运作流程规划、服务理念、服务质量目标和质量控制措施等描述，内容清晰、
详尽、完整，阐述到位的得3分，内容较清晰完整，阐述较到位的得2分，内容不清
晰，阐述不到位的得1分，未提供的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 2.0

12 技术
具有完善考核机制且内容完整、合理可行的得3分，具有比较完善的考核机制且内
容较完整、合理可行的得2分，考核机制不完善，内容不完整、合理的得1分，未提
供的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

13 技术
具有完善的监督机制且内容完整、合理可行的得3分，具有比较完善的监督机制且
内容较完整、合理可行的得2分，监督机制不完善，内容不完整、合理的得1分，未
提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0

14 技术
具有完善的保安服务标准，且与本项目需求相适应，切合实际、合理可行的得3
分，具有比较完善的保安服务标准，且与本项目需求较为贴合的得2分，保安服务
标准不完善，与本项目需求相差较大的得1分，未提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 1.0

15 技术

有应对突发性事件（包括发生台风、暴雨等灾害性天气、突发疫情、临时任务及其
他突发事件）时的应急预案及相应的措施的，预案内容完整，措施合理可行的得3
分，内容较完整，措施较合理可行的得2分，内容不完整，措施描述一般的得1分，
未提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0

16 技术
有针对防盗、防火的安全防范巡查的预案，预案内容完整，措施合理可行的得3
分，内容较完整，措施较合理可行的得2分，内容不完整，措施描述一般的得1分，
未提供的不得分。

0-3 1.0 3.0 3.0 1.0
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17 技术

供应商提供本项目的质量保证措施方案，方案完整，思路清晰具有针对性，且符合
项目需求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需
求的，得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的
不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0

18 技术

供应商提供本项目的保证人员稳定措施方案，方案完整，思路清晰具有针对性，且
符合项目需求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项
目需求的，得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提
供的不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0

19 技术

供应商提供内容全面、详细的培训方案和培训计划方案，方案完整，思路清晰具有
针对性，且符合项目需求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，
较为符合项目需求的，得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，
得1分；未提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0

20 技术

1、项目负责人具有本科及以上学历的得1分,没有不得分。
2、项目负责人具有保安员二级/技师或保安管理师证书及以上的，得2分。
3、项目负责人为退伍军人的，得1分。
（提供学历证明材料、证书复印件及相关证明材料）

0-4 1.0 4.0 4.0 4.0

21 技术
拟担任本项目项目负责人的专业素质、经验等情况、项目负责人是否具有调动本单
位各项资源的能力，确保100%到位所采取的措施进行打分。

0-2 1.0 2.0 2.0 1.0

22 技术
本项目团队人员拥有保安员四级/中级工或中级保安员证书及以上的每个得0.5分，
具有保安员三级/高级工或高级保安员证书及以上的，每个得1分，本项最高得6
分。（提供证书复印件）

0-6 6.0 6.0 6.0 1.0

23 技术
本项目团队人员中退伍军人的数量为1-5人的得1分，6-10人得2分，10人以上得3
分。（提供证明材料）

0-3 1.0 3.0 3.0 2.0

24 技术
根据项目团队人员的综合素质、业务能力、协调能力、管理能力是否满足本项目采
购需求，完全满足得3分，大部分满足得2分，部分满足得1分，未提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 1.0

25 技术
供应商为本项目提供的相关设备、器材、物资配备情况，按本项目实际情况配备，
并提供清单。相关设备、器材物资能完全满足采购需求的得3分，较能满足采购需
求的得2分，部分满足采购需求的得1分，不提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0

26 技术

供应商提出的相关服务承诺情况，包括有利于提高服务质量、管理水平的承诺等。
服务承诺具有针对性，可行性的，能明显提升服务质量、管理水平的得3分，服务
承诺具有一定针对性，可行性的，比较提升服务质量、管理水平的得2分，服务承
诺一般，不太能提升服务质量、管理水平的得1分，未提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0

合计 0-80 54.0 75.0 73.0 43.0

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （李国华） 

项目名称:  杭州互联网法院（杭州铁路运输法院）2024年特保服务采购项目（CTZB-2024040034）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

浙江合和保
安服务有限

公司

浙江军正保
安集团有限

公司

杭州市武林
安保服务集
团有限公司

杭州钱塘新
区安保科技
有限公司

1 商务

投标人自2021年1月1日至今（以合同签订时间为准）完成过类似项目业绩的，每有
1个业绩得1分，最多得2分。
注：同一个业主算一个业绩，须提供合同复印件并加盖公章，合同内容无法体现的
须另行提供业主证明材料。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

2 商务

供应商具有有效的职业健康安全管理体系认证证书、质量管理体系认证证书、环境
管理体系认证证书的，每个得1分，最多得3分。
注：以上证书（证书认证范围包含安保相关）须由通过中国国家认证认可监督管理
委员会备案通过的认证机构颁发且在全国认证认可信息公共服务平台的网页可查
询。提供证书复印件。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

3 技术

供应商提供本项目整体实施方案，要求方案完整合理，内容详尽，条理清晰，对本
项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需求的，得3
分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，得2分；方
案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

4 技术

供应商提供本项目巡逻岗服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，条理清晰，对
本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需求的，得
3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，得2分；方
案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

5 技术

供应商提供本项目固定执勤岗（门岗）服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，
条理清晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项
目需求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求
的，得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不
得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

6 技术

供应商提供本项目执行局特勤服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，条理清
晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需求
的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，得2
分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

7 技术

供应商提供本项目地下车库门岗服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，条理清
晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需求
的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，得2
分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 1.0 2.0 3.0 1.0

8 技术

供应商提供本项目诉讼服务中心接待岗服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，
条理清晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项
目需求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求
的，得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不
得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

9 技术

供应商提供本项目消控代班岗服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，条理清
晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需求
的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，得2
分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

10 技术

供应商提供本项目的新旧保安服务交接方案要求方案，完整合理，内容详尽，条理
清晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需
求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，
得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得
分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

11 技术
服务运作流程规划、服务理念、服务质量目标和质量控制措施等描述，内容清晰、
详尽、完整，阐述到位的得3分，内容较清晰完整，阐述较到位的得2分，内容不清
晰，阐述不到位的得1分，未提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

12 技术
具有完善考核机制且内容完整、合理可行的得3分，具有比较完善的考核机制且内
容较完整、合理可行的得2分，考核机制不完善，内容不完整、合理的得1分，未提
供的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

13 技术
具有完善的监督机制且内容完整、合理可行的得3分，具有比较完善的监督机制且
内容较完整、合理可行的得2分，监督机制不完善，内容不完整、合理的得1分，未
提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0

14 技术
具有完善的保安服务标准，且与本项目需求相适应，切合实际、合理可行的得3
分，具有比较完善的保安服务标准，且与本项目需求较为贴合的得2分，保安服务
标准不完善，与本项目需求相差较大的得1分，未提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

15 技术

有应对突发性事件（包括发生台风、暴雨等灾害性天气、突发疫情、临时任务及其
他突发事件）时的应急预案及相应的措施的，预案内容完整，措施合理可行的得3
分，内容较完整，措施较合理可行的得2分，内容不完整，措施描述一般的得1分，
未提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

16 技术
有针对防盗、防火的安全防范巡查的预案，预案内容完整，措施合理可行的得3
分，内容较完整，措施较合理可行的得2分，内容不完整，措施描述一般的得1分，
未提供的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0
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17 技术

供应商提供本项目的质量保证措施方案，方案完整，思路清晰具有针对性，且符合
项目需求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需
求的，得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的
不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

18 技术

供应商提供本项目的保证人员稳定措施方案，方案完整，思路清晰具有针对性，且
符合项目需求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项
目需求的，得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提
供的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

19 技术

供应商提供内容全面、详细的培训方案和培训计划方案，方案完整，思路清晰具有
针对性，且符合项目需求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，
较为符合项目需求的，得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，
得1分；未提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

20 技术

1、项目负责人具有本科及以上学历的得1分,没有不得分。
2、项目负责人具有保安员二级/技师或保安管理师证书及以上的，得2分。
3、项目负责人为退伍军人的，得1分。
（提供学历证明材料、证书复印件及相关证明材料）

0-4 1.0 4.0 4.0 4.0

21 技术
拟担任本项目项目负责人的专业素质、经验等情况、项目负责人是否具有调动本单
位各项资源的能力，确保100%到位所采取的措施进行打分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

22 技术
本项目团队人员拥有保安员四级/中级工或中级保安员证书及以上的每个得0.5分，
具有保安员三级/高级工或高级保安员证书及以上的，每个得1分，本项最高得6
分。（提供证书复印件）

0-6 6.0 6.0 6.0 1.0

23 技术
本项目团队人员中退伍军人的数量为1-5人的得1分，6-10人得2分，10人以上得3
分。（提供证明材料）

0-3 1.0 3.0 3.0 2.0

24 技术
根据项目团队人员的综合素质、业务能力、协调能力、管理能力是否满足本项目采
购需求，完全满足得3分，大部分满足得2分，部分满足得1分，未提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

25 技术
供应商为本项目提供的相关设备、器材、物资配备情况，按本项目实际情况配备，
并提供清单。相关设备、器材物资能完全满足采购需求的得3分，较能满足采购需
求的得2分，部分满足采购需求的得1分，不提供的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

26 技术

供应商提出的相关服务承诺情况，包括有利于提高服务质量、管理水平的承诺等。
服务承诺具有针对性，可行性的，能明显提升服务质量、管理水平的得3分，服务
承诺具有一定针对性，可行性的，比较提升服务质量、管理水平的得2分，服务承
诺一般，不太能提升服务质量、管理水平的得1分，未提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

合计 0-80 57.0 64.0 76.0 56.0

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （李海峰） 

项目名称:  杭州互联网法院（杭州铁路运输法院）2024年特保服务采购项目（CTZB-2024040034）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

浙江合和保
安服务有限

公司

浙江军正保
安集团有限

公司

杭州市武林
安保服务集
团有限公司

杭州钱塘新
区安保科技
有限公司

1 商务

投标人自2021年1月1日至今（以合同签订时间为准）完成过类似项目业绩的，每有
1个业绩得1分，最多得2分。
注：同一个业主算一个业绩，须提供合同复印件并加盖公章，合同内容无法体现的
须另行提供业主证明材料。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

2 商务

供应商具有有效的职业健康安全管理体系认证证书、质量管理体系认证证书、环境
管理体系认证证书的，每个得1分，最多得3分。
注：以上证书（证书认证范围包含安保相关）须由通过中国国家认证认可监督管理
委员会备案通过的认证机构颁发且在全国认证认可信息公共服务平台的网页可查
询。提供证书复印件。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

3 技术

供应商提供本项目整体实施方案，要求方案完整合理，内容详尽，条理清晰，对本
项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需求的，得3
分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，得2分；方
案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

4 技术

供应商提供本项目巡逻岗服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，条理清晰，对
本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需求的，得
3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，得2分；方
案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 1.0 2.0 3.0 1.0

5 技术

供应商提供本项目固定执勤岗（门岗）服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，
条理清晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项
目需求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求
的，得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不
得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 1.0

6 技术

供应商提供本项目执行局特勤服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，条理清
晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需求
的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，得2
分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 2.0 1.0

7 技术

供应商提供本项目地下车库门岗服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，条理清
晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需求
的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，得2
分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 1.0 2.0 2.0 1.0

8 技术

供应商提供本项目诉讼服务中心接待岗服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，
条理清晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项
目需求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求
的，得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不
得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0

9 技术

供应商提供本项目消控代班岗服务方案，要求方案完整合理，内容详尽，条理清
晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需求
的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，得2
分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 1.0 3.0 3.0 1.0

10 技术

供应商提供本项目的新旧保安服务交接方案要求方案，完整合理，内容详尽，条理
清晰，对本项目需求具有针对性。方案完整，思路清晰具有针对性，且符合项目需
求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需求的，
得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得
分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

11 技术
服务运作流程规划、服务理念、服务质量目标和质量控制措施等描述，内容清晰、
详尽、完整，阐述到位的得3分，内容较清晰完整，阐述较到位的得2分，内容不清
晰，阐述不到位的得1分，未提供的不得分。

0-3 1.0 3.0 2.0 2.0

12 技术
具有完善考核机制且内容完整、合理可行的得3分，具有比较完善的考核机制且内
容较完整、合理可行的得2分，考核机制不完善，内容不完整、合理的得1分，未提
供的不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0

13 技术
具有完善的监督机制且内容完整、合理可行的得3分，具有比较完善的监督机制且
内容较完整、合理可行的得2分，监督机制不完善，内容不完整、合理的得1分，未
提供的不得分。

0-3 1.0 3.0 3.0 2.0

14 技术
具有完善的保安服务标准，且与本项目需求相适应，切合实际、合理可行的得3
分，具有比较完善的保安服务标准，且与本项目需求较为贴合的得2分，保安服务
标准不完善，与本项目需求相差较大的得1分，未提供的不得分。

0-3 1.0 2.0 2.0 2.0

15 技术

有应对突发性事件（包括发生台风、暴雨等灾害性天气、突发疫情、临时任务及其
他突发事件）时的应急预案及相应的措施的，预案内容完整，措施合理可行的得3
分，内容较完整，措施较合理可行的得2分，内容不完整，措施描述一般的得1分，
未提供的不得分。

0-3 1.0 2.0 2.0 1.0

16 技术
有针对防盗、防火的安全防范巡查的预案，预案内容完整，措施合理可行的得3
分，内容较完整，措施较合理可行的得2分，内容不完整，措施描述一般的得1分，
未提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 1.0
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17 技术

供应商提供本项目的质量保证措施方案，方案完整，思路清晰具有针对性，且符合
项目需求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项目需
求的，得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的
不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 1.0

18 技术

供应商提供本项目的保证人员稳定措施方案，方案完整，思路清晰具有针对性，且
符合项目需求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，较为符合项
目需求的，得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提
供的不得分。

0-3 1.0 3.0 3.0 1.0

19 技术

供应商提供内容全面、详细的培训方案和培训计划方案，方案完整，思路清晰具有
针对性，且符合项目需求的，得3分；方案较为完整，思路较为清晰具有针对性，
较为符合项目需求的，得2分；方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，
得1分；未提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 1.0

20 技术

1、项目负责人具有本科及以上学历的得1分,没有不得分。
2、项目负责人具有保安员二级/技师或保安管理师证书及以上的，得2分。
3、项目负责人为退伍军人的，得1分。
（提供学历证明材料、证书复印件及相关证明材料）

0-4 1.0 4.0 4.0 4.0

21 技术
拟担任本项目项目负责人的专业素质、经验等情况、项目负责人是否具有调动本单
位各项资源的能力，确保100%到位所采取的措施进行打分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

22 技术
本项目团队人员拥有保安员四级/中级工或中级保安员证书及以上的每个得0.5分，
具有保安员三级/高级工或高级保安员证书及以上的，每个得1分，本项最高得6
分。（提供证书复印件）

0-6 6.0 6.0 6.0 1.0

23 技术
本项目团队人员中退伍军人的数量为1-5人的得1分，6-10人得2分，10人以上得3
分。（提供证明材料）

0-3 1.0 3.0 3.0 2.0

24 技术
根据项目团队人员的综合素质、业务能力、协调能力、管理能力是否满足本项目采
购需求，完全满足得3分，大部分满足得2分，部分满足得1分，未提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0

25 技术
供应商为本项目提供的相关设备、器材、物资配备情况，按本项目实际情况配备，
并提供清单。相关设备、器材物资能完全满足采购需求的得3分，较能满足采购需
求的得2分，部分满足采购需求的得1分，不提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 2.0 1.0

26 技术

供应商提出的相关服务承诺情况，包括有利于提高服务质量、管理水平的承诺等。
服务承诺具有针对性，可行性的，能明显提升服务质量、管理水平的得3分，服务
承诺具有一定针对性，可行性的，比较提升服务质量、管理水平的得2分，服务承
诺一般，不太能提升服务质量、管理水平的得1分，未提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 1.0

合计 0-80 47.0 70.0 72.0 41.0

专家（签名）：   
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