
项目名称：温州市龙湾区人民政府蒲州街道办事处食堂劳务外包项目（WZHC-20250106）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 温州久鼎物业
管理集团有限

公司

温州城安保安
服务有限公司

浙江南瓯馨物
业服务有限公

司

温州金勺子餐
饮管理有限公

司

1 商务 供应商类似项目业绩
根据2021年以来食堂后勤服务外包业绩打分，每提供一份业绩得2分，最多得2分。
注：时间以合同签订时间为准，提供合同扫描件加盖公章，否则不得分。

0-2 2.0 0.0 0.0 2.0

2 商务 企业体系认证
1.具有有效的质量管理体系认证证书得1分；
2.具有有效的环境体系认证证书得1分；
3.具有有效的职业健康安全体系认证证书得1分；
投标人需提供以上证书扫描件，并提供国家认证认可监督管理委员会的认证认可业务信息统一查询平台（http
://cx.cnca.cn）的证书查询截图和网址，否则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

3 商务 投标人社会责任体现
根据投标人对社会责任的担当进行综合评分；如慈善、捐献等。（需提供慈善捐献收据或社会担当等政府、人
民团体的具体证明材料，如奖状、收据或转帐记录等其他证明材料）

0-3 3.0 0.0 3.0 3.0

4 商务 拟派项目负责人履职能力
1、具有本科及以上学历的得2分，专科学历的得1分。
2、具有中级及以上职称或技师证书的，每提供一个证书得1分，最高得5分。
3、具有救护员证得2分。
（项目负责人需提供公告发布前供应商为其连续缴纳社保证明期限须一年及以上社保或者股份证明）

0-9 9.0 6.0 9.0 6.0

5.1 技术 卫生服务：方案与需求是否吻合，是否具有优势性，包括方案的科学性、可靠性、成熟性、合理性等进行打分
。
方案科学、合理、可靠、成熟、切实符合采购需求的得6分；
方案合理、可靠、符合采购需求的得4.5分；
方案基本合理、基本符合采购需求的得3分；
方案不合理、不符合采购需求的得1分；
未提供方案的不得分。

0-6 4.5 3.0 3.0 4.5

5.2 技术 食堂服务：根据供应商对项目需求的理解所提供的解决方案，是否有独到的优势，包括方案的科学性、可靠性
、成熟性、合理性等进行打分。
方案科学、合理、可靠、成熟、切实符合采购需求的得6分；
方案合理、可靠、符合采购需求的得4.5分；
方案基本合理、基本符合采购需求的得3分；
方案不合理、不符合采购需求的得1分；
未提供方案的不得分。

0-6 4.5 3.0 3.0 4.5

6.1 技术 根据供应商提供的早餐的菜品结构、品种和调配方案进行打分。
早餐的菜品结构合理、品种多、调配合理、营养丰富的得7分；
早餐的菜品结构较合理、品种较多、调配较合理的得5分；
早餐的菜品结构基本合理、品种一般、调配基本合理的得3分；
早餐的菜品结构不合理、品种少、调配不合理的得1分；
未提供方案的不得分。

0-7 5.0 3.0 3.0 5.0

6.2 技术 根据供应商提供的中餐的菜品结构、品种和调配方案进行打分。
中餐的菜品结构合理、品种多、调配合理、营养丰富的得7分；
中餐的菜品结构较合理、品种较多、调配较合理的得5分；
中餐的菜品结构基本合理、品种一般、调配基本合理的得3分；
中餐的菜品结构不合理、品种少、调配不合理的得1分；
未提供方案的不得分。

0-7 5.0 3.0 3.0 5.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家1）（专家1）
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6.3 技术 根据供应商提供的晚餐的菜品结构、品种和调配方案进行打分。
晚餐的菜品结构合理、品种多、调配合理、营养丰富的得7分；
晚餐的菜品结构较合理、品种较多、调配较合理的得5分；
晚餐的菜品结构基本合理、品种一般、调配基本合理的得3分；
晚餐的菜品结构不合理、品种少、调配不合理的得1分；
未提供方案的不得分。

0-7 5.0 3.0 5.0 5.0

7 技术 应急预案
供应商是否建立完备的服务保障应急预案，对服务工作中可能遇到的问题及应对措施的情况是否具有时效性、
科学性，在服务期间事故处理的组织合理性、有效性等进行打分。
方案完备、措施科学有效、组织合理的得6分；
方案较完备、措施较有效、组织较合理的得4.5分；
方案基本完备、措施基本有效、组织基本合理的得3分；
方案不完备、措施欠缺、组织不合理的得1分；
未提供方案的不得分。

0-6 4.5 3.0 3.0 4.5

8.1 技术 根据供应商拟派主厨的专业素质、技术能力、餐饮管理经验资质、类似业绩及单位评价的情况进行打分。
专业素质高、餐饮管理经验丰富、类似业绩多、单位评价优的得6分；
专业素质较高、餐饮管理经验较丰富、类似业绩较多、单位评价良的得4.5分；
专业素质一般、有一定餐饮管理经验、类似业绩少、单位评价合格的得3分；
专业素质差、没有餐饮管理经验、类似业绩很少、单位评价差的得1分；
未提供的不得分。

0-6 4.5 3.0 3.0 4.5

8.2 技术 根据供应商拟派帮厨的专业素质、技术能力、餐饮管理经验资质、类似业绩及单位评价的情况进行打分。
专业素质高、餐饮管理经验丰富、类似业绩多、单位评价优的得6分；
专业素质较高、餐饮管理经验较丰富、类似业绩较多、单位评价良的得4.5分；
专业素质一般、有一定餐饮管理经验、类似业绩少、单位评价合格的得3分；
专业素质差、没有餐饮管理经验、类似业绩很少、单位评价差的得1分；
未提供的不得分。

0-6 4.5 3.0 3.0 4.5

8.3 技术 1、服务人员配置、作业计划和排班详情情况以及与本项目相适应性，进行打分。
人员配置合理、作业计划和排班详细、切实适应本项目的得6分；
人员配置较合理、作业计划和排班较详细、适应本项目的得4.5分；
人员配置基本合理、作业计划和排班部分详细、基本适应本项目的得3分；
人员配置不合理、作业计划和排班不详细、不适应本项目的得1分；
提供的不得分。
2、提供电工证得2分。

0-8 6.5 1.0 3.0 6.5

8.4 技术 根据供应商的人员培训计划方案进行打分。
方案详细、合理、可行性强的得4分；
方案较详细、较合理、可行性较强的得3分；
方案基本详细、基本合理、部分可行的得2分；
方案不详细、不合理、不可行的得1分；
未提供的不得分。

0-4 3.0 2.0 2.0 3.0

合计 0-80 64.0 36.0 46.0 61.0

专家（签名）：
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项目名称：温州市龙湾区人民政府蒲州街道办事处食堂劳务外包项目（WZHC-20250106）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 温州久鼎物业
管理集团有限

公司

温州城安保安
服务有限公司

浙江南瓯馨物
业服务有限公

司

温州金勺子餐
饮管理有限公

司

1 商务 供应商类似项目业绩
根据2021年以来食堂后勤服务外包业绩打分，每提供一份业绩得2分，最多得2分。
注：时间以合同签订时间为准，提供合同扫描件加盖公章，否则不得分。

0-2 2.0 0.0 0.0 2.0

2 商务 企业体系认证
1.具有有效的质量管理体系认证证书得1分；
2.具有有效的环境体系认证证书得1分；
3.具有有效的职业健康安全体系认证证书得1分；
投标人需提供以上证书扫描件，并提供国家认证认可监督管理委员会的认证认可业务信息统一查询平台（http
://cx.cnca.cn）的证书查询截图和网址，否则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

3 商务 投标人社会责任体现
根据投标人对社会责任的担当进行综合评分；如慈善、捐献等。（需提供慈善捐献收据或社会担当等政府、人
民团体的具体证明材料，如奖状、收据或转帐记录等其他证明材料）

0-3 3.0 0.0 3.0 3.0

4 商务 拟派项目负责人履职能力
1、具有本科及以上学历的得2分，专科学历的得1分。
2、具有中级及以上职称或技师证书的，每提供一个证书得1分，最高得5分。
3、具有救护员证得2分。
（项目负责人需提供公告发布前供应商为其连续缴纳社保证明期限须一年及以上社保或者股份证明）

0-9 9.0 6.0 9.0 6.0

5.1 技术 卫生服务：方案与需求是否吻合，是否具有优势性，包括方案的科学性、可靠性、成熟性、合理性等进行打分
。
方案科学、合理、可靠、成熟、切实符合采购需求的得6分；
方案合理、可靠、符合采购需求的得4.5分；
方案基本合理、基本符合采购需求的得3分；
方案不合理、不符合采购需求的得1分；
未提供方案的不得分。

0-6 6.0 4.5 3.0 4.5

5.2 技术 食堂服务：根据供应商对项目需求的理解所提供的解决方案，是否有独到的优势，包括方案的科学性、可靠性
、成熟性、合理性等进行打分。
方案科学、合理、可靠、成熟、切实符合采购需求的得6分；
方案合理、可靠、符合采购需求的得4.5分；
方案基本合理、基本符合采购需求的得3分；
方案不合理、不符合采购需求的得1分；
未提供方案的不得分。

0-6 6.0 3.0 3.0 4.5

6.1 技术 根据供应商提供的早餐的菜品结构、品种和调配方案进行打分。
早餐的菜品结构合理、品种多、调配合理、营养丰富的得7分；
早餐的菜品结构较合理、品种较多、调配较合理的得5分；
早餐的菜品结构基本合理、品种一般、调配基本合理的得3分；
早餐的菜品结构不合理、品种少、调配不合理的得1分；
未提供方案的不得分。

0-7 7.0 3.0 3.0 7.0

6.2 技术 根据供应商提供的中餐的菜品结构、品种和调配方案进行打分。
中餐的菜品结构合理、品种多、调配合理、营养丰富的得7分；
中餐的菜品结构较合理、品种较多、调配较合理的得5分；
中餐的菜品结构基本合理、品种一般、调配基本合理的得3分；
中餐的菜品结构不合理、品种少、调配不合理的得1分；
未提供方案的不得分。

0-7 7.0 3.0 3.0 7.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）

技术商务资信评分明细表

3/6



6.3 技术 根据供应商提供的晚餐的菜品结构、品种和调配方案进行打分。
晚餐的菜品结构合理、品种多、调配合理、营养丰富的得7分；
晚餐的菜品结构较合理、品种较多、调配较合理的得5分；
晚餐的菜品结构基本合理、品种一般、调配基本合理的得3分；
晚餐的菜品结构不合理、品种少、调配不合理的得1分；
未提供方案的不得分。

0-7 7.0 3.0 1.0 5.0

7 技术 应急预案
供应商是否建立完备的服务保障应急预案，对服务工作中可能遇到的问题及应对措施的情况是否具有时效性、
科学性，在服务期间事故处理的组织合理性、有效性等进行打分。
方案完备、措施科学有效、组织合理的得6分；
方案较完备、措施较有效、组织较合理的得4.5分；
方案基本完备、措施基本有效、组织基本合理的得3分；
方案不完备、措施欠缺、组织不合理的得1分；
未提供方案的不得分。

0-6 4.5 3.0 3.0 4.5

8.1 技术 根据供应商拟派主厨的专业素质、技术能力、餐饮管理经验资质、类似业绩及单位评价的情况进行打分。
专业素质高、餐饮管理经验丰富、类似业绩多、单位评价优的得6分；
专业素质较高、餐饮管理经验较丰富、类似业绩较多、单位评价良的得4.5分；
专业素质一般、有一定餐饮管理经验、类似业绩少、单位评价合格的得3分；
专业素质差、没有餐饮管理经验、类似业绩很少、单位评价差的得1分；
未提供的不得分。

0-6 6.0 3.0 3.0 6.0

8.2 技术 根据供应商拟派帮厨的专业素质、技术能力、餐饮管理经验资质、类似业绩及单位评价的情况进行打分。
专业素质高、餐饮管理经验丰富、类似业绩多、单位评价优的得6分；
专业素质较高、餐饮管理经验较丰富、类似业绩较多、单位评价良的得4.5分；
专业素质一般、有一定餐饮管理经验、类似业绩少、单位评价合格的得3分；
专业素质差、没有餐饮管理经验、类似业绩很少、单位评价差的得1分；
未提供的不得分。

0-6 4.5 3.0 3.0 4.5

8.3 技术 1、服务人员配置、作业计划和排班详情情况以及与本项目相适应性，进行打分。
人员配置合理、作业计划和排班详细、切实适应本项目的得6分；
人员配置较合理、作业计划和排班较详细、适应本项目的得4.5分；
人员配置基本合理、作业计划和排班部分详细、基本适应本项目的得3分；
人员配置不合理、作业计划和排班不详细、不适应本项目的得1分；
提供的不得分。
2、提供电工证得2分。

0-8 6.5 3.0 1.0 5.0

8.4 技术 根据供应商的人员培训计划方案进行打分。
方案详细、合理、可行性强的得4分；
方案较详细、较合理、可行性较强的得3分；
方案基本详细、基本合理、部分可行的得2分；
方案不详细、不合理、不可行的得1分；
未提供的不得分。

0-4 4.0 2.0 2.0 3.0

合计 0-80 75.5 39.5 40.0 65.0

专家（签名）：
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项目名称：温州市龙湾区人民政府蒲州街道办事处食堂劳务外包项目（WZHC-20250106）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 温州久鼎物业
管理集团有限

公司

温州城安保安
服务有限公司

浙江南瓯馨物
业服务有限公

司

温州金勺子餐
饮管理有限公

司

1 商务 供应商类似项目业绩
根据2021年以来食堂后勤服务外包业绩打分，每提供一份业绩得2分，最多得2分。
注：时间以合同签订时间为准，提供合同扫描件加盖公章，否则不得分。

0-2 2.0 0.0 0.0 2.0

2 商务 企业体系认证
1.具有有效的质量管理体系认证证书得1分；
2.具有有效的环境体系认证证书得1分；
3.具有有效的职业健康安全体系认证证书得1分；
投标人需提供以上证书扫描件，并提供国家认证认可监督管理委员会的认证认可业务信息统一查询平台（http
://cx.cnca.cn）的证书查询截图和网址，否则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

3 商务 投标人社会责任体现
根据投标人对社会责任的担当进行综合评分；如慈善、捐献等。（需提供慈善捐献收据或社会担当等政府、人
民团体的具体证明材料，如奖状、收据或转帐记录等其他证明材料）

0-3 3.0 0.0 3.0 3.0

4 商务 拟派项目负责人履职能力
1、具有本科及以上学历的得2分，专科学历的得1分。
2、具有中级及以上职称或技师证书的，每提供一个证书得1分，最高得5分。
3、具有救护员证得2分。
（项目负责人需提供公告发布前供应商为其连续缴纳社保证明期限须一年及以上社保或者股份证明）

0-9 9.0 6.0 9.0 6.0

5.1 技术 卫生服务：方案与需求是否吻合，是否具有优势性，包括方案的科学性、可靠性、成熟性、合理性等进行打分
。
方案科学、合理、可靠、成熟、切实符合采购需求的得6分；
方案合理、可靠、符合采购需求的得4.5分；
方案基本合理、基本符合采购需求的得3分；
方案不合理、不符合采购需求的得1分；
未提供方案的不得分。

0-6 6.0 3.0 3.0 4.5

5.2 技术 食堂服务：根据供应商对项目需求的理解所提供的解决方案，是否有独到的优势，包括方案的科学性、可靠性
、成熟性、合理性等进行打分。
方案科学、合理、可靠、成熟、切实符合采购需求的得6分；
方案合理、可靠、符合采购需求的得4.5分；
方案基本合理、基本符合采购需求的得3分；
方案不合理、不符合采购需求的得1分；
未提供方案的不得分。

0-6 6.0 3.0 3.0 4.5

6.1 技术 根据供应商提供的早餐的菜品结构、品种和调配方案进行打分。
早餐的菜品结构合理、品种多、调配合理、营养丰富的得7分；
早餐的菜品结构较合理、品种较多、调配较合理的得5分；
早餐的菜品结构基本合理、品种一般、调配基本合理的得3分；
早餐的菜品结构不合理、品种少、调配不合理的得1分；
未提供方案的不得分。

0-7 7.0 3.0 3.0 3.0

6.2 技术 根据供应商提供的中餐的菜品结构、品种和调配方案进行打分。
中餐的菜品结构合理、品种多、调配合理、营养丰富的得7分；
中餐的菜品结构较合理、品种较多、调配较合理的得5分；
中餐的菜品结构基本合理、品种一般、调配基本合理的得3分；
中餐的菜品结构不合理、品种少、调配不合理的得1分；
未提供方案的不得分。

0-7 7.0 3.0 3.0 5.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）

技术商务资信评分明细表

5/6



6.3 技术 根据供应商提供的晚餐的菜品结构、品种和调配方案进行打分。
晚餐的菜品结构合理、品种多、调配合理、营养丰富的得7分；
晚餐的菜品结构较合理、品种较多、调配较合理的得5分；
晚餐的菜品结构基本合理、品种一般、调配基本合理的得3分；
晚餐的菜品结构不合理、品种少、调配不合理的得1分；
未提供方案的不得分。

0-7 7.0 3.0 3.0 5.0

7 技术 应急预案
供应商是否建立完备的服务保障应急预案，对服务工作中可能遇到的问题及应对措施的情况是否具有时效性、
科学性，在服务期间事故处理的组织合理性、有效性等进行打分。
方案完备、措施科学有效、组织合理的得6分；
方案较完备、措施较有效、组织较合理的得4.5分；
方案基本完备、措施基本有效、组织基本合理的得3分；
方案不完备、措施欠缺、组织不合理的得1分；
未提供方案的不得分。

0-6 6.0 3.0 3.0 4.5

8.1 技术 根据供应商拟派主厨的专业素质、技术能力、餐饮管理经验资质、类似业绩及单位评价的情况进行打分。
专业素质高、餐饮管理经验丰富、类似业绩多、单位评价优的得6分；
专业素质较高、餐饮管理经验较丰富、类似业绩较多、单位评价良的得4.5分；
专业素质一般、有一定餐饮管理经验、类似业绩少、单位评价合格的得3分；
专业素质差、没有餐饮管理经验、类似业绩很少、单位评价差的得1分；
未提供的不得分。

0-6 6.0 1.0 1.0 4.5

8.2 技术 根据供应商拟派帮厨的专业素质、技术能力、餐饮管理经验资质、类似业绩及单位评价的情况进行打分。
专业素质高、餐饮管理经验丰富、类似业绩多、单位评价优的得6分；
专业素质较高、餐饮管理经验较丰富、类似业绩较多、单位评价良的得4.5分；
专业素质一般、有一定餐饮管理经验、类似业绩少、单位评价合格的得3分；
专业素质差、没有餐饮管理经验、类似业绩很少、单位评价差的得1分；
未提供的不得分。

0-6 6.0 1.0 1.0 3.0

8.3 技术 1、服务人员配置、作业计划和排班详情情况以及与本项目相适应性，进行打分。
人员配置合理、作业计划和排班详细、切实适应本项目的得6分；
人员配置较合理、作业计划和排班较详细、适应本项目的得4.5分；
人员配置基本合理、作业计划和排班部分详细、基本适应本项目的得3分；
人员配置不合理、作业计划和排班不详细、不适应本项目的得1分；
提供的不得分。
2、提供电工证得2分。

0-8 6.5 3.0 1.0 5.0

8.4 技术 根据供应商的人员培训计划方案进行打分。
方案详细、合理、可行性强的得4分；
方案较详细、较合理、可行性较强的得3分；
方案基本详细、基本合理、部分可行的得2分；
方案不详细、不合理、不可行的得1分；
未提供的不得分。

0-4 4.0 1.0 2.0 2.0

合计 0-80 78.5 33.0 38.0 55.0

专家（签名）：
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