
技术商务评分明细 （夏云庆） 

项目名称:  杭州市萧山区第三人民医院被服洗涤服务采购项目（SY-HYGK-2024202(2)）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

杭州功海洗
涤有限公司

浙江蔚洁洗
涤服务有限

公司

浙江惠佳辰
医疗科技服
务有限公

司、杭州华
洁医疗科技
有限公司

（联合体）

杭州萧山清
源洗衣有限

公司

1 商务

类似业绩 
投标人提供自2020年1月1日之后的类似项目业绩，每提供一个合同案例得1分，最
多2分，以合同签订时间为准。（提供中标通知书和业绩合同扫描件加盖公章，缺
一不得分）

0-2 0.0 2.0 2.0 2.0

2 商务
培训证明 
投标人接受过医院院感控制相关专业培训证明，得1分，提供相关佐证材料，未提
供不得分。

0-1 0.0 1.0 1.0 1.0

3 商务

管理体系认证 
投标人管理体系认证情况：具有质量管理体系认证证书、环境管理体系认证证书、
职业健康安全管理体系认证证书且证书在有效期内的，每提供一个证书的，得1
分，本项最高得3分。

0-3 0.0 3.0 3.0 0.0

4 技术

全院织物收发计划 
全院织物现场收集及发放等服务计划安排。科学、合理、区分明确、收集及发放均
能保证不错乱得5分；区分较明确，收集及发放均能不错乱得4分；区分一般，基本
满足收集及发放要求得3分；区分有瑕疵，收集及发放略混乱得2分；区分混乱，分
配欠规范得1分；不按标准区分，不满足要求或未提供说明不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0 3.0

5 技术

运输、包装方案 
根据投标人描述的运输、包装的规范性、卫生保障以及防止污染等保障措施情况进
行综合评定。保障措施安排可行、科学合理、完善的得5分；保障措施较可行、科
学合理、较完善的得4分；基本能保障的得3分；存在瑕疵、不足的得2分；较差的
得1分；无方案无措施的不得分。

0-5 3.0 4.0 4.0 3.0

6 技术

投标人洗涤场所 
根据投标人提供的洗涤场所环境、厂房布置和布局、分段式隔离布局（污衣分拣
区、洗涤烘干区、后整理洁净区）等证明材料进行评审。提供租赁合同（租赁时间
要在本项目服务期内）或房产证复印件，得2分；提供厂房布置和布局的平面图，
得1分；提供的平面图中含污衣分拣区、洗涤烘干区、后整理洁净区的，得1分。）

0-4 2.0 1.0 4.0 4.0

7 技术

洗涤设备
投标人提供洗涤方案中涉及设备的清单和主要性能情况，根据洗涤专业设备的合
理、先进性情况进行综合评定。设备丰富先进，性能可靠稳定得5分；设备较丰富
先进，性能较可靠得4分；设备一般，性能一般得3分；设备较少，性能偏低得2
分；设备陈旧，简陋得1分；未提供说明不得分。

0-5 2.0 4.0 5.0 3.0

8 技术

防止交叉感染的保障措施 
根据投标人针对防止交叉感染的保障措施的全面性、可行性等进行综合评定。保障
措施安排可行、科学合理、完善的得3分；保障措施基本可行、科学合理、较完善
的得2分；保障措施存在缺陷的得1分；无方案无措施的不得分。

0-3 1.0 2.0 3.0 2.0

9.1 技术
根据投标人提供定的被服洗涤工艺先进性及技术水平保障措施综合评定。保障措施
安排可行、科学合理、完善的得3分；保障措施基本可行、科学合理、较完善的得2
分；保障措施存在缺陷的得1分；无方案无措施的不得分。

0-3 1.0 3.0 3.0 2.0

9.2 技术

根据投标人具有健全的洗涤流水线以及自检体系，确保洗涤过程中的质量控制，提
供洗涤质量保障措施综合评定。保障措施安排可行、科学合理、完善的得4分；保
障措施基本可行、科学合理、较完善的得2-3分；保障措施存在缺陷的得1分；无方
案无措施的不得分。

0-4 2.0 3.0 3.0 2.5

10 技术
洗涤材料选择情况 洗涤材料主要有:乳化剂、碱性助洗剂、全能洗剂、中和剂、氧
漂剂等；所用产品具备产品合格证及机构检测合格报告，每提供一类洗涤剂的产品
合格证及机构检测合格报告得1分，最高得5分。

0-5 0.0 0.0 5.0 0.0

11 技术

洗涤服务承诺 
衣服洗涤、收集运送工作、整烫平整、轻微磨损、补丁处修补完好、缺纽扣及时缝
补服务标准等服务各项质量指标的标准和承诺等进行综合评定。标准清晰，要求高
得3分；标准和要求一般得2分；标准落后混乱，要求低得1分；未提供说明不得
分。

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0

12.1 技术

根据拟投入本项目负责人的工作经历等打分。
工作经验：具有1年及以上项目负责人工作经验的得1分，具有3年及以上项目工作
经验的得2分，具有5年及以上项目工作经验的得3分，需提供该人员与投标单位签
订的劳动合同或在投标单位及社保证明材料为准，不提供不得分

0-3 0.0 0.0 3.0 0.0

12.2 技术

人员配置的科学性和合理性，含收集人员、洗涤员、配送人员配置人员的数量、年
龄、文化程度等综合评定。人员数量充足，经验丰富、安排合理得5分；人员数量
基本满足需求，经验一般、安排较合理得3分；人员数量不足，无相关经验、安排
不恰当得1分；未提供说明不得分。

0-5 1.0 3.0 5.0 3.0

13 技术

对洗涤员工的培训情况 
根据投标人描述的对洗涤员工培训情况进行综合评定。培训情况安排可行、科学合
理、完善的得3分；培训情况基本可行、科学合理的得2分；培训情况较差的得1
分；无方案无措施的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0
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14 技术

管理规章制度 
设立的各项管理规章制度及档案资料的建立与管理情况进行综合评定。管理规章制
度完善的得3分；管理规章制度基本完善的得2分；管理规章制度较差的得1分；无
管理规章制度的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

15 技术

应急保障措施 
针对本项目在实施过程中遇雨雪天气、车辆故障、清洗设备故障等应急保障措施情
况进行综合评定。方案措施详细实用得5分；方案措施较详细实用得4分；方案措施
一般得3分；方案措施有欠缺得2分；方案措施较多不满足需求得1分；未提供不得
分。

0-5 3.0 4.0 4.0 3.0

16 技术
合理化建议 根据投标人对本项目的合理化建议或意见等综合评定。科学、合理的
得3分；基本科学、合理的得2分；存在缺陷的得1分；不提供不得分。

0-3 1.0 2.0 3.0 1.0

17 技术
增值服务 根据投标人对本项目提供的增值服务综合评定。科学、合理的得5分；基
本科学、合理的得3分；存在缺陷的得1分；不提供不得分。

0-5 1.0 3.0 3.0 1.0

合计 0-70 26.0 45.0 64.0 36.5

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （杨原志） 

项目名称:  杭州市萧山区第三人民医院被服洗涤服务采购项目（SY-HYGK-2024202(2)）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

杭州功海洗
涤有限公司

浙江蔚洁洗
涤服务有限

公司

浙江惠佳辰
医疗科技服
务有限公

司、杭州华
洁医疗科技
有限公司

（联合体）

杭州萧山清
源洗衣有限

公司

1 商务

类似业绩 
投标人提供自2020年1月1日之后的类似项目业绩，每提供一个合同案例得1分，最
多2分，以合同签订时间为准。（提供中标通知书和业绩合同扫描件加盖公章，缺
一不得分）

0-2 0.0 2.0 2.0 2.0

2 商务
培训证明 
投标人接受过医院院感控制相关专业培训证明，得1分，提供相关佐证材料，未提
供不得分。

0-1 0.0 1.0 1.0 1.0

3 商务

管理体系认证 
投标人管理体系认证情况：具有质量管理体系认证证书、环境管理体系认证证书、
职业健康安全管理体系认证证书且证书在有效期内的，每提供一个证书的，得1
分，本项最高得3分。

0-3 0.0 3.0 3.0 0.0

4 技术

全院织物收发计划 
全院织物现场收集及发放等服务计划安排。科学、合理、区分明确、收集及发放均
能保证不错乱得5分；区分较明确，收集及发放均能不错乱得4分；区分一般，基本
满足收集及发放要求得3分；区分有瑕疵，收集及发放略混乱得2分；区分混乱，分
配欠规范得1分；不按标准区分，不满足要求或未提供说明不得分。

0-5 2.0 3.0 4.0 3.0

5 技术

运输、包装方案 
根据投标人描述的运输、包装的规范性、卫生保障以及防止污染等保障措施情况进
行综合评定。保障措施安排可行、科学合理、完善的得5分；保障措施较可行、科
学合理、较完善的得4分；基本能保障的得3分；存在瑕疵、不足的得2分；较差的
得1分；无方案无措施的不得分。

0-5 2.0 3.0 5.0 3.0

6 技术

投标人洗涤场所 
根据投标人提供的洗涤场所环境、厂房布置和布局、分段式隔离布局（污衣分拣
区、洗涤烘干区、后整理洁净区）等证明材料进行评审。提供租赁合同（租赁时间
要在本项目服务期内）或房产证复印件，得2分；提供厂房布置和布局的平面图，
得1分；提供的平面图中含污衣分拣区、洗涤烘干区、后整理洁净区的，得1分。）

0-4 2.0 1.0 4.0 4.0

7 技术

洗涤设备
投标人提供洗涤方案中涉及设备的清单和主要性能情况，根据洗涤专业设备的合
理、先进性情况进行综合评定。设备丰富先进，性能可靠稳定得5分；设备较丰富
先进，性能较可靠得4分；设备一般，性能一般得3分；设备较少，性能偏低得2
分；设备陈旧，简陋得1分；未提供说明不得分。

0-5 1.0 3.0 5.0 4.0

8 技术

防止交叉感染的保障措施 
根据投标人针对防止交叉感染的保障措施的全面性、可行性等进行综合评定。保障
措施安排可行、科学合理、完善的得3分；保障措施基本可行、科学合理、较完善
的得2分；保障措施存在缺陷的得1分；无方案无措施的不得分。

0-3 1.0 1.0 3.0 2.0

9.1 技术
根据投标人提供定的被服洗涤工艺先进性及技术水平保障措施综合评定。保障措施
安排可行、科学合理、完善的得3分；保障措施基本可行、科学合理、较完善的得2
分；保障措施存在缺陷的得1分；无方案无措施的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

9.2 技术

根据投标人具有健全的洗涤流水线以及自检体系，确保洗涤过程中的质量控制，提
供洗涤质量保障措施综合评定。保障措施安排可行、科学合理、完善的得4分；保
障措施基本可行、科学合理、较完善的得2-3分；保障措施存在缺陷的得1分；无方
案无措施的不得分。

0-4 2.0 2.0 4.0 3.0

10 技术
洗涤材料选择情况 洗涤材料主要有:乳化剂、碱性助洗剂、全能洗剂、中和剂、氧
漂剂等；所用产品具备产品合格证及机构检测合格报告，每提供一类洗涤剂的产品
合格证及机构检测合格报告得1分，最高得5分。

0-5 0.0 0.0 5.0 0.0

11 技术

洗涤服务承诺 
衣服洗涤、收集运送工作、整烫平整、轻微磨损、补丁处修补完好、缺纽扣及时缝
补服务标准等服务各项质量指标的标准和承诺等进行综合评定。标准清晰，要求高
得3分；标准和要求一般得2分；标准落后混乱，要求低得1分；未提供说明不得
分。

0-3 3.0 2.0 3.0 2.0

12.1 技术

根据拟投入本项目负责人的工作经历等打分。
工作经验：具有1年及以上项目负责人工作经验的得1分，具有3年及以上项目工作
经验的得2分，具有5年及以上项目工作经验的得3分，需提供该人员与投标单位签
订的劳动合同或在投标单位及社保证明材料为准，不提供不得分

0-3 0.0 0.0 3.0 0.0

12.2 技术

人员配置的科学性和合理性，含收集人员、洗涤员、配送人员配置人员的数量、年
龄、文化程度等综合评定。人员数量充足，经验丰富、安排合理得5分；人员数量
基本满足需求，经验一般、安排较合理得3分；人员数量不足，无相关经验、安排
不恰当得1分；未提供说明不得分。

0-5 3.0 5.0 5.0 3.0

13 技术

对洗涤员工的培训情况 
根据投标人描述的对洗涤员工培训情况进行综合评定。培训情况安排可行、科学合
理、完善的得3分；培训情况基本可行、科学合理的得2分；培训情况较差的得1
分；无方案无措施的不得分。

0-3 1.0 2.0 3.0 2.0
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14 技术

管理规章制度 
设立的各项管理规章制度及档案资料的建立与管理情况进行综合评定。管理规章制
度完善的得3分；管理规章制度基本完善的得2分；管理规章制度较差的得1分；无
管理规章制度的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

15 技术

应急保障措施 
针对本项目在实施过程中遇雨雪天气、车辆故障、清洗设备故障等应急保障措施情
况进行综合评定。方案措施详细实用得5分；方案措施较详细实用得4分；方案措施
一般得3分；方案措施有欠缺得2分；方案措施较多不满足需求得1分；未提供不得
分。

0-5 2.0 2.0 4.0 2.0

16 技术
合理化建议 根据投标人对本项目的合理化建议或意见等综合评定。科学、合理的
得3分；基本科学、合理的得2分；存在缺陷的得1分；不提供不得分。

0-3 1.0 2.0 3.0 2.0

17 技术
增值服务 根据投标人对本项目提供的增值服务综合评定。科学、合理的得5分；基
本科学、合理的得3分；存在缺陷的得1分；不提供不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0 3.0

合计 0-70 27.0 39.0 68.0 40.0

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （张娜慧） 

项目名称:  杭州市萧山区第三人民医院被服洗涤服务采购项目（SY-HYGK-2024202(2)）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

杭州功海洗
涤有限公司

浙江蔚洁洗
涤服务有限

公司

浙江惠佳辰
医疗科技服
务有限公

司、杭州华
洁医疗科技
有限公司

（联合体）

杭州萧山清
源洗衣有限

公司

1 商务

类似业绩 
投标人提供自2020年1月1日之后的类似项目业绩，每提供一个合同案例得1分，最
多2分，以合同签订时间为准。（提供中标通知书和业绩合同扫描件加盖公章，缺
一不得分）

0-2 0.0 2.0 2.0 2.0

2 商务
培训证明 
投标人接受过医院院感控制相关专业培训证明，得1分，提供相关佐证材料，未提
供不得分。

0-1 0.0 1.0 1.0 1.0

3 商务

管理体系认证 
投标人管理体系认证情况：具有质量管理体系认证证书、环境管理体系认证证书、
职业健康安全管理体系认证证书且证书在有效期内的，每提供一个证书的，得1
分，本项最高得3分。

0-3 0.0 3.0 3.0 0.0

4 技术

全院织物收发计划 
全院织物现场收集及发放等服务计划安排。科学、合理、区分明确、收集及发放均
能保证不错乱得5分；区分较明确，收集及发放均能不错乱得4分；区分一般，基本
满足收集及发放要求得3分；区分有瑕疵，收集及发放略混乱得2分；区分混乱，分
配欠规范得1分；不按标准区分，不满足要求或未提供说明不得分。

0-5 3.0 4.0 3.0 3.0

5 技术

运输、包装方案 
根据投标人描述的运输、包装的规范性、卫生保障以及防止污染等保障措施情况进
行综合评定。保障措施安排可行、科学合理、完善的得5分；保障措施较可行、科
学合理、较完善的得4分；基本能保障的得3分；存在瑕疵、不足的得2分；较差的
得1分；无方案无措施的不得分。

0-5 3.0 4.0 4.0 3.0

6 技术

投标人洗涤场所 
根据投标人提供的洗涤场所环境、厂房布置和布局、分段式隔离布局（污衣分拣
区、洗涤烘干区、后整理洁净区）等证明材料进行评审。提供租赁合同（租赁时间
要在本项目服务期内）或房产证复印件，得2分；提供厂房布置和布局的平面图，
得1分；提供的平面图中含污衣分拣区、洗涤烘干区、后整理洁净区的，得1分。）

0-4 2.0 1.0 4.0 4.0

7 技术

洗涤设备
投标人提供洗涤方案中涉及设备的清单和主要性能情况，根据洗涤专业设备的合
理、先进性情况进行综合评定。设备丰富先进，性能可靠稳定得5分；设备较丰富
先进，性能较可靠得4分；设备一般，性能一般得3分；设备较少，性能偏低得2
分；设备陈旧，简陋得1分；未提供说明不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0 3.0

8 技术

防止交叉感染的保障措施 
根据投标人针对防止交叉感染的保障措施的全面性、可行性等进行综合评定。保障
措施安排可行、科学合理、完善的得3分；保障措施基本可行、科学合理、较完善
的得2分；保障措施存在缺陷的得1分；无方案无措施的不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0

9.1 技术
根据投标人提供定的被服洗涤工艺先进性及技术水平保障措施综合评定。保障措施
安排可行、科学合理、完善的得3分；保障措施基本可行、科学合理、较完善的得2
分；保障措施存在缺陷的得1分；无方案无措施的不得分。

0-3 1.0 2.0 3.0 1.0

9.2 技术

根据投标人具有健全的洗涤流水线以及自检体系，确保洗涤过程中的质量控制，提
供洗涤质量保障措施综合评定。保障措施安排可行、科学合理、完善的得4分；保
障措施基本可行、科学合理、较完善的得2-3分；保障措施存在缺陷的得1分；无方
案无措施的不得分。

0-4 2.0 2.0 3.0 2.0

10 技术
洗涤材料选择情况 洗涤材料主要有:乳化剂、碱性助洗剂、全能洗剂、中和剂、氧
漂剂等；所用产品具备产品合格证及机构检测合格报告，每提供一类洗涤剂的产品
合格证及机构检测合格报告得1分，最高得5分。

0-5 0.0 0.0 5.0 0.0

11 技术

洗涤服务承诺 
衣服洗涤、收集运送工作、整烫平整、轻微磨损、补丁处修补完好、缺纽扣及时缝
补服务标准等服务各项质量指标的标准和承诺等进行综合评定。标准清晰，要求高
得3分；标准和要求一般得2分；标准落后混乱，要求低得1分；未提供说明不得
分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

12.1 技术

根据拟投入本项目负责人的工作经历等打分。
工作经验：具有1年及以上项目负责人工作经验的得1分，具有3年及以上项目工作
经验的得2分，具有5年及以上项目工作经验的得3分，需提供该人员与投标单位签
订的劳动合同或在投标单位及社保证明材料为准，不提供不得分

0-3 0.0 0.0 3.0 0.0

12.2 技术

人员配置的科学性和合理性，含收集人员、洗涤员、配送人员配置人员的数量、年
龄、文化程度等综合评定。人员数量充足，经验丰富、安排合理得5分；人员数量
基本满足需求，经验一般、安排较合理得3分；人员数量不足，无相关经验、安排
不恰当得1分；未提供说明不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0 3.0

13 技术

对洗涤员工的培训情况 
根据投标人描述的对洗涤员工培训情况进行综合评定。培训情况安排可行、科学合
理、完善的得3分；培训情况基本可行、科学合理的得2分；培训情况较差的得1
分；无方案无措施的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0
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14 技术

管理规章制度 
设立的各项管理规章制度及档案资料的建立与管理情况进行综合评定。管理规章制
度完善的得3分；管理规章制度基本完善的得2分；管理规章制度较差的得1分；无
管理规章制度的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

15 技术

应急保障措施 
针对本项目在实施过程中遇雨雪天气、车辆故障、清洗设备故障等应急保障措施情
况进行综合评定。方案措施详细实用得5分；方案措施较详细实用得4分；方案措施
一般得3分；方案措施有欠缺得2分；方案措施较多不满足需求得1分；未提供不得
分。

0-5 2.0 3.0 4.0 3.0

16 技术
合理化建议 根据投标人对本项目的合理化建议或意见等综合评定。科学、合理的
得3分；基本科学、合理的得2分；存在缺陷的得1分；不提供不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

17 技术
增值服务 根据投标人对本项目提供的增值服务综合评定。科学、合理的得5分；基
本科学、合理的得3分；存在缺陷的得1分；不提供不得分。

0-5 1.0 1.0 3.0 3.0

合计 0-70 30.0 40.0 61.0 38.0

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （秦佳伟） 

项目名称:  杭州市萧山区第三人民医院被服洗涤服务采购项目（SY-HYGK-2024202(2)）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

杭州功海洗
涤有限公司

浙江蔚洁洗
涤服务有限

公司

浙江惠佳辰
医疗科技服
务有限公

司、杭州华
洁医疗科技
有限公司

（联合体）

杭州萧山清
源洗衣有限

公司

1 商务

类似业绩 
投标人提供自2020年1月1日之后的类似项目业绩，每提供一个合同案例得1分，最
多2分，以合同签订时间为准。（提供中标通知书和业绩合同扫描件加盖公章，缺
一不得分）

0-2 0.0 2.0 2.0 2.0

2 商务
培训证明 
投标人接受过医院院感控制相关专业培训证明，得1分，提供相关佐证材料，未提
供不得分。

0-1 0.0 1.0 1.0 1.0

3 商务

管理体系认证 
投标人管理体系认证情况：具有质量管理体系认证证书、环境管理体系认证证书、
职业健康安全管理体系认证证书且证书在有效期内的，每提供一个证书的，得1
分，本项最高得3分。

0-3 0.0 3.0 3.0 0.0

4 技术

全院织物收发计划 
全院织物现场收集及发放等服务计划安排。科学、合理、区分明确、收集及发放均
能保证不错乱得5分；区分较明确，收集及发放均能不错乱得4分；区分一般，基本
满足收集及发放要求得3分；区分有瑕疵，收集及发放略混乱得2分；区分混乱，分
配欠规范得1分；不按标准区分，不满足要求或未提供说明不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0 3.0

5 技术

运输、包装方案 
根据投标人描述的运输、包装的规范性、卫生保障以及防止污染等保障措施情况进
行综合评定。保障措施安排可行、科学合理、完善的得5分；保障措施较可行、科
学合理、较完善的得4分；基本能保障的得3分；存在瑕疵、不足的得2分；较差的
得1分；无方案无措施的不得分。

0-5 2.0 3.0 4.0 3.0

6 技术

投标人洗涤场所 
根据投标人提供的洗涤场所环境、厂房布置和布局、分段式隔离布局（污衣分拣
区、洗涤烘干区、后整理洁净区）等证明材料进行评审。提供租赁合同（租赁时间
要在本项目服务期内）或房产证复印件，得2分；提供厂房布置和布局的平面图，
得1分；提供的平面图中含污衣分拣区、洗涤烘干区、后整理洁净区的，得1分。）

0-4 2.0 1.0 4.0 4.0

7 技术

洗涤设备
投标人提供洗涤方案中涉及设备的清单和主要性能情况，根据洗涤专业设备的合
理、先进性情况进行综合评定。设备丰富先进，性能可靠稳定得5分；设备较丰富
先进，性能较可靠得4分；设备一般，性能一般得3分；设备较少，性能偏低得2
分；设备陈旧，简陋得1分；未提供说明不得分。

0-5 2.0 3.0 4.0 3.0

8 技术

防止交叉感染的保障措施 
根据投标人针对防止交叉感染的保障措施的全面性、可行性等进行综合评定。保障
措施安排可行、科学合理、完善的得3分；保障措施基本可行、科学合理、较完善
的得2分；保障措施存在缺陷的得1分；无方案无措施的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

9.1 技术
根据投标人提供定的被服洗涤工艺先进性及技术水平保障措施综合评定。保障措施
安排可行、科学合理、完善的得3分；保障措施基本可行、科学合理、较完善的得2
分；保障措施存在缺陷的得1分；无方案无措施的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

9.2 技术

根据投标人具有健全的洗涤流水线以及自检体系，确保洗涤过程中的质量控制，提
供洗涤质量保障措施综合评定。保障措施安排可行、科学合理、完善的得4分；保
障措施基本可行、科学合理、较完善的得2-3分；保障措施存在缺陷的得1分；无方
案无措施的不得分。

0-4 2.0 3.0 4.0 3.0

10 技术
洗涤材料选择情况 洗涤材料主要有:乳化剂、碱性助洗剂、全能洗剂、中和剂、氧
漂剂等；所用产品具备产品合格证及机构检测合格报告，每提供一类洗涤剂的产品
合格证及机构检测合格报告得1分，最高得5分。

0-5 0.0 0.0 5.0 0.0

11 技术

洗涤服务承诺 
衣服洗涤、收集运送工作、整烫平整、轻微磨损、补丁处修补完好、缺纽扣及时缝
补服务标准等服务各项质量指标的标准和承诺等进行综合评定。标准清晰，要求高
得3分；标准和要求一般得2分；标准落后混乱，要求低得1分；未提供说明不得
分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

12.1 技术

根据拟投入本项目负责人的工作经历等打分。
工作经验：具有1年及以上项目负责人工作经验的得1分，具有3年及以上项目工作
经验的得2分，具有5年及以上项目工作经验的得3分，需提供该人员与投标单位签
订的劳动合同或在投标单位及社保证明材料为准，不提供不得分

0-3 0.0 0.0 3.0 0.0

12.2 技术

人员配置的科学性和合理性，含收集人员、洗涤员、配送人员配置人员的数量、年
龄、文化程度等综合评定。人员数量充足，经验丰富、安排合理得5分；人员数量
基本满足需求，经验一般、安排较合理得3分；人员数量不足，无相关经验、安排
不恰当得1分；未提供说明不得分。

0-5 1.0 3.0 5.0 3.0

13 技术

对洗涤员工的培训情况 
根据投标人描述的对洗涤员工培训情况进行综合评定。培训情况安排可行、科学合
理、完善的得3分；培训情况基本可行、科学合理的得2分；培训情况较差的得1
分；无方案无措施的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0
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14 技术

管理规章制度 
设立的各项管理规章制度及档案资料的建立与管理情况进行综合评定。管理规章制
度完善的得3分；管理规章制度基本完善的得2分；管理规章制度较差的得1分；无
管理规章制度的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

15 技术

应急保障措施 
针对本项目在实施过程中遇雨雪天气、车辆故障、清洗设备故障等应急保障措施情
况进行综合评定。方案措施详细实用得5分；方案措施较详细实用得4分；方案措施
一般得3分；方案措施有欠缺得2分；方案措施较多不满足需求得1分；未提供不得
分。

0-5 2.0 3.0 4.0 3.0

16 技术
合理化建议 根据投标人对本项目的合理化建议或意见等综合评定。科学、合理的
得3分；基本科学、合理的得2分；存在缺陷的得1分；不提供不得分。

0-3 1.0 2.0 3.0 1.0

17 技术
增值服务 根据投标人对本项目提供的增值服务综合评定。科学、合理的得5分；基
本科学、合理的得3分；存在缺陷的得1分；不提供不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0 3.0

合计 0-70 28.0 40.0 64.0 39.0

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （田维） 

项目名称:  杭州市萧山区第三人民医院被服洗涤服务采购项目（SY-HYGK-2024202(2)）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

杭州功海洗
涤有限公司

浙江蔚洁洗
涤服务有限

公司

浙江惠佳辰
医疗科技服
务有限公

司、杭州华
洁医疗科技
有限公司

（联合体）

杭州萧山清
源洗衣有限

公司

1 商务

类似业绩 
投标人提供自2020年1月1日之后的类似项目业绩，每提供一个合同案例得1分，最
多2分，以合同签订时间为准。（提供中标通知书和业绩合同扫描件加盖公章，缺
一不得分）

0-2 0.0 2.0 2.0 2.0

2 商务
培训证明 
投标人接受过医院院感控制相关专业培训证明，得1分，提供相关佐证材料，未提
供不得分。

0-1 0.0 1.0 1.0 1.0

3 商务

管理体系认证 
投标人管理体系认证情况：具有质量管理体系认证证书、环境管理体系认证证书、
职业健康安全管理体系认证证书且证书在有效期内的，每提供一个证书的，得1
分，本项最高得3分。

0-3 0.0 3.0 3.0 0.0

4 技术

全院织物收发计划 
全院织物现场收集及发放等服务计划安排。科学、合理、区分明确、收集及发放均
能保证不错乱得5分；区分较明确，收集及发放均能不错乱得4分；区分一般，基本
满足收集及发放要求得3分；区分有瑕疵，收集及发放略混乱得2分；区分混乱，分
配欠规范得1分；不按标准区分，不满足要求或未提供说明不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0 4.0

5 技术

运输、包装方案 
根据投标人描述的运输、包装的规范性、卫生保障以及防止污染等保障措施情况进
行综合评定。保障措施安排可行、科学合理、完善的得5分；保障措施较可行、科
学合理、较完善的得4分；基本能保障的得3分；存在瑕疵、不足的得2分；较差的
得1分；无方案无措施的不得分。

0-5 3.0 5.0 4.0 3.0

6 技术

投标人洗涤场所 
根据投标人提供的洗涤场所环境、厂房布置和布局、分段式隔离布局（污衣分拣
区、洗涤烘干区、后整理洁净区）等证明材料进行评审。提供租赁合同（租赁时间
要在本项目服务期内）或房产证复印件，得2分；提供厂房布置和布局的平面图，
得1分；提供的平面图中含污衣分拣区、洗涤烘干区、后整理洁净区的，得1分。）

0-4 2.0 1.0 4.0 4.0

7 技术

洗涤设备
投标人提供洗涤方案中涉及设备的清单和主要性能情况，根据洗涤专业设备的合
理、先进性情况进行综合评定。设备丰富先进，性能可靠稳定得5分；设备较丰富
先进，性能较可靠得4分；设备一般，性能一般得3分；设备较少，性能偏低得2
分；设备陈旧，简陋得1分；未提供说明不得分。

0-5 3.0 4.0 4.0 3.0

8 技术

防止交叉感染的保障措施 
根据投标人针对防止交叉感染的保障措施的全面性、可行性等进行综合评定。保障
措施安排可行、科学合理、完善的得3分；保障措施基本可行、科学合理、较完善
的得2分；保障措施存在缺陷的得1分；无方案无措施的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

9.1 技术
根据投标人提供定的被服洗涤工艺先进性及技术水平保障措施综合评定。保障措施
安排可行、科学合理、完善的得3分；保障措施基本可行、科学合理、较完善的得2
分；保障措施存在缺陷的得1分；无方案无措施的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

9.2 技术

根据投标人具有健全的洗涤流水线以及自检体系，确保洗涤过程中的质量控制，提
供洗涤质量保障措施综合评定。保障措施安排可行、科学合理、完善的得4分；保
障措施基本可行、科学合理、较完善的得2-3分；保障措施存在缺陷的得1分；无方
案无措施的不得分。

0-4 3.0 2.0 3.0 2.0

10 技术
洗涤材料选择情况 洗涤材料主要有:乳化剂、碱性助洗剂、全能洗剂、中和剂、氧
漂剂等；所用产品具备产品合格证及机构检测合格报告，每提供一类洗涤剂的产品
合格证及机构检测合格报告得1分，最高得5分。

0-5 0.0 0.0 5.0 0.0

11 技术

洗涤服务承诺 
衣服洗涤、收集运送工作、整烫平整、轻微磨损、补丁处修补完好、缺纽扣及时缝
补服务标准等服务各项质量指标的标准和承诺等进行综合评定。标准清晰，要求高
得3分；标准和要求一般得2分；标准落后混乱，要求低得1分；未提供说明不得
分。

0-3 3.0 3.0 3.0 2.0

12.1 技术

根据拟投入本项目负责人的工作经历等打分。
工作经验：具有1年及以上项目负责人工作经验的得1分，具有3年及以上项目工作
经验的得2分，具有5年及以上项目工作经验的得3分，需提供该人员与投标单位签
订的劳动合同或在投标单位及社保证明材料为准，不提供不得分

0-3 0.0 0.0 3.0 0.0

12.2 技术

人员配置的科学性和合理性，含收集人员、洗涤员、配送人员配置人员的数量、年
龄、文化程度等综合评定。人员数量充足，经验丰富、安排合理得5分；人员数量
基本满足需求，经验一般、安排较合理得3分；人员数量不足，无相关经验、安排
不恰当得1分；未提供说明不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0 3.0

13 技术

对洗涤员工的培训情况 
根据投标人描述的对洗涤员工培训情况进行综合评定。培训情况安排可行、科学合
理、完善的得3分；培训情况基本可行、科学合理的得2分；培训情况较差的得1
分；无方案无措施的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0
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14 技术

管理规章制度 
设立的各项管理规章制度及档案资料的建立与管理情况进行综合评定。管理规章制
度完善的得3分；管理规章制度基本完善的得2分；管理规章制度较差的得1分；无
管理规章制度的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

15 技术

应急保障措施 
针对本项目在实施过程中遇雨雪天气、车辆故障、清洗设备故障等应急保障措施情
况进行综合评定。方案措施详细实用得5分；方案措施较详细实用得4分；方案措施
一般得3分；方案措施有欠缺得2分；方案措施较多不满足需求得1分；未提供不得
分。

0-5 4.0 4.0 4.0 4.0

16 技术
合理化建议 根据投标人对本项目的合理化建议或意见等综合评定。科学、合理的
得3分；基本科学、合理的得2分；存在缺陷的得1分；不提供不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

17 技术
增值服务 根据投标人对本项目提供的增值服务综合评定。科学、合理的得5分；基
本科学、合理的得3分；存在缺陷的得1分；不提供不得分。

0-5 3.0 1.0 5.0 1.0

合计 0-70 37.0 42.0 61.0 39.0

专家（签名）：   
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