
项目名称：浙江监狱便民服务平台升级改造项目（Zjsjyj-C202401009）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江奇禾网络
科技有限公司

杭州华亭科技
有限公司

杭州博科思科
技有限公司

1 商务 投标人资信情况：投标人具有信息安全管理体系认证证书、信息技术服务管理体系认证证书，每提供一个得1分，最多得2分；
注：投标文件中需提供有效证书扫描件，未提供的不得分。

0-2 2.0 2.0 1.0

2 商务 业绩：2021年1月1日至今（项目验收时间为准）投标人具有同类项目成功实施经验的，每提供1个有效合同业绩得0.5分，最多
得1分。注：投标人需提供中标通知书或合同复印件、验收报告等证明材料。

0-1 1.0 1.0 0.0

3 技术 技术响应程度：完全满足或优于招标文件技术参数及要求的得满分16分。每有一条技术参数负偏离扣2分；负偏离≥9项的，将
按无效投标处理。标注▲条款的为本项目实质性要求，投标供应商如有一项条款未响应或负偏离,将按无效投标处理。

0-16 16.0 16.0 16.0

4.1 技术 投标人根据本项目的理解，提供项目服务重点并给出相应解决方案。评委会根据考虑周全性、针对性进行评审。（评分范围：5
、4、3、2、1、0）

0-5 4.0 5.0 3.0

4.2 技术 投标人根据本项目的理解，提供项目服务难点并给出相应解决方案。评委会根据考虑周全性、针对性进行评审。（评分范围：5
、4、3、2、1、0）

0-5 4.0 5.0 3.0

4.3 技术 投标人基于对中心库的数据能力和功能能力的理解，提供服刑人员亲属信息库的建设方案。评委会根据方案的合理性、科学性
、可靠性、便捷性进行评审。（评分范围：4、3、2、1、0）

0-4 3.0 4.0 3.0

4.4 技术 投标人根据本项目采购需求的理解，提供项目实施方案、系统集成方案。评委会根据方案的针对性、合理性、可行性、科学性
、详细程度进行评审。（评分范围：4、3、2、1、0）

0-4 3.0 3.0 3.0

4.5 技术 投标人根据本项目采购需求的理解，提供项目实施进度方案，确保满足采购项目时间要求。评委会根据方案的针对性、合理性
、可行性、科学性、详细程度进行评审。（评分范围：4、3、2、1、0）

0-4 3.0 3.0 3.0

4.6 技术 投标人针对本项目采购需求的理解，提供项目质量保障措施。评委会根据方案的针对性、合理性、可行性、科学性、详细程度
进行评审。（评分范围：4、3、2、1、0）

0-4 3.0 3.0 3.0

5 技术 应急处理方案：投标人根据本项目的理解，提供系统应急处理方案。评委会根据方案的针对性、合理性、可行性、科学性、详
细程度进行评审。（评分范围：3、2、1、0）

0-3 2.0 3.0 2.0

6 技术 培训方案：投标人根据本项目的理解，提供具体的培训方案，包括不限于：培训时间、培训方式、培训时间、培训内容、培训
人员等方面。评委会根据方案的针对性、合理性、可行性、科学性、详细程度进行评审。（评分范围：3、2、1、0）

0-3 3.0 3.0 2.0

7 技术 售后服务方案：投标人根据本项目的理解，提供具体的售后服务方案，包括软件升级、系统维护、技术指导、功能优化、服务
响应效率等方面。评委会根据方案的针对性、合理性、可行性、科学性、详细程度进行评审。（评分范围：3、2、1、0）

0-3 3.0 3.0 2.0

8 技术 系统安全：投标人根据本项目的理解，提供系统信息安全、隐私保护等具体保障措施方案，评委会根据方案的针对性、合理性
、可行性、科学性、详细程度进行评审。（评分范围：5、4、3、2、1、0）

0-5 4.0 4.0 3.0

9.1.1 技术 投标人配备的项目经理应具有高级信息系统项目管理师、高级工程师证书，同时具备得3分，提供1个证书得1分； 0-3 3.0 3.0 0.0

9.1.2 技术 项目团队成员具备中级及以上工程师、信息系统项目管理师、软件设计师、系统规划管理师等证书的，每提供一个证书的得1分
，满分2分（若1人具备上述多个证书只得1分，不重复计分）；

0-2 2.0 2.0 0.0

9.2 技术 评委会根据拟派项目组人员组织结构全面程度、数量充足程度、配置方案科学合理性、人员同类项目经验情况、人员管理方案
完整性进行评审。（评分范围：3、2、1、0）

0-3 3.0 3.0 1.0

10 技术 合理化建议：投标人可针对本项目提出的合理化建议或有效改进措施，有实质性意义的每项内容得1分，最多得3分。 0-3 0.0 3.0 3.0

11.1 商务 演示家属、对公、综合和访客等外部用户通过浙里办访问，并进行实名认证。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 1.0

11.2 商务 演示家属会见预约和审批场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 1.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家1）（专家1）

技术商务资信评分明细表

1/10



11.3 商务 演示对公业务预约和审批场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 1.0

11.4 商务 演示综合业务审批场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 1.0

11.5 商务 演示访客预约和审批场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 1.0

11.6 商务 演示家属、服刑人员、司法局和监狱民警四方在移动终端、PC端的可视通话场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 1.0

11.7 商务 演示亲情短信和信件收发场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 1.0

11.8 商务 演示可视通话能力调用部门仓视频能力组件。（评分范围：2、1、0） 0-2 1.0 2.0 1.0

11.9 商务 UI设计的美观度及合理性。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 0.0 1.0 1.0

合计 0-80 67.0 76.0 57.0

专家（签名）：
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项目名称：浙江监狱便民服务平台升级改造项目（Zjsjyj-C202401009）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江奇禾网络
科技有限公司

杭州华亭科技
有限公司

杭州博科思科
技有限公司

1 商务 投标人资信情况：投标人具有信息安全管理体系认证证书、信息技术服务管理体系认证证书，每提供一个得1分，最多得2分；
注：投标文件中需提供有效证书扫描件，未提供的不得分。

0-2 2.0 2.0 1.0

2 商务 业绩：2021年1月1日至今（项目验收时间为准）投标人具有同类项目成功实施经验的，每提供1个有效合同业绩得0.5分，最多
得1分。注：投标人需提供中标通知书或合同复印件、验收报告等证明材料。

0-1 1.0 1.0 0.0

3 技术 技术响应程度：完全满足或优于招标文件技术参数及要求的得满分16分。每有一条技术参数负偏离扣2分；负偏离≥9项的，将
按无效投标处理。标注▲条款的为本项目实质性要求，投标供应商如有一项条款未响应或负偏离,将按无效投标处理。

0-16 16.0 16.0 16.0

4.1 技术 投标人根据本项目的理解，提供项目服务重点并给出相应解决方案。评委会根据考虑周全性、针对性进行评审。（评分范围：5
、4、3、2、1、0）

0-5 4.0 4.0 3.0

4.2 技术 投标人根据本项目的理解，提供项目服务难点并给出相应解决方案。评委会根据考虑周全性、针对性进行评审。（评分范围：5
、4、3、2、1、0）

0-5 2.0 4.0 2.0

4.3 技术 投标人基于对中心库的数据能力和功能能力的理解，提供服刑人员亲属信息库的建设方案。评委会根据方案的合理性、科学性
、可靠性、便捷性进行评审。（评分范围：4、3、2、1、0）

0-4 3.0 3.0 2.0

4.4 技术 投标人根据本项目采购需求的理解，提供项目实施方案、系统集成方案。评委会根据方案的针对性、合理性、可行性、科学性
、详细程度进行评审。（评分范围：4、3、2、1、0）

0-4 3.0 3.0 2.0

4.5 技术 投标人根据本项目采购需求的理解，提供项目实施进度方案，确保满足采购项目时间要求。评委会根据方案的针对性、合理性
、可行性、科学性、详细程度进行评审。（评分范围：4、3、2、1、0）

0-4 3.0 3.0 2.0

4.6 技术 投标人针对本项目采购需求的理解，提供项目质量保障措施。评委会根据方案的针对性、合理性、可行性、科学性、详细程度
进行评审。（评分范围：4、3、2、1、0）

0-4 3.0 3.0 3.0

5 技术 应急处理方案：投标人根据本项目的理解，提供系统应急处理方案。评委会根据方案的针对性、合理性、可行性、科学性、详
细程度进行评审。（评分范围：3、2、1、0）

0-3 2.0 2.0 2.0

6 技术 培训方案：投标人根据本项目的理解，提供具体的培训方案，包括不限于：培训时间、培训方式、培训时间、培训内容、培训
人员等方面。评委会根据方案的针对性、合理性、可行性、科学性、详细程度进行评审。（评分范围：3、2、1、0）

0-3 2.0 2.0 2.0

7 技术 售后服务方案：投标人根据本项目的理解，提供具体的售后服务方案，包括软件升级、系统维护、技术指导、功能优化、服务
响应效率等方面。评委会根据方案的针对性、合理性、可行性、科学性、详细程度进行评审。（评分范围：3、2、1、0）

0-3 2.0 2.0 2.0

8 技术 系统安全：投标人根据本项目的理解，提供系统信息安全、隐私保护等具体保障措施方案，评委会根据方案的针对性、合理性
、可行性、科学性、详细程度进行评审。（评分范围：5、4、3、2、1、0）

0-5 3.0 4.0 2.0

9.1.1 技术 投标人配备的项目经理应具有高级信息系统项目管理师、高级工程师证书，同时具备得3分，提供1个证书得1分； 0-3 3.0 3.0 0.0

9.1.2 技术 项目团队成员具备中级及以上工程师、信息系统项目管理师、软件设计师、系统规划管理师等证书的，每提供一个证书的得1分
，满分2分（若1人具备上述多个证书只得1分，不重复计分）；

0-2 2.0 2.0 0.0

9.2 技术 评委会根据拟派项目组人员组织结构全面程度、数量充足程度、配置方案科学合理性、人员同类项目经验情况、人员管理方案
完整性进行评审。（评分范围：3、2、1、0）

0-3 2.0 2.0 1.0

10 技术 合理化建议：投标人可针对本项目提出的合理化建议或有效改进措施，有实质性意义的每项内容得1分，最多得3分。 0-3 1.0 2.0 1.0

11.1 商务 演示家属、对公、综合和访客等外部用户通过浙里办访问，并进行实名认证。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 1.0

11.2 商务 演示家属会见预约和审批场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 1.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）

技术商务资信评分明细表

3/10



11.3 商务 演示对公业务预约和审批场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 1.0

11.4 商务 演示综合业务审批场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 1.0

11.5 商务 演示访客预约和审批场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 1.0

11.6 商务 演示家属、服刑人员、司法局和监狱民警四方在移动终端、PC端的可视通话场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 0.5

11.7 商务 演示亲情短信和信件收发场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 1.0

11.8 商务 演示可视通话能力调用部门仓视频能力组件。（评分范围：2、1、0） 0-2 1.0 2.0 1.0

11.9 商务 UI设计的美观度及合理性。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 0.5 1.0 0.5

合计 0-80 62.5 68.0 49.0

专家（签名）：
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项目名称：浙江监狱便民服务平台升级改造项目（Zjsjyj-C202401009）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江奇禾网络
科技有限公司

杭州华亭科技
有限公司

杭州博科思科
技有限公司

1 商务 投标人资信情况：投标人具有信息安全管理体系认证证书、信息技术服务管理体系认证证书，每提供一个得1分，最多得2分；
注：投标文件中需提供有效证书扫描件，未提供的不得分。

0-2 2.0 2.0 1.0

2 商务 业绩：2021年1月1日至今（项目验收时间为准）投标人具有同类项目成功实施经验的，每提供1个有效合同业绩得0.5分，最多
得1分。注：投标人需提供中标通知书或合同复印件、验收报告等证明材料。

0-1 1.0 1.0 0.0

3 技术 技术响应程度：完全满足或优于招标文件技术参数及要求的得满分16分。每有一条技术参数负偏离扣2分；负偏离≥9项的，将
按无效投标处理。标注▲条款的为本项目实质性要求，投标供应商如有一项条款未响应或负偏离,将按无效投标处理。

0-16 16.0 16.0 16.0

4.1 技术 投标人根据本项目的理解，提供项目服务重点并给出相应解决方案。评委会根据考虑周全性、针对性进行评审。（评分范围：5
、4、3、2、1、0）

0-5 4.0 5.0 3.0

4.2 技术 投标人根据本项目的理解，提供项目服务难点并给出相应解决方案。评委会根据考虑周全性、针对性进行评审。（评分范围：5
、4、3、2、1、0）

0-5 5.0 5.0 3.0

4.3 技术 投标人基于对中心库的数据能力和功能能力的理解，提供服刑人员亲属信息库的建设方案。评委会根据方案的合理性、科学性
、可靠性、便捷性进行评审。（评分范围：4、3、2、1、0）

0-4 4.0 4.0 3.0

4.4 技术 投标人根据本项目采购需求的理解，提供项目实施方案、系统集成方案。评委会根据方案的针对性、合理性、可行性、科学性
、详细程度进行评审。（评分范围：4、3、2、1、0）

0-4 3.0 4.0 2.0

4.5 技术 投标人根据本项目采购需求的理解，提供项目实施进度方案，确保满足采购项目时间要求。评委会根据方案的针对性、合理性
、可行性、科学性、详细程度进行评审。（评分范围：4、3、2、1、0）

0-4 4.0 4.0 2.0

4.6 技术 投标人针对本项目采购需求的理解，提供项目质量保障措施。评委会根据方案的针对性、合理性、可行性、科学性、详细程度
进行评审。（评分范围：4、3、2、1、0）

0-4 4.0 4.0 2.0

5 技术 应急处理方案：投标人根据本项目的理解，提供系统应急处理方案。评委会根据方案的针对性、合理性、可行性、科学性、详
细程度进行评审。（评分范围：3、2、1、0）

0-3 3.0 3.0 3.0

6 技术 培训方案：投标人根据本项目的理解，提供具体的培训方案，包括不限于：培训时间、培训方式、培训时间、培训内容、培训
人员等方面。评委会根据方案的针对性、合理性、可行性、科学性、详细程度进行评审。（评分范围：3、2、1、0）

0-3 3.0 3.0 3.0

7 技术 售后服务方案：投标人根据本项目的理解，提供具体的售后服务方案，包括软件升级、系统维护、技术指导、功能优化、服务
响应效率等方面。评委会根据方案的针对性、合理性、可行性、科学性、详细程度进行评审。（评分范围：3、2、1、0）

0-3 3.0 3.0 3.0

8 技术 系统安全：投标人根据本项目的理解，提供系统信息安全、隐私保护等具体保障措施方案，评委会根据方案的针对性、合理性
、可行性、科学性、详细程度进行评审。（评分范围：5、4、3、2、1、0）

0-5 5.0 5.0 4.0

9.1.1 技术 投标人配备的项目经理应具有高级信息系统项目管理师、高级工程师证书，同时具备得3分，提供1个证书得1分； 0-3 3.0 3.0 0.0

9.1.2 技术 项目团队成员具备中级及以上工程师、信息系统项目管理师、软件设计师、系统规划管理师等证书的，每提供一个证书的得1分
，满分2分（若1人具备上述多个证书只得1分，不重复计分）；

0-2 2.0 2.0 0.0

9.2 技术 评委会根据拟派项目组人员组织结构全面程度、数量充足程度、配置方案科学合理性、人员同类项目经验情况、人员管理方案
完整性进行评审。（评分范围：3、2、1、0）

0-3 3.0 3.0 2.0

10 技术 合理化建议：投标人可针对本项目提出的合理化建议或有效改进措施，有实质性意义的每项内容得1分，最多得3分。 0-3 3.0 3.0 2.0

11.1 商务 演示家属、对公、综合和访客等外部用户通过浙里办访问，并进行实名认证。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 0.5

11.2 商务 演示家属会见预约和审批场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 1.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）

技术商务资信评分明细表
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11.3 商务 演示对公业务预约和审批场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 1.0

11.4 商务 演示综合业务审批场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 1.0

11.5 商务 演示访客预约和审批场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 1.0

11.6 商务 演示家属、服刑人员、司法局和监狱民警四方在移动终端、PC端的可视通话场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 0.5

11.7 商务 演示亲情短信和信件收发场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 0.5

11.8 商务 演示可视通话能力调用部门仓视频能力组件。（评分范围：2、1、0） 0-2 2.0 2.0 1.0

11.9 商务 UI设计的美观度及合理性。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 0.5

合计 0-80 78.0 80.0 56.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：浙江监狱便民服务平台升级改造项目（Zjsjyj-C202401009）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江奇禾网络
科技有限公司

杭州华亭科技
有限公司

杭州博科思科
技有限公司

1 商务 投标人资信情况：投标人具有信息安全管理体系认证证书、信息技术服务管理体系认证证书，每提供一个得1分，最多得2分；
注：投标文件中需提供有效证书扫描件，未提供的不得分。

0-2 2.0 2.0 1.0

2 商务 业绩：2021年1月1日至今（项目验收时间为准）投标人具有同类项目成功实施经验的，每提供1个有效合同业绩得0.5分，最多
得1分。注：投标人需提供中标通知书或合同复印件、验收报告等证明材料。

0-1 1.0 1.0 0.0

3 技术 技术响应程度：完全满足或优于招标文件技术参数及要求的得满分16分。每有一条技术参数负偏离扣2分；负偏离≥9项的，将
按无效投标处理。标注▲条款的为本项目实质性要求，投标供应商如有一项条款未响应或负偏离,将按无效投标处理。

0-16 16.0 16.0 16.0

4.1 技术 投标人根据本项目的理解，提供项目服务重点并给出相应解决方案。评委会根据考虑周全性、针对性进行评审。（评分范围：5
、4、3、2、1、0）

0-5 5.0 4.0 3.0

4.2 技术 投标人根据本项目的理解，提供项目服务难点并给出相应解决方案。评委会根据考虑周全性、针对性进行评审。（评分范围：5
、4、3、2、1、0）

0-5 5.0 4.0 3.0

4.3 技术 投标人基于对中心库的数据能力和功能能力的理解，提供服刑人员亲属信息库的建设方案。评委会根据方案的合理性、科学性
、可靠性、便捷性进行评审。（评分范围：4、3、2、1、0）

0-4 4.0 3.0 2.0

4.4 技术 投标人根据本项目采购需求的理解，提供项目实施方案、系统集成方案。评委会根据方案的针对性、合理性、可行性、科学性
、详细程度进行评审。（评分范围：4、3、2、1、0）

0-4 4.0 3.0 2.0

4.5 技术 投标人根据本项目采购需求的理解，提供项目实施进度方案，确保满足采购项目时间要求。评委会根据方案的针对性、合理性
、可行性、科学性、详细程度进行评审。（评分范围：4、3、2、1、0）

0-4 4.0 3.0 2.0

4.6 技术 投标人针对本项目采购需求的理解，提供项目质量保障措施。评委会根据方案的针对性、合理性、可行性、科学性、详细程度
进行评审。（评分范围：4、3、2、1、0）

0-4 4.0 4.0 2.0

5 技术 应急处理方案：投标人根据本项目的理解，提供系统应急处理方案。评委会根据方案的针对性、合理性、可行性、科学性、详
细程度进行评审。（评分范围：3、2、1、0）

0-3 3.0 2.0 2.0

6 技术 培训方案：投标人根据本项目的理解，提供具体的培训方案，包括不限于：培训时间、培训方式、培训时间、培训内容、培训
人员等方面。评委会根据方案的针对性、合理性、可行性、科学性、详细程度进行评审。（评分范围：3、2、1、0）

0-3 3.0 3.0 2.0

7 技术 售后服务方案：投标人根据本项目的理解，提供具体的售后服务方案，包括软件升级、系统维护、技术指导、功能优化、服务
响应效率等方面。评委会根据方案的针对性、合理性、可行性、科学性、详细程度进行评审。（评分范围：3、2、1、0）

0-3 3.0 3.0 3.0

8 技术 系统安全：投标人根据本项目的理解，提供系统信息安全、隐私保护等具体保障措施方案，评委会根据方案的针对性、合理性
、可行性、科学性、详细程度进行评审。（评分范围：5、4、3、2、1、0）

0-5 5.0 4.0 3.0

9.1.1 技术 投标人配备的项目经理应具有高级信息系统项目管理师、高级工程师证书，同时具备得3分，提供1个证书得1分； 0-3 3.0 3.0 0.0

9.1.2 技术 项目团队成员具备中级及以上工程师、信息系统项目管理师、软件设计师、系统规划管理师等证书的，每提供一个证书的得1分
，满分2分（若1人具备上述多个证书只得1分，不重复计分）；

0-2 2.0 2.0 0.0

9.2 技术 评委会根据拟派项目组人员组织结构全面程度、数量充足程度、配置方案科学合理性、人员同类项目经验情况、人员管理方案
完整性进行评审。（评分范围：3、2、1、0）

0-3 3.0 3.0 2.0

10 技术 合理化建议：投标人可针对本项目提出的合理化建议或有效改进措施，有实质性意义的每项内容得1分，最多得3分。 0-3 3.0 3.0 2.0

11.1 商务 演示家属、对公、综合和访客等外部用户通过浙里办访问，并进行实名认证。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 0.5

11.2 商务 演示家属会见预约和审批场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 1.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家4）（专家4）

技术商务资信评分明细表
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11.3 商务 演示对公业务预约和审批场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 1.0

11.4 商务 演示综合业务审批场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 1.0

11.5 商务 演示访客预约和审批场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 1.0

11.6 商务 演示家属、服刑人员、司法局和监狱民警四方在移动终端、PC端的可视通话场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 0.5 1.0 0.5

11.7 商务 演示亲情短信和信件收发场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 1.0

11.8 商务 演示可视通话能力调用部门仓视频能力组件。（评分范围：2、1、0） 0-2 1.0 1.0 1.0

11.9 商务 UI设计的美观度及合理性。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 1.0

合计 0-80 78.5 72.0 53.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：浙江监狱便民服务平台升级改造项目（Zjsjyj-C202401009）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江奇禾网络
科技有限公司

杭州华亭科技
有限公司

杭州博科思科
技有限公司

1 商务 投标人资信情况：投标人具有信息安全管理体系认证证书、信息技术服务管理体系认证证书，每提供一个得1分，最多得2分；
注：投标文件中需提供有效证书扫描件，未提供的不得分。

0-2 2.0 2.0 1.0

2 商务 业绩：2021年1月1日至今（项目验收时间为准）投标人具有同类项目成功实施经验的，每提供1个有效合同业绩得0.5分，最多
得1分。注：投标人需提供中标通知书或合同复印件、验收报告等证明材料。

0-1 1.0 1.0 0.0

3 技术 技术响应程度：完全满足或优于招标文件技术参数及要求的得满分16分。每有一条技术参数负偏离扣2分；负偏离≥9项的，将
按无效投标处理。标注▲条款的为本项目实质性要求，投标供应商如有一项条款未响应或负偏离,将按无效投标处理。

0-16 16.0 16.0 16.0

4.1 技术 投标人根据本项目的理解，提供项目服务重点并给出相应解决方案。评委会根据考虑周全性、针对性进行评审。（评分范围：5
、4、3、2、1、0）

0-5 4.0 4.0 3.0

4.2 技术 投标人根据本项目的理解，提供项目服务难点并给出相应解决方案。评委会根据考虑周全性、针对性进行评审。（评分范围：5
、4、3、2、1、0）

0-5 4.0 4.0 3.0

4.3 技术 投标人基于对中心库的数据能力和功能能力的理解，提供服刑人员亲属信息库的建设方案。评委会根据方案的合理性、科学性
、可靠性、便捷性进行评审。（评分范围：4、3、2、1、0）

0-4 3.0 3.0 3.0

4.4 技术 投标人根据本项目采购需求的理解，提供项目实施方案、系统集成方案。评委会根据方案的针对性、合理性、可行性、科学性
、详细程度进行评审。（评分范围：4、3、2、1、0）

0-4 3.0 3.0 3.0

4.5 技术 投标人根据本项目采购需求的理解，提供项目实施进度方案，确保满足采购项目时间要求。评委会根据方案的针对性、合理性
、可行性、科学性、详细程度进行评审。（评分范围：4、3、2、1、0）

0-4 3.0 4.0 3.0

4.6 技术 投标人针对本项目采购需求的理解，提供项目质量保障措施。评委会根据方案的针对性、合理性、可行性、科学性、详细程度
进行评审。（评分范围：4、3、2、1、0）

0-4 3.0 3.0 3.0

5 技术 应急处理方案：投标人根据本项目的理解，提供系统应急处理方案。评委会根据方案的针对性、合理性、可行性、科学性、详
细程度进行评审。（评分范围：3、2、1、0）

0-3 2.0 2.0 2.0

6 技术 培训方案：投标人根据本项目的理解，提供具体的培训方案，包括不限于：培训时间、培训方式、培训时间、培训内容、培训
人员等方面。评委会根据方案的针对性、合理性、可行性、科学性、详细程度进行评审。（评分范围：3、2、1、0）

0-3 2.0 3.0 2.0

7 技术 售后服务方案：投标人根据本项目的理解，提供具体的售后服务方案，包括软件升级、系统维护、技术指导、功能优化、服务
响应效率等方面。评委会根据方案的针对性、合理性、可行性、科学性、详细程度进行评审。（评分范围：3、2、1、0）

0-3 2.0 2.0 2.0

8 技术 系统安全：投标人根据本项目的理解，提供系统信息安全、隐私保护等具体保障措施方案，评委会根据方案的针对性、合理性
、可行性、科学性、详细程度进行评审。（评分范围：5、4、3、2、1、0）

0-5 4.0 4.0 3.0

9.1.1 技术 投标人配备的项目经理应具有高级信息系统项目管理师、高级工程师证书，同时具备得3分，提供1个证书得1分； 0-3 3.0 3.0 0.0

9.1.2 技术 项目团队成员具备中级及以上工程师、信息系统项目管理师、软件设计师、系统规划管理师等证书的，每提供一个证书的得1分
，满分2分（若1人具备上述多个证书只得1分，不重复计分）；

0-2 2.0 2.0 0.0

9.2 技术 评委会根据拟派项目组人员组织结构全面程度、数量充足程度、配置方案科学合理性、人员同类项目经验情况、人员管理方案
完整性进行评审。（评分范围：3、2、1、0）

0-3 3.0 3.0 3.0

10 技术 合理化建议：投标人可针对本项目提出的合理化建议或有效改进措施，有实质性意义的每项内容得1分，最多得3分。 0-3 2.0 3.0 1.0

11.1 商务 演示家属、对公、综合和访客等外部用户通过浙里办访问，并进行实名认证。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 0.5 0.5

11.2 商务 演示家属会见预约和审批场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 1.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家5）（专家5）

技术商务资信评分明细表
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11.3 商务 演示对公业务预约和审批场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 0.5

11.4 商务 演示综合业务审批场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 1.0

11.5 商务 演示访客预约和审批场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 0.5

11.6 商务 演示家属、服刑人员、司法局和监狱民警四方在移动终端、PC端的可视通话场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 1.0

11.7 商务 演示亲情短信和信件收发场景。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 0.5

11.8 商务 演示可视通话能力调用部门仓视频能力组件。（评分范围：2、1、0） 0-2 2.0 2.0 2.0

11.9 商务 UI设计的美观度及合理性。（评分范围：1、0.5、0） 0-1 1.0 1.0 0.5

合计 0-80 69.0 71.5 55.5

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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