
项目名称：余杭区信创基础设施服务采购项目（YHZFCG2024-228）-标项1

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州诚道科技
股份有限公司

杭州微联科技
有限公司

杭州瑞成信息
技术股份有限

公司

浙江鑫众达科
技有限公司

1 商务 供应商近三年内（自2021年1月1日起至今，以提供合同的签订日期为准），具有类似项目采购建设业绩，每个
得1分，最高得1分。
证明材料：有效业绩合同原件扫描件（以提供合同关键页为准）并加盖公章，未提供不得分。

0-2 1.0 1.0 1.0 1.0

2 商务 企业实力：投标人具有诚信管理体系认证证书、信息技术服务管理体系认证证书、信息安全管理体系认证证书
、三级及以上信息技术服务标准符合性证书的，每提供一个得2分，共8分。提供证书复印件加盖公章。
证明材料：以上需提供相关证书复印件加盖公章，未提供不得分。

0-8 6.0 0.0 8.0 6.0

3 商务 项目演示：件系统演示：本次演示须使用软件系统进行现场演示，演示时间合计不超过15分钟，仅以PPT、Wor
d、图片、FLASH演示形式讲解或没有演示的不得分。演示内容包括：
1.文档预览：演示中台提供文字表格演示（doc、wps、xls、et、ppt、pptx）、版式文件（PDF、OFD）、图片
（jpeg ,gif,svg,psd）、压缩包(tar , zip , 7z , jar , rar)、、专用文件格式（cdr , vsd , vsdx）等
多种格式的在线预览能力。（5分）
2.文档编辑：演示通过H5网页形式提供，支持全平台（Windows、Linux、MAC、ios、Android等终端环境）业
务系统接入。无需任何插件，可使业务系统实现文档在线编辑，多人协同功能。（5分）
3.格式处理：需提供格式转换、多书签套用、内容操作、文档合并、文档拆分、限制编辑、文档加解密、图片
处理等服务端文档处理的能力（5分）。
4.支持对大文件（50M以上）的文件进行格式处理。第三方应用调用接口实现套用套红、文档清稿、添加水印
等能力，实现和现有综合办公平台集成，在公文流转中实现文档在线编辑，排版，浏览，查看，留痕。（5分
）
5.适配要求：适配主流信创基础环境，提供相关官方测试证明（5分）
6.性能要求：提供符合需求的性能测试报告（5分）
7.演示支持可视化部署并提供监控体系，对于异常指标可提供监控告警和过载保护（5分）

0-35 0.0 0.0 35.0 25.0

4 技术 实施技术方案：项目实施方案对于项目组织的运作方式、项目管理目标、项目实施的组织结构、管理措施、实
施流程、实施进度详细的描述是否科学、合理、完整进行打分。实施计划内容、实施全面完整，针对性强的得
6分；实施计划内容、培训范围基本全面完整，针对性较强的得4分；实施计划内容、培训范围描述笼统，针对
性一般的得2分；方案不合理或未提供方案不得分。

0-5 2.0 2.0 5.0 4.0

5 技术 项目关键技术解决方案:对重点、难点技术环节有先进、合理的建议，是否具有先进性、科学性、扩展性和安
全性，解决方案是否完整、经济、安全、切实可行，措施得力。方案描述全面、合理的，具有针对性得5分；
描述基本全面、合理的，针对性较弱3分；描述较为简单或存在缺漏得1分；方案不合理或未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0 5.0

6 商务 拟投入人员配备：拟派项目负责人具有本科及以上学历，同时具有信息系统项目管理师和信息系统集成项目管
理师或以上职称的，得5分；具有本科以下学历但具有信息系统项目管理师或以上职称的得2分；具有本科以下
学历同时具有信息系统集成项目管理师的得2分；其他情况不得分。
提供证明材料：提供有效证书扫描件及在本企业缴纳的近一个月有效社会保险证明。

0-5 2.0 2.0 5.0 0.0

7 技术 培训计划：根据供应商针对本项目制定的培训计划（时间、地点、投入人力物力、持续时间）进行打分。培训
计划内容、培训范围全面完整，针对性强的得5分；培训计划内容、培训范围基本全面完整，针对性较强的得3
分；培训计划内容、培训范围描述笼统，针对性一般的得1分；方案不合理或未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0 5.0

8 技术 安装调试：根据供应商针对本项目制定的安装、调试方法或方案的详细完整度、合理可行性进行打分。安装、
调试方法或方案的详细完整、合理可行，完全满足采购需求的得5分；安装、调试方法或方案的较为完整、较
为合理可行，基本满足采购需求的得3分；安装、调试方法或方案略有瑕疵，与采购需求符合程度一般的得1分
；方案不合理或未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0 5.0

技术商务评分明细（张莉）

技术商务资信评分明细表
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9 技术 售后服务：根据供应商针对本项目制定的售后服务方案、售后服务承诺的可行性及服务承诺落实的保障措施，
体现保障用户对售后、维保感受的措施和优点的情况进行打分：售后服务方案、售后服务承诺可行，服务承诺
落实的保障措施强的得5分；售后服务方案、售后服务承诺较为可行，服务承诺落实的保障措施较强的得3分；
售后服务方案、售后服务承诺有瑕疵，可行性一般的得1分；方案不合理或未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0 5.0

10 技术 应急保障方案：投标人针对本项目提出应急保障方案是否完整，详细阐述包括但不限于应急服务管理制度、应
急组织架构、应急启动条件、应急服务响应措施、 重大活动（或突发事件）的应急保障等情况打分，根据提
供的方案进行评分。
每一项内容完整得2分，单项存在缺陷或描述不清的得1分，本项最高10分。方案不合理或未提供方案不得分。

0-10 5.0 6.0 8.0 7.0

11 技术 保密制度：根据投标人针对本项目制定的内部安全保密制度的制定及实施内容进行打分；
方案描述全面、合理的，具有针对性得5分；描述基本全面、合理的，针对性较弱3分；描述较为简单或存在缺
漏得1分。方案不合理或未提供方案不得分；

0-5 3.0 3.0 5.0 5.0

合计 0-90 31.0 26.0 87.0 68.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：余杭区信创基础设施服务采购项目（YHZFCG2024-228）-标项1

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州诚道科技
股份有限公司

杭州微联科技
有限公司

杭州瑞成信息
技术股份有限

公司

浙江鑫众达科
技有限公司

1 商务 供应商近三年内（自2021年1月1日起至今，以提供合同的签订日期为准），具有类似项目采购建设业绩，每个
得1分，最高得1分。
证明材料：有效业绩合同原件扫描件（以提供合同关键页为准）并加盖公章，未提供不得分。

0-2 1.0 1.0 1.0 1.0

2 商务 企业实力：投标人具有诚信管理体系认证证书、信息技术服务管理体系认证证书、信息安全管理体系认证证书
、三级及以上信息技术服务标准符合性证书的，每提供一个得2分，共8分。提供证书复印件加盖公章。
证明材料：以上需提供相关证书复印件加盖公章，未提供不得分。

0-8 6.0 0.0 8.0 6.0

3 商务 项目演示：件系统演示：本次演示须使用软件系统进行现场演示，演示时间合计不超过15分钟，仅以PPT、Wor
d、图片、FLASH演示形式讲解或没有演示的不得分。演示内容包括：
1.文档预览：演示中台提供文字表格演示（doc、wps、xls、et、ppt、pptx）、版式文件（PDF、OFD）、图片
（jpeg ,gif,svg,psd）、压缩包(tar , zip , 7z , jar , rar)、、专用文件格式（cdr , vsd , vsdx）等
多种格式的在线预览能力。（5分）
2.文档编辑：演示通过H5网页形式提供，支持全平台（Windows、Linux、MAC、ios、Android等终端环境）业
务系统接入。无需任何插件，可使业务系统实现文档在线编辑，多人协同功能。（5分）
3.格式处理：需提供格式转换、多书签套用、内容操作、文档合并、文档拆分、限制编辑、文档加解密、图片
处理等服务端文档处理的能力（5分）。
4.支持对大文件（50M以上）的文件进行格式处理。第三方应用调用接口实现套用套红、文档清稿、添加水印
等能力，实现和现有综合办公平台集成，在公文流转中实现文档在线编辑，排版，浏览，查看，留痕。（5分
）
5.适配要求：适配主流信创基础环境，提供相关官方测试证明（5分）
6.性能要求：提供符合需求的性能测试报告（5分）
7.演示支持可视化部署并提供监控体系，对于异常指标可提供监控告警和过载保护（5分）

0-35 0.0 0.0 35.0 25.0

4 技术 实施技术方案：项目实施方案对于项目组织的运作方式、项目管理目标、项目实施的组织结构、管理措施、实
施流程、实施进度详细的描述是否科学、合理、完整进行打分。实施计划内容、实施全面完整，针对性强的得
6分；实施计划内容、培训范围基本全面完整，针对性较强的得4分；实施计划内容、培训范围描述笼统，针对
性一般的得2分；方案不合理或未提供方案不得分。

0-5 2.0 2.0 4.0 4.0

5 技术 项目关键技术解决方案:对重点、难点技术环节有先进、合理的建议，是否具有先进性、科学性、扩展性和安
全性，解决方案是否完整、经济、安全、切实可行，措施得力。方案描述全面、合理的，具有针对性得5分；
描述基本全面、合理的，针对性较弱3分；描述较为简单或存在缺漏得1分；方案不合理或未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0 5.0

6 商务 拟投入人员配备：拟派项目负责人具有本科及以上学历，同时具有信息系统项目管理师和信息系统集成项目管
理师或以上职称的，得5分；具有本科以下学历但具有信息系统项目管理师或以上职称的得2分；具有本科以下
学历同时具有信息系统集成项目管理师的得2分；其他情况不得分。
提供证明材料：提供有效证书扫描件及在本企业缴纳的近一个月有效社会保险证明。

0-5 2.0 2.0 5.0 0.0

7 技术 培训计划：根据供应商针对本项目制定的培训计划（时间、地点、投入人力物力、持续时间）进行打分。培训
计划内容、培训范围全面完整，针对性强的得5分；培训计划内容、培训范围基本全面完整，针对性较强的得3
分；培训计划内容、培训范围描述笼统，针对性一般的得1分；方案不合理或未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0 3.0

8 技术 安装调试：根据供应商针对本项目制定的安装、调试方法或方案的详细完整度、合理可行性进行打分。安装、
调试方法或方案的详细完整、合理可行，完全满足采购需求的得5分；安装、调试方法或方案的较为完整、较
为合理可行，基本满足采购需求的得3分；安装、调试方法或方案略有瑕疵，与采购需求符合程度一般的得1分
；方案不合理或未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0 3.0

9 技术 售后服务：根据供应商针对本项目制定的售后服务方案、售后服务承诺的可行性及服务承诺落实的保障措施，
体现保障用户对售后、维保感受的措施和优点的情况进行打分：售后服务方案、售后服务承诺可行，服务承诺
落实的保障措施强的得5分；售后服务方案、售后服务承诺较为可行，服务承诺落实的保障措施较强的得3分；
售后服务方案、售后服务承诺有瑕疵，可行性一般的得1分；方案不合理或未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0 3.0

技术商务评分明细（柯佳龙）

技术商务资信评分明细表

3/10



10 技术 应急保障方案：投标人针对本项目提出应急保障方案是否完整，详细阐述包括但不限于应急服务管理制度、应
急组织架构、应急启动条件、应急服务响应措施、 重大活动（或突发事件）的应急保障等情况打分，根据提
供的方案进行评分。
每一项内容完整得2分，单项存在缺陷或描述不清的得1分，本项最高10分。方案不合理或未提供方案不得分。

0-10 6.0 6.0 8.0 7.0

11 技术 保密制度：根据投标人针对本项目制定的内部安全保密制度的制定及实施内容进行打分；
方案描述全面、合理的，具有针对性得5分；描述基本全面、合理的，针对性较弱3分；描述较为简单或存在缺
漏得1分。方案不合理或未提供方案不得分；

0-5 3.0 3.0 3.0 1.0

合计 0-90 32.0 26.0 80.0 58.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：余杭区信创基础设施服务采购项目（YHZFCG2024-228）-标项1

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州诚道科技
股份有限公司

杭州微联科技
有限公司

杭州瑞成信息
技术股份有限

公司

浙江鑫众达科
技有限公司

1 商务 供应商近三年内（自2021年1月1日起至今，以提供合同的签订日期为准），具有类似项目采购建设业绩，每个
得1分，最高得1分。
证明材料：有效业绩合同原件扫描件（以提供合同关键页为准）并加盖公章，未提供不得分。

0-2 1.0 1.0 1.0 1.0

2 商务 企业实力：投标人具有诚信管理体系认证证书、信息技术服务管理体系认证证书、信息安全管理体系认证证书
、三级及以上信息技术服务标准符合性证书的，每提供一个得2分，共8分。提供证书复印件加盖公章。
证明材料：以上需提供相关证书复印件加盖公章，未提供不得分。

0-8 6.0 0.0 8.0 6.0

3 商务 项目演示：件系统演示：本次演示须使用软件系统进行现场演示，演示时间合计不超过15分钟，仅以PPT、Wor
d、图片、FLASH演示形式讲解或没有演示的不得分。演示内容包括：
1.文档预览：演示中台提供文字表格演示（doc、wps、xls、et、ppt、pptx）、版式文件（PDF、OFD）、图片
（jpeg ,gif,svg,psd）、压缩包(tar , zip , 7z , jar , rar)、、专用文件格式（cdr , vsd , vsdx）等
多种格式的在线预览能力。（5分）
2.文档编辑：演示通过H5网页形式提供，支持全平台（Windows、Linux、MAC、ios、Android等终端环境）业
务系统接入。无需任何插件，可使业务系统实现文档在线编辑，多人协同功能。（5分）
3.格式处理：需提供格式转换、多书签套用、内容操作、文档合并、文档拆分、限制编辑、文档加解密、图片
处理等服务端文档处理的能力（5分）。
4.支持对大文件（50M以上）的文件进行格式处理。第三方应用调用接口实现套用套红、文档清稿、添加水印
等能力，实现和现有综合办公平台集成，在公文流转中实现文档在线编辑，排版，浏览，查看，留痕。（5分
）
5.适配要求：适配主流信创基础环境，提供相关官方测试证明（5分）
6.性能要求：提供符合需求的性能测试报告（5分）
7.演示支持可视化部署并提供监控体系，对于异常指标可提供监控告警和过载保护（5分）

0-35 0.0 0.0 35.0 25.0

4 技术 实施技术方案：项目实施方案对于项目组织的运作方式、项目管理目标、项目实施的组织结构、管理措施、实
施流程、实施进度详细的描述是否科学、合理、完整进行打分。实施计划内容、实施全面完整，针对性强的得
6分；实施计划内容、培训范围基本全面完整，针对性较强的得4分；实施计划内容、培训范围描述笼统，针对
性一般的得2分；方案不合理或未提供方案不得分。

0-5 4.0 4.0 4.0 4.0

5 技术 项目关键技术解决方案:对重点、难点技术环节有先进、合理的建议，是否具有先进性、科学性、扩展性和安
全性，解决方案是否完整、经济、安全、切实可行，措施得力。方案描述全面、合理的，具有针对性得5分；
描述基本全面、合理的，针对性较弱3分；描述较为简单或存在缺漏得1分；方案不合理或未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0 3.0

6 商务 拟投入人员配备：拟派项目负责人具有本科及以上学历，同时具有信息系统项目管理师和信息系统集成项目管
理师或以上职称的，得5分；具有本科以下学历但具有信息系统项目管理师或以上职称的得2分；具有本科以下
学历同时具有信息系统集成项目管理师的得2分；其他情况不得分。
提供证明材料：提供有效证书扫描件及在本企业缴纳的近一个月有效社会保险证明。

0-5 2.0 2.0 5.0 0.0

7 技术 培训计划：根据供应商针对本项目制定的培训计划（时间、地点、投入人力物力、持续时间）进行打分。培训
计划内容、培训范围全面完整，针对性强的得5分；培训计划内容、培训范围基本全面完整，针对性较强的得3
分；培训计划内容、培训范围描述笼统，针对性一般的得1分；方案不合理或未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0 3.0

8 技术 安装调试：根据供应商针对本项目制定的安装、调试方法或方案的详细完整度、合理可行性进行打分。安装、
调试方法或方案的详细完整、合理可行，完全满足采购需求的得5分；安装、调试方法或方案的较为完整、较
为合理可行，基本满足采购需求的得3分；安装、调试方法或方案略有瑕疵，与采购需求符合程度一般的得1分
；方案不合理或未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0 3.0

9 技术 售后服务：根据供应商针对本项目制定的售后服务方案、售后服务承诺的可行性及服务承诺落实的保障措施，
体现保障用户对售后、维保感受的措施和优点的情况进行打分：售后服务方案、售后服务承诺可行，服务承诺
落实的保障措施强的得5分；售后服务方案、售后服务承诺较为可行，服务承诺落实的保障措施较强的得3分；
售后服务方案、售后服务承诺有瑕疵，可行性一般的得1分；方案不合理或未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0 3.0

技术商务评分明细（刘君健）

技术商务资信评分明细表
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10 技术 应急保障方案：投标人针对本项目提出应急保障方案是否完整，详细阐述包括但不限于应急服务管理制度、应
急组织架构、应急启动条件、应急服务响应措施、 重大活动（或突发事件）的应急保障等情况打分，根据提
供的方案进行评分。
每一项内容完整得2分，单项存在缺陷或描述不清的得1分，本项最高10分。方案不合理或未提供方案不得分。

0-10 8.0 6.0 8.0 8.0

11 技术 保密制度：根据投标人针对本项目制定的内部安全保密制度的制定及实施内容进行打分；
方案描述全面、合理的，具有针对性得5分；描述基本全面、合理的，针对性较弱3分；描述较为简单或存在缺
漏得1分。方案不合理或未提供方案不得分；

0-5 3.0 3.0 3.0 3.0

合计 0-90 36.0 28.0 80.0 59.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表

6/10



项目名称：余杭区信创基础设施服务采购项目（YHZFCG2024-228）-标项1

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州诚道科技
股份有限公司

杭州微联科技
有限公司

杭州瑞成信息
技术股份有限

公司

浙江鑫众达科
技有限公司

1 商务 供应商近三年内（自2021年1月1日起至今，以提供合同的签订日期为准），具有类似项目采购建设业绩，每个
得1分，最高得1分。
证明材料：有效业绩合同原件扫描件（以提供合同关键页为准）并加盖公章，未提供不得分。

0-2 1.0 1.0 1.0 1.0

2 商务 企业实力：投标人具有诚信管理体系认证证书、信息技术服务管理体系认证证书、信息安全管理体系认证证书
、三级及以上信息技术服务标准符合性证书的，每提供一个得2分，共8分。提供证书复印件加盖公章。
证明材料：以上需提供相关证书复印件加盖公章，未提供不得分。

0-8 6.0 0.0 
不符合

8.0 6.0

3 商务 项目演示：件系统演示：本次演示须使用软件系统进行现场演示，演示时间合计不超过15分钟，仅以PPT、Wor
d、图片、FLASH演示形式讲解或没有演示的不得分。演示内容包括：
1.文档预览：演示中台提供文字表格演示（doc、wps、xls、et、ppt、pptx）、版式文件（PDF、OFD）、图片
（jpeg ,gif,svg,psd）、压缩包(tar , zip , 7z , jar , rar)、、专用文件格式（cdr , vsd , vsdx）等
多种格式的在线预览能力。（5分）
2.文档编辑：演示通过H5网页形式提供，支持全平台（Windows、Linux、MAC、ios、Android等终端环境）业
务系统接入。无需任何插件，可使业务系统实现文档在线编辑，多人协同功能。（5分）
3.格式处理：需提供格式转换、多书签套用、内容操作、文档合并、文档拆分、限制编辑、文档加解密、图片
处理等服务端文档处理的能力（5分）。
4.支持对大文件（50M以上）的文件进行格式处理。第三方应用调用接口实现套用套红、文档清稿、添加水印
等能力，实现和现有综合办公平台集成，在公文流转中实现文档在线编辑，排版，浏览，查看，留痕。（5分
）
5.适配要求：适配主流信创基础环境，提供相关官方测试证明（5分）
6.性能要求：提供符合需求的性能测试报告（5分）
7.演示支持可视化部署并提供监控体系，对于异常指标可提供监控告警和过载保护（5分）

0-35 0.0 0.0 35.0 25.0

4 技术 实施技术方案：项目实施方案对于项目组织的运作方式、项目管理目标、项目实施的组织结构、管理措施、实
施流程、实施进度详细的描述是否科学、合理、完整进行打分。实施计划内容、实施全面完整，针对性强的得
6分；实施计划内容、培训范围基本全面完整，针对性较强的得4分；实施计划内容、培训范围描述笼统，针对
性一般的得2分；方案不合理或未提供方案不得分。

0-5 2.0 2.0 4.0 4.0

5 技术 项目关键技术解决方案:对重点、难点技术环节有先进、合理的建议，是否具有先进性、科学性、扩展性和安
全性，解决方案是否完整、经济、安全、切实可行，措施得力。方案描述全面、合理的，具有针对性得5分；
描述基本全面、合理的，针对性较弱3分；描述较为简单或存在缺漏得1分；方案不合理或未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0 4.0

6 商务 拟投入人员配备：拟派项目负责人具有本科及以上学历，同时具有信息系统项目管理师和信息系统集成项目管
理师或以上职称的，得5分；具有本科以下学历但具有信息系统项目管理师或以上职称的得2分；具有本科以下
学历同时具有信息系统集成项目管理师的得2分；其他情况不得分。
提供证明材料：提供有效证书扫描件及在本企业缴纳的近一个月有效社会保险证明。

0-5 2.0 2.0 5.0 0.0

7 技术 培训计划：根据供应商针对本项目制定的培训计划（时间、地点、投入人力物力、持续时间）进行打分。培训
计划内容、培训范围全面完整，针对性强的得5分；培训计划内容、培训范围基本全面完整，针对性较强的得3
分；培训计划内容、培训范围描述笼统，针对性一般的得1分；方案不合理或未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0 3.0

8 技术 安装调试：根据供应商针对本项目制定的安装、调试方法或方案的详细完整度、合理可行性进行打分。安装、
调试方法或方案的详细完整、合理可行，完全满足采购需求的得5分；安装、调试方法或方案的较为完整、较
为合理可行，基本满足采购需求的得3分；安装、调试方法或方案略有瑕疵，与采购需求符合程度一般的得1分
；方案不合理或未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0 3.0

9 技术 售后服务：根据供应商针对本项目制定的售后服务方案、售后服务承诺的可行性及服务承诺落实的保障措施，
体现保障用户对售后、维保感受的措施和优点的情况进行打分：售后服务方案、售后服务承诺可行，服务承诺
落实的保障措施强的得5分；售后服务方案、售后服务承诺较为可行，服务承诺落实的保障措施较强的得3分；
售后服务方案、售后服务承诺有瑕疵，可行性一般的得1分；方案不合理或未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0 4.0

技术商务评分明细（于艟）

技术商务资信评分明细表
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10 技术 应急保障方案：投标人针对本项目提出应急保障方案是否完整，详细阐述包括但不限于应急服务管理制度、应
急组织架构、应急启动条件、应急服务响应措施、 重大活动（或突发事件）的应急保障等情况打分，根据提
供的方案进行评分。
每一项内容完整得2分，单项存在缺陷或描述不清的得1分，本项最高10分。方案不合理或未提供方案不得分。

0-10 5.0 6.0 8.0 8.0

11 技术 保密制度：根据投标人针对本项目制定的内部安全保密制度的制定及实施内容进行打分；
方案描述全面、合理的，具有针对性得5分；描述基本全面、合理的，针对性较弱3分；描述较为简单或存在缺
漏得1分。方案不合理或未提供方案不得分；

0-5 1.0 3.0 5.0 5.0

合计 0-90 29.0 26.0 80.0 63.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表

8/10



项目名称：余杭区信创基础设施服务采购项目（YHZFCG2024-228）-标项1

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州诚道科技
股份有限公司

杭州微联科技
有限公司

杭州瑞成信息
技术股份有限

公司

浙江鑫众达科
技有限公司

1 商务 供应商近三年内（自2021年1月1日起至今，以提供合同的签订日期为准），具有类似项目采购建设业绩，每个
得1分，最高得1分。
证明材料：有效业绩合同原件扫描件（以提供合同关键页为准）并加盖公章，未提供不得分。

0-2 1.0 1.0 1.0 1.0

2 商务 企业实力：投标人具有诚信管理体系认证证书、信息技术服务管理体系认证证书、信息安全管理体系认证证书
、三级及以上信息技术服务标准符合性证书的，每提供一个得2分，共8分。提供证书复印件加盖公章。
证明材料：以上需提供相关证书复印件加盖公章，未提供不得分。

0-8 6.0 0.0 8.0 6.0

3 商务 项目演示：件系统演示：本次演示须使用软件系统进行现场演示，演示时间合计不超过15分钟，仅以PPT、Wor
d、图片、FLASH演示形式讲解或没有演示的不得分。演示内容包括：
1.文档预览：演示中台提供文字表格演示（doc、wps、xls、et、ppt、pptx）、版式文件（PDF、OFD）、图片
（jpeg ,gif,svg,psd）、压缩包(tar , zip , 7z , jar , rar)、、专用文件格式（cdr , vsd , vsdx）等
多种格式的在线预览能力。（5分）
2.文档编辑：演示通过H5网页形式提供，支持全平台（Windows、Linux、MAC、ios、Android等终端环境）业
务系统接入。无需任何插件，可使业务系统实现文档在线编辑，多人协同功能。（5分）
3.格式处理：需提供格式转换、多书签套用、内容操作、文档合并、文档拆分、限制编辑、文档加解密、图片
处理等服务端文档处理的能力（5分）。
4.支持对大文件（50M以上）的文件进行格式处理。第三方应用调用接口实现套用套红、文档清稿、添加水印
等能力，实现和现有综合办公平台集成，在公文流转中实现文档在线编辑，排版，浏览，查看，留痕。（5分
）
5.适配要求：适配主流信创基础环境，提供相关官方测试证明（5分）
6.性能要求：提供符合需求的性能测试报告（5分）
7.演示支持可视化部署并提供监控体系，对于异常指标可提供监控告警和过载保护（5分）

0-35 0.0 0.0 35.0 25.0

4 技术 实施技术方案：项目实施方案对于项目组织的运作方式、项目管理目标、项目实施的组织结构、管理措施、实
施流程、实施进度详细的描述是否科学、合理、完整进行打分。实施计划内容、实施全面完整，针对性强的得
6分；实施计划内容、培训范围基本全面完整，针对性较强的得4分；实施计划内容、培训范围描述笼统，针对
性一般的得2分；方案不合理或未提供方案不得分。

0-5 2.0 4.0 4.0 4.0

5 技术 项目关键技术解决方案:对重点、难点技术环节有先进、合理的建议，是否具有先进性、科学性、扩展性和安
全性，解决方案是否完整、经济、安全、切实可行，措施得力。方案描述全面、合理的，具有针对性得5分；
描述基本全面、合理的，针对性较弱3分；描述较为简单或存在缺漏得1分；方案不合理或未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0 5.0

6 商务 拟投入人员配备：拟派项目负责人具有本科及以上学历，同时具有信息系统项目管理师和信息系统集成项目管
理师或以上职称的，得5分；具有本科以下学历但具有信息系统项目管理师或以上职称的得2分；具有本科以下
学历同时具有信息系统集成项目管理师的得2分；其他情况不得分。
提供证明材料：提供有效证书扫描件及在本企业缴纳的近一个月有效社会保险证明。

0-5 2.0 2.0 5.0 0.0

7 技术 培训计划：根据供应商针对本项目制定的培训计划（时间、地点、投入人力物力、持续时间）进行打分。培训
计划内容、培训范围全面完整，针对性强的得5分；培训计划内容、培训范围基本全面完整，针对性较强的得3
分；培训计划内容、培训范围描述笼统，针对性一般的得1分；方案不合理或未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0 5.0

8 技术 安装调试：根据供应商针对本项目制定的安装、调试方法或方案的详细完整度、合理可行性进行打分。安装、
调试方法或方案的详细完整、合理可行，完全满足采购需求的得5分；安装、调试方法或方案的较为完整、较
为合理可行，基本满足采购需求的得3分；安装、调试方法或方案略有瑕疵，与采购需求符合程度一般的得1分
；方案不合理或未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0 3.0

9 技术 售后服务：根据供应商针对本项目制定的售后服务方案、售后服务承诺的可行性及服务承诺落实的保障措施，
体现保障用户对售后、维保感受的措施和优点的情况进行打分：售后服务方案、售后服务承诺可行，服务承诺
落实的保障措施强的得5分；售后服务方案、售后服务承诺较为可行，服务承诺落实的保障措施较强的得3分；
售后服务方案、售后服务承诺有瑕疵，可行性一般的得1分；方案不合理或未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0 5.0

技术商务评分明细（赵佳晨）

技术商务资信评分明细表
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10 技术 应急保障方案：投标人针对本项目提出应急保障方案是否完整，详细阐述包括但不限于应急服务管理制度、应
急组织架构、应急启动条件、应急服务响应措施、 重大活动（或突发事件）的应急保障等情况打分，根据提
供的方案进行评分。
每一项内容完整得2分，单项存在缺陷或描述不清的得1分，本项最高10分。方案不合理或未提供方案不得分。

0-10 4.0 4.0 10.0 10.0

11 技术 保密制度：根据投标人针对本项目制定的内部安全保密制度的制定及实施内容进行打分；
方案描述全面、合理的，具有针对性得5分；描述基本全面、合理的，针对性较弱3分；描述较为简单或存在缺
漏得1分。方案不合理或未提供方案不得分；

0-5 3.0 3.0 5.0 5.0

合计 0-90 30.0 26.0 86.0 69.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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