
            
           

                技术                技术商务商务评分明细 评分明细 （富超群）（富超群）  
                

项目名称:  临平区妇幼保健院诊后疾病管理服务项目（HZXJZBDL-2024-004）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州满雨
科技有限

公司

杭州健海
科技有限

公司

杭州慧简
医疗科技
有限公司

1 商务

近3年内服务供应商具有三级乙等及以上医院同类案例（合同文本中须
有“疾病精细化管理服务”字样），每个得0.5分，本项最高得2分。
（提供合同复印件加盖公章。合同须能反映签订时间、合同盖章页、关
键内容页等相关信息，提供的合同若不能体现相关信息的，不得分）

0-2 0.0 2.0 0.0

2 商务

1）服务供应商具有疾病精细化管理系统相关计算机软件著作权登记证
书的，得2分；
2）服务供应商具有广播电视节目制作经营许可证证书的，得2分；
3）服务供应商近三年内具有与国家卫生健康委员会或其直属机构合作
有诊后疾病管理相关的课题的，每提供1个得2分，本项最高4分。
（上述1）、2）提供证书复印件并加盖公章，3）提供相关协议复印件
并加盖公章，未提供不得分）

0-8 0.0 8.0 0.0

3 技术

根据服务供应商针对本项目理解，内容包括但不限于服务内容、情况、
实施等情况的理解、分析，项目实施过程中的关键点、重点、难点以及
相应的控制措施、解决思路、方法等的情况进行综合评分：
项目理解深刻、阐述详细合理、实施方案可行性强，关键点、重点、难
点把握到位、分析透彻及对应措施切实可行、科学合理的，得5分；
项目理解较深刻、阐述较详细合理、实施方案可行性较强，关键点、重
点、难点把握较到位、分析较透彻及对应措施较可行、较科学合理的，
得3-4分；
理解认识不深刻、阐述合理性一般、实施方案可行性一般，关键点、重
点、难点未能把握到位及对应措施可行性一般、科学性一般的，得1-2
分；
未提及不得分。

0-5 3.0 4.0 2.0

4 技术

根据服务供应商为本项目提供的服务工作管理体系及绩效考核方案，内
容包括但不限于服务人员的工作流程、办公场地6S标准管理规范、服务
人员绩效考核办法、关键节点SOP操作规范、岗位具体工作职责、岗位
分工等的情况进行综合评分：
人员安排合理、工作流程全面完善、绩效考核办法操作性强、6S标准管
理规范合理的，得5分；
人员安排较合理、工作流程较全面完善、绩效考核办法操作性较强、6S
标准管理规范较合理的，得3-4分；
人员安排及工作流程合理性一般、绩效考核办法操作性一般、6S标准管
理规范一般的，得1-2分；
未提及不得分。

0-5 3.0 4.0 2.0

5 技术

根据服务供应商为本项目提供的安全保密方案，内容包括但不限于安全
责任制度、数据资料保密管理措施等情况进行综合评分：
安全责任制度内容详细完善可行、数据资料保密制度齐全、措施到位
的，得5分；
安全责任制度内容较详细完善可行、数据资料保密制度较齐全、措施较
到位的，得3-4分；
安全责任制度、数据资料保密制度内容简单、措施可行性一般的，得1-
2分；
未提及不得分。

0-5 3.0 5.0 3.0

6 技术

恶性肿瘤类疾病精细化管理医学路径内容：包括但不限于病种相关并发
症、药物不良反应等相关的病情识别及其应对措施，相应的运动、饮
食、关键指标干预等相关内容及具体病情随访表单内容、随访时间计
划、方式方法等，根据投标提供的符合要求的疾病管理路径完整性等情
况进行综合评分：
疾病管理路径内容完整，病种相关并发症分析科学，运动、饮食、关键
指标干预等应对措施可行，随访表单等内容丰富的，得5-6分；
疾病管理路径内容较完整，病种相关并发症分析较科学，运动、饮食、
关键指标干预等应对措施较可行，随访表单等内容较丰富的，得3-4
分；
疾病管理路径内容完整性一般，病种相关并发症分析科学性一般，运
动、饮食、关键指标干预等应对措施可行性一般，随访表单等内容不全
面的，得1-2分；未提及不得分。

0-6 4.0 5.0 3.0
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7 技术

慢性病类疾病精细化管理医学路径内容：包括但不限于病种相关并发
症、药物不良反应等相关的病情识别及其应对措施，相应的运动、饮
食、关键指标干预等相关内容及具体病情随访表单内容、随访时间计
划、方式方法等，根据投标提供的符合要求的疾病管理路径完整性等情
况进行综合评分：
疾病管理路径内容完整，病种相关并发症分析科学，运动、饮食、关键
指标干预等应对措施可行，随访表单等内容丰富的，得5-6分；
疾病管理路径内容较完整，病种相关并发症分析较科学，运动、饮食、
关键指标干预等应对措施较可行，随访表单等内容较丰富的，得3-4
分；
疾病管理路径内容完整性一般，病种相关并发症分析科学性一般，运
动、饮食、关键指标干预等应对措施可行性一般，随访表单等内容不全
面的，得1-2分；
未提及不得分。

0-6 3.0 5.0 3.0

8 技术

日间手术和重大手术后类疾病精细化管理医学路径内容：包括但不限于
病种相关并发症、药物不良反应等相关的病情识别及其应对措施，相应
的运动、饮食、关键指标干预等相关内容及具体病情随访表单内容、随
访时间计划、方式方法等，根据投标提供的符合要求的疾病管理路径完
整性等情况进行综合评分：
疾病管理路径内容完整，病种相关并发症分析科学，运动、饮食、关键
指标干预等应对措施可行，随访表单等内容丰富的，得5-6分；
疾病管理路径内容较完整，病种相关并发症分析较科学，运动、饮食、
关键指标干预等应对措施较可行，随访表单等内容较丰富的，得3-4
分；
疾病管理路径内容完整性一般，病种相关并发症分析科学性一般，运
动、饮食、关键指标干预等应对措施可行性一般，随访表单等内容不全
面的，得1-2分；
未提及不得分。

0-6 3.0 5.0 3.0

9 技术

妇女和儿童类疾病精细化管理医学路径内容：包括但不限于病种相关并
发症、药物不良反应等相关的病情识别及其应对措施，相应的运动、饮
食、关键指标干预等相关内容及具体病情随访表单内容、随访时间计
划、方式方法等，根据投标提供的符合要求的疾病管理路径完整性等情
况进行综合评分：
疾病管理路径内容完整，病种相关并发症分析科学，运动、饮食、关键
指标干预等应对措施可行，随访表单等内容丰富的，得5-6分；
疾病管理路径内容较完整，病种相关并发症分析较科学，运动、饮食、
关键指标干预等应对措施较可行，随访表单等内容较丰富的，得3-4
分；
疾病管理路径内容完整性一般，病种相关并发症分析科学性一般，运
动、饮食、关键指标干预等应对措施可行性一般，随访表单等内容不全
面的，得1-2分；
未提及不得分。

0-6 3.0 5.0 3.0

10 技术

减重管理类疾病精细化管理医学路径内容：包括但不限于病种相关并发
症、药物不良反应等相关的病情识别及其应对措施，相应的运动、饮
食、关键指标干预等相关内容及具体病情随访表单内容、随访时间计
划、方式方法等，根据投标提供的符合要求的疾病管理路径完整性等情
况进行综合评分：
疾病管理路径内容完整，病种相关并发症分析科学，运动、饮食、关键
指标干预等应对措施可行，随访表单等内容丰富的，得5-6分；
疾病管理路径内容较完整，病种相关并发症分析较科学，运动、饮食、
关键指标干预等应对措施较可行，随访表单等内容较丰富的，得3-4
分；
疾病管理路径内容完整性一般，病种相关并发症分析科学性一般，运
动、饮食、关键指标干预等应对措施可行性一般，随访表单等内容不全
面的，得1-2分；
未提及不得分。

0-6 2.0 5.0 3.0

11 商务

服务供应商提供的疾病（需属于恶性肿瘤、慢性病、日间手术和重大手
术后、妇女和儿童类疾病、减重管理类疾病）精细化管理医学路径，须
在三级乙等及以上医院通过可行性确认，每类疾病的精细化管理医学路
径均须提供2家及以上医院的路径确认函，每提供一类的，得0.5分，本
项最高2分。
（路径确认函须包括执行医院、科室或病区负责人确认签字并盖章，否
则不得分。每类疾病只提供1家医院的路径确认函或不提供的，不得
分）

0-2 0.0 2.0 0.0
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12 商务

1、医学路径梳理团队负责人
具有主治医师及以上证书，且有医学博士学位的得2分；
具有主治医师及以上证书，且有医学硕士学位的得1分；
其他不得分；本项最高得2分。
（提供资格证书、学历证书、学位证书复印件及近1年内任意三个月由
服务供应商为其缴纳的社保证明材料并加盖公章，否则不得分。）
2、医学路径梳理团队其他成员：
具有住院医师及以上证书的，得2分。
（提供团队成员一览表、证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应
商为其缴纳的社保证明材料并加盖公章，否则不得分。）

0-4 0.0 4.0 0.0

13 技术

根据服务供应商为本项目提供软件支持方案，内容包括但不限于软件研
发管理体系，系统软件的功能点及适用场景描述，诊后疾病精细化管理
系统与现有系统的对接方案等的情况进行综合评分：
软件研发管理体系支撑能力强，软件功能完善、操作便捷、信息安全保
障程度高，与现有系统的对接方案合理可行的，得3-4分；
软件研发管理体系支撑能力一般，软件功能不够完善、操作不够便捷、
信息安全保障程度一般，与现有系统的对接方案可行性一般的，得1-2
分；
未提及不得分。

0-4 3.0 4.0 3.0

14 商务

软件支持团队负责人同时具有信息系统项目管理师（高级）和系统集成
项目管理师的，得2分。
（提供证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应商为其缴纳的社保
证明材料并加盖投标人公章，否则不得分。）

0-2 0.0 2.0 0.0

15 商务

具有主任医师证书的得2分；具有主治医师证书的得1分；其他不得分，
本项最高得2分。
（提供证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应商为其缴纳的社保
证明材料并加盖服务供应商公章，否则不得分。）

0-2 0.0 1.0 0.0

16 商务

具有主治医师及以上证书，且有医学硕士学位的得2分；
具有主治医师及以上证书，且有医学学士学位的得1分；
其他不得分；本项最高2分。
（提供证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应商为其缴纳的社保
证明材料并加盖公章，否则不得分。）

0-2 0.0 2.0 0.0

17 商务

医学内容编制团队其他成员具有公共营养师、药师、康复治疗师、心理
咨询师、主管护师及GCP医学资格证书的，最高得4分，每缺少一个扣1
分，扣完为止。
（提供团队成员一览表、证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应
商为其缴纳的社保证明材料并加盖公章，否则不得分。同一人具有多个
证书的按一个计分，不重复计分。）

0-4 0.0 2.0 0.0

18 商务

具有主管护师及以上证书的得2分，具有初级护师证书的得1分，其他不
得分，本项最高得2分。
（提供证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应商为其缴纳的社保
证明材料并加盖公章，否则不得分。）

0-2 0.0 2.0 0.0

19 商务

1)个案管理师团队其他成员在满足项目基本要求（团队成员已具有初级
护师及以上证书的人员不少于6人）的基础上，每增加一名具有初级护
师及以上证书的专业人员得0.5分，本项最高得2分；
2)个案管理师团队其他成员中具有营养师相关证书的人员每有1人得0.5
分，本项最高得1分；
（上述1-2项提供团队成员一览表、证书复印件及近1年内任意三个月由
服务供应商为其缴纳的社保证明材料并加盖公章，否则不得分。同一人
具有多个证书的按一个计分，不重复计分。）

0-3 0.0 3.0 0.0

合计 0-80 27.0 70.0 25.0

           

专家（签名）：   
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                技术                技术商务商务评分明细 评分明细 （何晓龙）（何晓龙）  
                

项目名称:  临平区妇幼保健院诊后疾病管理服务项目（HZXJZBDL-2024-004）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州满雨
科技有限

公司

杭州健海
科技有限

公司

杭州慧简
医疗科技
有限公司

1 商务

近3年内服务供应商具有三级乙等及以上医院同类案例（合同文本中须
有“疾病精细化管理服务”字样），每个得0.5分，本项最高得2分。
（提供合同复印件加盖公章。合同须能反映签订时间、合同盖章页、关
键内容页等相关信息，提供的合同若不能体现相关信息的，不得分）

0-2 0.0 2.0 0.0

2 商务

1）服务供应商具有疾病精细化管理系统相关计算机软件著作权登记证
书的，得2分；
2）服务供应商具有广播电视节目制作经营许可证证书的，得2分；
3）服务供应商近三年内具有与国家卫生健康委员会或其直属机构合作
有诊后疾病管理相关的课题的，每提供1个得2分，本项最高4分。
（上述1）、2）提供证书复印件并加盖公章，3）提供相关协议复印件
并加盖公章，未提供不得分）

0-8 0.0 8.0 0.0

3 技术

根据服务供应商针对本项目理解，内容包括但不限于服务内容、情况、
实施等情况的理解、分析，项目实施过程中的关键点、重点、难点以及
相应的控制措施、解决思路、方法等的情况进行综合评分：
项目理解深刻、阐述详细合理、实施方案可行性强，关键点、重点、难
点把握到位、分析透彻及对应措施切实可行、科学合理的，得5分；
项目理解较深刻、阐述较详细合理、实施方案可行性较强，关键点、重
点、难点把握较到位、分析较透彻及对应措施较可行、较科学合理的，
得3-4分；
理解认识不深刻、阐述合理性一般、实施方案可行性一般，关键点、重
点、难点未能把握到位及对应措施可行性一般、科学性一般的，得1-2
分；
未提及不得分。

0-5 2.0 4.0 2.0

4 技术

根据服务供应商为本项目提供的服务工作管理体系及绩效考核方案，内
容包括但不限于服务人员的工作流程、办公场地6S标准管理规范、服务
人员绩效考核办法、关键节点SOP操作规范、岗位具体工作职责、岗位
分工等的情况进行综合评分：
人员安排合理、工作流程全面完善、绩效考核办法操作性强、6S标准管
理规范合理的，得5分；
人员安排较合理、工作流程较全面完善、绩效考核办法操作性较强、6S
标准管理规范较合理的，得3-4分；
人员安排及工作流程合理性一般、绩效考核办法操作性一般、6S标准管
理规范一般的，得1-2分；
未提及不得分。

0-5 2.0 4.0 2.0

5 技术

根据服务供应商为本项目提供的安全保密方案，内容包括但不限于安全
责任制度、数据资料保密管理措施等情况进行综合评分：
安全责任制度内容详细完善可行、数据资料保密制度齐全、措施到位
的，得5分；
安全责任制度内容较详细完善可行、数据资料保密制度较齐全、措施较
到位的，得3-4分；
安全责任制度、数据资料保密制度内容简单、措施可行性一般的，得1-
2分；
未提及不得分。

0-5 2.0 4.0 2.0

6 技术

恶性肿瘤类疾病精细化管理医学路径内容：包括但不限于病种相关并发
症、药物不良反应等相关的病情识别及其应对措施，相应的运动、饮
食、关键指标干预等相关内容及具体病情随访表单内容、随访时间计
划、方式方法等，根据投标提供的符合要求的疾病管理路径完整性等情
况进行综合评分：
疾病管理路径内容完整，病种相关并发症分析科学，运动、饮食、关键
指标干预等应对措施可行，随访表单等内容丰富的，得5-6分；
疾病管理路径内容较完整，病种相关并发症分析较科学，运动、饮食、
关键指标干预等应对措施较可行，随访表单等内容较丰富的，得3-4
分；
疾病管理路径内容完整性一般，病种相关并发症分析科学性一般，运
动、饮食、关键指标干预等应对措施可行性一般，随访表单等内容不全
面的，得1-2分；未提及不得分。

0-6 3.0 5.0 3.0
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7 技术

慢性病类疾病精细化管理医学路径内容：包括但不限于病种相关并发
症、药物不良反应等相关的病情识别及其应对措施，相应的运动、饮
食、关键指标干预等相关内容及具体病情随访表单内容、随访时间计
划、方式方法等，根据投标提供的符合要求的疾病管理路径完整性等情
况进行综合评分：
疾病管理路径内容完整，病种相关并发症分析科学，运动、饮食、关键
指标干预等应对措施可行，随访表单等内容丰富的，得5-6分；
疾病管理路径内容较完整，病种相关并发症分析较科学，运动、饮食、
关键指标干预等应对措施较可行，随访表单等内容较丰富的，得3-4
分；
疾病管理路径内容完整性一般，病种相关并发症分析科学性一般，运
动、饮食、关键指标干预等应对措施可行性一般，随访表单等内容不全
面的，得1-2分；
未提及不得分。

0-6 3.0 5.0 3.0

8 技术

日间手术和重大手术后类疾病精细化管理医学路径内容：包括但不限于
病种相关并发症、药物不良反应等相关的病情识别及其应对措施，相应
的运动、饮食、关键指标干预等相关内容及具体病情随访表单内容、随
访时间计划、方式方法等，根据投标提供的符合要求的疾病管理路径完
整性等情况进行综合评分：
疾病管理路径内容完整，病种相关并发症分析科学，运动、饮食、关键
指标干预等应对措施可行，随访表单等内容丰富的，得5-6分；
疾病管理路径内容较完整，病种相关并发症分析较科学，运动、饮食、
关键指标干预等应对措施较可行，随访表单等内容较丰富的，得3-4
分；
疾病管理路径内容完整性一般，病种相关并发症分析科学性一般，运
动、饮食、关键指标干预等应对措施可行性一般，随访表单等内容不全
面的，得1-2分；
未提及不得分。

0-6 3.0 5.0 3.0

9 技术

妇女和儿童类疾病精细化管理医学路径内容：包括但不限于病种相关并
发症、药物不良反应等相关的病情识别及其应对措施，相应的运动、饮
食、关键指标干预等相关内容及具体病情随访表单内容、随访时间计
划、方式方法等，根据投标提供的符合要求的疾病管理路径完整性等情
况进行综合评分：
疾病管理路径内容完整，病种相关并发症分析科学，运动、饮食、关键
指标干预等应对措施可行，随访表单等内容丰富的，得5-6分；
疾病管理路径内容较完整，病种相关并发症分析较科学，运动、饮食、
关键指标干预等应对措施较可行，随访表单等内容较丰富的，得3-4
分；
疾病管理路径内容完整性一般，病种相关并发症分析科学性一般，运
动、饮食、关键指标干预等应对措施可行性一般，随访表单等内容不全
面的，得1-2分；
未提及不得分。

0-6 3.0 5.0 3.0

10 技术

减重管理类疾病精细化管理医学路径内容：包括但不限于病种相关并发
症、药物不良反应等相关的病情识别及其应对措施，相应的运动、饮
食、关键指标干预等相关内容及具体病情随访表单内容、随访时间计
划、方式方法等，根据投标提供的符合要求的疾病管理路径完整性等情
况进行综合评分：
疾病管理路径内容完整，病种相关并发症分析科学，运动、饮食、关键
指标干预等应对措施可行，随访表单等内容丰富的，得5-6分；
疾病管理路径内容较完整，病种相关并发症分析较科学，运动、饮食、
关键指标干预等应对措施较可行，随访表单等内容较丰富的，得3-4
分；
疾病管理路径内容完整性一般，病种相关并发症分析科学性一般，运
动、饮食、关键指标干预等应对措施可行性一般，随访表单等内容不全
面的，得1-2分；
未提及不得分。

0-6 3.0 5.0 3.0

11 商务

服务供应商提供的疾病（需属于恶性肿瘤、慢性病、日间手术和重大手
术后、妇女和儿童类疾病、减重管理类疾病）精细化管理医学路径，须
在三级乙等及以上医院通过可行性确认，每类疾病的精细化管理医学路
径均须提供2家及以上医院的路径确认函，每提供一类的，得0.5分，本
项最高2分。
（路径确认函须包括执行医院、科室或病区负责人确认签字并盖章，否
则不得分。每类疾病只提供1家医院的路径确认函或不提供的，不得
分）

0-2 0.0 2.0 0.0
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12 商务

1、医学路径梳理团队负责人
具有主治医师及以上证书，且有医学博士学位的得2分；
具有主治医师及以上证书，且有医学硕士学位的得1分；
其他不得分；本项最高得2分。
（提供资格证书、学历证书、学位证书复印件及近1年内任意三个月由
服务供应商为其缴纳的社保证明材料并加盖公章，否则不得分。）
2、医学路径梳理团队其他成员：
具有住院医师及以上证书的，得2分。
（提供团队成员一览表、证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应
商为其缴纳的社保证明材料并加盖公章，否则不得分。）

0-4 0.0 4.0 0.0

13 技术

根据服务供应商为本项目提供软件支持方案，内容包括但不限于软件研
发管理体系，系统软件的功能点及适用场景描述，诊后疾病精细化管理
系统与现有系统的对接方案等的情况进行综合评分：
软件研发管理体系支撑能力强，软件功能完善、操作便捷、信息安全保
障程度高，与现有系统的对接方案合理可行的，得3-4分；
软件研发管理体系支撑能力一般，软件功能不够完善、操作不够便捷、
信息安全保障程度一般，与现有系统的对接方案可行性一般的，得1-2
分；
未提及不得分。

0-4 2.0 3.0 2.0

14 商务

软件支持团队负责人同时具有信息系统项目管理师（高级）和系统集成
项目管理师的，得2分。
（提供证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应商为其缴纳的社保
证明材料并加盖投标人公章，否则不得分。）

0-2 0.0 2.0 0.0

15 商务

具有主任医师证书的得2分；具有主治医师证书的得1分；其他不得分，
本项最高得2分。
（提供证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应商为其缴纳的社保
证明材料并加盖服务供应商公章，否则不得分。）

0-2 0.0 1.0 0.0

16 商务

具有主治医师及以上证书，且有医学硕士学位的得2分；
具有主治医师及以上证书，且有医学学士学位的得1分；
其他不得分；本项最高2分。
（提供证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应商为其缴纳的社保
证明材料并加盖公章，否则不得分。）

0-2 0.0 2.0 0.0

17 商务

医学内容编制团队其他成员具有公共营养师、药师、康复治疗师、心理
咨询师、主管护师及GCP医学资格证书的，最高得4分，每缺少一个扣1
分，扣完为止。
（提供团队成员一览表、证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应
商为其缴纳的社保证明材料并加盖公章，否则不得分。同一人具有多个
证书的按一个计分，不重复计分。）

0-4 0.0 2.0 0.0

18 商务

具有主管护师及以上证书的得2分，具有初级护师证书的得1分，其他不
得分，本项最高得2分。
（提供证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应商为其缴纳的社保
证明材料并加盖公章，否则不得分。）

0-2 0.0 2.0 0.0

19 商务

1)个案管理师团队其他成员在满足项目基本要求（团队成员已具有初级
护师及以上证书的人员不少于6人）的基础上，每增加一名具有初级护
师及以上证书的专业人员得0.5分，本项最高得2分；
2)个案管理师团队其他成员中具有营养师相关证书的人员每有1人得0.5
分，本项最高得1分；
（上述1-2项提供团队成员一览表、证书复印件及近1年内任意三个月由
服务供应商为其缴纳的社保证明材料并加盖公章，否则不得分。同一人
具有多个证书的按一个计分，不重复计分。）

0-3 0.0 3.0 0.0

合计 0-80 23.0 68.0 23.0

           

专家（签名）：   
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                技术                技术商务商务评分明细 评分明细 （张晓东）（张晓东）  
                

项目名称:  临平区妇幼保健院诊后疾病管理服务项目（HZXJZBDL-2024-004）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州满雨
科技有限

公司

杭州健海
科技有限

公司

杭州慧简
医疗科技
有限公司

1 商务

近3年内服务供应商具有三级乙等及以上医院同类案例（合同文本中须
有“疾病精细化管理服务”字样），每个得0.5分，本项最高得2分。
（提供合同复印件加盖公章。合同须能反映签订时间、合同盖章页、关
键内容页等相关信息，提供的合同若不能体现相关信息的，不得分）

0-2 0.0 2.0 0.0

2 商务

1）服务供应商具有疾病精细化管理系统相关计算机软件著作权登记证
书的，得2分；
2）服务供应商具有广播电视节目制作经营许可证证书的，得2分；
3）服务供应商近三年内具有与国家卫生健康委员会或其直属机构合作
有诊后疾病管理相关的课题的，每提供1个得2分，本项最高4分。
（上述1）、2）提供证书复印件并加盖公章，3）提供相关协议复印件
并加盖公章，未提供不得分）

0-8 0.0 8.0 0.0

3 技术

根据服务供应商针对本项目理解，内容包括但不限于服务内容、情况、
实施等情况的理解、分析，项目实施过程中的关键点、重点、难点以及
相应的控制措施、解决思路、方法等的情况进行综合评分：
项目理解深刻、阐述详细合理、实施方案可行性强，关键点、重点、难
点把握到位、分析透彻及对应措施切实可行、科学合理的，得5分；
项目理解较深刻、阐述较详细合理、实施方案可行性较强，关键点、重
点、难点把握较到位、分析较透彻及对应措施较可行、较科学合理的，
得3-4分；
理解认识不深刻、阐述合理性一般、实施方案可行性一般，关键点、重
点、难点未能把握到位及对应措施可行性一般、科学性一般的，得1-2
分；
未提及不得分。

0-5 2.0 4.0 2.0

4 技术

根据服务供应商为本项目提供的服务工作管理体系及绩效考核方案，内
容包括但不限于服务人员的工作流程、办公场地6S标准管理规范、服务
人员绩效考核办法、关键节点SOP操作规范、岗位具体工作职责、岗位
分工等的情况进行综合评分：
人员安排合理、工作流程全面完善、绩效考核办法操作性强、6S标准管
理规范合理的，得5分；
人员安排较合理、工作流程较全面完善、绩效考核办法操作性较强、6S
标准管理规范较合理的，得3-4分；
人员安排及工作流程合理性一般、绩效考核办法操作性一般、6S标准管
理规范一般的，得1-2分；
未提及不得分。

0-5 2.0 4.0 2.0

5 技术

根据服务供应商为本项目提供的安全保密方案，内容包括但不限于安全
责任制度、数据资料保密管理措施等情况进行综合评分：
安全责任制度内容详细完善可行、数据资料保密制度齐全、措施到位
的，得5分；
安全责任制度内容较详细完善可行、数据资料保密制度较齐全、措施较
到位的，得3-4分；
安全责任制度、数据资料保密制度内容简单、措施可行性一般的，得1-
2分；
未提及不得分。

0-5 2.0 4.0 2.0

6 技术

恶性肿瘤类疾病精细化管理医学路径内容：包括但不限于病种相关并发
症、药物不良反应等相关的病情识别及其应对措施，相应的运动、饮
食、关键指标干预等相关内容及具体病情随访表单内容、随访时间计
划、方式方法等，根据投标提供的符合要求的疾病管理路径完整性等情
况进行综合评分：
疾病管理路径内容完整，病种相关并发症分析科学，运动、饮食、关键
指标干预等应对措施可行，随访表单等内容丰富的，得5-6分；
疾病管理路径内容较完整，病种相关并发症分析较科学，运动、饮食、
关键指标干预等应对措施较可行，随访表单等内容较丰富的，得3-4
分；
疾病管理路径内容完整性一般，病种相关并发症分析科学性一般，运
动、饮食、关键指标干预等应对措施可行性一般，随访表单等内容不全
面的，得1-2分；未提及不得分。

0-6 3.0 5.0 3.0
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7 技术

慢性病类疾病精细化管理医学路径内容：包括但不限于病种相关并发
症、药物不良反应等相关的病情识别及其应对措施，相应的运动、饮
食、关键指标干预等相关内容及具体病情随访表单内容、随访时间计
划、方式方法等，根据投标提供的符合要求的疾病管理路径完整性等情
况进行综合评分：
疾病管理路径内容完整，病种相关并发症分析科学，运动、饮食、关键
指标干预等应对措施可行，随访表单等内容丰富的，得5-6分；
疾病管理路径内容较完整，病种相关并发症分析较科学，运动、饮食、
关键指标干预等应对措施较可行，随访表单等内容较丰富的，得3-4
分；
疾病管理路径内容完整性一般，病种相关并发症分析科学性一般，运
动、饮食、关键指标干预等应对措施可行性一般，随访表单等内容不全
面的，得1-2分；
未提及不得分。

0-6 3.0 5.0 3.0

8 技术

日间手术和重大手术后类疾病精细化管理医学路径内容：包括但不限于
病种相关并发症、药物不良反应等相关的病情识别及其应对措施，相应
的运动、饮食、关键指标干预等相关内容及具体病情随访表单内容、随
访时间计划、方式方法等，根据投标提供的符合要求的疾病管理路径完
整性等情况进行综合评分：
疾病管理路径内容完整，病种相关并发症分析科学，运动、饮食、关键
指标干预等应对措施可行，随访表单等内容丰富的，得5-6分；
疾病管理路径内容较完整，病种相关并发症分析较科学，运动、饮食、
关键指标干预等应对措施较可行，随访表单等内容较丰富的，得3-4
分；
疾病管理路径内容完整性一般，病种相关并发症分析科学性一般，运
动、饮食、关键指标干预等应对措施可行性一般，随访表单等内容不全
面的，得1-2分；
未提及不得分。

0-6 2.0 4.0 3.0

9 技术

妇女和儿童类疾病精细化管理医学路径内容：包括但不限于病种相关并
发症、药物不良反应等相关的病情识别及其应对措施，相应的运动、饮
食、关键指标干预等相关内容及具体病情随访表单内容、随访时间计
划、方式方法等，根据投标提供的符合要求的疾病管理路径完整性等情
况进行综合评分：
疾病管理路径内容完整，病种相关并发症分析科学，运动、饮食、关键
指标干预等应对措施可行，随访表单等内容丰富的，得5-6分；
疾病管理路径内容较完整，病种相关并发症分析较科学，运动、饮食、
关键指标干预等应对措施较可行，随访表单等内容较丰富的，得3-4
分；
疾病管理路径内容完整性一般，病种相关并发症分析科学性一般，运
动、饮食、关键指标干预等应对措施可行性一般，随访表单等内容不全
面的，得1-2分；
未提及不得分。

0-6 3.0 4.0 2.0

10 技术

减重管理类疾病精细化管理医学路径内容：包括但不限于病种相关并发
症、药物不良反应等相关的病情识别及其应对措施，相应的运动、饮
食、关键指标干预等相关内容及具体病情随访表单内容、随访时间计
划、方式方法等，根据投标提供的符合要求的疾病管理路径完整性等情
况进行综合评分：
疾病管理路径内容完整，病种相关并发症分析科学，运动、饮食、关键
指标干预等应对措施可行，随访表单等内容丰富的，得5-6分；
疾病管理路径内容较完整，病种相关并发症分析较科学，运动、饮食、
关键指标干预等应对措施较可行，随访表单等内容较丰富的，得3-4
分；
疾病管理路径内容完整性一般，病种相关并发症分析科学性一般，运
动、饮食、关键指标干预等应对措施可行性一般，随访表单等内容不全
面的，得1-2分；
未提及不得分。

0-6 2.0 4.0 2.0

11 商务

服务供应商提供的疾病（需属于恶性肿瘤、慢性病、日间手术和重大手
术后、妇女和儿童类疾病、减重管理类疾病）精细化管理医学路径，须
在三级乙等及以上医院通过可行性确认，每类疾病的精细化管理医学路
径均须提供2家及以上医院的路径确认函，每提供一类的，得0.5分，本
项最高2分。
（路径确认函须包括执行医院、科室或病区负责人确认签字并盖章，否
则不得分。每类疾病只提供1家医院的路径确认函或不提供的，不得
分）

0-2 0.0 2.0 0.0
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12 商务

1、医学路径梳理团队负责人
具有主治医师及以上证书，且有医学博士学位的得2分；
具有主治医师及以上证书，且有医学硕士学位的得1分；
其他不得分；本项最高得2分。
（提供资格证书、学历证书、学位证书复印件及近1年内任意三个月由
服务供应商为其缴纳的社保证明材料并加盖公章，否则不得分。）
2、医学路径梳理团队其他成员：
具有住院医师及以上证书的，得2分。
（提供团队成员一览表、证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应
商为其缴纳的社保证明材料并加盖公章，否则不得分。）

0-4 0.0 4.0 0.0

13 技术

根据服务供应商为本项目提供软件支持方案，内容包括但不限于软件研
发管理体系，系统软件的功能点及适用场景描述，诊后疾病精细化管理
系统与现有系统的对接方案等的情况进行综合评分：
软件研发管理体系支撑能力强，软件功能完善、操作便捷、信息安全保
障程度高，与现有系统的对接方案合理可行的，得3-4分；
软件研发管理体系支撑能力一般，软件功能不够完善、操作不够便捷、
信息安全保障程度一般，与现有系统的对接方案可行性一般的，得1-2
分；
未提及不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

14 商务

软件支持团队负责人同时具有信息系统项目管理师（高级）和系统集成
项目管理师的，得2分。
（提供证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应商为其缴纳的社保
证明材料并加盖投标人公章，否则不得分。）

0-2 0.0 2.0 0.0

15 商务

具有主任医师证书的得2分；具有主治医师证书的得1分；其他不得分，
本项最高得2分。
（提供证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应商为其缴纳的社保
证明材料并加盖服务供应商公章，否则不得分。）

0-2 0.0 1.0 0.0

16 商务

具有主治医师及以上证书，且有医学硕士学位的得2分；
具有主治医师及以上证书，且有医学学士学位的得1分；
其他不得分；本项最高2分。
（提供证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应商为其缴纳的社保
证明材料并加盖公章，否则不得分。）

0-2 0.0 2.0 0.0

17 商务

医学内容编制团队其他成员具有公共营养师、药师、康复治疗师、心理
咨询师、主管护师及GCP医学资格证书的，最高得4分，每缺少一个扣1
分，扣完为止。
（提供团队成员一览表、证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应
商为其缴纳的社保证明材料并加盖公章，否则不得分。同一人具有多个
证书的按一个计分，不重复计分。）

0-4 0.0 2.0 0.0

18 商务

具有主管护师及以上证书的得2分，具有初级护师证书的得1分，其他不
得分，本项最高得2分。
（提供证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应商为其缴纳的社保
证明材料并加盖公章，否则不得分。）

0-2 0.0 2.0 0.0

19 商务

1)个案管理师团队其他成员在满足项目基本要求（团队成员已具有初级
护师及以上证书的人员不少于6人）的基础上，每增加一名具有初级护
师及以上证书的专业人员得0.5分，本项最高得2分；
2)个案管理师团队其他成员中具有营养师相关证书的人员每有1人得0.5
分，本项最高得1分；
（上述1-2项提供团队成员一览表、证书复印件及近1年内任意三个月由
服务供应商为其缴纳的社保证明材料并加盖公章，否则不得分。同一人
具有多个证书的按一个计分，不重复计分。）

0-3 0.0 3.0 0.0

合计 0-80 21.0 66.0 21.0

           

专家（签名）：   
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                技术                技术商务商务评分明细 评分明细 （张挺）（张挺）  
                

项目名称:  临平区妇幼保健院诊后疾病管理服务项目（HZXJZBDL-2024-004）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州满雨
科技有限

公司

杭州健海
科技有限

公司

杭州慧简
医疗科技
有限公司

1 商务

近3年内服务供应商具有三级乙等及以上医院同类案例（合同文本中须
有“疾病精细化管理服务”字样），每个得0.5分，本项最高得2分。
（提供合同复印件加盖公章。合同须能反映签订时间、合同盖章页、关
键内容页等相关信息，提供的合同若不能体现相关信息的，不得分）

0-2 0.0 2.0 0.0

2 商务

1）服务供应商具有疾病精细化管理系统相关计算机软件著作权登记证
书的，得2分；
2）服务供应商具有广播电视节目制作经营许可证证书的，得2分；
3）服务供应商近三年内具有与国家卫生健康委员会或其直属机构合作
有诊后疾病管理相关的课题的，每提供1个得2分，本项最高4分。
（上述1）、2）提供证书复印件并加盖公章，3）提供相关协议复印件
并加盖公章，未提供不得分）

0-8 0.0 8.0 0.0

3 技术

根据服务供应商针对本项目理解，内容包括但不限于服务内容、情况、
实施等情况的理解、分析，项目实施过程中的关键点、重点、难点以及
相应的控制措施、解决思路、方法等的情况进行综合评分：
项目理解深刻、阐述详细合理、实施方案可行性强，关键点、重点、难
点把握到位、分析透彻及对应措施切实可行、科学合理的，得5分；
项目理解较深刻、阐述较详细合理、实施方案可行性较强，关键点、重
点、难点把握较到位、分析较透彻及对应措施较可行、较科学合理的，
得3-4分；
理解认识不深刻、阐述合理性一般、实施方案可行性一般，关键点、重
点、难点未能把握到位及对应措施可行性一般、科学性一般的，得1-2
分；
未提及不得分。

0-5 1.0 4.0 1.0

4 技术

根据服务供应商为本项目提供的服务工作管理体系及绩效考核方案，内
容包括但不限于服务人员的工作流程、办公场地6S标准管理规范、服务
人员绩效考核办法、关键节点SOP操作规范、岗位具体工作职责、岗位
分工等的情况进行综合评分：
人员安排合理、工作流程全面完善、绩效考核办法操作性强、6S标准管
理规范合理的，得5分；
人员安排较合理、工作流程较全面完善、绩效考核办法操作性较强、6S
标准管理规范较合理的，得3-4分；
人员安排及工作流程合理性一般、绩效考核办法操作性一般、6S标准管
理规范一般的，得1-2分；
未提及不得分。

0-5 2.0 4.0 2.0

5 技术

根据服务供应商为本项目提供的安全保密方案，内容包括但不限于安全
责任制度、数据资料保密管理措施等情况进行综合评分：
安全责任制度内容详细完善可行、数据资料保密制度齐全、措施到位
的，得5分；
安全责任制度内容较详细完善可行、数据资料保密制度较齐全、措施较
到位的，得3-4分；
安全责任制度、数据资料保密制度内容简单、措施可行性一般的，得1-
2分；
未提及不得分。

0-5 2.0 4.0 2.0

6 技术

恶性肿瘤类疾病精细化管理医学路径内容：包括但不限于病种相关并发
症、药物不良反应等相关的病情识别及其应对措施，相应的运动、饮
食、关键指标干预等相关内容及具体病情随访表单内容、随访时间计
划、方式方法等，根据投标提供的符合要求的疾病管理路径完整性等情
况进行综合评分：
疾病管理路径内容完整，病种相关并发症分析科学，运动、饮食、关键
指标干预等应对措施可行，随访表单等内容丰富的，得5-6分；
疾病管理路径内容较完整，病种相关并发症分析较科学，运动、饮食、
关键指标干预等应对措施较可行，随访表单等内容较丰富的，得3-4
分；
疾病管理路径内容完整性一般，病种相关并发症分析科学性一般，运
动、饮食、关键指标干预等应对措施可行性一般，随访表单等内容不全
面的，得1-2分；未提及不得分。

0-6 3.0 5.0 2.0
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7 技术

慢性病类疾病精细化管理医学路径内容：包括但不限于病种相关并发
症、药物不良反应等相关的病情识别及其应对措施，相应的运动、饮
食、关键指标干预等相关内容及具体病情随访表单内容、随访时间计
划、方式方法等，根据投标提供的符合要求的疾病管理路径完整性等情
况进行综合评分：
疾病管理路径内容完整，病种相关并发症分析科学，运动、饮食、关键
指标干预等应对措施可行，随访表单等内容丰富的，得5-6分；
疾病管理路径内容较完整，病种相关并发症分析较科学，运动、饮食、
关键指标干预等应对措施较可行，随访表单等内容较丰富的，得3-4
分；
疾病管理路径内容完整性一般，病种相关并发症分析科学性一般，运
动、饮食、关键指标干预等应对措施可行性一般，随访表单等内容不全
面的，得1-2分；
未提及不得分。

0-6 3.0 5.0 3.0

8 技术

日间手术和重大手术后类疾病精细化管理医学路径内容：包括但不限于
病种相关并发症、药物不良反应等相关的病情识别及其应对措施，相应
的运动、饮食、关键指标干预等相关内容及具体病情随访表单内容、随
访时间计划、方式方法等，根据投标提供的符合要求的疾病管理路径完
整性等情况进行综合评分：
疾病管理路径内容完整，病种相关并发症分析科学，运动、饮食、关键
指标干预等应对措施可行，随访表单等内容丰富的，得5-6分；
疾病管理路径内容较完整，病种相关并发症分析较科学，运动、饮食、
关键指标干预等应对措施较可行，随访表单等内容较丰富的，得3-4
分；
疾病管理路径内容完整性一般，病种相关并发症分析科学性一般，运
动、饮食、关键指标干预等应对措施可行性一般，随访表单等内容不全
面的，得1-2分；
未提及不得分。

0-6 3.0 4.0 3.0

9 技术

妇女和儿童类疾病精细化管理医学路径内容：包括但不限于病种相关并
发症、药物不良反应等相关的病情识别及其应对措施，相应的运动、饮
食、关键指标干预等相关内容及具体病情随访表单内容、随访时间计
划、方式方法等，根据投标提供的符合要求的疾病管理路径完整性等情
况进行综合评分：
疾病管理路径内容完整，病种相关并发症分析科学，运动、饮食、关键
指标干预等应对措施可行，随访表单等内容丰富的，得5-6分；
疾病管理路径内容较完整，病种相关并发症分析较科学，运动、饮食、
关键指标干预等应对措施较可行，随访表单等内容较丰富的，得3-4
分；
疾病管理路径内容完整性一般，病种相关并发症分析科学性一般，运
动、饮食、关键指标干预等应对措施可行性一般，随访表单等内容不全
面的，得1-2分；
未提及不得分。

0-6 3.0 4.0 3.0

10 技术

减重管理类疾病精细化管理医学路径内容：包括但不限于病种相关并发
症、药物不良反应等相关的病情识别及其应对措施，相应的运动、饮
食、关键指标干预等相关内容及具体病情随访表单内容、随访时间计
划、方式方法等，根据投标提供的符合要求的疾病管理路径完整性等情
况进行综合评分：
疾病管理路径内容完整，病种相关并发症分析科学，运动、饮食、关键
指标干预等应对措施可行，随访表单等内容丰富的，得5-6分；
疾病管理路径内容较完整，病种相关并发症分析较科学，运动、饮食、
关键指标干预等应对措施较可行，随访表单等内容较丰富的，得3-4
分；
疾病管理路径内容完整性一般，病种相关并发症分析科学性一般，运
动、饮食、关键指标干预等应对措施可行性一般，随访表单等内容不全
面的，得1-2分；
未提及不得分。

0-6 3.0 4.0 3.0

11 商务

服务供应商提供的疾病（需属于恶性肿瘤、慢性病、日间手术和重大手
术后、妇女和儿童类疾病、减重管理类疾病）精细化管理医学路径，须
在三级乙等及以上医院通过可行性确认，每类疾病的精细化管理医学路
径均须提供2家及以上医院的路径确认函，每提供一类的，得0.5分，本
项最高2分。
（路径确认函须包括执行医院、科室或病区负责人确认签字并盖章，否
则不得分。每类疾病只提供1家医院的路径确认函或不提供的，不得
分）

0-2 0.0 2.0 0.0
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12 商务

1、医学路径梳理团队负责人
具有主治医师及以上证书，且有医学博士学位的得2分；
具有主治医师及以上证书，且有医学硕士学位的得1分；
其他不得分；本项最高得2分。
（提供资格证书、学历证书、学位证书复印件及近1年内任意三个月由
服务供应商为其缴纳的社保证明材料并加盖公章，否则不得分。）
2、医学路径梳理团队其他成员：
具有住院医师及以上证书的，得2分。
（提供团队成员一览表、证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应
商为其缴纳的社保证明材料并加盖公章，否则不得分。）

0-4 0.0 4.0 0.0

13 技术

根据服务供应商为本项目提供软件支持方案，内容包括但不限于软件研
发管理体系，系统软件的功能点及适用场景描述，诊后疾病精细化管理
系统与现有系统的对接方案等的情况进行综合评分：
软件研发管理体系支撑能力强，软件功能完善、操作便捷、信息安全保
障程度高，与现有系统的对接方案合理可行的，得3-4分；
软件研发管理体系支撑能力一般，软件功能不够完善、操作不够便捷、
信息安全保障程度一般，与现有系统的对接方案可行性一般的，得1-2
分；
未提及不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

14 商务

软件支持团队负责人同时具有信息系统项目管理师（高级）和系统集成
项目管理师的，得2分。
（提供证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应商为其缴纳的社保
证明材料并加盖投标人公章，否则不得分。）

0-2 0.0 2.0 0.0

15 商务

具有主任医师证书的得2分；具有主治医师证书的得1分；其他不得分，
本项最高得2分。
（提供证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应商为其缴纳的社保
证明材料并加盖服务供应商公章，否则不得分。）

0-2 0.0 1.0 0.0

16 商务

具有主治医师及以上证书，且有医学硕士学位的得2分；
具有主治医师及以上证书，且有医学学士学位的得1分；
其他不得分；本项最高2分。
（提供证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应商为其缴纳的社保
证明材料并加盖公章，否则不得分。）

0-2 0.0 2.0 0.0

17 商务

医学内容编制团队其他成员具有公共营养师、药师、康复治疗师、心理
咨询师、主管护师及GCP医学资格证书的，最高得4分，每缺少一个扣1
分，扣完为止。
（提供团队成员一览表、证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应
商为其缴纳的社保证明材料并加盖公章，否则不得分。同一人具有多个
证书的按一个计分，不重复计分。）

0-4 0.0 2.0 0.0

18 商务

具有主管护师及以上证书的得2分，具有初级护师证书的得1分，其他不
得分，本项最高得2分。
（提供证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应商为其缴纳的社保
证明材料并加盖公章，否则不得分。）

0-2 0.0 2.0 0.0

19 商务

1)个案管理师团队其他成员在满足项目基本要求（团队成员已具有初级
护师及以上证书的人员不少于6人）的基础上，每增加一名具有初级护
师及以上证书的专业人员得0.5分，本项最高得2分；
2)个案管理师团队其他成员中具有营养师相关证书的人员每有1人得0.5
分，本项最高得1分；
（上述1-2项提供团队成员一览表、证书复印件及近1年内任意三个月由
服务供应商为其缴纳的社保证明材料并加盖公章，否则不得分。同一人
具有多个证书的按一个计分，不重复计分。）

0-3 0.0 3.0 0.0

合计 0-80 22.0 66.0 21.0

           

专家（签名）：   
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                技术                技术商务商务评分明细 评分明细 （俞香花）（俞香花）  
                

项目名称:  临平区妇幼保健院诊后疾病管理服务项目（HZXJZBDL-2024-004）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州满雨
科技有限

公司

杭州健海
科技有限

公司

杭州慧简
医疗科技
有限公司

1 商务

近3年内服务供应商具有三级乙等及以上医院同类案例（合同文本中须
有“疾病精细化管理服务”字样），每个得0.5分，本项最高得2分。
（提供合同复印件加盖公章。合同须能反映签订时间、合同盖章页、关
键内容页等相关信息，提供的合同若不能体现相关信息的，不得分）

0-2 0.0 2.0 0.0

2 商务

1）服务供应商具有疾病精细化管理系统相关计算机软件著作权登记证
书的，得2分；
2）服务供应商具有广播电视节目制作经营许可证证书的，得2分；
3）服务供应商近三年内具有与国家卫生健康委员会或其直属机构合作
有诊后疾病管理相关的课题的，每提供1个得2分，本项最高4分。
（上述1）、2）提供证书复印件并加盖公章，3）提供相关协议复印件
并加盖公章，未提供不得分）

0-8 0.0 8.0 0.0

3 技术

根据服务供应商针对本项目理解，内容包括但不限于服务内容、情况、
实施等情况的理解、分析，项目实施过程中的关键点、重点、难点以及
相应的控制措施、解决思路、方法等的情况进行综合评分：
项目理解深刻、阐述详细合理、实施方案可行性强，关键点、重点、难
点把握到位、分析透彻及对应措施切实可行、科学合理的，得5分；
项目理解较深刻、阐述较详细合理、实施方案可行性较强，关键点、重
点、难点把握较到位、分析较透彻及对应措施较可行、较科学合理的，
得3-4分；
理解认识不深刻、阐述合理性一般、实施方案可行性一般，关键点、重
点、难点未能把握到位及对应措施可行性一般、科学性一般的，得1-2
分；
未提及不得分。

0-5 3.0 4.0 3.0

4 技术

根据服务供应商为本项目提供的服务工作管理体系及绩效考核方案，内
容包括但不限于服务人员的工作流程、办公场地6S标准管理规范、服务
人员绩效考核办法、关键节点SOP操作规范、岗位具体工作职责、岗位
分工等的情况进行综合评分：
人员安排合理、工作流程全面完善、绩效考核办法操作性强、6S标准管
理规范合理的，得5分；
人员安排较合理、工作流程较全面完善、绩效考核办法操作性较强、6S
标准管理规范较合理的，得3-4分；
人员安排及工作流程合理性一般、绩效考核办法操作性一般、6S标准管
理规范一般的，得1-2分；
未提及不得分。

0-5 3.0 4.0 3.0

5 技术

根据服务供应商为本项目提供的安全保密方案，内容包括但不限于安全
责任制度、数据资料保密管理措施等情况进行综合评分：
安全责任制度内容详细完善可行、数据资料保密制度齐全、措施到位
的，得5分；
安全责任制度内容较详细完善可行、数据资料保密制度较齐全、措施较
到位的，得3-4分；
安全责任制度、数据资料保密制度内容简单、措施可行性一般的，得1-
2分；
未提及不得分。

0-5 3.0 5.0 3.0

6 技术

恶性肿瘤类疾病精细化管理医学路径内容：包括但不限于病种相关并发
症、药物不良反应等相关的病情识别及其应对措施，相应的运动、饮
食、关键指标干预等相关内容及具体病情随访表单内容、随访时间计
划、方式方法等，根据投标提供的符合要求的疾病管理路径完整性等情
况进行综合评分：
疾病管理路径内容完整，病种相关并发症分析科学，运动、饮食、关键
指标干预等应对措施可行，随访表单等内容丰富的，得5-6分；
疾病管理路径内容较完整，病种相关并发症分析较科学，运动、饮食、
关键指标干预等应对措施较可行，随访表单等内容较丰富的，得3-4
分；
疾病管理路径内容完整性一般，病种相关并发症分析科学性一般，运
动、饮食、关键指标干预等应对措施可行性一般，随访表单等内容不全
面的，得1-2分；未提及不得分。

0-6 3.0 5.0 4.0
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7 技术

慢性病类疾病精细化管理医学路径内容：包括但不限于病种相关并发
症、药物不良反应等相关的病情识别及其应对措施，相应的运动、饮
食、关键指标干预等相关内容及具体病情随访表单内容、随访时间计
划、方式方法等，根据投标提供的符合要求的疾病管理路径完整性等情
况进行综合评分：
疾病管理路径内容完整，病种相关并发症分析科学，运动、饮食、关键
指标干预等应对措施可行，随访表单等内容丰富的，得5-6分；
疾病管理路径内容较完整，病种相关并发症分析较科学，运动、饮食、
关键指标干预等应对措施较可行，随访表单等内容较丰富的，得3-4
分；
疾病管理路径内容完整性一般，病种相关并发症分析科学性一般，运
动、饮食、关键指标干预等应对措施可行性一般，随访表单等内容不全
面的，得1-2分；
未提及不得分。

0-6 3.0 5.0 3.0

8 技术

日间手术和重大手术后类疾病精细化管理医学路径内容：包括但不限于
病种相关并发症、药物不良反应等相关的病情识别及其应对措施，相应
的运动、饮食、关键指标干预等相关内容及具体病情随访表单内容、随
访时间计划、方式方法等，根据投标提供的符合要求的疾病管理路径完
整性等情况进行综合评分：
疾病管理路径内容完整，病种相关并发症分析科学，运动、饮食、关键
指标干预等应对措施可行，随访表单等内容丰富的，得5-6分；
疾病管理路径内容较完整，病种相关并发症分析较科学，运动、饮食、
关键指标干预等应对措施较可行，随访表单等内容较丰富的，得3-4
分；
疾病管理路径内容完整性一般，病种相关并发症分析科学性一般，运
动、饮食、关键指标干预等应对措施可行性一般，随访表单等内容不全
面的，得1-2分；
未提及不得分。

0-6 3.0 5.0 2.0

9 技术

妇女和儿童类疾病精细化管理医学路径内容：包括但不限于病种相关并
发症、药物不良反应等相关的病情识别及其应对措施，相应的运动、饮
食、关键指标干预等相关内容及具体病情随访表单内容、随访时间计
划、方式方法等，根据投标提供的符合要求的疾病管理路径完整性等情
况进行综合评分：
疾病管理路径内容完整，病种相关并发症分析科学，运动、饮食、关键
指标干预等应对措施可行，随访表单等内容丰富的，得5-6分；
疾病管理路径内容较完整，病种相关并发症分析较科学，运动、饮食、
关键指标干预等应对措施较可行，随访表单等内容较丰富的，得3-4
分；
疾病管理路径内容完整性一般，病种相关并发症分析科学性一般，运
动、饮食、关键指标干预等应对措施可行性一般，随访表单等内容不全
面的，得1-2分；
未提及不得分。

0-6 3.0 5.0 1.0

10 技术

减重管理类疾病精细化管理医学路径内容：包括但不限于病种相关并发
症、药物不良反应等相关的病情识别及其应对措施，相应的运动、饮
食、关键指标干预等相关内容及具体病情随访表单内容、随访时间计
划、方式方法等，根据投标提供的符合要求的疾病管理路径完整性等情
况进行综合评分：
疾病管理路径内容完整，病种相关并发症分析科学，运动、饮食、关键
指标干预等应对措施可行，随访表单等内容丰富的，得5-6分；
疾病管理路径内容较完整，病种相关并发症分析较科学，运动、饮食、
关键指标干预等应对措施较可行，随访表单等内容较丰富的，得3-4
分；
疾病管理路径内容完整性一般，病种相关并发症分析科学性一般，运
动、饮食、关键指标干预等应对措施可行性一般，随访表单等内容不全
面的，得1-2分；
未提及不得分。

0-6 3.0 5.0 1.0

11 商务

服务供应商提供的疾病（需属于恶性肿瘤、慢性病、日间手术和重大手
术后、妇女和儿童类疾病、减重管理类疾病）精细化管理医学路径，须
在三级乙等及以上医院通过可行性确认，每类疾病的精细化管理医学路
径均须提供2家及以上医院的路径确认函，每提供一类的，得0.5分，本
项最高2分。
（路径确认函须包括执行医院、科室或病区负责人确认签字并盖章，否
则不得分。每类疾病只提供1家医院的路径确认函或不提供的，不得
分）

0-2 0.0 2.0 0.0
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12 商务

1、医学路径梳理团队负责人
具有主治医师及以上证书，且有医学博士学位的得2分；
具有主治医师及以上证书，且有医学硕士学位的得1分；
其他不得分；本项最高得2分。
（提供资格证书、学历证书、学位证书复印件及近1年内任意三个月由
服务供应商为其缴纳的社保证明材料并加盖公章，否则不得分。）
2、医学路径梳理团队其他成员：
具有住院医师及以上证书的，得2分。
（提供团队成员一览表、证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应
商为其缴纳的社保证明材料并加盖公章，否则不得分。）

0-4 0.0 4.0 0.0

13 技术

根据服务供应商为本项目提供软件支持方案，内容包括但不限于软件研
发管理体系，系统软件的功能点及适用场景描述，诊后疾病精细化管理
系统与现有系统的对接方案等的情况进行综合评分：
软件研发管理体系支撑能力强，软件功能完善、操作便捷、信息安全保
障程度高，与现有系统的对接方案合理可行的，得3-4分；
软件研发管理体系支撑能力一般，软件功能不够完善、操作不够便捷、
信息安全保障程度一般，与现有系统的对接方案可行性一般的，得1-2
分；
未提及不得分。

0-4 3.0 3.0 1.0

14 商务

软件支持团队负责人同时具有信息系统项目管理师（高级）和系统集成
项目管理师的，得2分。
（提供证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应商为其缴纳的社保
证明材料并加盖投标人公章，否则不得分。）

0-2 0.0 2.0 0.0

15 商务

具有主任医师证书的得2分；具有主治医师证书的得1分；其他不得分，
本项最高得2分。
（提供证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应商为其缴纳的社保
证明材料并加盖服务供应商公章，否则不得分。）

0-2 0.0 1.0 0.0

16 商务

具有主治医师及以上证书，且有医学硕士学位的得2分；
具有主治医师及以上证书，且有医学学士学位的得1分；
其他不得分；本项最高2分。
（提供证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应商为其缴纳的社保
证明材料并加盖公章，否则不得分。）

0-2 0.0 2.0 0.0

17 商务

医学内容编制团队其他成员具有公共营养师、药师、康复治疗师、心理
咨询师、主管护师及GCP医学资格证书的，最高得4分，每缺少一个扣1
分，扣完为止。
（提供团队成员一览表、证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应
商为其缴纳的社保证明材料并加盖公章，否则不得分。同一人具有多个
证书的按一个计分，不重复计分。）

0-4 0.0 2.0 0.0

18 商务

具有主管护师及以上证书的得2分，具有初级护师证书的得1分，其他不
得分，本项最高得2分。
（提供证书复印件及近1年内任意三个月由服务供应商为其缴纳的社保
证明材料并加盖公章，否则不得分。）

0-2 0.0 2.0 0.0

19 商务

1)个案管理师团队其他成员在满足项目基本要求（团队成员已具有初级
护师及以上证书的人员不少于6人）的基础上，每增加一名具有初级护
师及以上证书的专业人员得0.5分，本项最高得2分；
2)个案管理师团队其他成员中具有营养师相关证书的人员每有1人得0.5
分，本项最高得1分；
（上述1-2项提供团队成员一览表、证书复印件及近1年内任意三个月由
服务供应商为其缴纳的社保证明材料并加盖公章，否则不得分。同一人
具有多个证书的按一个计分，不重复计分。）

0-3 0.0 3.0 0.0

合计 0-80 27.0 69.0 21.0

           

专家（签名）：   
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