
技术商务评分明细 （专家1） 

项目名称:  三门县救助管理站流浪乞讨人员生活管理工作服务项目（受助对象日常护理服务）（三招采-
2024-GK005）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

浙江泓轩信
息科技有限

公司

浙江星泰健
康管理有限

公司

临海市朗洁
物业管理有

限公司

1 商务
业绩经验 自2021年1月1日（以合同签订时间为准）以来，投标人承担过类似项目业绩的 ，提
供1个得0.5分，最多得1分。（提供合同扫描件）

0-1 0.5 1.0 0.0

2.1 商务

根据拟派项目负责人具有本科及以上学历得2分；负责人学历为社会工作相关专业得2分；满分4
分（社会工作专业是指政府为主体，社会力量广泛参与的，以社会工作、社会学、心理学等主
干学科，物业管理、医学、法学等辅助学科。）
注：（需提供有效的证书复印件扫描件或网上查询截图(显示查询网址)，人员需提供近3个月的
社保缴纳证明文件（或退休证明和返聘证明）

0-4 0.0 4.0 0.0

2.2 商务

项目其他服务人员具有岗位证书的（护理员证书），每提供一个初级职称的每证加0.5分，中级
职称的每证加1分，高级职称的每证加1.5分，本项最高得12分。
（需提供有效的证书复印件扫描件或网上查询截图(显示查询网址)，人员需提供近3个月的社保
缴纳证明文件（或退休证明和返聘证明）。

0-12 0.0 12.0 0.0

3 技术
项目理解 根据投标人提供的项目理解、需求分析的完整性、合理、可行性等。内容描述详细、
完善、合理的得10-6.8分；内容描述简洁、基本合理的6.7-3.3分；未提供相关内容或描述有缺
陷、不完善的得3.2-0分。

0-10 7.0 8.0 6.0

4.1 技术

（1）项目服务方案
根据投标人提供的服务方案进行评审：
内容描述详细、完善、合理的得20.0-14.0分；内容描述简洁、基本合理的13.9-6.8分；未提供
相关内容或描述有缺陷、不完善的得6.9-0分。

0-20 14.0 17.0 14.0

4.2 技术

（2）项目管理方案
根据投标人提供的项目组织实施管理、项目机构设置、管理人员的配备方案、项目实施计划
等。内容描述详细、完善、合理的得10-6.8分；内容描述简洁、基本合理的6.7-3.3分；未提供
相关内容或描述有缺陷、不完善的得3.2-0分。

0-10 7.0 9.0 7.0

5 技术

重点难点分析及处理措施 根据投标人提供的针对本项目任务目标、工作思路、重点、难点分析
情况以及处理措施等。 
内容描述详细、完善、合理的得12-8.0分；内容描述简洁、基本合理的7.9-4.0分；未提供相关
内容或描述有缺陷、不完善的得3.9-0分。

0-12 8.0 10.0 8.0

6 技术
管理制度 根据投标人结合本项目实际情况制定的运行管理制度，员工岗位职责是否合理可行
等。制度详细完善、格式清晰的得5- 3.7分；制度较完善、格式较清晰的得3.6-2.5分，制度一
般得2.4-0分

0-5 3.5 4.5 3.5

7 技术

人员培训 根据投标人针对本项目提供的员工培训、管理及职责分工、稳定措施等计划和方案的
科学性、全面性等。
培训计划设置合理有针对性得5- 3.7分，培训计划设置基本可满足项目需求得3.6-2.5分，培训
计划较难满足项目需求得2.4-0分。

0-5 3.5 4.5 3.5

8 技术
配合协调方案 配合协调方案 运营期间与其他单位、部门的配合协调方案等。
内容描述详细、完善、合理的得6-3.9分；内容描述简洁、基本合理的3.8-2分；未提供相关内
容或描述有缺陷、不完善的得1.9-0分。

0-6 3.5 5.0 1.0

9 技术

突发情况应急预案 根据各投标人针对本项目突发情况的相关应急预案的全面性、 可行性、合
理性、与采购人的配合程度等情况。
服务内容有特色、专业、有针对性的得5-3.9分，服务内容有一定亮点的得3.8-2分，服务内容
缺乏特色有待改进的得1.9-0分。

0-5 3.5 4.5 3.0

合计 0-90 50.5 79.5 46.0

专家（签名）：   

1/5



技术商务评分明细 （专家2） 

项目名称:  三门县救助管理站流浪乞讨人员生活管理工作服务项目（受助对象日常护理服务）（三招采-
2024-GK005）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

浙江泓轩信
息科技有限

公司

浙江星泰健
康管理有限

公司

临海市朗洁
物业管理有

限公司

1 商务
业绩经验 自2021年1月1日（以合同签订时间为准）以来，投标人承担过类似项目业绩的 ，提
供1个得0.5分，最多得1分。（提供合同扫描件）

0-1 0.5 1.0 0.0

2.1 商务

根据拟派项目负责人具有本科及以上学历得2分；负责人学历为社会工作相关专业得2分；满分4
分（社会工作专业是指政府为主体，社会力量广泛参与的，以社会工作、社会学、心理学等主
干学科，物业管理、医学、法学等辅助学科。）
注：（需提供有效的证书复印件扫描件或网上查询截图(显示查询网址)，人员需提供近3个月的
社保缴纳证明文件（或退休证明和返聘证明）

0-4 0.0 4.0 0.0

2.2 商务

项目其他服务人员具有岗位证书的（护理员证书），每提供一个初级职称的每证加0.5分，中级
职称的每证加1分，高级职称的每证加1.5分，本项最高得12分。
（需提供有效的证书复印件扫描件或网上查询截图(显示查询网址)，人员需提供近3个月的社保
缴纳证明文件（或退休证明和返聘证明）。

0-12 0.0 12.0 0.0

3 技术
项目理解 根据投标人提供的项目理解、需求分析的完整性、合理、可行性等。内容描述详细、
完善、合理的得10-6.8分；内容描述简洁、基本合理的6.7-3.3分；未提供相关内容或描述有缺
陷、不完善的得3.2-0分。

0-10 7.0 7.5 6.0

4.1 技术

（1）项目服务方案
根据投标人提供的服务方案进行评审：
内容描述详细、完善、合理的得20.0-14.0分；内容描述简洁、基本合理的13.9-6.8分；未提供
相关内容或描述有缺陷、不完善的得6.9-0分。

0-20 13.0 15.0 13.0

4.2 技术

（2）项目管理方案
根据投标人提供的项目组织实施管理、项目机构设置、管理人员的配备方案、项目实施计划
等。内容描述详细、完善、合理的得10-6.8分；内容描述简洁、基本合理的6.7-3.3分；未提供
相关内容或描述有缺陷、不完善的得3.2-0分。

0-10 7.0 8.0 7.0

5 技术

重点难点分析及处理措施 根据投标人提供的针对本项目任务目标、工作思路、重点、难点分析
情况以及处理措施等。 
内容描述详细、完善、合理的得12-8.0分；内容描述简洁、基本合理的7.9-4.0分；未提供相关
内容或描述有缺陷、不完善的得3.9-0分。

0-12 7.0 9.0 6.7

6 技术
管理制度 根据投标人结合本项目实际情况制定的运行管理制度，员工岗位职责是否合理可行
等。制度详细完善、格式清晰的得5- 3.7分；制度较完善、格式较清晰的得3.6-2.5分，制度一
般得2.4-0分

0-5 3.3 4.5 3.4

7 技术

人员培训 根据投标人针对本项目提供的员工培训、管理及职责分工、稳定措施等计划和方案的
科学性、全面性等。
培训计划设置合理有针对性得5- 3.7分，培训计划设置基本可满足项目需求得3.6-2.5分，培训
计划较难满足项目需求得2.4-0分。

0-5 3.0 4.0 3.0

8 技术
配合协调方案 配合协调方案 运营期间与其他单位、部门的配合协调方案等。
内容描述详细、完善、合理的得6-3.9分；内容描述简洁、基本合理的3.8-2分；未提供相关内
容或描述有缺陷、不完善的得1.9-0分。

0-6 3.5 4.5 1.5

9 技术

突发情况应急预案 根据各投标人针对本项目突发情况的相关应急预案的全面性、 可行性、合
理性、与采购人的配合程度等情况。
服务内容有特色、专业、有针对性的得5-3.9分，服务内容有一定亮点的得3.8-2分，服务内容
缺乏特色有待改进的得1.9-0分。

0-5 3.5 4.0 3.5

合计 0-90 47.8 73.5 44.1

专家（签名）：   

2/5



技术商务评分明细 （专家3） 

项目名称:  三门县救助管理站流浪乞讨人员生活管理工作服务项目（受助对象日常护理服务）（三招采-
2024-GK005）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

浙江泓轩信
息科技有限

公司

浙江星泰健
康管理有限

公司

临海市朗洁
物业管理有

限公司

1 商务
业绩经验 自2021年1月1日（以合同签订时间为准）以来，投标人承担过类似项目业绩的 ，提
供1个得0.5分，最多得1分。（提供合同扫描件）

0-1 0.5 1.0 0.0

2.1 商务

根据拟派项目负责人具有本科及以上学历得2分；负责人学历为社会工作相关专业得2分；满分4
分（社会工作专业是指政府为主体，社会力量广泛参与的，以社会工作、社会学、心理学等主
干学科，物业管理、医学、法学等辅助学科。）
注：（需提供有效的证书复印件扫描件或网上查询截图(显示查询网址)，人员需提供近3个月的
社保缴纳证明文件（或退休证明和返聘证明）

0-4 0.0 4.0 0.0

2.2 商务

项目其他服务人员具有岗位证书的（护理员证书），每提供一个初级职称的每证加0.5分，中级
职称的每证加1分，高级职称的每证加1.5分，本项最高得12分。
（需提供有效的证书复印件扫描件或网上查询截图(显示查询网址)，人员需提供近3个月的社保
缴纳证明文件（或退休证明和返聘证明）。

0-12 0.0 12.0 0.0

3 技术
项目理解 根据投标人提供的项目理解、需求分析的完整性、合理、可行性等。内容描述详细、
完善、合理的得10-6.8分；内容描述简洁、基本合理的6.7-3.3分；未提供相关内容或描述有缺
陷、不完善的得3.2-0分。

0-10 7.8 9.1 5.2

4.1 技术

（1）项目服务方案
根据投标人提供的服务方案进行评审：
内容描述详细、完善、合理的得20.0-14.0分；内容描述简洁、基本合理的13.9-6.8分；未提供
相关内容或描述有缺陷、不完善的得6.9-0分。

0-20 14.0 18.0 14.2

4.2 技术

（2）项目管理方案
根据投标人提供的项目组织实施管理、项目机构设置、管理人员的配备方案、项目实施计划
等。内容描述详细、完善、合理的得10-6.8分；内容描述简洁、基本合理的6.7-3.3分；未提供
相关内容或描述有缺陷、不完善的得3.2-0分。

0-10 6.7 7.9 6.5

5 技术

重点难点分析及处理措施 根据投标人提供的针对本项目任务目标、工作思路、重点、难点分析
情况以及处理措施等。 
内容描述详细、完善、合理的得12-8.0分；内容描述简洁、基本合理的7.9-4.0分；未提供相关
内容或描述有缺陷、不完善的得3.9-0分。

0-12 10.0 11.0 8.0

6 技术
管理制度 根据投标人结合本项目实际情况制定的运行管理制度，员工岗位职责是否合理可行
等。制度详细完善、格式清晰的得5- 3.7分；制度较完善、格式较清晰的得3.6-2.5分，制度一
般得2.4-0分

0-5 3.5 4.5 3.6

7 技术

人员培训 根据投标人针对本项目提供的员工培训、管理及职责分工、稳定措施等计划和方案的
科学性、全面性等。
培训计划设置合理有针对性得5- 3.7分，培训计划设置基本可满足项目需求得3.6-2.5分，培训
计划较难满足项目需求得2.4-0分。

0-5 3.6 4.4 3.3

8 技术
配合协调方案 配合协调方案 运营期间与其他单位、部门的配合协调方案等。
内容描述详细、完善、合理的得6-3.9分；内容描述简洁、基本合理的3.8-2分；未提供相关内
容或描述有缺陷、不完善的得1.9-0分。

0-6 5.4 5.5 1.2

9 技术

突发情况应急预案 根据各投标人针对本项目突发情况的相关应急预案的全面性、 可行性、合
理性、与采购人的配合程度等情况。
服务内容有特色、专业、有针对性的得5-3.9分，服务内容有一定亮点的得3.8-2分，服务内容
缺乏特色有待改进的得1.9-0分。

0-5 3.8 4.5 3.7

合计 0-90 55.3 81.9 45.7

专家（签名）：   

3/5



技术商务评分明细 （专家4） 

项目名称:  三门县救助管理站流浪乞讨人员生活管理工作服务项目（受助对象日常护理服务）（三招采-
2024-GK005）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

浙江泓轩信
息科技有限

公司

浙江星泰健
康管理有限

公司

临海市朗洁
物业管理有

限公司

1 商务
业绩经验 自2021年1月1日（以合同签订时间为准）以来，投标人承担过类似项目业绩的 ，提
供1个得0.5分，最多得1分。（提供合同扫描件）

0-1 0.5 1.0 0.0

2.1 商务

根据拟派项目负责人具有本科及以上学历得2分；负责人学历为社会工作相关专业得2分；满分4
分（社会工作专业是指政府为主体，社会力量广泛参与的，以社会工作、社会学、心理学等主
干学科，物业管理、医学、法学等辅助学科。）
注：（需提供有效的证书复印件扫描件或网上查询截图(显示查询网址)，人员需提供近3个月的
社保缴纳证明文件（或退休证明和返聘证明）

0-4 0.0 4.0 0.0

2.2 商务

项目其他服务人员具有岗位证书的（护理员证书），每提供一个初级职称的每证加0.5分，中级
职称的每证加1分，高级职称的每证加1.5分，本项最高得12分。
（需提供有效的证书复印件扫描件或网上查询截图(显示查询网址)，人员需提供近3个月的社保
缴纳证明文件（或退休证明和返聘证明）。

0-12 0.0 12.0 0.0

3 技术
项目理解 根据投标人提供的项目理解、需求分析的完整性、合理、可行性等。内容描述详细、
完善、合理的得10-6.8分；内容描述简洁、基本合理的6.7-3.3分；未提供相关内容或描述有缺
陷、不完善的得3.2-0分。

0-10 8.0 9.0 5.0

4.1 技术

（1）项目服务方案
根据投标人提供的服务方案进行评审：
内容描述详细、完善、合理的得20.0-14.0分；内容描述简洁、基本合理的13.9-6.8分；未提供
相关内容或描述有缺陷、不完善的得6.9-0分。

0-20 12.0 18.0 11.0

4.2 技术

（2）项目管理方案
根据投标人提供的项目组织实施管理、项目机构设置、管理人员的配备方案、项目实施计划
等。内容描述详细、完善、合理的得10-6.8分；内容描述简洁、基本合理的6.7-3.3分；未提供
相关内容或描述有缺陷、不完善的得3.2-0分。

0-10 6.0 9.0 5.0

5 技术

重点难点分析及处理措施 根据投标人提供的针对本项目任务目标、工作思路、重点、难点分析
情况以及处理措施等。 
内容描述详细、完善、合理的得12-8.0分；内容描述简洁、基本合理的7.9-4.0分；未提供相关
内容或描述有缺陷、不完善的得3.9-0分。

0-12 10.0 11.0 8.0

6 技术
管理制度 根据投标人结合本项目实际情况制定的运行管理制度，员工岗位职责是否合理可行
等。制度详细完善、格式清晰的得5- 3.7分；制度较完善、格式较清晰的得3.6-2.5分，制度一
般得2.4-0分

0-5 3.0 4.0 2.0

7 技术

人员培训 根据投标人针对本项目提供的员工培训、管理及职责分工、稳定措施等计划和方案的
科学性、全面性等。
培训计划设置合理有针对性得5- 3.7分，培训计划设置基本可满足项目需求得3.6-2.5分，培训
计划较难满足项目需求得2.4-0分。

0-5 3.0 4.0 2.0

8 技术
配合协调方案 配合协调方案 运营期间与其他单位、部门的配合协调方案等。
内容描述详细、完善、合理的得6-3.9分；内容描述简洁、基本合理的3.8-2分；未提供相关内
容或描述有缺陷、不完善的得1.9-0分。

0-6 3.0 5.0 0.0

9 技术

突发情况应急预案 根据各投标人针对本项目突发情况的相关应急预案的全面性、 可行性、合
理性、与采购人的配合程度等情况。
服务内容有特色、专业、有针对性的得5-3.9分，服务内容有一定亮点的得3.8-2分，服务内容
缺乏特色有待改进的得1.9-0分。

0-5 3.0 4.0 2.0

合计 0-90 48.5 81.0 35.0

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （专家5） 

项目名称:  三门县救助管理站流浪乞讨人员生活管理工作服务项目（受助对象日常护理服务）（三招采-
2024-GK005）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

浙江泓轩信
息科技有限

公司

浙江星泰健
康管理有限

公司

临海市朗洁
物业管理有

限公司

1 商务
业绩经验 自2021年1月1日（以合同签订时间为准）以来，投标人承担过类似项目业绩的 ，提
供1个得0.5分，最多得1分。（提供合同扫描件）

0-1 0.5 1.0 0.0

2.1 商务

根据拟派项目负责人具有本科及以上学历得2分；负责人学历为社会工作相关专业得2分；满分4
分（社会工作专业是指政府为主体，社会力量广泛参与的，以社会工作、社会学、心理学等主
干学科，物业管理、医学、法学等辅助学科。）
注：（需提供有效的证书复印件扫描件或网上查询截图(显示查询网址)，人员需提供近3个月的
社保缴纳证明文件（或退休证明和返聘证明）

0-4 0.0 4.0 0.0

2.2 商务

项目其他服务人员具有岗位证书的（护理员证书），每提供一个初级职称的每证加0.5分，中级
职称的每证加1分，高级职称的每证加1.5分，本项最高得12分。
（需提供有效的证书复印件扫描件或网上查询截图(显示查询网址)，人员需提供近3个月的社保
缴纳证明文件（或退休证明和返聘证明）。

0-12 0.0 12.0 0.0

3 技术
项目理解 根据投标人提供的项目理解、需求分析的完整性、合理、可行性等。内容描述详细、
完善、合理的得10-6.8分；内容描述简洁、基本合理的6.7-3.3分；未提供相关内容或描述有缺
陷、不完善的得3.2-0分。

0-10 8.0 9.5 5.0

4.1 技术

（1）项目服务方案
根据投标人提供的服务方案进行评审：
内容描述详细、完善、合理的得20.0-14.0分；内容描述简洁、基本合理的13.9-6.8分；未提供
相关内容或描述有缺陷、不完善的得6.9-0分。

0-20 13.5 18.5 13.0

4.2 技术

（2）项目管理方案
根据投标人提供的项目组织实施管理、项目机构设置、管理人员的配备方案、项目实施计划
等。内容描述详细、完善、合理的得10-6.8分；内容描述简洁、基本合理的6.7-3.3分；未提供
相关内容或描述有缺陷、不完善的得3.2-0分。

0-10 6.2 9.2 6.5

5 技术

重点难点分析及处理措施 根据投标人提供的针对本项目任务目标、工作思路、重点、难点分析
情况以及处理措施等。 
内容描述详细、完善、合理的得12-8.0分；内容描述简洁、基本合理的7.9-4.0分；未提供相关
内容或描述有缺陷、不完善的得3.9-0分。

0-12 9.5 11.5 7.5

6 技术
管理制度 根据投标人结合本项目实际情况制定的运行管理制度，员工岗位职责是否合理可行
等。制度详细完善、格式清晰的得5- 3.7分；制度较完善、格式较清晰的得3.6-2.5分，制度一
般得2.4-0分

0-5 3.5 4.5 3.2

7 技术

人员培训 根据投标人针对本项目提供的员工培训、管理及职责分工、稳定措施等计划和方案的
科学性、全面性等。
培训计划设置合理有针对性得5- 3.7分，培训计划设置基本可满足项目需求得3.6-2.5分，培训
计划较难满足项目需求得2.4-0分。

0-5 3.6 4.8 3.5

8 技术
配合协调方案 配合协调方案 运营期间与其他单位、部门的配合协调方案等。
内容描述详细、完善、合理的得6-3.9分；内容描述简洁、基本合理的3.8-2分；未提供相关内
容或描述有缺陷、不完善的得1.9-0分。

0-6 3.5 5.5 1.0

9 技术

突发情况应急预案 根据各投标人针对本项目突发情况的相关应急预案的全面性、 可行性、合
理性、与采购人的配合程度等情况。
服务内容有特色、专业、有针对性的得5-3.9分，服务内容有一定亮点的得3.8-2分，服务内容
缺乏特色有待改进的得1.9-0分。

0-5 3.5 4.5 3.6

合计 0-90 51.8 85.0 43.3

专家（签名）：   
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