
技术商务评分明细 （专家1） 

项目名称:  浙江大学医学院附属妇产科医院院感相关管理信息系统维护与升级项目（0625-23215J01-6（重
新招标））

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

杭州聚仁医
疗科技有限

公司

杭州希和信
息技术有限

公司

杭州图特信
息科技有限

公司

1 技术

投标方案的科学性和完整性 
投标方案对项目建设目标准确的理解和阐述，包括项目背景、建设目标与建设必要性的理解是
否准确、完整以及对用户系统运行环境要求的理解是否准确；方案的系统架构设计和功能实现
的合理性等方面是否满足项目对应的需求。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 4.0 2.0 3.0

2 技术
投标产品与需求的吻合程度 
对应于招标文件第四章采购内容及需求的“IV、技术需求及商务要求”中“三、技术要求”的
响应情况，全部符合得25分，每项偏离扣2分，扣完为止。

0-25 25.0 25.0 25.0

3 技术

项目实施保障能力 
投标人具有成熟可靠的项目实施标准规范、并具有必要的质量管理体系，能保证项目正常稳定
实施并保证产品稳定运行。评委根据投标方案阐述进行综合打分。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 4.0 2.0 3.0

4 技术
项目实施团队 
拟投入本项目的人员方案：提供实施团队的专业人员素质、技术能力、经验等情况等。（需提
供项目组人员资质、工作履历，证书等材料）（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 5.0 2.0 2.0

5 技术

应急安全保障能力 
投标人应根据可能发生的故障问题，提供有效可行的系统应急方案，以保障系统正常稳定运
行。对系统的应用安全、隐私保护方面提出了切实可行的措施和解决方案，评委根据投标方案
内容进行打分。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 4.0 2.0 3.0

6 技术
服务保障能力 
提供项目实施进度计划：投标人提供系统功能实施进度，是否能完全满足招标文件要求，并提
供优化方案，根据方案的完善性和科学性综合评分（评分范围：4，3，2，1，0）

0-4 4.0 2.0 3.0

7 技术
投标人须在采购人指定的地点提供操作及维护培训，投标人须在投标文件中提供详细的培训计
划，包括师资力量，培训内容、培训时间等，（评分范围：3，2，1，0）

0-3 3.0 2.0 2.0

8 技术
提供项目验收方案，包括初步验收、试运行、最终验收，验收需要的相关资料等，（评分范
围：3，2，1，0）

0-3 3.0 2.0 2.0

9 技术
提供详细的售后服务方案，包括软件部分维保方案，开发升级服务，售后响应情况等，保证项
目的稳定运行（评分范围：4，3，2，1，0）

0-4 3.0 2.0 2.0

10 技术
质量管控方案 
项目的实施方案中有明确的质量控制目标、质量保障计划、质量保障方案、质量控制流程、质
量保障措施等综合评审。（评分范围： 3，2，1，0）

0-3 3.0 2.0 2.0

11 技术

交接方案 
在服务期结束后，如果采购人与供应商没有续约，供应商终止服务。但考虑到采购人的下一任
IT服务商需要一定的服务过渡期，供应商在服务终止前协助医院方的下一任服务商做好交接工
作，提供交接方案。（评分范围： 3，2，1，0）

0-3 3.0 2.0 2.0

12 商务
产品证书 
提供信息系统集成平台著作权证，得2分，提供证书复印件。

0-2 2.0 0.0 0.0

13 商务

业绩 
投标人自2020年1月1日（以合同签订时间为准）以来，与本项目类似的项目业绩：每提供1个项
目合同案例，得1分，最高得3分；
注：（1）本项评分以投标人提供的项目合同扫描件（盖公章）为准；（2）如合同中无法体现
合同签订时间、服务内容等关键评审信息的，须另附业主单位（或合同甲方） 出具的证明材料
扫描件。

0-3 3.0 0.0 2.0

合计 0-70 66.0 45.0 51.0

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （专家2） 

项目名称:  浙江大学医学院附属妇产科医院院感相关管理信息系统维护与升级项目（0625-23215J01-6（重
新招标））

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

杭州聚仁医
疗科技有限

公司

杭州希和信
息技术有限

公司

杭州图特信
息科技有限

公司

1 技术

投标方案的科学性和完整性 
投标方案对项目建设目标准确的理解和阐述，包括项目背景、建设目标与建设必要性的理解是
否准确、完整以及对用户系统运行环境要求的理解是否准确；方案的系统架构设计和功能实现
的合理性等方面是否满足项目对应的需求。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 4.0 3.0 3.0

2 技术
投标产品与需求的吻合程度 
对应于招标文件第四章采购内容及需求的“IV、技术需求及商务要求”中“三、技术要求”的
响应情况，全部符合得25分，每项偏离扣2分，扣完为止。

0-25 25.0 25.0 25.0

3 技术

项目实施保障能力 
投标人具有成熟可靠的项目实施标准规范、并具有必要的质量管理体系，能保证项目正常稳定
实施并保证产品稳定运行。评委根据投标方案阐述进行综合打分。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 4.0 3.0 3.0

4 技术
项目实施团队 
拟投入本项目的人员方案：提供实施团队的专业人员素质、技术能力、经验等情况等。（需提
供项目组人员资质、工作履历，证书等材料）（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 4.0 2.0 3.0

5 技术

应急安全保障能力 
投标人应根据可能发生的故障问题，提供有效可行的系统应急方案，以保障系统正常稳定运
行。对系统的应用安全、隐私保护方面提出了切实可行的措施和解决方案，评委根据投标方案
内容进行打分。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 3.0 3.0 3.0

6 技术
服务保障能力 
提供项目实施进度计划：投标人提供系统功能实施进度，是否能完全满足招标文件要求，并提
供优化方案，根据方案的完善性和科学性综合评分（评分范围：4，3，2，1，0）

0-4 3.0 3.0 3.0

7 技术
投标人须在采购人指定的地点提供操作及维护培训，投标人须在投标文件中提供详细的培训计
划，包括师资力量，培训内容、培训时间等，（评分范围：3，2，1，0）

0-3 2.0 2.0 2.0

8 技术
提供项目验收方案，包括初步验收、试运行、最终验收，验收需要的相关资料等，（评分范
围：3，2，1，0）

0-3 2.0 2.0 2.0

9 技术
提供详细的售后服务方案，包括软件部分维保方案，开发升级服务，售后响应情况等，保证项
目的稳定运行（评分范围：4，3，2，1，0）

0-4 3.0 2.0 2.0

10 技术
质量管控方案 
项目的实施方案中有明确的质量控制目标、质量保障计划、质量保障方案、质量控制流程、质
量保障措施等综合评审。（评分范围： 3，2，1，0）

0-3 2.0 2.0 2.0

11 技术

交接方案 
在服务期结束后，如果采购人与供应商没有续约，供应商终止服务。但考虑到采购人的下一任
IT服务商需要一定的服务过渡期，供应商在服务终止前协助医院方的下一任服务商做好交接工
作，提供交接方案。（评分范围： 3，2，1，0）

0-3 2.0 2.0 2.0

12 商务
产品证书 
提供信息系统集成平台著作权证，得2分，提供证书复印件。

0-2 2.0 0.0 0.0

13 商务

业绩 
投标人自2020年1月1日（以合同签订时间为准）以来，与本项目类似的项目业绩：每提供1个项
目合同案例，得1分，最高得3分；
注：（1）本项评分以投标人提供的项目合同扫描件（盖公章）为准；（2）如合同中无法体现
合同签订时间、服务内容等关键评审信息的，须另附业主单位（或合同甲方） 出具的证明材料
扫描件。

0-3 3.0 0.0 2.0

合计 0-70 59.0 49.0 52.0

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （专家3） 

项目名称:  浙江大学医学院附属妇产科医院院感相关管理信息系统维护与升级项目（0625-23215J01-6（重
新招标））

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

杭州聚仁医
疗科技有限

公司

杭州希和信
息技术有限

公司

杭州图特信
息科技有限

公司

1 技术

投标方案的科学性和完整性 
投标方案对项目建设目标准确的理解和阐述，包括项目背景、建设目标与建设必要性的理解是
否准确、完整以及对用户系统运行环境要求的理解是否准确；方案的系统架构设计和功能实现
的合理性等方面是否满足项目对应的需求。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 4.0 3.0 3.0

2 技术
投标产品与需求的吻合程度 
对应于招标文件第四章采购内容及需求的“IV、技术需求及商务要求”中“三、技术要求”的
响应情况，全部符合得25分，每项偏离扣2分，扣完为止。

0-25 25.0 25.0 25.0

3 技术

项目实施保障能力 
投标人具有成熟可靠的项目实施标准规范、并具有必要的质量管理体系，能保证项目正常稳定
实施并保证产品稳定运行。评委根据投标方案阐述进行综合打分。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 4.0 3.0 3.0

4 技术
项目实施团队 
拟投入本项目的人员方案：提供实施团队的专业人员素质、技术能力、经验等情况等。（需提
供项目组人员资质、工作履历，证书等材料）（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 4.0 3.0 3.0

5 技术

应急安全保障能力 
投标人应根据可能发生的故障问题，提供有效可行的系统应急方案，以保障系统正常稳定运
行。对系统的应用安全、隐私保护方面提出了切实可行的措施和解决方案，评委根据投标方案
内容进行打分。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 4.0 3.0 3.0

6 技术
服务保障能力 
提供项目实施进度计划：投标人提供系统功能实施进度，是否能完全满足招标文件要求，并提
供优化方案，根据方案的完善性和科学性综合评分（评分范围：4，3，2，1，0）

0-4 4.0 3.0 3.0

7 技术
投标人须在采购人指定的地点提供操作及维护培训，投标人须在投标文件中提供详细的培训计
划，包括师资力量，培训内容、培训时间等，（评分范围：3，2，1，0）

0-3 3.0 2.0 2.0

8 技术
提供项目验收方案，包括初步验收、试运行、最终验收，验收需要的相关资料等，（评分范
围：3，2，1，0）

0-3 2.0 2.0 2.0

9 技术
提供详细的售后服务方案，包括软件部分维保方案，开发升级服务，售后响应情况等，保证项
目的稳定运行（评分范围：4，3，2，1，0）

0-4 3.0 3.0 3.0

10 技术
质量管控方案 
项目的实施方案中有明确的质量控制目标、质量保障计划、质量保障方案、质量控制流程、质
量保障措施等综合评审。（评分范围： 3，2，1，0）

0-3 3.0 2.0 2.0

11 技术

交接方案 
在服务期结束后，如果采购人与供应商没有续约，供应商终止服务。但考虑到采购人的下一任
IT服务商需要一定的服务过渡期，供应商在服务终止前协助医院方的下一任服务商做好交接工
作，提供交接方案。（评分范围： 3，2，1，0）

0-3 3.0 2.0 2.0

12 商务
产品证书 
提供信息系统集成平台著作权证，得2分，提供证书复印件。

0-2 2.0 0.0 0.0

13 商务

业绩 
投标人自2020年1月1日（以合同签订时间为准）以来，与本项目类似的项目业绩：每提供1个项
目合同案例，得1分，最高得3分；
注：（1）本项评分以投标人提供的项目合同扫描件（盖公章）为准；（2）如合同中无法体现
合同签订时间、服务内容等关键评审信息的，须另附业主单位（或合同甲方） 出具的证明材料
扫描件。

0-3 3.0 0.0 2.0

合计 0-70 64.0 51.0 53.0

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （专家4） 

项目名称:  浙江大学医学院附属妇产科医院院感相关管理信息系统维护与升级项目（0625-23215J01-6（重
新招标））

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

杭州聚仁医
疗科技有限

公司

杭州希和信
息技术有限

公司

杭州图特信
息科技有限

公司

1 技术

投标方案的科学性和完整性 
投标方案对项目建设目标准确的理解和阐述，包括项目背景、建设目标与建设必要性的理解是
否准确、完整以及对用户系统运行环境要求的理解是否准确；方案的系统架构设计和功能实现
的合理性等方面是否满足项目对应的需求。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 4.0 3.0 3.0

2 技术
投标产品与需求的吻合程度 
对应于招标文件第四章采购内容及需求的“IV、技术需求及商务要求”中“三、技术要求”的
响应情况，全部符合得25分，每项偏离扣2分，扣完为止。

0-25 25.0 25.0 25.0

3 技术

项目实施保障能力 
投标人具有成熟可靠的项目实施标准规范、并具有必要的质量管理体系，能保证项目正常稳定
实施并保证产品稳定运行。评委根据投标方案阐述进行综合打分。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 4.0 3.0 3.0

4 技术
项目实施团队 
拟投入本项目的人员方案：提供实施团队的专业人员素质、技术能力、经验等情况等。（需提
供项目组人员资质、工作履历，证书等材料）（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 4.0 4.0 4.0

5 技术

应急安全保障能力 
投标人应根据可能发生的故障问题，提供有效可行的系统应急方案，以保障系统正常稳定运
行。对系统的应用安全、隐私保护方面提出了切实可行的措施和解决方案，评委根据投标方案
内容进行打分。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 4.0 3.0 3.0

6 技术
服务保障能力 
提供项目实施进度计划：投标人提供系统功能实施进度，是否能完全满足招标文件要求，并提
供优化方案，根据方案的完善性和科学性综合评分（评分范围：4，3，2，1，0）

0-4 3.0 3.0 3.0

7 技术
投标人须在采购人指定的地点提供操作及维护培训，投标人须在投标文件中提供详细的培训计
划，包括师资力量，培训内容、培训时间等，（评分范围：3，2，1，0）

0-3 2.0 2.0 2.0

8 技术
提供项目验收方案，包括初步验收、试运行、最终验收，验收需要的相关资料等，（评分范
围：3，2，1，0）

0-3 2.0 1.0 2.0

9 技术
提供详细的售后服务方案，包括软件部分维保方案，开发升级服务，售后响应情况等，保证项
目的稳定运行（评分范围：4，3，2，1，0）

0-4 3.0 2.0 2.0

10 技术
质量管控方案 
项目的实施方案中有明确的质量控制目标、质量保障计划、质量保障方案、质量控制流程、质
量保障措施等综合评审。（评分范围： 3，2，1，0）

0-3 2.0 2.0 2.0

11 技术

交接方案 
在服务期结束后，如果采购人与供应商没有续约，供应商终止服务。但考虑到采购人的下一任
IT服务商需要一定的服务过渡期，供应商在服务终止前协助医院方的下一任服务商做好交接工
作，提供交接方案。（评分范围： 3，2，1，0）

0-3 3.0 2.0 2.0

12 商务
产品证书 
提供信息系统集成平台著作权证，得2分，提供证书复印件。

0-2 2.0 0.0 0.0

13 商务

业绩 
投标人自2020年1月1日（以合同签订时间为准）以来，与本项目类似的项目业绩：每提供1个项
目合同案例，得1分，最高得3分；
注：（1）本项评分以投标人提供的项目合同扫描件（盖公章）为准；（2）如合同中无法体现
合同签订时间、服务内容等关键评审信息的，须另附业主单位（或合同甲方） 出具的证明材料
扫描件。

0-3 3.0 0.0 2.0

合计 0-70 61.0 50.0 53.0

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （专家5） 

项目名称:  浙江大学医学院附属妇产科医院院感相关管理信息系统维护与升级项目（0625-23215J01-6（重
新招标））

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

杭州聚仁医
疗科技有限

公司

杭州希和信
息技术有限

公司

杭州图特信
息科技有限

公司

1 技术

投标方案的科学性和完整性 
投标方案对项目建设目标准确的理解和阐述，包括项目背景、建设目标与建设必要性的理解是
否准确、完整以及对用户系统运行环境要求的理解是否准确；方案的系统架构设计和功能实现
的合理性等方面是否满足项目对应的需求。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 5.0 4.0 4.0

2 技术
投标产品与需求的吻合程度 
对应于招标文件第四章采购内容及需求的“IV、技术需求及商务要求”中“三、技术要求”的
响应情况，全部符合得25分，每项偏离扣2分，扣完为止。

0-25 25.0 25.0 25.0

3 技术

项目实施保障能力 
投标人具有成熟可靠的项目实施标准规范、并具有必要的质量管理体系，能保证项目正常稳定
实施并保证产品稳定运行。评委根据投标方案阐述进行综合打分。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 5.0 4.0 4.0

4 技术
项目实施团队 
拟投入本项目的人员方案：提供实施团队的专业人员素质、技术能力、经验等情况等。（需提
供项目组人员资质、工作履历，证书等材料）（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 4.0 3.0 3.0

5 技术

应急安全保障能力 
投标人应根据可能发生的故障问题，提供有效可行的系统应急方案，以保障系统正常稳定运
行。对系统的应用安全、隐私保护方面提出了切实可行的措施和解决方案，评委根据投标方案
内容进行打分。
（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 4.0 3.0 3.0

6 技术
服务保障能力 
提供项目实施进度计划：投标人提供系统功能实施进度，是否能完全满足招标文件要求，并提
供优化方案，根据方案的完善性和科学性综合评分（评分范围：4，3，2，1，0）

0-4 4.0 3.0 3.0

7 技术
投标人须在采购人指定的地点提供操作及维护培训，投标人须在投标文件中提供详细的培训计
划，包括师资力量，培训内容、培训时间等，（评分范围：3，2，1，0）

0-3 3.0 2.0 2.0

8 技术
提供项目验收方案，包括初步验收、试运行、最终验收，验收需要的相关资料等，（评分范
围：3，2，1，0）

0-3 3.0 2.0 2.0

9 技术
提供详细的售后服务方案，包括软件部分维保方案，开发升级服务，售后响应情况等，保证项
目的稳定运行（评分范围：4，3，2，1，0）

0-4 3.0 2.0 2.0

10 技术
质量管控方案 
项目的实施方案中有明确的质量控制目标、质量保障计划、质量保障方案、质量控制流程、质
量保障措施等综合评审。（评分范围： 3，2，1，0）

0-3 3.0 2.0 2.0

11 技术

交接方案 
在服务期结束后，如果采购人与供应商没有续约，供应商终止服务。但考虑到采购人的下一任
IT服务商需要一定的服务过渡期，供应商在服务终止前协助医院方的下一任服务商做好交接工
作，提供交接方案。（评分范围： 3，2，1，0）

0-3 3.0 2.0 2.0

12 商务
产品证书 
提供信息系统集成平台著作权证，得2分，提供证书复印件。

0-2 2.0 0.0 0.0

13 商务

业绩 
投标人自2020年1月1日（以合同签订时间为准）以来，与本项目类似的项目业绩：每提供1个项
目合同案例，得1分，最高得3分；
注：（1）本项评分以投标人提供的项目合同扫描件（盖公章）为准；（2）如合同中无法体现
合同签订时间、服务内容等关键评审信息的，须另附业主单位（或合同甲方） 出具的证明材料
扫描件。

0-3 3.0 0.0 2.0

合计 0-70 67.0 52.0 54.0

专家（签名）：   
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