
项目名称：杭州南站管委会2025年入驻部门车辆租赁服务政府采购项目（XZCG2024-GK-ZCY153）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州玖亿经济
信息咨询服务

有限公司

杭州竞业建筑
装潢有限公司

杭州萧山万里
汽车修理有限

公司

1 商务 投标人管理体系、服务能力认证：
（1）质量管理体系、
（2）环境管理体系、
（3）职业健康管理体系、
（4）能源管理体系、
每提供1项得2分，本项最高得8分。
（提供有效证书复印件，否则不得分）

0-8 0.0 0.0 6.0

2 商务 业绩经验：
投标人2021年1月1日以来承接的类似车辆租赁服务项目业绩，每个合同得0.5分，最高得1分。
（在投标文件中提供合同复印件，时间以合同签订时间为准）

0-1 0.0 0.0 1.0

3 技术 内部管理情况：
根据投标人提供的内部管理制度综合评定，包括①管理机制与规章制度、②各部门岗位制度、③员工奖励与惩罚制度、④档案
的建立与管理方案。（从4方面评定，每方面分值设定0、0.5、1分）

0-4 0.0 1.0 4.0

4 技术 投标供应商救援车辆情况：
为保障项目所需的自有施救车辆，为采购人提供道路救援（以行驶证与投标人一致为准）：每提供一辆救援车得2分，最高得6
分。提供独立服务书面保证书、行驶证复印件并加盖投标人公章及施救车车辆保险单（需提供相应承诺函，格式自拟），不提
供不得分。

0-6 0.0 0.0 6.0

5 技术 拟投入的设施设备：
根据投标供应商针对本项目拟投入的设施设备综合评定，包括①换油设备、②轮胎轮辋拆装设备（剥胎机）、③车轮动平衡机
、④四轮定位仪、⑤汽车举升机、⑥汽车故障诊断仪、⑦车身校正设备、⑧侧滑试验台、⑨制动检验台、⑩车速表检验设备、
⑪汽车前照灯检测设备。提供所在地车辆运输管理所（处）盖章证明或购买发票（发票载明的单位须与投标人名称一致）为准
。每提供一个得1分，最高得11分，不提供不得分。

0-11 0.0 0.0 11.0

6 技术 根据投标人提供的履约服务方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 1.0 1.0 2.0

7 技术 根据投标人提供的合同管理方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 1.0 1.0 2.0

8 技术 根据投标人提供的资源调配方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

9 技术 根据投标人提供的风险管理方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 1.0 1.0 2.0

10 技术 根据投标人提供的定期检修或保养维护方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）
。

0-2 0.0 1.0 2.0

11 技术 根据投标人提供的故障处理方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 1.0 1.0 2.0

12 技术 根据投标人提供的故障响应时间及工作流程方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1
、0）。

0-2 0.0 1.0 2.0

13 技术 根据投标人提供的维修人员配备进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

14 技术 根据投标人提供的应急预案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

15 技术 根据投标人提供的应急小组人员配置进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（俞文生）（俞文生）

技术商务资信评分明细表
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16 技术 根据投标人提供的紧急情况处理措施进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 1.0 1.0 2.0

17 技术 根据投标人提供的用户投诉渠道进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

18 技术 根据投标人提供的服务质量监督人员配备进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

19 技术 根据投标人提供的用户投诉处理方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

20 技术 根据投标人提供的安全生产经营制度进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

21 技术 根据投标人提供的安全生产教育和培训进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

22 技术 根据投标人提供的事故逃生方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 0.0 2.0

23 技术 根据投标人提供的防遗忘方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 0.0 2.0

24 技术 根据投标人提供的临时人员车辆调度方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 0.0 2.0

25 技术 根据投标人提供的重大活动的服务保障措施进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）
。

0-2 0.0 1.0 2.0

26 技术 根据投标人提供的（由投标人响应）其他能体现投标人活动保障方案优势的内容进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完
全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。

0-2 0.0 1.0 2.0

27 技术 合理化建议：
根据车辆租赁项目的难点和重点，提供合理化建议，根据投标人提供的合理化建议综合评定，每条建议需包括①问题分析②建
议措施③可行性方案。有效措施每条得1分，有缺漏不得分。本项最高得3分。

0-3 2.0 2.0 3.0

28.1 技术 ①大专及以上学历得2分，高中学历得1分； 0-2 0.0 2.0 2.0

28.2 技术 ②具备类似汽修类相关工作累计3年（含）以上经验的得2分，累计1（含）-3年（不含）经验的得1分； 0-2 0.0 0.0 2.0

28.3 技术 ③年龄40周岁及以下得2分,45周岁及以下得1分； 0-2 0.0 0.0 2.0

29 技术 其他团队人员（项目负责人除外）：
①拟配备人员具有汽修工作经验累计3年（含）以上经验的，每1人得1分，最高得4分；
上述要点可重复得分，本项最高得4分。以上人员须提供下述材料，不提供不得分：①投标人盖章承诺的经验证明材料；②人员
与投标单位签订的劳动合同。

0-4 0.0 0.0 4.0

合计 0-85 7.0 23.0 83.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：杭州南站管委会2025年入驻部门车辆租赁服务政府采购项目（XZCG2024-GK-ZCY153）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州玖亿经济
信息咨询服务

有限公司

杭州竞业建筑
装潢有限公司

杭州萧山万里
汽车修理有限

公司

1 商务 投标人管理体系、服务能力认证：
（1）质量管理体系、
（2）环境管理体系、
（3）职业健康管理体系、
（4）能源管理体系、
每提供1项得2分，本项最高得8分。
（提供有效证书复印件，否则不得分）

0-8 0.0 0.0 6.0

2 商务 业绩经验：
投标人2021年1月1日以来承接的类似车辆租赁服务项目业绩，每个合同得0.5分，最高得1分。
（在投标文件中提供合同复印件，时间以合同签订时间为准）

0-1 0.0 0.0 1.0

3 技术 内部管理情况：
根据投标人提供的内部管理制度综合评定，包括①管理机制与规章制度、②各部门岗位制度、③员工奖励与惩罚制度、④档案
的建立与管理方案。（从4方面评定，每方面分值设定0、0.5、1分）

0-4 0.0 4.0 4.0

4 技术 投标供应商救援车辆情况：
为保障项目所需的自有施救车辆，为采购人提供道路救援（以行驶证与投标人一致为准）：每提供一辆救援车得2分，最高得6
分。提供独立服务书面保证书、行驶证复印件并加盖投标人公章及施救车车辆保险单（需提供相应承诺函，格式自拟），不提
供不得分。

0-6 0.0 0.0 6.0

5 技术 拟投入的设施设备：
根据投标供应商针对本项目拟投入的设施设备综合评定，包括①换油设备、②轮胎轮辋拆装设备（剥胎机）、③车轮动平衡机
、④四轮定位仪、⑤汽车举升机、⑥汽车故障诊断仪、⑦车身校正设备、⑧侧滑试验台、⑨制动检验台、⑩车速表检验设备、
⑪汽车前照灯检测设备。提供所在地车辆运输管理所（处）盖章证明或购买发票（发票载明的单位须与投标人名称一致）为准
。每提供一个得1分，最高得11分，不提供不得分。

0-11 0.0 0.0 11.0

6 技术 根据投标人提供的履约服务方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

7 技术 根据投标人提供的合同管理方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 2.0 2.0 2.0

8 技术 根据投标人提供的资源调配方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 1.0

9 技术 根据投标人提供的风险管理方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 2.0 1.0 1.0

10 技术 根据投标人提供的定期检修或保养维护方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）
。

0-2 0.0 1.0 2.0

11 技术 根据投标人提供的故障处理方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 1.0 2.0 2.0

12 技术 根据投标人提供的故障响应时间及工作流程方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1
、0）。

0-2 0.0 2.0 2.0

13 技术 根据投标人提供的维修人员配备进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

14 技术 根据投标人提供的应急预案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 1.0 1.0 2.0

15 技术 根据投标人提供的应急小组人员配置进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

16 技术 根据投标人提供的紧急情况处理措施进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 1.0 1.0 1.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（吴仙华）（吴仙华）

技术商务资信评分明细表
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17 技术 根据投标人提供的用户投诉渠道进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 1.0

18 技术 根据投标人提供的服务质量监督人员配备进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 2.0 1.0

19 技术 根据投标人提供的用户投诉处理方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

20 技术 根据投标人提供的安全生产经营制度进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 2.0 2.0

21 技术 根据投标人提供的安全生产教育和培训进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 2.0 2.0

22 技术 根据投标人提供的事故逃生方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 1.0

23 技术 根据投标人提供的防遗忘方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 0.0 2.0

24 技术 根据投标人提供的临时人员车辆调度方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 1.0

25 技术 根据投标人提供的重大活动的服务保障措施进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）
。

0-2 0.0 2.0 2.0

26 技术 根据投标人提供的（由投标人响应）其他能体现投标人活动保障方案优势的内容进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完
全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。

0-2 0.0 1.0 2.0

27 技术 合理化建议：
根据车辆租赁项目的难点和重点，提供合理化建议，根据投标人提供的合理化建议综合评定，每条建议需包括①问题分析②建
议措施③可行性方案。有效措施每条得1分，有缺漏不得分。本项最高得3分。

0-3 2.0 2.0 2.0

28.1 技术 ①大专及以上学历得2分，高中学历得1分； 0-2 0.0 2.0 2.0

28.2 技术 ②具备类似汽修类相关工作累计3年（含）以上经验的得2分，累计1（含）-3年（不含）经验的得1分； 0-2 0.0 0.0 2.0

28.3 技术 ③年龄40周岁及以下得2分,45周岁及以下得1分； 0-2 0.0 0.0 2.0

29 技术 其他团队人员（项目负责人除外）：
①拟配备人员具有汽修工作经验累计3年（含）以上经验的，每1人得1分，最高得4分；
上述要点可重复得分，本项最高得4分。以上人员须提供下述材料，不提供不得分：①投标人盖章承诺的经验证明材料；②人员
与投标单位签订的劳动合同。

0-4 0.0 0.0 4.0

合计 0-85 9.0 35.0 75.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：杭州南站管委会2025年入驻部门车辆租赁服务政府采购项目（XZCG2024-GK-ZCY153）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州玖亿经济
信息咨询服务

有限公司

杭州竞业建筑
装潢有限公司

杭州萧山万里
汽车修理有限

公司

1 商务 投标人管理体系、服务能力认证：
（1）质量管理体系、
（2）环境管理体系、
（3）职业健康管理体系、
（4）能源管理体系、
每提供1项得2分，本项最高得8分。
（提供有效证书复印件，否则不得分）

0-8 0.0 0.0 6.0

2 商务 业绩经验：
投标人2021年1月1日以来承接的类似车辆租赁服务项目业绩，每个合同得0.5分，最高得1分。
（在投标文件中提供合同复印件，时间以合同签订时间为准）

0-1 0.0 0.0 1.0

3 技术 内部管理情况：
根据投标人提供的内部管理制度综合评定，包括①管理机制与规章制度、②各部门岗位制度、③员工奖励与惩罚制度、④档案
的建立与管理方案。（从4方面评定，每方面分值设定0、0.5、1分）

0-4 0.5 3.0 3.5

4 技术 投标供应商救援车辆情况：
为保障项目所需的自有施救车辆，为采购人提供道路救援（以行驶证与投标人一致为准）：每提供一辆救援车得2分，最高得6
分。提供独立服务书面保证书、行驶证复印件并加盖投标人公章及施救车车辆保险单（需提供相应承诺函，格式自拟），不提
供不得分。

0-6 0.0 0.0 6.0

5 技术 拟投入的设施设备：
根据投标供应商针对本项目拟投入的设施设备综合评定，包括①换油设备、②轮胎轮辋拆装设备（剥胎机）、③车轮动平衡机
、④四轮定位仪、⑤汽车举升机、⑥汽车故障诊断仪、⑦车身校正设备、⑧侧滑试验台、⑨制动检验台、⑩车速表检验设备、
⑪汽车前照灯检测设备。提供所在地车辆运输管理所（处）盖章证明或购买发票（发票载明的单位须与投标人名称一致）为准
。每提供一个得1分，最高得11分，不提供不得分。

0-11 0.0 0.0 11.0

6 技术 根据投标人提供的履约服务方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 1.0 2.0 2.0

7 技术 根据投标人提供的合同管理方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 1.0 2.0 2.0

8 技术 根据投标人提供的资源调配方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

9 技术 根据投标人提供的风险管理方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 1.0 1.0 2.0

10 技术 根据投标人提供的定期检修或保养维护方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）
。

0-2 0.0 1.0 2.0

11 技术 根据投标人提供的故障处理方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 1.0 2.0 2.0

12 技术 根据投标人提供的故障响应时间及工作流程方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1
、0）。

0-2 1.0 2.0 2.0

13 技术 根据投标人提供的维修人员配备进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

14 技术 根据投标人提供的应急预案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 1.0 2.0 2.0

15 技术 根据投标人提供的应急小组人员配置进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

16 技术 根据投标人提供的紧急情况处理措施进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 1.0 1.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（沈杏珍）（沈杏珍）

技术商务资信评分明细表
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17 技术 根据投标人提供的用户投诉渠道进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 1.0

18 技术 根据投标人提供的服务质量监督人员配备进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

19 技术 根据投标人提供的用户投诉处理方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 2.0 2.0

20 技术 根据投标人提供的安全生产经营制度进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 2.0 2.0

21 技术 根据投标人提供的安全生产教育和培训进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 2.0 2.0

22 技术 根据投标人提供的事故逃生方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

23 技术 根据投标人提供的防遗忘方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

24 技术 根据投标人提供的临时人员车辆调度方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

25 技术 根据投标人提供的重大活动的服务保障措施进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）
。

0-2 0.0 1.0 2.0

26 技术 根据投标人提供的（由投标人响应）其他能体现投标人活动保障方案优势的内容进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完
全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。

0-2 0.0 1.0 2.0

27 技术 合理化建议：
根据车辆租赁项目的难点和重点，提供合理化建议，根据投标人提供的合理化建议综合评定，每条建议需包括①问题分析②建
议措施③可行性方案。有效措施每条得1分，有缺漏不得分。本项最高得3分。

0-3 1.0 1.0 1.0

28.1 技术 ①大专及以上学历得2分，高中学历得1分； 0-2 0.0 2.0 2.0

28.2 技术 ②具备类似汽修类相关工作累计3年（含）以上经验的得2分，累计1（含）-3年（不含）经验的得1分； 0-2 0.0 0.0 2.0

28.3 技术 ③年龄40周岁及以下得2分,45周岁及以下得1分； 0-2 0.0 0.0 2.0

29 技术 其他团队人员（项目负责人除外）：
①拟配备人员具有汽修工作经验累计3年（含）以上经验的，每1人得1分，最高得4分；
上述要点可重复得分，本项最高得4分。以上人员须提供下述材料，不提供不得分：①投标人盖章承诺的经验证明材料；②人员
与投标单位签订的劳动合同。

0-4 0.0 0.0 4.0

合计 0-85 8.5 35.0 79.5

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：杭州南站管委会2025年入驻部门车辆租赁服务政府采购项目（XZCG2024-GK-ZCY153）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州玖亿经济
信息咨询服务

有限公司

杭州竞业建筑
装潢有限公司

杭州萧山万里
汽车修理有限

公司

1 商务 投标人管理体系、服务能力认证：
（1）质量管理体系、
（2）环境管理体系、
（3）职业健康管理体系、
（4）能源管理体系、
每提供1项得2分，本项最高得8分。
（提供有效证书复印件，否则不得分）

0-8 0.0 0.0 6.0

2 商务 业绩经验：
投标人2021年1月1日以来承接的类似车辆租赁服务项目业绩，每个合同得0.5分，最高得1分。
（在投标文件中提供合同复印件，时间以合同签订时间为准）

0-1 0.0 0.0 1.0

3 技术 内部管理情况：
根据投标人提供的内部管理制度综合评定，包括①管理机制与规章制度、②各部门岗位制度、③员工奖励与惩罚制度、④档案
的建立与管理方案。（从4方面评定，每方面分值设定0、0.5、1分）

0-4 0.0 0.5 3.0

4 技术 投标供应商救援车辆情况：
为保障项目所需的自有施救车辆，为采购人提供道路救援（以行驶证与投标人一致为准）：每提供一辆救援车得2分，最高得6
分。提供独立服务书面保证书、行驶证复印件并加盖投标人公章及施救车车辆保险单（需提供相应承诺函，格式自拟），不提
供不得分。

0-6 0.0 0.0 6.0

5 技术 拟投入的设施设备：
根据投标供应商针对本项目拟投入的设施设备综合评定，包括①换油设备、②轮胎轮辋拆装设备（剥胎机）、③车轮动平衡机
、④四轮定位仪、⑤汽车举升机、⑥汽车故障诊断仪、⑦车身校正设备、⑧侧滑试验台、⑨制动检验台、⑩车速表检验设备、
⑪汽车前照灯检测设备。提供所在地车辆运输管理所（处）盖章证明或购买发票（发票载明的单位须与投标人名称一致）为准
。每提供一个得1分，最高得11分，不提供不得分。

0-11 0.0 0.0 11.0

6 技术 根据投标人提供的履约服务方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 1.0

7 技术 根据投标人提供的合同管理方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 1.0 1.0 1.0

8 技术 根据投标人提供的资源调配方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

9 技术 根据投标人提供的风险管理方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 1.0 1.0 1.0

10 技术 根据投标人提供的定期检修或保养维护方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）
。

0-2 0.0 1.0 2.0

11 技术 根据投标人提供的故障处理方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 1.0 1.0 2.0

12 技术 根据投标人提供的故障响应时间及工作流程方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1
、0）。

0-2 0.0 1.0 1.0

13 技术 根据投标人提供的维修人员配备进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

14 技术 根据投标人提供的应急预案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 1.0 1.0 2.0

15 技术 根据投标人提供的应急小组人员配置进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

16 技术 根据投标人提供的紧急情况处理措施进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 1.0 1.0 1.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（叶国华）（叶国华）

技术商务资信评分明细表
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17 技术 根据投标人提供的用户投诉渠道进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 1.0

18 技术 根据投标人提供的服务质量监督人员配备进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

19 技术 根据投标人提供的用户投诉处理方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 1.0

20 技术 根据投标人提供的安全生产经营制度进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 1.0

21 技术 根据投标人提供的安全生产教育和培训进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 1.0

22 技术 根据投标人提供的事故逃生方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

23 技术 根据投标人提供的防遗忘方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 1.0

24 技术 根据投标人提供的临时人员车辆调度方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 1.0

25 技术 根据投标人提供的重大活动的服务保障措施进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）
。

0-2 0.0 1.0 2.0

26 技术 根据投标人提供的（由投标人响应）其他能体现投标人活动保障方案优势的内容进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完
全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。

0-2 0.0 1.0 2.0

27 技术 合理化建议：
根据车辆租赁项目的难点和重点，提供合理化建议，根据投标人提供的合理化建议综合评定，每条建议需包括①问题分析②建
议措施③可行性方案。有效措施每条得1分，有缺漏不得分。本项最高得3分。

0-3 1.0 1.0 2.0

28.1 技术 ①大专及以上学历得2分，高中学历得1分； 0-2 0.0 2.0 2.0

28.2 技术 ②具备类似汽修类相关工作累计3年（含）以上经验的得2分，累计1（含）-3年（不含）经验的得1分； 0-2 0.0 0.0 2.0

28.3 技术 ③年龄40周岁及以下得2分,45周岁及以下得1分； 0-2 0.0 0.0 2.0

29 技术 其他团队人员（项目负责人除外）：
①拟配备人员具有汽修工作经验累计3年（含）以上经验的，每1人得1分，最高得4分；
上述要点可重复得分，本项最高得4分。以上人员须提供下述材料，不提供不得分：①投标人盖章承诺的经验证明材料；②人员
与投标单位签订的劳动合同。

0-4 0.0 0.0 4.0

合计 0-85 6.0 24.5 70.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：杭州南站管委会2025年入驻部门车辆租赁服务政府采购项目（XZCG2024-GK-ZCY153）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州玖亿经济
信息咨询服务

有限公司

杭州竞业建筑
装潢有限公司

杭州萧山万里
汽车修理有限

公司

1 商务 投标人管理体系、服务能力认证：
（1）质量管理体系、
（2）环境管理体系、
（3）职业健康管理体系、
（4）能源管理体系、
每提供1项得2分，本项最高得8分。
（提供有效证书复印件，否则不得分）

0-8 0.0 0.0 6.0

2 商务 业绩经验：
投标人2021年1月1日以来承接的类似车辆租赁服务项目业绩，每个合同得0.5分，最高得1分。
（在投标文件中提供合同复印件，时间以合同签订时间为准）

0-1 0.0 0.0 1.0

3 技术 内部管理情况：
根据投标人提供的内部管理制度综合评定，包括①管理机制与规章制度、②各部门岗位制度、③员工奖励与惩罚制度、④档案
的建立与管理方案。（从4方面评定，每方面分值设定0、0.5、1分）

0-4 0.0 2.0 3.0

4 技术 投标供应商救援车辆情况：
为保障项目所需的自有施救车辆，为采购人提供道路救援（以行驶证与投标人一致为准）：每提供一辆救援车得2分，最高得6
分。提供独立服务书面保证书、行驶证复印件并加盖投标人公章及施救车车辆保险单（需提供相应承诺函，格式自拟），不提
供不得分。

0-6 0.0 0.0 6.0

5 技术 拟投入的设施设备：
根据投标供应商针对本项目拟投入的设施设备综合评定，包括①换油设备、②轮胎轮辋拆装设备（剥胎机）、③车轮动平衡机
、④四轮定位仪、⑤汽车举升机、⑥汽车故障诊断仪、⑦车身校正设备、⑧侧滑试验台、⑨制动检验台、⑩车速表检验设备、
⑪汽车前照灯检测设备。提供所在地车辆运输管理所（处）盖章证明或购买发票（发票载明的单位须与投标人名称一致）为准
。每提供一个得1分，最高得11分，不提供不得分。

0-11 0.0 0.0 11.0

6 技术 根据投标人提供的履约服务方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

7 技术 根据投标人提供的合同管理方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 1.0 1.0 2.0

8 技术 根据投标人提供的资源调配方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 1.0

9 技术 根据投标人提供的风险管理方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 1.0 1.0 2.0

10 技术 根据投标人提供的定期检修或保养维护方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）
。

0-2 1.0 1.0 2.0

11 技术 根据投标人提供的故障处理方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 1.0 1.0 2.0

12 技术 根据投标人提供的故障响应时间及工作流程方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1
、0）。

0-2 0.0 1.0 2.0

13 技术 根据投标人提供的维修人员配备进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 0.0 2.0

14 技术 根据投标人提供的应急预案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 1.0 1.0 2.0

15 技术 根据投标人提供的应急小组人员配置进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 0.0 2.0

16 技术 根据投标人提供的紧急情况处理措施进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 1.0 1.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（周隆洁）（周隆洁）

技术商务资信评分明细表
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17 技术 根据投标人提供的用户投诉渠道进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

18 技术 根据投标人提供的服务质量监督人员配备进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

19 技术 根据投标人提供的用户投诉处理方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 1.0

20 技术 根据投标人提供的安全生产经营制度进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

21 技术 根据投标人提供的安全生产教育和培训进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

22 技术 根据投标人提供的事故逃生方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 1.0 2.0

23 技术 根据投标人提供的防遗忘方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 0.0 2.0

24 技术 根据投标人提供的临时人员车辆调度方案进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。 0-2 0.0 0.0 2.0

25 技术 根据投标人提供的重大活动的服务保障措施进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完全满足/部分满足/不满足（2、1、0）
。

0-2 0.0 2.0 2.0

26 技术 根据投标人提供的（由投标人响应）其他能体现投标人活动保障方案优势的内容进行综合评审，按照满足采购需求的程度，完
全满足/部分满足/不满足（2、1、0）。

0-2 0.0 1.0 2.0

27 技术 合理化建议：
根据车辆租赁项目的难点和重点，提供合理化建议，根据投标人提供的合理化建议综合评定，每条建议需包括①问题分析②建
议措施③可行性方案。有效措施每条得1分，有缺漏不得分。本项最高得3分。

0-3 1.0 2.0 2.0

28.1 技术 ①大专及以上学历得2分，高中学历得1分； 0-2 0.0 2.0 2.0

28.2 技术 ②具备类似汽修类相关工作累计3年（含）以上经验的得2分，累计1（含）-3年（不含）经验的得1分； 0-2 0.0 0.0 2.0

28.3 技术 ③年龄40周岁及以下得2分,45周岁及以下得1分； 0-2 0.0 0.0 2.0

29 技术 其他团队人员（项目负责人除外）：
①拟配备人员具有汽修工作经验累计3年（含）以上经验的，每1人得1分，最高得4分；
上述要点可重复得分，本项最高得4分。以上人员须提供下述材料，不提供不得分：①投标人盖章承诺的经验证明材料；②人员
与投标单位签订的劳动合同。

0-4 0.0 0.0 4.0

合计 0-85 7.0 24.0 79.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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