
项目名称：瓶窑镇里窑社区垃圾分类宣传督导服务项目（HZJYDL2024-011-1）

序

号

评

分

类

型

评分项目内容 分值

范围

杭州双

木环境

工程有

限公司

杭州六

道环境

信息技

术有限

公司

杭州绿

余环境

科技有

限公司

1 商

务

投标人具有质量管理体系认证、职业健康安全管理体系认证证书、环境管

理体系认证证书的每个得2分，最高得6分（投标文件提供有效期内的认证

证书复制件并加盖投标人公章，未提供不得分）

0-6 6.0 0.0 0.0

2 商

务

投标人2020年1月1日以来（时间以签订日期为准）完成过类似项目。每个

得1分，最高得1分。（投标文件中提供合同扫描件或复印件并加盖投标人

公章，未提供不得分）

0-1 1.0 0.0 0.0

3 技

术

投标人拟派项目负责人具有垃圾分类处理师证书的得3分，具有垃圾分类管

理师证书的得3分，没有不得分，本项最高得6分； 注：提供人员证书复制

件及在投标单位的社保缴纳记录[落款时间在本项目招标公告发布之日（含

发布之日）后社保部门出具的单位或个人社保证明]复制件，否则不得分。

0-6 6.0 0.0 0.0

4 技

术

服务理念：根据本项目使用特点提出合理的服务理念，提出服务定位、目

标，供应商的管理模式切合实际，有全面的服务计划和承诺，方案全面、

可行。方案抓住重点要点，全面、详细、合理，具有针对性得6分；方案较

为全面、详细、合理，针对性较好得4 分；方案表述一般得2分；方案有缺

项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

5 技

术

管理机制：具有完善的组织架构，针对员工激励、管理监督、企业自我约

束、信息反馈处理等方面有具体的措施。方案抓住重点要点，全面、详细

、合理，具有针对性得6分；方案较为全面、详细、合理，针对性较好得4 

分；方案表述一般得2分；方案有缺项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

6 技

术

人员培训方案：投标人针对本项目人员培训方案，人员具有专业性、培训

计划（内容、目标）明确、培训方法等：方案抓住重点要点，全面、详细

、合理，具有针对性得6分；方案较为全面、详细、合理，针对性较好得4 

分；方案表述一般得2分；方案有缺项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 6.0 4.0 2.0

7 技

术

管理制度：制订内部考核管理制度，有专门的队伍对本项目的人员和质量

进行监督，配备监管人员，并提供针对本项目制订具体质量管理考核细则

情况。方案抓住重点要点，全面、详细、合理，具有针对性得6分；方案较

为全面、详细、合理，针对性较好得4 分；方案表述一般得2分；方案有缺

项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 4.0 2.0 2.0

8 技

术

安全文明保证体系：根据本项目制定安全文明保证体系和安全保证措施，

包括但不限于制订安全生产制度，定期开展安全生产培训，安全事故应对

措施等。方案抓住重点要点，全面、详细、合理，具有针对性得6分；方案

较为全面、详细、合理，针对性较好得4分；方案表述一般2分；方案有缺

项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 4.0 2.0 2.0

技术商务评分明细（金建丽）
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技术商务资信评分明细表



9 技

术

作业方案：根据本项目的服务内容指定详细的服务作业方案，有明确的服

务计划，对作业车辆和设备有完整的维修保养方案。方案抓住重点要点，

全面、详细、合理，具有针对性得6分；方案较为全面、详细、合理，针对

性较好得4 分；方案表述一般得2分；方案有缺项或不合理或未提供方案不

得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

10 技

术

督导组织方案：督导组织方案切合本项目采购需求，拟投入的督导人员安

排科学合理，制定时间安排计划方案、不同类别督导解决方案，针对性、

操作性符合的得6分，部分符合的得4分，少部分符合的得2分，不符合或未

提供的不得分。

0-6 6.0 4.0 2.0

11 技

术

进场作业机构配置：根据本项目的服务内容，合理设置进场作业机构，项

目负责人、管理人员等进场作业人员素质较高，进场设备配置全面可行。

符合的得6分，部分符合的得4分，少部分符合的得2分，不符合或未提供的

不得分。

0-6 4.0 2.0 2.0

12 技

术

宣传组织方案：宣传组织方案切合本项目采购需求，拟投入的宣传人员安

排科学合理，制定时间安排计划方案、不同类别宣传解决方案，针对性、

操作性符合的得6分，部分符合的得4分，少部分符合的得2分，不符合或未

提供的不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

13 技

术

应急预案：投标人根据本项目制定详细的应急工作方案计划，能及时响应

城市应急（气象灾害、防汛抗台、抗雪防冻）和项目实施过程中各类应急

保障任务，有固定应急物资仓储及应急设施设备存放场地。方案科学合理

、具有针对性及可操作性、能圆满完成保障任务情况的得6分；有较为完善

的重大活动保障方案、方案较为科学合理、针对性及可操作性较好、能较

为圆满完成活动保障任务情况的得4分；重大活动保障方案一般，针对性及

可操作性一般，对保障任务保障的可靠性一般得2分；方案不合理或未提供

方案不得分。

0-6 4.0 2.0 2.0

14 技

术

同城协助能力的工作方案：根据投标人针对本项目的服务能力、服务及时

性响应方案、针对疫情有完善的应对措施。方案抓住重点要点，全面、详

细、合理，具有针对性得6分；方案较为全面、详细、合理，针对性较好得

4 分；方案表述一般得2分；方案有缺项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

15 技

术

重大活动保障方案：有完善的的重大活动保障方案，方案科学合理，具有

针对性及可操作性，能圆满完成大型活动、节庆假日、创优评优等重大活

动保障任务情况。方案抓住重点要点，全面、详细、合理，具有针对性得6

分；方案较为全面、详细、合理，针对性较好得4 分；方案表述一般得2分

；方案有缺项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

16 技

术

合理化建议：投标人根据垃圾分类宣传、督导提出的合理化、优化建议，

建议全面、可行。方案抓住重点要点，全面、详细、合理，具有针对性得5

分；方案较为全面、详细、合理，针对性较好得3分；方案表述一般得1分

；方案有缺项或不合理或未提供方案不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

合计 0-90 82.0 43.0 39.0

专家（签名）：
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项目名称：瓶窑镇里窑社区垃圾分类宣传督导服务项目（HZJYDL2024-011-1）

序

号

评

分

类

型

评分项目内容 分值

范围

杭州双

木环境

工程有

限公司

杭州六

道环境

信息技

术有限

公司

杭州绿

余环境

科技有

限公司

1 商

务

投标人具有质量管理体系认证、职业健康安全管理体系认证证书、环境管

理体系认证证书的每个得2分，最高得6分（投标文件提供有效期内的认证

证书复制件并加盖投标人公章，未提供不得分）

0-6 6.0 0.0 0.0

2 商

务

投标人2020年1月1日以来（时间以签订日期为准）完成过类似项目。每个

得1分，最高得1分。（投标文件中提供合同扫描件或复印件并加盖投标人

公章，未提供不得分）

0-1 1.0 0.0 0.0

3 技

术

投标人拟派项目负责人具有垃圾分类处理师证书的得3分，具有垃圾分类管

理师证书的得3分，没有不得分，本项最高得6分； 注：提供人员证书复制

件及在投标单位的社保缴纳记录[落款时间在本项目招标公告发布之日（含

发布之日）后社保部门出具的单位或个人社保证明]复制件，否则不得分。

0-6 6.0 0.0 0.0

4 技

术

服务理念：根据本项目使用特点提出合理的服务理念，提出服务定位、目

标，供应商的管理模式切合实际，有全面的服务计划和承诺，方案全面、

可行。方案抓住重点要点，全面、详细、合理，具有针对性得6分；方案较

为全面、详细、合理，针对性较好得4 分；方案表述一般得2分；方案有缺

项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 4.0 4.0 4.0

5 技

术

管理机制：具有完善的组织架构，针对员工激励、管理监督、企业自我约

束、信息反馈处理等方面有具体的措施。方案抓住重点要点，全面、详细

、合理，具有针对性得6分；方案较为全面、详细、合理，针对性较好得4 

分；方案表述一般得2分；方案有缺项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 4.0 2.0 4.0

6 技

术

人员培训方案：投标人针对本项目人员培训方案，人员具有专业性、培训

计划（内容、目标）明确、培训方法等：方案抓住重点要点，全面、详细

、合理，具有针对性得6分；方案较为全面、详细、合理，针对性较好得4 

分；方案表述一般得2分；方案有缺项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 6.0 6.0 4.0

7 技

术

管理制度：制订内部考核管理制度，有专门的队伍对本项目的人员和质量

进行监督，配备监管人员，并提供针对本项目制订具体质量管理考核细则

情况。方案抓住重点要点，全面、详细、合理，具有针对性得6分；方案较

为全面、详细、合理，针对性较好得4 分；方案表述一般得2分；方案有缺

项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

8 技

术

安全文明保证体系：根据本项目制定安全文明保证体系和安全保证措施，

包括但不限于制订安全生产制度，定期开展安全生产培训，安全事故应对

措施等。方案抓住重点要点，全面、详细、合理，具有针对性得6分；方案

较为全面、详细、合理，针对性较好得4分；方案表述一般2分；方案有缺

项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

技术商务评分明细（沈向军）
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9 技

术

作业方案：根据本项目的服务内容指定详细的服务作业方案，有明确的服

务计划，对作业车辆和设备有完整的维修保养方案。方案抓住重点要点，

全面、详细、合理，具有针对性得6分；方案较为全面、详细、合理，针对

性较好得4 分；方案表述一般得2分；方案有缺项或不合理或未提供方案不

得分。

0-6 4.0 4.0 4.0

10 技

术

督导组织方案：督导组织方案切合本项目采购需求，拟投入的督导人员安

排科学合理，制定时间安排计划方案、不同类别督导解决方案，针对性、

操作性符合的得6分，部分符合的得4分，少部分符合的得2分，不符合或未

提供的不得分。

0-6 4.0 2.0 2.0

11 技

术

进场作业机构配置：根据本项目的服务内容，合理设置进场作业机构，项

目负责人、管理人员等进场作业人员素质较高，进场设备配置全面可行。

符合的得6分，部分符合的得4分，少部分符合的得2分，不符合或未提供的

不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

12 技

术

宣传组织方案：宣传组织方案切合本项目采购需求，拟投入的宣传人员安

排科学合理，制定时间安排计划方案、不同类别宣传解决方案，针对性、

操作性符合的得6分，部分符合的得4分，少部分符合的得2分，不符合或未

提供的不得分。

0-6 4.0 4.0 4.0

13 技

术

应急预案：投标人根据本项目制定详细的应急工作方案计划，能及时响应

城市应急（气象灾害、防汛抗台、抗雪防冻）和项目实施过程中各类应急

保障任务，有固定应急物资仓储及应急设施设备存放场地。方案科学合理

、具有针对性及可操作性、能圆满完成保障任务情况的得6分；有较为完善

的重大活动保障方案、方案较为科学合理、针对性及可操作性较好、能较

为圆满完成活动保障任务情况的得4分；重大活动保障方案一般，针对性及

可操作性一般，对保障任务保障的可靠性一般得2分；方案不合理或未提供

方案不得分。

0-6 6.0 6.0 4.0

14 技

术

同城协助能力的工作方案：根据投标人针对本项目的服务能力、服务及时

性响应方案、针对疫情有完善的应对措施。方案抓住重点要点，全面、详

细、合理，具有针对性得6分；方案较为全面、详细、合理，针对性较好得

4 分；方案表述一般得2分；方案有缺项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 4.0 4.0 4.0

15 技

术

重大活动保障方案：有完善的的重大活动保障方案，方案科学合理，具有

针对性及可操作性，能圆满完成大型活动、节庆假日、创优评优等重大活

动保障任务情况。方案抓住重点要点，全面、详细、合理，具有针对性得6

分；方案较为全面、详细、合理，针对性较好得4 分；方案表述一般得2分

；方案有缺项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 4.0 4.0 4.0

16 技

术

合理化建议：投标人根据垃圾分类宣传、督导提出的合理化、优化建议，

建议全面、可行。方案抓住重点要点，全面、详细、合理，具有针对性得5

分；方案较为全面、详细、合理，针对性较好得3分；方案表述一般得1分

；方案有缺项或不合理或未提供方案不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

合计 0-90 74.0 51.0 47.0

专家（签名）：
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项目名称：瓶窑镇里窑社区垃圾分类宣传督导服务项目（HZJYDL2024-011-1）

序

号

评

分

类

型

评分项目内容 分值

范围

杭州双

木环境

工程有

限公司

杭州六

道环境

信息技

术有限

公司

杭州绿

余环境

科技有

限公司

1 商

务

投标人具有质量管理体系认证、职业健康安全管理体系认证证书、环境管

理体系认证证书的每个得2分，最高得6分（投标文件提供有效期内的认证

证书复制件并加盖投标人公章，未提供不得分）

0-6 6.0 0.0 0.0

2 商

务

投标人2020年1月1日以来（时间以签订日期为准）完成过类似项目。每个

得1分，最高得1分。（投标文件中提供合同扫描件或复印件并加盖投标人

公章，未提供不得分）

0-1 1.0 0.0 0.0

3 技

术

投标人拟派项目负责人具有垃圾分类处理师证书的得3分，具有垃圾分类管

理师证书的得3分，没有不得分，本项最高得6分； 注：提供人员证书复制

件及在投标单位的社保缴纳记录[落款时间在本项目招标公告发布之日（含

发布之日）后社保部门出具的单位或个人社保证明]复制件，否则不得分。

0-6 6.0 0.0 0.0

4 技

术

服务理念：根据本项目使用特点提出合理的服务理念，提出服务定位、目

标，供应商的管理模式切合实际，有全面的服务计划和承诺，方案全面、

可行。方案抓住重点要点，全面、详细、合理，具有针对性得6分；方案较

为全面、详细、合理，针对性较好得4 分；方案表述一般得2分；方案有缺

项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

5 技

术

管理机制：具有完善的组织架构，针对员工激励、管理监督、企业自我约

束、信息反馈处理等方面有具体的措施。方案抓住重点要点，全面、详细

、合理，具有针对性得6分；方案较为全面、详细、合理，针对性较好得4 

分；方案表述一般得2分；方案有缺项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

6 技

术

人员培训方案：投标人针对本项目人员培训方案，人员具有专业性、培训

计划（内容、目标）明确、培训方法等：方案抓住重点要点，全面、详细

、合理，具有针对性得6分；方案较为全面、详细、合理，针对性较好得4 

分；方案表述一般得2分；方案有缺项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

7 技

术

管理制度：制订内部考核管理制度，有专门的队伍对本项目的人员和质量

进行监督，配备监管人员，并提供针对本项目制订具体质量管理考核细则

情况。方案抓住重点要点，全面、详细、合理，具有针对性得6分；方案较

为全面、详细、合理，针对性较好得4 分；方案表述一般得2分；方案有缺

项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 4.0 2.0 2.0

8 技

术

安全文明保证体系：根据本项目制定安全文明保证体系和安全保证措施，

包括但不限于制订安全生产制度，定期开展安全生产培训，安全事故应对

措施等。方案抓住重点要点，全面、详细、合理，具有针对性得6分；方案

较为全面、详细、合理，针对性较好得4分；方案表述一般2分；方案有缺

项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

技术商务评分明细（张啸盛）
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技术商务资信评分明细表



9 技

术

作业方案：根据本项目的服务内容指定详细的服务作业方案，有明确的服

务计划，对作业车辆和设备有完整的维修保养方案。方案抓住重点要点，

全面、详细、合理，具有针对性得6分；方案较为全面、详细、合理，针对

性较好得4 分；方案表述一般得2分；方案有缺项或不合理或未提供方案不

得分。

0-6 4.0 2.0 2.0

10 技

术

督导组织方案：督导组织方案切合本项目采购需求，拟投入的督导人员安

排科学合理，制定时间安排计划方案、不同类别督导解决方案，针对性、

操作性符合的得6分，部分符合的得4分，少部分符合的得2分，不符合或未

提供的不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

11 技

术

进场作业机构配置：根据本项目的服务内容，合理设置进场作业机构，项

目负责人、管理人员等进场作业人员素质较高，进场设备配置全面可行。

符合的得6分，部分符合的得4分，少部分符合的得2分，不符合或未提供的

不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

12 技

术

宣传组织方案：宣传组织方案切合本项目采购需求，拟投入的宣传人员安

排科学合理，制定时间安排计划方案、不同类别宣传解决方案，针对性、

操作性符合的得6分，部分符合的得4分，少部分符合的得2分，不符合或未

提供的不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

13 技

术

应急预案：投标人根据本项目制定详细的应急工作方案计划，能及时响应

城市应急（气象灾害、防汛抗台、抗雪防冻）和项目实施过程中各类应急

保障任务，有固定应急物资仓储及应急设施设备存放场地。方案科学合理

、具有针对性及可操作性、能圆满完成保障任务情况的得6分；有较为完善

的重大活动保障方案、方案较为科学合理、针对性及可操作性较好、能较

为圆满完成活动保障任务情况的得4分；重大活动保障方案一般，针对性及

可操作性一般，对保障任务保障的可靠性一般得2分；方案不合理或未提供

方案不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

14 技

术

同城协助能力的工作方案：根据投标人针对本项目的服务能力、服务及时

性响应方案、针对疫情有完善的应对措施。方案抓住重点要点，全面、详

细、合理，具有针对性得6分；方案较为全面、详细、合理，针对性较好得

4 分；方案表述一般得2分；方案有缺项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

15 技

术

重大活动保障方案：有完善的的重大活动保障方案，方案科学合理，具有

针对性及可操作性，能圆满完成大型活动、节庆假日、创优评优等重大活

动保障任务情况。方案抓住重点要点，全面、详细、合理，具有针对性得6

分；方案较为全面、详细、合理，针对性较好得4 分；方案表述一般得2分

；方案有缺项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

16 技

术

合理化建议：投标人根据垃圾分类宣传、督导提出的合理化、优化建议，

建议全面、可行。方案抓住重点要点，全面、详细、合理，具有针对性得5

分；方案较为全面、详细、合理，针对性较好得3分；方案表述一般得1分

；方案有缺项或不合理或未提供方案不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

合计 0-90 86.0 47.0 47.0

专家（签名）：

6/10

技术商务资信评分明细表



项目名称：瓶窑镇里窑社区垃圾分类宣传督导服务项目（HZJYDL2024-011-1）

序

号

评

分

类

型

评分项目内容 分值

范围

杭州双

木环境

工程有

限公司

杭州六

道环境

信息技

术有限

公司

杭州绿

余环境

科技有

限公司

1 商

务

投标人具有质量管理体系认证、职业健康安全管理体系认证证书、环境管

理体系认证证书的每个得2分，最高得6分（投标文件提供有效期内的认证

证书复制件并加盖投标人公章，未提供不得分）

0-6 6.0 0.0 0.0

2 商

务

投标人2020年1月1日以来（时间以签订日期为准）完成过类似项目。每个

得1分，最高得1分。（投标文件中提供合同扫描件或复印件并加盖投标人

公章，未提供不得分）

0-1 1.0 0.0 0.0

3 技

术

投标人拟派项目负责人具有垃圾分类处理师证书的得3分，具有垃圾分类管

理师证书的得3分，没有不得分，本项最高得6分； 注：提供人员证书复制

件及在投标单位的社保缴纳记录[落款时间在本项目招标公告发布之日（含

发布之日）后社保部门出具的单位或个人社保证明]复制件，否则不得分。

0-6 6.0 0.0 0.0

4 技

术

服务理念：根据本项目使用特点提出合理的服务理念，提出服务定位、目

标，供应商的管理模式切合实际，有全面的服务计划和承诺，方案全面、

可行。方案抓住重点要点，全面、详细、合理，具有针对性得6分；方案较

为全面、详细、合理，针对性较好得4 分；方案表述一般得2分；方案有缺

项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

5 技

术

管理机制：具有完善的组织架构，针对员工激励、管理监督、企业自我约

束、信息反馈处理等方面有具体的措施。方案抓住重点要点，全面、详细

、合理，具有针对性得6分；方案较为全面、详细、合理，针对性较好得4 

分；方案表述一般得2分；方案有缺项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 6.0 2.0 4.0

6 技

术

人员培训方案：投标人针对本项目人员培训方案，人员具有专业性、培训

计划（内容、目标）明确、培训方法等：方案抓住重点要点，全面、详细

、合理，具有针对性得6分；方案较为全面、详细、合理，针对性较好得4 

分；方案表述一般得2分；方案有缺项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 6.0 4.0 2.0

7 技

术

管理制度：制订内部考核管理制度，有专门的队伍对本项目的人员和质量

进行监督，配备监管人员，并提供针对本项目制订具体质量管理考核细则

情况。方案抓住重点要点，全面、详细、合理，具有针对性得6分；方案较

为全面、详细、合理，针对性较好得4 分；方案表述一般得2分；方案有缺

项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 4.0 4.0 6.0

8 技

术

安全文明保证体系：根据本项目制定安全文明保证体系和安全保证措施，

包括但不限于制订安全生产制度，定期开展安全生产培训，安全事故应对

措施等。方案抓住重点要点，全面、详细、合理，具有针对性得6分；方案

较为全面、详细、合理，针对性较好得4分；方案表述一般2分；方案有缺

项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 4.0 6.0 4.0

技术商务评分明细（马成）
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技术商务资信评分明细表



9 技

术

作业方案：根据本项目的服务内容指定详细的服务作业方案，有明确的服

务计划，对作业车辆和设备有完整的维修保养方案。方案抓住重点要点，

全面、详细、合理，具有针对性得6分；方案较为全面、详细、合理，针对

性较好得4 分；方案表述一般得2分；方案有缺项或不合理或未提供方案不

得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

10 技

术

督导组织方案：督导组织方案切合本项目采购需求，拟投入的督导人员安

排科学合理，制定时间安排计划方案、不同类别督导解决方案，针对性、

操作性符合的得6分，部分符合的得4分，少部分符合的得2分，不符合或未

提供的不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

11 技

术

进场作业机构配置：根据本项目的服务内容，合理设置进场作业机构，项

目负责人、管理人员等进场作业人员素质较高，进场设备配置全面可行。

符合的得6分，部分符合的得4分，少部分符合的得2分，不符合或未提供的

不得分。

0-6 4.0 6.0 2.0

12 技

术

宣传组织方案：宣传组织方案切合本项目采购需求，拟投入的宣传人员安

排科学合理，制定时间安排计划方案、不同类别宣传解决方案，针对性、

操作性符合的得6分，部分符合的得4分，少部分符合的得2分，不符合或未

提供的不得分。

0-6 4.0 4.0 6.0

13 技

术

应急预案：投标人根据本项目制定详细的应急工作方案计划，能及时响应

城市应急（气象灾害、防汛抗台、抗雪防冻）和项目实施过程中各类应急

保障任务，有固定应急物资仓储及应急设施设备存放场地。方案科学合理

、具有针对性及可操作性、能圆满完成保障任务情况的得6分；有较为完善

的重大活动保障方案、方案较为科学合理、针对性及可操作性较好、能较

为圆满完成活动保障任务情况的得4分；重大活动保障方案一般，针对性及

可操作性一般，对保障任务保障的可靠性一般得2分；方案不合理或未提供

方案不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

14 技

术

同城协助能力的工作方案：根据投标人针对本项目的服务能力、服务及时

性响应方案、针对疫情有完善的应对措施。方案抓住重点要点，全面、详

细、合理，具有针对性得6分；方案较为全面、详细、合理，针对性较好得

4 分；方案表述一般得2分；方案有缺项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 2.0 4.0 4.0

15 技

术

重大活动保障方案：有完善的的重大活动保障方案，方案科学合理，具有

针对性及可操作性，能圆满完成大型活动、节庆假日、创优评优等重大活

动保障任务情况。方案抓住重点要点，全面、详细、合理，具有针对性得6

分；方案较为全面、详细、合理，针对性较好得4 分；方案表述一般得2分

；方案有缺项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 2.0 4.0 4.0

16 技

术

合理化建议：投标人根据垃圾分类宣传、督导提出的合理化、优化建议，

建议全面、可行。方案抓住重点要点，全面、详细、合理，具有针对性得5

分；方案较为全面、详细、合理，针对性较好得3分；方案表述一般得1分

；方案有缺项或不合理或未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

合计 0-90 70.0 53.0 49.0

专家（签名）：
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项目名称：瓶窑镇里窑社区垃圾分类宣传督导服务项目（HZJYDL2024-011-1）

序

号

评

分

类

型

评分项目内容 分值

范围

杭州双

木环境

工程有

限公司

杭州六

道环境

信息技

术有限

公司

杭州绿

余环境

科技有

限公司

1 商

务

投标人具有质量管理体系认证、职业健康安全管理体系认证证书、环境管

理体系认证证书的每个得2分，最高得6分（投标文件提供有效期内的认证

证书复制件并加盖投标人公章，未提供不得分）

0-6 6.0 0.0 0.0

2 商

务

投标人2020年1月1日以来（时间以签订日期为准）完成过类似项目。每个

得1分，最高得1分。（投标文件中提供合同扫描件或复印件并加盖投标人

公章，未提供不得分）

0-1 1.0 0.0 0.0

3 技

术

投标人拟派项目负责人具有垃圾分类处理师证书的得3分，具有垃圾分类管

理师证书的得3分，没有不得分，本项最高得6分； 注：提供人员证书复制

件及在投标单位的社保缴纳记录[落款时间在本项目招标公告发布之日（含

发布之日）后社保部门出具的单位或个人社保证明]复制件，否则不得分。

0-6 6.0 0.0 0.0

4 技

术

服务理念：根据本项目使用特点提出合理的服务理念，提出服务定位、目

标，供应商的管理模式切合实际，有全面的服务计划和承诺，方案全面、

可行。方案抓住重点要点，全面、详细、合理，具有针对性得6分；方案较

为全面、详细、合理，针对性较好得4 分；方案表述一般得2分；方案有缺

项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 6.0 2.0 4.0

5 技

术

管理机制：具有完善的组织架构，针对员工激励、管理监督、企业自我约

束、信息反馈处理等方面有具体的措施。方案抓住重点要点，全面、详细

、合理，具有针对性得6分；方案较为全面、详细、合理，针对性较好得4 

分；方案表述一般得2分；方案有缺项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 6.0 2.0 2.0

6 技

术

人员培训方案：投标人针对本项目人员培训方案，人员具有专业性、培训

计划（内容、目标）明确、培训方法等：方案抓住重点要点，全面、详细

、合理，具有针对性得6分；方案较为全面、详细、合理，针对性较好得4 

分；方案表述一般得2分；方案有缺项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 6.0 2.0 4.0

7 技

术

管理制度：制订内部考核管理制度，有专门的队伍对本项目的人员和质量

进行监督，配备监管人员，并提供针对本项目制订具体质量管理考核细则

情况。方案抓住重点要点，全面、详细、合理，具有针对性得6分；方案较

为全面、详细、合理，针对性较好得4 分；方案表述一般得2分；方案有缺

项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 6.0 2.0 2.0

8 技

术

安全文明保证体系：根据本项目制定安全文明保证体系和安全保证措施，

包括但不限于制订安全生产制度，定期开展安全生产培训，安全事故应对

措施等。方案抓住重点要点，全面、详细、合理，具有针对性得6分；方案

较为全面、详细、合理，针对性较好得4分；方案表述一般2分；方案有缺

项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 6.0 2.0 2.0

技术商务评分明细（黄辉）
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技术商务资信评分明细表



9 技

术

作业方案：根据本项目的服务内容指定详细的服务作业方案，有明确的服

务计划，对作业车辆和设备有完整的维修保养方案。方案抓住重点要点，

全面、详细、合理，具有针对性得6分；方案较为全面、详细、合理，针对

性较好得4 分；方案表述一般得2分；方案有缺项或不合理或未提供方案不

得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

10 技

术

督导组织方案：督导组织方案切合本项目采购需求，拟投入的督导人员安

排科学合理，制定时间安排计划方案、不同类别督导解决方案，针对性、

操作性符合的得6分，部分符合的得4分，少部分符合的得2分，不符合或未

提供的不得分。

0-6 6.0 4.0 2.0

11 技

术

进场作业机构配置：根据本项目的服务内容，合理设置进场作业机构，项

目负责人、管理人员等进场作业人员素质较高，进场设备配置全面可行。

符合的得6分，部分符合的得4分，少部分符合的得2分，不符合或未提供的

不得分。

0-6 6.0 4.0 2.0

12 技

术

宣传组织方案：宣传组织方案切合本项目采购需求，拟投入的宣传人员安

排科学合理，制定时间安排计划方案、不同类别宣传解决方案，针对性、

操作性符合的得6分，部分符合的得4分，少部分符合的得2分，不符合或未

提供的不得分。

0-6 4.0 4.0 4.0

13 技

术

应急预案：投标人根据本项目制定详细的应急工作方案计划，能及时响应

城市应急（气象灾害、防汛抗台、抗雪防冻）和项目实施过程中各类应急

保障任务，有固定应急物资仓储及应急设施设备存放场地。方案科学合理

、具有针对性及可操作性、能圆满完成保障任务情况的得6分；有较为完善

的重大活动保障方案、方案较为科学合理、针对性及可操作性较好、能较

为圆满完成活动保障任务情况的得4分；重大活动保障方案一般，针对性及

可操作性一般，对保障任务保障的可靠性一般得2分；方案不合理或未提供

方案不得分。

0-6 4.0 2.0 2.0

14 技

术

同城协助能力的工作方案：根据投标人针对本项目的服务能力、服务及时

性响应方案、针对疫情有完善的应对措施。方案抓住重点要点，全面、详

细、合理，具有针对性得6分；方案较为全面、详细、合理，针对性较好得

4 分；方案表述一般得2分；方案有缺项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 4.0 4.0 4.0

15 技

术

重大活动保障方案：有完善的的重大活动保障方案，方案科学合理，具有

针对性及可操作性，能圆满完成大型活动、节庆假日、创优评优等重大活

动保障任务情况。方案抓住重点要点，全面、详细、合理，具有针对性得6

分；方案较为全面、详细、合理，针对性较好得4 分；方案表述一般得2分

；方案有缺项或不合理或未提供方案不得分。

0-6 6.0 2.0 2.0

16 技

术

合理化建议：投标人根据垃圾分类宣传、督导提出的合理化、优化建议，

建议全面、可行。方案抓住重点要点，全面、详细、合理，具有针对性得5

分；方案较为全面、详细、合理，针对性较好得3分；方案表述一般得1分

；方案有缺项或不合理或未提供方案不得分。

0-5 5.0 1.0 3.0

合计 0-90 84.0 35.0 37.0

专家（签名）：
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