
项目名称：长兴县人民医院未来医院信息化建设项目（CTZB-2024120152）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江南杭数智
科技有限公司

浙江文澜信息
发展有限公司

浙江慧源科技
信息有限公司

1 技术 技术、商务响应度
技术、商务响应全部满足招标要求的得满分30分；打▲号指标为必须满足项，如有负偏离将作为无效报价；打★号为重要指标
，有一项负偏离扣2分；其余指标有一项偏离扣1分； 扣完为止。

0-30 30.0 28.0 30.0

2 技术 项目设计方案
根据投标人提供的项目设计方案综合评分，包括项目总体目标、项目建设思路、项目建设原则、生态体系设计、业务体系设计
、技术体系设计、部署方案设计等，评分范围：6分，5分，4分，3分，2分，1分，0分。

0-6 4.0 4.0 5.0

3 技术 实施方案
根据投标人提供的项目实施方案综合评分，包括项目实施组织、实施进度计划、质量保证措施、进度保证措施、项目保密管理
、文档资料管理、风险管控、软件测试与试运行、项目验收、各阶段进度计划安排等，评分范围：6分，5分，4分，3分，2分，
1分，0分。

0-6 4.0 4.0 5.0

4 技术 售后服务方案
根据投标人提供的售后服务方案综合评分，包括售后服务能力、免费维护期内售后服务承诺、免费维护期外售后服务方案、售
后服务体系、售后服务响应时间、售后服务人员安排等，评分范围：6分，5分，4分，3分，2分，1分，0分。

0-6 4.0 4.0 5.0

5 技术 培训方案
根据投标人提供的项目培训方案综合评分，包括但不限于培训目标、培训对象、培训师资力量、培训实施流程、培训方式、培
训内容等，评分范围：4分，3分，2分，1分，0分。

0-4 3.0 3.0 4.0

6 商务 项目人员要求
（1）拟派项目负责人具有高级信息系统项目管理师的得1分；
（2）项目团队其他成员（除项目负责人和项目技术负责人外）中具有高级及以上专业技术职称的，每人得1分，最高得2分；（
3）项目团队其他成员（除项目负责人和项目技术负责人外）中具有中级及以上职称不少于10人（其中必须包括软件设计师中级
及以上2人、系统架构设计师高级及以上1人、网络规划设计师高级及以上1人、网络工程师中级及以上1人）的得5分，其余不得
分。
注：拟投入本项目的人员必须是供应商在职正式职工（不含兼职人员、退休人员），须提供2024年6月份（含）以来任一个月所
缴纳的社保证明材料、相关证书材料复印件

0-8 0.0 0.0 8.0

7 商务 软件著作权证书
所投软件产品（软件成品部分）具备智慧病案系统、康复治疗系统、统一预约系统、患者随访管理、满意度管理、统一消息管
理、重症管理系统、接口管理，软件的著作权登记证书。每提供一项得0.5分，最高得4分。
注：提供软件著作权登记证书复印件加盖投标人公章，著作权名称可略有不同，如差异明显需提供证明材料满足上述系统功能
。

0-4 0.0 0.0 4.0

8 商务 管理体系认证
投标人具有有效的环境管理体系认证证书、职业健康安全管理体系认证证书、质量管理体系认证证书、信息技术服务管理体系
认证证书、信息安全管理体系认证证书，每个得1分，最多得5分。（提供认证证书复印件和网上查询截图并加盖公章，未提供
不得分）。
注：①提供认证证书须在国家市场监督管理总局全国认证认可信息公共服务平台（www.cnca.gov.cn）可查询，且证书状态须为
有效，否则不得分。
②提供相关证书及认证证书查询截图复印件加盖供应商公章，未提供的不得分。
（提供证书复印件并加盖公章）

0-5 0.0 5.0 5.0

9.1 商务 （1）投标人所投软件产品（成品软件）开发商的软件安全开发服务资质符合信息安全服务资质认证一级的得2分，二级及以下
的得1分，没有不得分。（提供证书复印件并加盖投标人公章）

0-2 0.0 0.0 2.0

9.2 商务 （2）投标人所投软件产品（成品软件）开发商的信息系统安全运维资质符合信息安全服务资质认证一级的得2分，二级及以下
的得1分，没有不得分。（提供证书复印件并加盖投标人公章）

0-2 0.0 0.0 2.0

技术商务评分明细（专家1）
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9.3 商务 （3）投标人所投软件产品（成品软件）开发商具备信息系统建设和服务能力评估资质认证，CS4级及以上得2分，CS3级得1分，
CS2及以下得0.5分，未提供不得分。（提供证书复印件并加盖投标人公章）

0-2 0.0 0.0 2.0

10.1.
1

商务 （1）患者360视图（3分）：支持实时查阅门诊患者、住院患者、出院患者的就诊记录、电子病历、门诊处方、长期医嘱、临时
医嘱、检查报告、检验报告、血糖、体温单等诊疗数据。符合以上模块及功能的得3分，不符合不得分。备注：（1）投标人应
一一讲解各个系统中各个模块及功能，如因投标人演示讲解不清，导致的评标委员会漏评、错评，由投标人自行承担。（2）演
示视频通过视频播放形式进行，格式应为真实系统demo演示，通过WORD或PPT等截取软件产品系统界面演示的不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

10.1.
2

商务 （2）危急值管理（3分）：支持医生PC端工作站发现患者危急值信息时实时向临床医生移动端信息推送，支持移动端查看危急
值报告并进行危急值信息付汇回复。符合以上模块及功能的得3分，不符合不得分。备注：（1）投标人应一一讲解各个系统中
各个模块及功能，如因投标人演示讲解不清，导致的评标委员会漏评、错评，由投标人自行承担。（2）演示视频通过视频播放
形式进行，格式应为真实系统demo演示，通过WORD或PPT等截取软件产品系统界面演示的不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

10.1.
3

商务 （3）统一消息管理（3分）：支持串联诊前、诊中、诊后的可视化门诊就诊全流程模型，将就诊过程中的各个事件节点，通过
待办、已办等方式清晰展示，并快速指引线上、线下办理渠道。结合实时的消息提醒通知，实现就诊全流程的智能化引导。符
合以上模块及功能的得3分，不符合不得分。备注：（1）投标人应一一讲解各个系统中各个模块及功能，如因投标人演示讲解
不清，导致的评标委员会漏评、错评，由投标人自行承担。（2）演示视频通过视频播放形式进行，格式应为真实系统demo演示
，通过WORD或PPT等截取软件产品系统界面演示的不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

10.2.
1

商务 （1）康复计划管理（3分）：支持医生根据患者病情申请需要评定的项目，部分评定支持指定详细的部位，部分医嘱支持指定
详细的部位，支持在人体图片上标注计划治疗的部位。符合以上模块及功能的得3分，不符合不得分。备注：（1）投标人应一
一讲解各个系统中各个模块及功能，如因投标人演示讲解不清，导致的评标委员会漏评、错评，由投标人自行承担。（2）演示
视频通过视频播放形式进行，格式应为真实系统demo演示，通过WORD或PPT等截取软件产品系统界面演示的不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

10.2.
2

商务 （2）康复评定管理（3分）：支持根据评定项目不同会弹出相应的评定量表，可查看评定项目的评分标准，可查看患者历次的
评定结果，通过康复集成视图，集中显示某位患者在康复科医生开立的所有评定及治疗医嘱的实际执行情况。符合以上模块及
功能的得3分，不符合不得分。备注：（1）投标人应一一讲解各个系统中各个模块及功能，如因投标人演示讲解不清，导致的
评标委员会漏评、错评，由投标人自行承担。（2）演示视频通过视频播放形式进行，格式应为真实系统demo演示，通过WORD或
PPT等截取软件产品系统界面演示的不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

合计 0-90 45.0 48.0 87.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：长兴县人民医院未来医院信息化建设项目（CTZB-2024120152）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江南杭数智
科技有限公司

浙江文澜信息
发展有限公司

浙江慧源科技
信息有限公司

1 技术 技术、商务响应度
技术、商务响应全部满足招标要求的得满分30分；打▲号指标为必须满足项，如有负偏离将作为无效报价；打★号为重要指标
，有一项负偏离扣2分；其余指标有一项偏离扣1分； 扣完为止。

0-30 30.0 28.0 30.0

2 技术 项目设计方案
根据投标人提供的项目设计方案综合评分，包括项目总体目标、项目建设思路、项目建设原则、生态体系设计、业务体系设计
、技术体系设计、部署方案设计等，评分范围：6分，5分，4分，3分，2分，1分，0分。

0-6 3.0 4.0 5.0

3 技术 实施方案
根据投标人提供的项目实施方案综合评分，包括项目实施组织、实施进度计划、质量保证措施、进度保证措施、项目保密管理
、文档资料管理、风险管控、软件测试与试运行、项目验收、各阶段进度计划安排等，评分范围：6分，5分，4分，3分，2分，
1分，0分。

0-6 3.0 4.0 5.0

4 技术 售后服务方案
根据投标人提供的售后服务方案综合评分，包括售后服务能力、免费维护期内售后服务承诺、免费维护期外售后服务方案、售
后服务体系、售后服务响应时间、售后服务人员安排等，评分范围：6分，5分，4分，3分，2分，1分，0分。

0-6 3.0 4.0 5.0

5 技术 培训方案
根据投标人提供的项目培训方案综合评分，包括但不限于培训目标、培训对象、培训师资力量、培训实施流程、培训方式、培
训内容等，评分范围：4分，3分，2分，1分，0分。

0-4 2.0 2.0 3.0

6 商务 项目人员要求
（1）拟派项目负责人具有高级信息系统项目管理师的得1分；
（2）项目团队其他成员（除项目负责人和项目技术负责人外）中具有高级及以上专业技术职称的，每人得1分，最高得2分；（
3）项目团队其他成员（除项目负责人和项目技术负责人外）中具有中级及以上职称不少于10人（其中必须包括软件设计师中级
及以上2人、系统架构设计师高级及以上1人、网络规划设计师高级及以上1人、网络工程师中级及以上1人）的得5分，其余不得
分。
注：拟投入本项目的人员必须是供应商在职正式职工（不含兼职人员、退休人员），须提供2024年6月份（含）以来任一个月所
缴纳的社保证明材料、相关证书材料复印件

0-8 0.0 0.0 8.0

7 商务 软件著作权证书
所投软件产品（软件成品部分）具备智慧病案系统、康复治疗系统、统一预约系统、患者随访管理、满意度管理、统一消息管
理、重症管理系统、接口管理，软件的著作权登记证书。每提供一项得0.5分，最高得4分。
注：提供软件著作权登记证书复印件加盖投标人公章，著作权名称可略有不同，如差异明显需提供证明材料满足上述系统功能
。

0-4 0.0 0.0 4.0

8 商务 管理体系认证
投标人具有有效的环境管理体系认证证书、职业健康安全管理体系认证证书、质量管理体系认证证书、信息技术服务管理体系
认证证书、信息安全管理体系认证证书，每个得1分，最多得5分。（提供认证证书复印件和网上查询截图并加盖公章，未提供
不得分）。
注：①提供认证证书须在国家市场监督管理总局全国认证认可信息公共服务平台（www.cnca.gov.cn）可查询，且证书状态须为
有效，否则不得分。
②提供相关证书及认证证书查询截图复印件加盖供应商公章，未提供的不得分。
（提供证书复印件并加盖公章）

0-5 0.0 5.0 5.0

9.1 商务 （1）投标人所投软件产品（成品软件）开发商的软件安全开发服务资质符合信息安全服务资质认证一级的得2分，二级及以下
的得1分，没有不得分。（提供证书复印件并加盖投标人公章）

0-2 0.0 0.0 2.0

9.2 商务 （2）投标人所投软件产品（成品软件）开发商的信息系统安全运维资质符合信息安全服务资质认证一级的得2分，二级及以下
的得1分，没有不得分。（提供证书复印件并加盖投标人公章）

0-2 0.0 0.0 2.0

技术商务评分明细（专家2）
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9.3 商务 （3）投标人所投软件产品（成品软件）开发商具备信息系统建设和服务能力评估资质认证，CS4级及以上得2分，CS3级得1分，
CS2及以下得0.5分，未提供不得分。（提供证书复印件并加盖投标人公章）

0-2 0.0 0.0 2.0

10.1.
1

商务 （1）患者360视图（3分）：支持实时查阅门诊患者、住院患者、出院患者的就诊记录、电子病历、门诊处方、长期医嘱、临时
医嘱、检查报告、检验报告、血糖、体温单等诊疗数据。符合以上模块及功能的得3分，不符合不得分。备注：（1）投标人应
一一讲解各个系统中各个模块及功能，如因投标人演示讲解不清，导致的评标委员会漏评、错评，由投标人自行承担。（2）演
示视频通过视频播放形式进行，格式应为真实系统demo演示，通过WORD或PPT等截取软件产品系统界面演示的不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

10.1.
2

商务 （2）危急值管理（3分）：支持医生PC端工作站发现患者危急值信息时实时向临床医生移动端信息推送，支持移动端查看危急
值报告并进行危急值信息付汇回复。符合以上模块及功能的得3分，不符合不得分。备注：（1）投标人应一一讲解各个系统中
各个模块及功能，如因投标人演示讲解不清，导致的评标委员会漏评、错评，由投标人自行承担。（2）演示视频通过视频播放
形式进行，格式应为真实系统demo演示，通过WORD或PPT等截取软件产品系统界面演示的不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

10.1.
3

商务 （3）统一消息管理（3分）：支持串联诊前、诊中、诊后的可视化门诊就诊全流程模型，将就诊过程中的各个事件节点，通过
待办、已办等方式清晰展示，并快速指引线上、线下办理渠道。结合实时的消息提醒通知，实现就诊全流程的智能化引导。符
合以上模块及功能的得3分，不符合不得分。备注：（1）投标人应一一讲解各个系统中各个模块及功能，如因投标人演示讲解
不清，导致的评标委员会漏评、错评，由投标人自行承担。（2）演示视频通过视频播放形式进行，格式应为真实系统demo演示
，通过WORD或PPT等截取软件产品系统界面演示的不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

10.2.
1

商务 （1）康复计划管理（3分）：支持医生根据患者病情申请需要评定的项目，部分评定支持指定详细的部位，部分医嘱支持指定
详细的部位，支持在人体图片上标注计划治疗的部位。符合以上模块及功能的得3分，不符合不得分。备注：（1）投标人应一
一讲解各个系统中各个模块及功能，如因投标人演示讲解不清，导致的评标委员会漏评、错评，由投标人自行承担。（2）演示
视频通过视频播放形式进行，格式应为真实系统demo演示，通过WORD或PPT等截取软件产品系统界面演示的不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

10.2.
2

商务 （2）康复评定管理（3分）：支持根据评定项目不同会弹出相应的评定量表，可查看评定项目的评分标准，可查看患者历次的
评定结果，通过康复集成视图，集中显示某位患者在康复科医生开立的所有评定及治疗医嘱的实际执行情况。符合以上模块及
功能的得3分，不符合不得分。备注：（1）投标人应一一讲解各个系统中各个模块及功能，如因投标人演示讲解不清，导致的
评标委员会漏评、错评，由投标人自行承担。（2）演示视频通过视频播放形式进行，格式应为真实系统demo演示，通过WORD或
PPT等截取软件产品系统界面演示的不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

合计 0-90 41.0 47.0 86.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：长兴县人民医院未来医院信息化建设项目（CTZB-2024120152）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江南杭数智
科技有限公司

浙江文澜信息
发展有限公司

浙江慧源科技
信息有限公司

1 技术 技术、商务响应度
技术、商务响应全部满足招标要求的得满分30分；打▲号指标为必须满足项，如有负偏离将作为无效报价；打★号为重要指标
，有一项负偏离扣2分；其余指标有一项偏离扣1分； 扣完为止。

0-30 30.0 28.0 30.0

2 技术 项目设计方案
根据投标人提供的项目设计方案综合评分，包括项目总体目标、项目建设思路、项目建设原则、生态体系设计、业务体系设计
、技术体系设计、部署方案设计等，评分范围：6分，5分，4分，3分，2分，1分，0分。

0-6 3.0 4.0 5.0

3 技术 实施方案
根据投标人提供的项目实施方案综合评分，包括项目实施组织、实施进度计划、质量保证措施、进度保证措施、项目保密管理
、文档资料管理、风险管控、软件测试与试运行、项目验收、各阶段进度计划安排等，评分范围：6分，5分，4分，3分，2分，
1分，0分。

0-6 3.0 4.0 5.0

4 技术 售后服务方案
根据投标人提供的售后服务方案综合评分，包括售后服务能力、免费维护期内售后服务承诺、免费维护期外售后服务方案、售
后服务体系、售后服务响应时间、售后服务人员安排等，评分范围：6分，5分，4分，3分，2分，1分，0分。

0-6 3.0 4.0 5.0

5 技术 培训方案
根据投标人提供的项目培训方案综合评分，包括但不限于培训目标、培训对象、培训师资力量、培训实施流程、培训方式、培
训内容等，评分范围：4分，3分，2分，1分，0分。

0-4 2.0 2.0 3.0

6 商务 项目人员要求
（1）拟派项目负责人具有高级信息系统项目管理师的得1分；
（2）项目团队其他成员（除项目负责人和项目技术负责人外）中具有高级及以上专业技术职称的，每人得1分，最高得2分；（
3）项目团队其他成员（除项目负责人和项目技术负责人外）中具有中级及以上职称不少于10人（其中必须包括软件设计师中级
及以上2人、系统架构设计师高级及以上1人、网络规划设计师高级及以上1人、网络工程师中级及以上1人）的得5分，其余不得
分。
注：拟投入本项目的人员必须是供应商在职正式职工（不含兼职人员、退休人员），须提供2024年6月份（含）以来任一个月所
缴纳的社保证明材料、相关证书材料复印件

0-8 0.0 0.0 8.0

7 商务 软件著作权证书
所投软件产品（软件成品部分）具备智慧病案系统、康复治疗系统、统一预约系统、患者随访管理、满意度管理、统一消息管
理、重症管理系统、接口管理，软件的著作权登记证书。每提供一项得0.5分，最高得4分。
注：提供软件著作权登记证书复印件加盖投标人公章，著作权名称可略有不同，如差异明显需提供证明材料满足上述系统功能
。

0-4 0.0 0.0 4.0

8 商务 管理体系认证
投标人具有有效的环境管理体系认证证书、职业健康安全管理体系认证证书、质量管理体系认证证书、信息技术服务管理体系
认证证书、信息安全管理体系认证证书，每个得1分，最多得5分。（提供认证证书复印件和网上查询截图并加盖公章，未提供
不得分）。
注：①提供认证证书须在国家市场监督管理总局全国认证认可信息公共服务平台（www.cnca.gov.cn）可查询，且证书状态须为
有效，否则不得分。
②提供相关证书及认证证书查询截图复印件加盖供应商公章，未提供的不得分。
（提供证书复印件并加盖公章）

0-5 0.0 5.0 5.0

9.1 商务 （1）投标人所投软件产品（成品软件）开发商的软件安全开发服务资质符合信息安全服务资质认证一级的得2分，二级及以下
的得1分，没有不得分。（提供证书复印件并加盖投标人公章）

0-2 0.0 0.0 2.0

9.2 商务 （2）投标人所投软件产品（成品软件）开发商的信息系统安全运维资质符合信息安全服务资质认证一级的得2分，二级及以下
的得1分，没有不得分。（提供证书复印件并加盖投标人公章）

0-2 0.0 0.0 2.0

技术商务评分明细（专家3）

技术商务资信评分明细表
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9.3 商务 （3）投标人所投软件产品（成品软件）开发商具备信息系统建设和服务能力评估资质认证，CS4级及以上得2分，CS3级得1分，
CS2及以下得0.5分，未提供不得分。（提供证书复印件并加盖投标人公章）

0-2 0.0 0.0 2.0

10.1.
1

商务 （1）患者360视图（3分）：支持实时查阅门诊患者、住院患者、出院患者的就诊记录、电子病历、门诊处方、长期医嘱、临时
医嘱、检查报告、检验报告、血糖、体温单等诊疗数据。符合以上模块及功能的得3分，不符合不得分。备注：（1）投标人应
一一讲解各个系统中各个模块及功能，如因投标人演示讲解不清，导致的评标委员会漏评、错评，由投标人自行承担。（2）演
示视频通过视频播放形式进行，格式应为真实系统demo演示，通过WORD或PPT等截取软件产品系统界面演示的不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

10.1.
2

商务 （2）危急值管理（3分）：支持医生PC端工作站发现患者危急值信息时实时向临床医生移动端信息推送，支持移动端查看危急
值报告并进行危急值信息付汇回复。符合以上模块及功能的得3分，不符合不得分。备注：（1）投标人应一一讲解各个系统中
各个模块及功能，如因投标人演示讲解不清，导致的评标委员会漏评、错评，由投标人自行承担。（2）演示视频通过视频播放
形式进行，格式应为真实系统demo演示，通过WORD或PPT等截取软件产品系统界面演示的不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

10.1.
3

商务 （3）统一消息管理（3分）：支持串联诊前、诊中、诊后的可视化门诊就诊全流程模型，将就诊过程中的各个事件节点，通过
待办、已办等方式清晰展示，并快速指引线上、线下办理渠道。结合实时的消息提醒通知，实现就诊全流程的智能化引导。符
合以上模块及功能的得3分，不符合不得分。备注：（1）投标人应一一讲解各个系统中各个模块及功能，如因投标人演示讲解
不清，导致的评标委员会漏评、错评，由投标人自行承担。（2）演示视频通过视频播放形式进行，格式应为真实系统demo演示
，通过WORD或PPT等截取软件产品系统界面演示的不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

10.2.
1

商务 （1）康复计划管理（3分）：支持医生根据患者病情申请需要评定的项目，部分评定支持指定详细的部位，部分医嘱支持指定
详细的部位，支持在人体图片上标注计划治疗的部位。符合以上模块及功能的得3分，不符合不得分。备注：（1）投标人应一
一讲解各个系统中各个模块及功能，如因投标人演示讲解不清，导致的评标委员会漏评、错评，由投标人自行承担。（2）演示
视频通过视频播放形式进行，格式应为真实系统demo演示，通过WORD或PPT等截取软件产品系统界面演示的不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

10.2.
2

商务 （2）康复评定管理（3分）：支持根据评定项目不同会弹出相应的评定量表，可查看评定项目的评分标准，可查看患者历次的
评定结果，通过康复集成视图，集中显示某位患者在康复科医生开立的所有评定及治疗医嘱的实际执行情况。符合以上模块及
功能的得3分，不符合不得分。备注：（1）投标人应一一讲解各个系统中各个模块及功能，如因投标人演示讲解不清，导致的
评标委员会漏评、错评，由投标人自行承担。（2）演示视频通过视频播放形式进行，格式应为真实系统demo演示，通过WORD或
PPT等截取软件产品系统界面演示的不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

合计 0-90 41.0 47.0 86.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：长兴县人民医院未来医院信息化建设项目（CTZB-2024120152）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江南杭数智
科技有限公司

浙江文澜信息
发展有限公司

浙江慧源科技
信息有限公司

1 技术 技术、商务响应度
技术、商务响应全部满足招标要求的得满分30分；打▲号指标为必须满足项，如有负偏离将作为无效报价；打★号为重要指标
，有一项负偏离扣2分；其余指标有一项偏离扣1分； 扣完为止。

0-30 30.0 28.0 30.0

2 技术 项目设计方案
根据投标人提供的项目设计方案综合评分，包括项目总体目标、项目建设思路、项目建设原则、生态体系设计、业务体系设计
、技术体系设计、部署方案设计等，评分范围：6分，5分，4分，3分，2分，1分，0分。

0-6 2.0 4.0 5.0

3 技术 实施方案
根据投标人提供的项目实施方案综合评分，包括项目实施组织、实施进度计划、质量保证措施、进度保证措施、项目保密管理
、文档资料管理、风险管控、软件测试与试运行、项目验收、各阶段进度计划安排等，评分范围：6分，5分，4分，3分，2分，
1分，0分。

0-6 4.0 4.0 5.0

4 技术 售后服务方案
根据投标人提供的售后服务方案综合评分，包括售后服务能力、免费维护期内售后服务承诺、免费维护期外售后服务方案、售
后服务体系、售后服务响应时间、售后服务人员安排等，评分范围：6分，5分，4分，3分，2分，1分，0分。

0-6 3.0 4.0 4.0

5 技术 培训方案
根据投标人提供的项目培训方案综合评分，包括但不限于培训目标、培训对象、培训师资力量、培训实施流程、培训方式、培
训内容等，评分范围：4分，3分，2分，1分，0分。

0-4 2.0 2.0 3.0

6 商务 项目人员要求
（1）拟派项目负责人具有高级信息系统项目管理师的得1分；
（2）项目团队其他成员（除项目负责人和项目技术负责人外）中具有高级及以上专业技术职称的，每人得1分，最高得2分；（
3）项目团队其他成员（除项目负责人和项目技术负责人外）中具有中级及以上职称不少于10人（其中必须包括软件设计师中级
及以上2人、系统架构设计师高级及以上1人、网络规划设计师高级及以上1人、网络工程师中级及以上1人）的得5分，其余不得
分。
注：拟投入本项目的人员必须是供应商在职正式职工（不含兼职人员、退休人员），须提供2024年6月份（含）以来任一个月所
缴纳的社保证明材料、相关证书材料复印件

0-8 0.0 0.0 8.0

7 商务 软件著作权证书
所投软件产品（软件成品部分）具备智慧病案系统、康复治疗系统、统一预约系统、患者随访管理、满意度管理、统一消息管
理、重症管理系统、接口管理，软件的著作权登记证书。每提供一项得0.5分，最高得4分。
注：提供软件著作权登记证书复印件加盖投标人公章，著作权名称可略有不同，如差异明显需提供证明材料满足上述系统功能
。

0-4 0.0 0.0 4.0

8 商务 管理体系认证
投标人具有有效的环境管理体系认证证书、职业健康安全管理体系认证证书、质量管理体系认证证书、信息技术服务管理体系
认证证书、信息安全管理体系认证证书，每个得1分，最多得5分。（提供认证证书复印件和网上查询截图并加盖公章，未提供
不得分）。
注：①提供认证证书须在国家市场监督管理总局全国认证认可信息公共服务平台（www.cnca.gov.cn）可查询，且证书状态须为
有效，否则不得分。
②提供相关证书及认证证书查询截图复印件加盖供应商公章，未提供的不得分。
（提供证书复印件并加盖公章）

0-5 0.0 5.0 5.0

9.1 商务 （1）投标人所投软件产品（成品软件）开发商的软件安全开发服务资质符合信息安全服务资质认证一级的得2分，二级及以下
的得1分，没有不得分。（提供证书复印件并加盖投标人公章）

0-2 0.0 0.0 2.0

9.2 商务 （2）投标人所投软件产品（成品软件）开发商的信息系统安全运维资质符合信息安全服务资质认证一级的得2分，二级及以下
的得1分，没有不得分。（提供证书复印件并加盖投标人公章）

0-2 0.0 0.0 2.0

技术商务评分明细（专家4）

技术商务资信评分明细表
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9.3 商务 （3）投标人所投软件产品（成品软件）开发商具备信息系统建设和服务能力评估资质认证，CS4级及以上得2分，CS3级得1分，
CS2及以下得0.5分，未提供不得分。（提供证书复印件并加盖投标人公章）

0-2 0.0 0.0 2.0

10.1.
1

商务 （1）患者360视图（3分）：支持实时查阅门诊患者、住院患者、出院患者的就诊记录、电子病历、门诊处方、长期医嘱、临时
医嘱、检查报告、检验报告、血糖、体温单等诊疗数据。符合以上模块及功能的得3分，不符合不得分。备注：（1）投标人应
一一讲解各个系统中各个模块及功能，如因投标人演示讲解不清，导致的评标委员会漏评、错评，由投标人自行承担。（2）演
示视频通过视频播放形式进行，格式应为真实系统demo演示，通过WORD或PPT等截取软件产品系统界面演示的不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

10.1.
2

商务 （2）危急值管理（3分）：支持医生PC端工作站发现患者危急值信息时实时向临床医生移动端信息推送，支持移动端查看危急
值报告并进行危急值信息付汇回复。符合以上模块及功能的得3分，不符合不得分。备注：（1）投标人应一一讲解各个系统中
各个模块及功能，如因投标人演示讲解不清，导致的评标委员会漏评、错评，由投标人自行承担。（2）演示视频通过视频播放
形式进行，格式应为真实系统demo演示，通过WORD或PPT等截取软件产品系统界面演示的不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

10.1.
3

商务 （3）统一消息管理（3分）：支持串联诊前、诊中、诊后的可视化门诊就诊全流程模型，将就诊过程中的各个事件节点，通过
待办、已办等方式清晰展示，并快速指引线上、线下办理渠道。结合实时的消息提醒通知，实现就诊全流程的智能化引导。符
合以上模块及功能的得3分，不符合不得分。备注：（1）投标人应一一讲解各个系统中各个模块及功能，如因投标人演示讲解
不清，导致的评标委员会漏评、错评，由投标人自行承担。（2）演示视频通过视频播放形式进行，格式应为真实系统demo演示
，通过WORD或PPT等截取软件产品系统界面演示的不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

10.2.
1

商务 （1）康复计划管理（3分）：支持医生根据患者病情申请需要评定的项目，部分评定支持指定详细的部位，部分医嘱支持指定
详细的部位，支持在人体图片上标注计划治疗的部位。符合以上模块及功能的得3分，不符合不得分。备注：（1）投标人应一
一讲解各个系统中各个模块及功能，如因投标人演示讲解不清，导致的评标委员会漏评、错评，由投标人自行承担。（2）演示
视频通过视频播放形式进行，格式应为真实系统demo演示，通过WORD或PPT等截取软件产品系统界面演示的不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

10.2.
2

商务 （2）康复评定管理（3分）：支持根据评定项目不同会弹出相应的评定量表，可查看评定项目的评分标准，可查看患者历次的
评定结果，通过康复集成视图，集中显示某位患者在康复科医生开立的所有评定及治疗医嘱的实际执行情况。符合以上模块及
功能的得3分，不符合不得分。备注：（1）投标人应一一讲解各个系统中各个模块及功能，如因投标人演示讲解不清，导致的
评标委员会漏评、错评，由投标人自行承担。（2）演示视频通过视频播放形式进行，格式应为真实系统demo演示，通过WORD或
PPT等截取软件产品系统界面演示的不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

合计 0-90 41.0 47.0 85.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：长兴县人民医院未来医院信息化建设项目（CTZB-2024120152）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江南杭数智
科技有限公司

浙江文澜信息
发展有限公司

浙江慧源科技
信息有限公司

1 技术 技术、商务响应度
技术、商务响应全部满足招标要求的得满分30分；打▲号指标为必须满足项，如有负偏离将作为无效报价；打★号为重要指标
，有一项负偏离扣2分；其余指标有一项偏离扣1分； 扣完为止。

0-30 30.0 28.0 30.0

2 技术 项目设计方案
根据投标人提供的项目设计方案综合评分，包括项目总体目标、项目建设思路、项目建设原则、生态体系设计、业务体系设计
、技术体系设计、部署方案设计等，评分范围：6分，5分，4分，3分，2分，1分，0分。

0-6 4.0 4.0 6.0

3 技术 实施方案
根据投标人提供的项目实施方案综合评分，包括项目实施组织、实施进度计划、质量保证措施、进度保证措施、项目保密管理
、文档资料管理、风险管控、软件测试与试运行、项目验收、各阶段进度计划安排等，评分范围：6分，5分，4分，3分，2分，
1分，0分。

0-6 4.0 3.0 6.0

4 技术 售后服务方案
根据投标人提供的售后服务方案综合评分，包括售后服务能力、免费维护期内售后服务承诺、免费维护期外售后服务方案、售
后服务体系、售后服务响应时间、售后服务人员安排等，评分范围：6分，5分，4分，3分，2分，1分，0分。

0-6 3.0 2.0 5.0

5 技术 培训方案
根据投标人提供的项目培训方案综合评分，包括但不限于培训目标、培训对象、培训师资力量、培训实施流程、培训方式、培
训内容等，评分范围：4分，3分，2分，1分，0分。

0-4 3.0 2.0 4.0

6 商务 项目人员要求
（1）拟派项目负责人具有高级信息系统项目管理师的得1分；
（2）项目团队其他成员（除项目负责人和项目技术负责人外）中具有高级及以上专业技术职称的，每人得1分，最高得2分；（
3）项目团队其他成员（除项目负责人和项目技术负责人外）中具有中级及以上职称不少于10人（其中必须包括软件设计师中级
及以上2人、系统架构设计师高级及以上1人、网络规划设计师高级及以上1人、网络工程师中级及以上1人）的得5分，其余不得
分。
注：拟投入本项目的人员必须是供应商在职正式职工（不含兼职人员、退休人员），须提供2024年6月份（含）以来任一个月所
缴纳的社保证明材料、相关证书材料复印件

0-8 0.0 0.0 8.0

7 商务 软件著作权证书
所投软件产品（软件成品部分）具备智慧病案系统、康复治疗系统、统一预约系统、患者随访管理、满意度管理、统一消息管
理、重症管理系统、接口管理，软件的著作权登记证书。每提供一项得0.5分，最高得4分。
注：提供软件著作权登记证书复印件加盖投标人公章，著作权名称可略有不同，如差异明显需提供证明材料满足上述系统功能
。

0-4 0.0 0.0 4.0

8 商务 管理体系认证
投标人具有有效的环境管理体系认证证书、职业健康安全管理体系认证证书、质量管理体系认证证书、信息技术服务管理体系
认证证书、信息安全管理体系认证证书，每个得1分，最多得5分。（提供认证证书复印件和网上查询截图并加盖公章，未提供
不得分）。
注：①提供认证证书须在国家市场监督管理总局全国认证认可信息公共服务平台（www.cnca.gov.cn）可查询，且证书状态须为
有效，否则不得分。
②提供相关证书及认证证书查询截图复印件加盖供应商公章，未提供的不得分。
（提供证书复印件并加盖公章）

0-5 0.0 5.0 5.0

9.1 商务 （1）投标人所投软件产品（成品软件）开发商的软件安全开发服务资质符合信息安全服务资质认证一级的得2分，二级及以下
的得1分，没有不得分。（提供证书复印件并加盖投标人公章）

0-2 0.0 0.0 2.0

9.2 商务 （2）投标人所投软件产品（成品软件）开发商的信息系统安全运维资质符合信息安全服务资质认证一级的得2分，二级及以下
的得1分，没有不得分。（提供证书复印件并加盖投标人公章）

0-2 0.0 0.0 2.0

技术商务评分明细（专家5）

技术商务资信评分明细表

9/10



9.3 商务 （3）投标人所投软件产品（成品软件）开发商具备信息系统建设和服务能力评估资质认证，CS4级及以上得2分，CS3级得1分，
CS2及以下得0.5分，未提供不得分。（提供证书复印件并加盖投标人公章）

0-2 0.0 0.0 2.0

10.1.
1

商务 （1）患者360视图（3分）：支持实时查阅门诊患者、住院患者、出院患者的就诊记录、电子病历、门诊处方、长期医嘱、临时
医嘱、检查报告、检验报告、血糖、体温单等诊疗数据。符合以上模块及功能的得3分，不符合不得分。备注：（1）投标人应
一一讲解各个系统中各个模块及功能，如因投标人演示讲解不清，导致的评标委员会漏评、错评，由投标人自行承担。（2）演
示视频通过视频播放形式进行，格式应为真实系统demo演示，通过WORD或PPT等截取软件产品系统界面演示的不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

10.1.
2

商务 （2）危急值管理（3分）：支持医生PC端工作站发现患者危急值信息时实时向临床医生移动端信息推送，支持移动端查看危急
值报告并进行危急值信息付汇回复。符合以上模块及功能的得3分，不符合不得分。备注：（1）投标人应一一讲解各个系统中
各个模块及功能，如因投标人演示讲解不清，导致的评标委员会漏评、错评，由投标人自行承担。（2）演示视频通过视频播放
形式进行，格式应为真实系统demo演示，通过WORD或PPT等截取软件产品系统界面演示的不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

10.1.
3

商务 （3）统一消息管理（3分）：支持串联诊前、诊中、诊后的可视化门诊就诊全流程模型，将就诊过程中的各个事件节点，通过
待办、已办等方式清晰展示，并快速指引线上、线下办理渠道。结合实时的消息提醒通知，实现就诊全流程的智能化引导。符
合以上模块及功能的得3分，不符合不得分。备注：（1）投标人应一一讲解各个系统中各个模块及功能，如因投标人演示讲解
不清，导致的评标委员会漏评、错评，由投标人自行承担。（2）演示视频通过视频播放形式进行，格式应为真实系统demo演示
，通过WORD或PPT等截取软件产品系统界面演示的不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

10.2.
1

商务 （1）康复计划管理（3分）：支持医生根据患者病情申请需要评定的项目，部分评定支持指定详细的部位，部分医嘱支持指定
详细的部位，支持在人体图片上标注计划治疗的部位。符合以上模块及功能的得3分，不符合不得分。备注：（1）投标人应一
一讲解各个系统中各个模块及功能，如因投标人演示讲解不清，导致的评标委员会漏评、错评，由投标人自行承担。（2）演示
视频通过视频播放形式进行，格式应为真实系统demo演示，通过WORD或PPT等截取软件产品系统界面演示的不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

10.2.
2

商务 （2）康复评定管理（3分）：支持根据评定项目不同会弹出相应的评定量表，可查看评定项目的评分标准，可查看患者历次的
评定结果，通过康复集成视图，集中显示某位患者在康复科医生开立的所有评定及治疗医嘱的实际执行情况。符合以上模块及
功能的得3分，不符合不得分。备注：（1）投标人应一一讲解各个系统中各个模块及功能，如因投标人演示讲解不清，导致的
评标委员会漏评、错评，由投标人自行承担。（2）演示视频通过视频播放形式进行，格式应为真实系统demo演示，通过WORD或
PPT等截取软件产品系统界面演示的不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

合计 0-90 44.0 44.0 89.0

专家（签名）：
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