
技术商务评分明细 （专家1） 

项目名称:  东栅街道购买政府救助保险项目（JXSJ-2024-85）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

中国太平洋
财产保险股
份有限公司
嘉兴中心支

公司

中国人民财
产保险股份
有限公司嘉
兴市分公司

中华联合财
产保险股份
有限公司嘉
兴中心支公

司

太平科技保
险股份有限
公司嘉兴中
心支公司

1 技术
根据投标单位对本项目招标需求的总体理解，提出服务定位、目标等服务理念，能
够切合实际，充分考虑保险对象日常需求，对本次服务内容的目标有较深入的理
解。（0-6分）

0-6 5.3 5.3 5.0 5.1

2 技术
项目组织实施方案的科学性、合理性、规范性和可操作性评分，包括保障方案介绍
（0-3分）、管理和协调方法（0-3分）、关键步骤的思路和要点等（0-3分），综
合评分。

0-9 7.5 7.3 7.2 7.5

3 技术
简化投保手续，描述投保时所需资料，根据其手续的合理性、科学性，由评委进行
综合评分（0-5分）。

0-5 4.5 4.5 4.3 4.5

4 技术
根据投标单位理赔服务的响应时间的速度、响应方案是否合理、科学，各投标单位
综合评比得分：响应速度（0-4分），定损评估（0-4分），人伤方案（0-4分）。

0-12 10.5 10.0 10.2 10.2

5 技术
根据投标单位的理赔流程是否合理、简便、科学进行综合评分，包括报案流程（0-
4分），查勘流程（0-4分），理赔流程（0-4分）。

0-12 10.3 10.5 10.3 10.5

6 技术
根据拟投入本项目公共安全应急救助类保险服务团队综合实力、专业设置、分工等
团队架构合理性、实用性等情况进行评审。（0-4分）

0-4 3.3 3.5 3.0 3.3

7 技术
根据拟投入本项目服务团队人员数量、实践经验、专业能力等情况评审，（0-4
分）

0-4 3.3 3.3 3.0 3.3

8 技术
供应商提供针对本项目官网、APP、微信公众号、客服热线等方便相关人员办理投
保理赔等事宜的信息公开渠道。（0-5分）

0-5 4.5 4.5 4.0 4.0

9 技术
投标人应对采购人提供合理的、覆盖面广的保险专业培训，确保采购人充分理解保
险、理赔流程等。由评委根据培训方案可行情况自行打分（0-5分）。

0-5 4.3 4.2 4.0 4.5

10 技术
投标人有合适、合理、可行的宣传计划，使广大承保对象知道自己的权益、保险流
程等。（0-5分）

0-5 4.5 4.5 4.5 4.5

11 技术
供应商针对项目推进和实施中可能会出现的问题和存在的困难，进行客观仔细地分
析，并结合自身专业、经验，提出合理化建议（解决对策），进行评分。（0-5
分）

0-5 4.3 4.3 4.1 4.2

12 技术
根据供应商制定为解决在各种特殊情况下的的突发事件应急服务响应方案进行评
审。（0-4分）

0-4 3.2 3.0 3.0 3.2

13 商务
投标人偿付能力（0-2分）.根据投标人提供的最近一个季度核心偿付能力充足率在
200%以上的得2分，核心偿付能力充足率在150-200%的得1分，150%及以下的不得
分，不提供证明材料不得分。

0-2 1.0 2.0 1.0 2.0

14 商务
同类案例：自2020年1月1日（以起保时间为准)以来投标人取得的同类项目案例业
绩，每提供一个得0.5分，最高得2分；（提供保险单复印件做在投标文件中）。

0-2 1.0 2.0 0.0 0.0

合计 0-80 67.5 68.9 63.6 66.8

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （专家2） 

项目名称:  东栅街道购买政府救助保险项目（JXSJ-2024-85）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

中国太平洋
财产保险股
份有限公司
嘉兴中心支

公司

中国人民财
产保险股份
有限公司嘉
兴市分公司

中华联合财
产保险股份
有限公司嘉
兴中心支公

司

太平科技保
险股份有限
公司嘉兴中
心支公司

1 技术
根据投标单位对本项目招标需求的总体理解，提出服务定位、目标等服务理念，能
够切合实际，充分考虑保险对象日常需求，对本次服务内容的目标有较深入的理
解。（0-6分）

0-6 4.5 5.3 4.0 4.3

2 技术
项目组织实施方案的科学性、合理性、规范性和可操作性评分，包括保障方案介绍
（0-3分）、管理和协调方法（0-3分）、关键步骤的思路和要点等（0-3分），综
合评分。

0-9 7.5 8.1 7.0 7.2

3 技术
简化投保手续，描述投保时所需资料，根据其手续的合理性、科学性，由评委进行
综合评分（0-5分）。

0-5 4.0 4.5 3.5 3.8

4 技术
根据投标单位理赔服务的响应时间的速度、响应方案是否合理、科学，各投标单位
综合评比得分：响应速度（0-4分），定损评估（0-4分），人伤方案（0-4分）。

0-12 10.2 11.0 9.5 10.0

5 技术
根据投标单位的理赔流程是否合理、简便、科学进行综合评分，包括报案流程（0-
4分），查勘流程（0-4分），理赔流程（0-4分）。

0-12 10.2 11.2 9.6 10.1

6 技术
根据拟投入本项目公共安全应急救助类保险服务团队综合实力、专业设置、分工等
团队架构合理性、实用性等情况进行评审。（0-4分）

0-4 3.2 3.6 3.1 3.1

7 技术
根据拟投入本项目服务团队人员数量、实践经验、专业能力等情况评审，（0-4
分）

0-4 3.2 3.5 3.1 3.1

8 技术
供应商提供针对本项目官网、APP、微信公众号、客服热线等方便相关人员办理投
保理赔等事宜的信息公开渠道。（0-5分）

0-5 4.1 4.5 4.0 4.2

9 技术
投标人应对采购人提供合理的、覆盖面广的保险专业培训，确保采购人充分理解保
险、理赔流程等。由评委根据培训方案可行情况自行打分（0-5分）。

0-5 3.8 4.3 3.6 4.0

10 技术
投标人有合适、合理、可行的宣传计划，使广大承保对象知道自己的权益、保险流
程等。（0-5分）

0-5 4.0 4.5 3.8 3.9

11 技术
供应商针对项目推进和实施中可能会出现的问题和存在的困难，进行客观仔细地分
析，并结合自身专业、经验，提出合理化建议（解决对策），进行评分。（0-5
分）

0-5 4.1 4.6 3.9 4.0

12 技术
根据供应商制定为解决在各种特殊情况下的的突发事件应急服务响应方案进行评
审。（0-4分）

0-4 3.1 3.5 3.0 3.2

13 商务
投标人偿付能力（0-2分）.根据投标人提供的最近一个季度核心偿付能力充足率在
200%以上的得2分，核心偿付能力充足率在150-200%的得1分，150%及以下的不得
分，不提供证明材料不得分。

0-2 1.0 2.0 1.0 2.0

14 商务
同类案例：自2020年1月1日（以起保时间为准)以来投标人取得的同类项目案例业
绩，每提供一个得0.5分，最高得2分；（提供保险单复印件做在投标文件中）。

0-2 1.0 2.0 0.0 0.0

合计 0-80 63.9 72.6 59.1 62.9

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （专家3） 

项目名称:  东栅街道购买政府救助保险项目（JXSJ-2024-85）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

中国太平洋
财产保险股
份有限公司
嘉兴中心支

公司

中国人民财
产保险股份
有限公司嘉
兴市分公司

中华联合财
产保险股份
有限公司嘉
兴中心支公

司

太平科技保
险股份有限
公司嘉兴中
心支公司

1 技术
根据投标单位对本项目招标需求的总体理解，提出服务定位、目标等服务理念，能
够切合实际，充分考虑保险对象日常需求，对本次服务内容的目标有较深入的理
解。（0-6分）

0-6 4.0 5.0 4.0 3.0

2 技术
项目组织实施方案的科学性、合理性、规范性和可操作性评分，包括保障方案介绍
（0-3分）、管理和协调方法（0-3分）、关键步骤的思路和要点等（0-3分），综
合评分。

0-9 6.0 8.0 7.0 6.5

3 技术
简化投保手续，描述投保时所需资料，根据其手续的合理性、科学性，由评委进行
综合评分（0-5分）。

0-5 3.0 4.0 3.0 3.0

4 技术
根据投标单位理赔服务的响应时间的速度、响应方案是否合理、科学，各投标单位
综合评比得分：响应速度（0-4分），定损评估（0-4分），人伤方案（0-4分）。

0-12 8.0 10.0 9.0 9.0

5 技术
根据投标单位的理赔流程是否合理、简便、科学进行综合评分，包括报案流程（0-
4分），查勘流程（0-4分），理赔流程（0-4分）。

0-12 8.0 10.0 9.0 8.0

6 技术
根据拟投入本项目公共安全应急救助类保险服务团队综合实力、专业设置、分工等
团队架构合理性、实用性等情况进行评审。（0-4分）

0-4 2.0 3.0 3.0 2.0

7 技术
根据拟投入本项目服务团队人员数量、实践经验、专业能力等情况评审，（0-4
分）

0-4 2.0 3.0 3.0 2.0

8 技术
供应商提供针对本项目官网、APP、微信公众号、客服热线等方便相关人员办理投
保理赔等事宜的信息公开渠道。（0-5分）

0-5 4.0 4.5 4.0 3.0

9 技术
投标人应对采购人提供合理的、覆盖面广的保险专业培训，确保采购人充分理解保
险、理赔流程等。由评委根据培训方案可行情况自行打分（0-5分）。

0-5 3.0 4.0 4.0 3.0

10 技术
投标人有合适、合理、可行的宣传计划，使广大承保对象知道自己的权益、保险流
程等。（0-5分）

0-5 3.0 4.0 4.0 3.0

11 技术
供应商针对项目推进和实施中可能会出现的问题和存在的困难，进行客观仔细地分
析，并结合自身专业、经验，提出合理化建议（解决对策），进行评分。（0-5
分）

0-5 3.0 4.0 4.0 3.0

12 技术
根据供应商制定为解决在各种特殊情况下的的突发事件应急服务响应方案进行评
审。（0-4分）

0-4 3.0 3.0 3.0 3.0

13 商务
投标人偿付能力（0-2分）.根据投标人提供的最近一个季度核心偿付能力充足率在
200%以上的得2分，核心偿付能力充足率在150-200%的得1分，150%及以下的不得
分，不提供证明材料不得分。

0-2 1.0 2.0 1.0 2.0

14 商务
同类案例：自2020年1月1日（以起保时间为准)以来投标人取得的同类项目案例业
绩，每提供一个得0.5分，最高得2分；（提供保险单复印件做在投标文件中）。

0-2 1.0 2.0 0.0 0.0

合计 0-80 51.0 66.5 58.0 50.5

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （专家4） 

项目名称:  东栅街道购买政府救助保险项目（JXSJ-2024-85）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

中国太平洋
财产保险股
份有限公司
嘉兴中心支

公司

中国人民财
产保险股份
有限公司嘉
兴市分公司

中华联合财
产保险股份
有限公司嘉
兴中心支公

司

太平科技保
险股份有限
公司嘉兴中
心支公司

1 技术
根据投标单位对本项目招标需求的总体理解，提出服务定位、目标等服务理念，能
够切合实际，充分考虑保险对象日常需求，对本次服务内容的目标有较深入的理
解。（0-6分）

0-6 5.0 5.0 4.0 4.0

2 技术
项目组织实施方案的科学性、合理性、规范性和可操作性评分，包括保障方案介绍
（0-3分）、管理和协调方法（0-3分）、关键步骤的思路和要点等（0-3分），综
合评分。

0-9 8.0 8.0 6.0 6.0

3 技术
简化投保手续，描述投保时所需资料，根据其手续的合理性、科学性，由评委进行
综合评分（0-5分）。

0-5 4.0 4.0 3.0 3.0

4 技术
根据投标单位理赔服务的响应时间的速度、响应方案是否合理、科学，各投标单位
综合评比得分：响应速度（0-4分），定损评估（0-4分），人伤方案（0-4分）。

0-12 8.0 10.0 7.0 6.0

5 技术
根据投标单位的理赔流程是否合理、简便、科学进行综合评分，包括报案流程（0-
4分），查勘流程（0-4分），理赔流程（0-4分）。

0-12 8.0 10.0 7.0 7.0

6 技术
根据拟投入本项目公共安全应急救助类保险服务团队综合实力、专业设置、分工等
团队架构合理性、实用性等情况进行评审。（0-4分）

0-4 3.0 3.0 2.0 2.0

7 技术
根据拟投入本项目服务团队人员数量、实践经验、专业能力等情况评审，（0-4
分）

0-4 3.0 3.0 2.0 1.0

8 技术
供应商提供针对本项目官网、APP、微信公众号、客服热线等方便相关人员办理投
保理赔等事宜的信息公开渠道。（0-5分）

0-5 4.0 4.0 2.0 3.0

9 技术
投标人应对采购人提供合理的、覆盖面广的保险专业培训，确保采购人充分理解保
险、理赔流程等。由评委根据培训方案可行情况自行打分（0-5分）。

0-5 4.0 4.0 2.0 4.0

10 技术
投标人有合适、合理、可行的宣传计划，使广大承保对象知道自己的权益、保险流
程等。（0-5分）

0-5 4.0 4.0 2.0 2.0

11 技术
供应商针对项目推进和实施中可能会出现的问题和存在的困难，进行客观仔细地分
析，并结合自身专业、经验，提出合理化建议（解决对策），进行评分。（0-5
分）

0-5
2.0 

提高王江
镇。。

3.0 2.0 2.0

12 技术
根据供应商制定为解决在各种特殊情况下的的突发事件应急服务响应方案进行评
审。（0-4分）

0-4 3.0
2.0 

南湖区凤桥
镇

2.0 2.0

13 商务
投标人偿付能力（0-2分）.根据投标人提供的最近一个季度核心偿付能力充足率在
200%以上的得2分，核心偿付能力充足率在150-200%的得1分，150%及以下的不得
分，不提供证明材料不得分。

0-2 1.0 2.0 1.0 2.0

14 商务
同类案例：自2020年1月1日（以起保时间为准)以来投标人取得的同类项目案例业
绩，每提供一个得0.5分，最高得2分；（提供保险单复印件做在投标文件中）。

0-2 1.0 2.0 0.0 0.0

合计 0-80 58.0 64.0 42.0 44.0

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （专家5） 

项目名称:  东栅街道购买政府救助保险项目（JXSJ-2024-85）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

中国太平洋
财产保险股
份有限公司
嘉兴中心支

公司

中国人民财
产保险股份
有限公司嘉
兴市分公司

中华联合财
产保险股份
有限公司嘉
兴中心支公

司

太平科技保
险股份有限
公司嘉兴中
心支公司

1 技术
根据投标单位对本项目招标需求的总体理解，提出服务定位、目标等服务理念，能
够切合实际，充分考虑保险对象日常需求，对本次服务内容的目标有较深入的理
解。（0-6分）

0-6 3.0 5.0 2.0 4.0

2 技术
项目组织实施方案的科学性、合理性、规范性和可操作性评分，包括保障方案介绍
（0-3分）、管理和协调方法（0-3分）、关键步骤的思路和要点等（0-3分），综
合评分。

0-9 6.0 8.0 4.0 6.0

3 技术
简化投保手续，描述投保时所需资料，根据其手续的合理性、科学性，由评委进行
综合评分（0-5分）。

0-5 3.0 4.0 2.0 4.0

4 技术
根据投标单位理赔服务的响应时间的速度、响应方案是否合理、科学，各投标单位
综合评比得分：响应速度（0-4分），定损评估（0-4分），人伤方案（0-4分）。

0-12 9.0 10.0 9.0 9.0

5 技术
根据投标单位的理赔流程是否合理、简便、科学进行综合评分，包括报案流程（0-
4分），查勘流程（0-4分），理赔流程（0-4分）。

0-12 8.0 10.0 8.0 9.0

6 技术
根据拟投入本项目公共安全应急救助类保险服务团队综合实力、专业设置、分工等
团队架构合理性、实用性等情况进行评审。（0-4分）

0-4 4.0 4.0 2.0 3.0

7 技术
根据拟投入本项目服务团队人员数量、实践经验、专业能力等情况评审，（0-4
分）

0-4 3.0 4.0 2.0 2.0

8 技术
供应商提供针对本项目官网、APP、微信公众号、客服热线等方便相关人员办理投
保理赔等事宜的信息公开渠道。（0-5分）

0-5 3.0 5.0 4.0 4.0

9 技术
投标人应对采购人提供合理的、覆盖面广的保险专业培训，确保采购人充分理解保
险、理赔流程等。由评委根据培训方案可行情况自行打分（0-5分）。

0-5 4.0 5.0 4.0 4.0

10 技术
投标人有合适、合理、可行的宣传计划，使广大承保对象知道自己的权益、保险流
程等。（0-5分）

0-5 3.0 5.0 3.0 3.0

11 技术
供应商针对项目推进和实施中可能会出现的问题和存在的困难，进行客观仔细地分
析，并结合自身专业、经验，提出合理化建议（解决对策），进行评分。（0-5
分）

0-5 3.0 5.0 3.0 4.0

12 技术
根据供应商制定为解决在各种特殊情况下的的突发事件应急服务响应方案进行评
审。（0-4分）

0-4 3.0 4.0 3.0 3.0

13 商务
投标人偿付能力（0-2分）.根据投标人提供的最近一个季度核心偿付能力充足率在
200%以上的得2分，核心偿付能力充足率在150-200%的得1分，150%及以下的不得
分，不提供证明材料不得分。

0-2 1.0 2.0 1.0 2.0

14 商务
同类案例：自2020年1月1日（以起保时间为准)以来投标人取得的同类项目案例业
绩，每提供一个得0.5分，最高得2分；（提供保险单复印件做在投标文件中）。

0-2 1.0 2.0 0.0 0.0

合计 0-80 54.0 73.0 47.0 57.0

专家（签名）：   
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