
项目名称：浙江工商大学学生寝室家具维修保养及家具材料配件维保服务（QSZB-Z(F)-C24189(CS)）

序

号

评

分

类

型

评分项目内容 分值

范围

浙江奥

尚家具

有限公

司

杭州佑

卓智能

家居科

技有限

公司

杭州田

野家具

有限公

司

晴天文

旅集团

有限公

司

1 商

务

【客观分】

供应商具有有效的质量管理体系认证证书的得2分。

注：提供证书扫描件、国家认证认可监督管理委员会官网（http:

//www.cnca.gov.cn/）查询截图，不提供不得分。

0-2 2.0 2.0 0.0 2.0

2 商

务

【客观分】

供应商自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）同类家具维

修保养合同业绩（以提供的合同扫描件为准）：每提供1份合同业

绩证明材料得1分，最高得3分。

注：同时提供合同扫描件、对应合同服务对象出具的正面评价意

见为1份有效合同业绩证明材料，未提供不得分。

0-3 2.0 3.0 0.0 0.0

3 技

术

【客观分】

不符合（负偏离）服务要求中标注“▲”条款（不可偏离）的响

应文件无效，满足或明显优于磋商文件明确的全部服务条款要求

的该项得满分；

低于服务要求（负偏离）的每项扣3分；

负偏离9项及以上的，视为采购人不能接受的附加条件。

0-24 24.0 24.0 24.0 24.0

4 技

术

【主观分】

供应商针对本项目所提供的维修保养服务方案完整详尽，针对性

强，有利于采购标的实现及合同履约。（评分范围：5,4,3,2,1,0

）

0-5 4.0 3.0 2.0 2.0

5.

1

技

术

①【客观分】

保证20天之内完成检修任务的且提供承诺的，得5分；

承诺30天之内完成检修任务的，得3分；

其他完成时间不得分。

注：需提供完成时效承诺函。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0

5.

2

技

术

②【主观分】

供应商针对本项目提供时效性保障方案，方案内容详尽、合理、

针对性强，有利于采购标的实现及合同履约。（评分范围：5,4,3

,2,1,0）

0-5 4.0 4.0 3.0 3.0

6 技

术

【主观分】供应商针对本项目提供应急维修方案，包括应急维修

响应时间、服务保障方案、人员安排等。方案详细全面，考虑周

全、针对性强、针对采购需求及实际特点、有利于采购标的实现

及合同履约。（评分范围：5,4,3,2,1,0）

0-5 4.0 3.0 2.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家1）（专家1）

1/6

技术商务资信评分明细表



7 技

术

【主观分】根据供应商提供的确保维修后符合相关环境、卫生要

求的保障方案进行评审。方案内容详尽、合理、针对性强、有利

于采购标的实现及合同履约。（评分范围：5,4,3,2,1,0）

0-5 4.0 3.0 2.0 2.0

8 技

术

【主观分】供应商提供家具配件质量保障方案，内容至少包括配

件质量保证承诺、质量保障措施等。方案内容详尽、合理、针对

性强、有利于采购标的实现及合同履约。（评分范围：5,4,3,2,1

,0）

0-5 4.0 4.0 3.0 3.0

9.

1

技

术

【主观分】项目负责人（或项目经理）具有同类项目实施经验的

得2分，响应文件中提供人员信息、同类项目实施经验证明材料、

供应商为其缴纳的社保证明材料。未提供或不符合要求的不得分

。

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0

9.

2

技

术

【主观分】供应商提供项目负责人（或项目经理）工作方案，内

容至少包括权责阐述、与采购人有效沟通保障、工作计划等。方

案内容详尽、合理、针对性强、有利于采购标的实现及合同履约

。（评分范围：4,3,2,1,0）

0-4 4.0 3.0 0.0 0.0

9.

3

技

术

【主观分】供应商提供驻点日常常规维修人员驻点工作方案，内

容至少包括人员信息、人员工作简历、供应商为其缴纳的社保证

明材料、驻点工作计划、工作制度（或规范）等。方案内容详尽

、合理、针对性强、有利于采购标的实现及合同履约。（评分范

围：5,4,3,2,1,0）

0-5 5.0 4.0 0.0 0.0

合计 0-70 64.0 60.0 41.0 43.0

专家（签名）：
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项目名称：浙江工商大学学生寝室家具维修保养及家具材料配件维保服务（QSZB-Z(F)-C24189(CS)）

序

号

评

分

类

型

评分项目内容 分值

范围

浙江奥

尚家具

有限公

司

杭州佑

卓智能

家居科

技有限

公司

杭州田

野家具

有限公

司

晴天文

旅集团

有限公

司

1 商

务

【客观分】

供应商具有有效的质量管理体系认证证书的得2分。

注：提供证书扫描件、国家认证认可监督管理委员会官网（http:

//www.cnca.gov.cn/）查询截图，不提供不得分。

0-2 2.0 2.0 0.0 2.0

2 商

务

【客观分】

供应商自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）同类家具维

修保养合同业绩（以提供的合同扫描件为准）：每提供1份合同业

绩证明材料得1分，最高得3分。

注：同时提供合同扫描件、对应合同服务对象出具的正面评价意

见为1份有效合同业绩证明材料，未提供不得分。

0-3 2.0 3.0 0.0 0.0

3 技

术

【客观分】

不符合（负偏离）服务要求中标注“▲”条款（不可偏离）的响

应文件无效，满足或明显优于磋商文件明确的全部服务条款要求

的该项得满分；

低于服务要求（负偏离）的每项扣3分；

负偏离9项及以上的，视为采购人不能接受的附加条件。

0-24 24.0 24.0 24.0 24.0

4 技

术

【主观分】

供应商针对本项目所提供的维修保养服务方案完整详尽，针对性

强，有利于采购标的实现及合同履约。（评分范围：5,4,3,2,1,0

）

0-5 4.0 3.0 2.0 2.0

5.

1

技

术

①【客观分】

保证20天之内完成检修任务的且提供承诺的，得5分；

承诺30天之内完成检修任务的，得3分；

其他完成时间不得分。

注：需提供完成时效承诺函。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0

5.

2

技

术

②【主观分】

供应商针对本项目提供时效性保障方案，方案内容详尽、合理、

针对性强，有利于采购标的实现及合同履约。（评分范围：5,4,3

,2,1,0）

0-5 4.0 3.0 3.0 3.0

6 技

术

【主观分】供应商针对本项目提供应急维修方案，包括应急维修

响应时间、服务保障方案、人员安排等。方案详细全面，考虑周

全、针对性强、针对采购需求及实际特点、有利于采购标的实现

及合同履约。（评分范围：5,4,3,2,1,0）

0-5 4.0 3.0 2.0 2.0

7 技

术

【主观分】根据供应商提供的确保维修后符合相关环境、卫生要

求的保障方案进行评审。方案内容详尽、合理、针对性强、有利

于采购标的实现及合同履约。（评分范围：5,4,3,2,1,0）

0-5 4.0 3.0 2.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）
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8 技

术

【主观分】供应商提供家具配件质量保障方案，内容至少包括配

件质量保证承诺、质量保障措施等。方案内容详尽、合理、针对

性强、有利于采购标的实现及合同履约。（评分范围：5,4,3,2,1

,0）

0-5 4.0 3.0 2.0 2.0

9.

1

技

术

【主观分】项目负责人（或项目经理）具有同类项目实施经验的

得2分，响应文件中提供人员信息、同类项目实施经验证明材料、

供应商为其缴纳的社保证明材料。未提供或不符合要求的不得分

。

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0

9.

2

技

术

【主观分】供应商提供项目负责人（或项目经理）工作方案，内

容至少包括权责阐述、与采购人有效沟通保障、工作计划等。方

案内容详尽、合理、针对性强、有利于采购标的实现及合同履约

。（评分范围：4,3,2,1,0）

0-4 4.0 3.0 0.0 0.0

9.

3

技

术

【主观分】供应商提供驻点日常常规维修人员驻点工作方案，内

容至少包括人员信息、人员工作简历、供应商为其缴纳的社保证

明材料、驻点工作计划、工作制度（或规范）等。方案内容详尽

、合理、针对性强、有利于采购标的实现及合同履约。（评分范

围：5,4,3,2,1,0）

0-5 5.0 5.0 0.0 0.0

合计 0-70 64.0 59.0 40.0 42.0

专家（签名）：
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技术商务资信评分明细表



项目名称：浙江工商大学学生寝室家具维修保养及家具材料配件维保服务（QSZB-Z(F)-C24189(CS)）

序

号

评

分

类

型

评分项目内容 分值

范围

浙江奥

尚家具

有限公

司

杭州佑

卓智能

家居科

技有限

公司

杭州田

野家具

有限公

司

晴天文

旅集团

有限公

司

1 商

务

【客观分】

供应商具有有效的质量管理体系认证证书的得2分。

注：提供证书扫描件、国家认证认可监督管理委员会官网（http:

//www.cnca.gov.cn/）查询截图，不提供不得分。

0-2 2.0 2.0 0.0 2.0

2 商

务

【客观分】

供应商自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）同类家具维

修保养合同业绩（以提供的合同扫描件为准）：每提供1份合同业

绩证明材料得1分，最高得3分。

注：同时提供合同扫描件、对应合同服务对象出具的正面评价意

见为1份有效合同业绩证明材料，未提供不得分。

0-3 2.0 3.0 0.0 0.0

3 技

术

【客观分】

不符合（负偏离）服务要求中标注“▲”条款（不可偏离）的响

应文件无效，满足或明显优于磋商文件明确的全部服务条款要求

的该项得满分；

低于服务要求（负偏离）的每项扣3分；

负偏离9项及以上的，视为采购人不能接受的附加条件。

0-24 24.0 24.0 24.0 24.0

4 技

术

【主观分】

供应商针对本项目所提供的维修保养服务方案完整详尽，针对性

强，有利于采购标的实现及合同履约。（评分范围：5,4,3,2,1,0

）

0-5 4.0 3.0 2.0 2.0

5.

1

技

术

①【客观分】

保证20天之内完成检修任务的且提供承诺的，得5分；

承诺30天之内完成检修任务的，得3分；

其他完成时间不得分。

注：需提供完成时效承诺函。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0

5.

2

技

术

②【主观分】

供应商针对本项目提供时效性保障方案，方案内容详尽、合理、

针对性强，有利于采购标的实现及合同履约。（评分范围：5,4,3

,2,1,0）

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0

6 技

术

【主观分】供应商针对本项目提供应急维修方案，包括应急维修

响应时间、服务保障方案、人员安排等。方案详细全面，考虑周

全、针对性强、针对采购需求及实际特点、有利于采购标的实现

及合同履约。（评分范围：5,4,3,2,1,0）

0-5 4.0 3.0 2.0 2.0

7 技

术

【主观分】根据供应商提供的确保维修后符合相关环境、卫生要

求的保障方案进行评审。方案内容详尽、合理、针对性强、有利

于采购标的实现及合同履约。（评分范围：5,4,3,2,1,0）

0-5 4.0 3.0 3.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）
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8 技

术

【主观分】供应商提供家具配件质量保障方案，内容至少包括配

件质量保证承诺、质量保障措施等。方案内容详尽、合理、针对

性强、有利于采购标的实现及合同履约。（评分范围：5,4,3,2,1

,0）

0-5 4.0 3.0 2.0 2.0

9.

1

技

术

【主观分】项目负责人（或项目经理）具有同类项目实施经验的

得2分，响应文件中提供人员信息、同类项目实施经验证明材料、

供应商为其缴纳的社保证明材料。未提供或不符合要求的不得分

。

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0

9.

2

技

术

【主观分】供应商提供项目负责人（或项目经理）工作方案，内

容至少包括权责阐述、与采购人有效沟通保障、工作计划等。方

案内容详尽、合理、针对性强、有利于采购标的实现及合同履约

。（评分范围：4,3,2,1,0）

0-4 4.0 3.0 0.0 0.0

9.

3

技

术

【主观分】供应商提供驻点日常常规维修人员驻点工作方案，内

容至少包括人员信息、人员工作简历、供应商为其缴纳的社保证

明材料、驻点工作计划、工作制度（或规范）等。方案内容详尽

、合理、针对性强、有利于采购标的实现及合同履约。（评分范

围：5,4,3,2,1,0）

0-5 4.0 3.0 0.0 0.0

合计 0-70 64.0 59.0 43.0 45.0

专家（签名）：
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