
技术商务评分明细 （孙惠平） 

项目名称:  清障服务费项目（HCZX-24198）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

杭州市道路
交通事故社
会救助基金
管理服务中
心（杭州市
公安综合保
障服务中

心）

浙江元芳应
急安全科技
有限公司、
上海拯救汽
车服务有限
公司（联合

体）

杭州必拯汽
车服务有限
公司、杭州
翼动汽车服
务有限公司
（联合体）

1 技术

投标人承诺提供：①10吨-38吨车辆清障的大型清障车3辆②满足高架基本清障需求的清障车18
辆③满足路面基本清障需求的清障车42辆④保障停车场间车辆搬运工作的搬运车8辆⑤叉车1
辆，每项承诺满足得3分，不满足不得分，最高得15分。（以上车辆均需提供车辆行驶证复印
件。）

0-15 15.0 9.0 9.0

2 技术

投标人服务响应承诺
①高架桥区域实现清障车7*24小时响应，清障车辆按采购人要求在高架桥驻点，接到清障通知
后，8分钟内响应，25分钟内到达指定地点，50分钟内完成清障任务。
②市区路面，实行每日白天（8时至20时）12小时清障车辆在路面驻点，并服从采购人安排。接
到清障通知后，10分钟内响应，30分钟内到达指定地点，1小时内完成清障任务；夜间（20时至
次日8时），清障车辆在所属大队辖区内的停车场（11个停车场）待命，接到采购人通知后，10
分钟内响应，45分钟内到达指定地点，1小时15分钟内完成清障任务。
③大型拖车服从支队调配，待命停放点为石石停车场；接到清障通知后，10分钟内响应，45分
钟内到达指定地点，1小时15分钟内完成清障任务。
④搬运车配合大队指令，负责各停车场间车辆搬运工作，根据采购人需求作为高架清障、路面
清障备用车辆，接到清障通知，按照高架、路面清障要求按时到达。
⑤叉车配合支队指令，负责各停车场间车辆搬运工作。
承诺满足每项得3分，不满足的不得分，最高得15分

0-15 15.0 15.0 15.0

3 技术

投标人配合清障服务完成各类工作的方案，包括：
①配合采购人完成杭州市区大型活动（动漫节、马拉松、大型演唱会、重大节假日等）、抗灾
救灾、其他任务（临时交通整治）等各类保障工作，根据采购人指令进行道路车辆拖拽，维护
道路路面畅通。
②配合采购人完成全市违法停车整治、酒驾整治等专项整治工作，对道路车辆进行拖拽，保障
道路安全。
③在各大队停车场内停车位饱和时，需配合采购人完成各大队内部车辆转移转运等工作。
④完成采购人为了保障交通秩序交办的其他工作。
根据提供的方案内容进行评分，每一项方案内容完整且满足采购需求的得3分，不满足的不得
分，最高得12分。

0-12 9.0 6.0 6.0

4 技术

投标人承诺：本项目采购人提供的停车场共11个，分布于拱墅大队（3个）、西湖大队（1
个）、滨江大队（2个）、上城大队（3个）、景区大队（1个）、绕城大队（1个），需安排人
员负责停车场7*24小时管理，如有场地变更服从采购人安排。承诺满足得5分，不满足的不得
分。

0-5 5.0 5.0 5.0

5 技术

投标人针对停车管理服务提供方案，包括①供应商需对各停车场进行日常维护，对场地内做好
平整，并做好停放车辆的安全保管工作，落实安全保管设施.②需做好管理的停车场“三防”工
作（防火、防盗、防腐防潮），在每个停车场需配备1套能基本覆盖场地及出入口的监控设备，
在每个停车场内需配备灭火，灭火器共51个③对保管的车辆不得私自处理，按规定做好车辆吊
牌信息填写工作；车辆转场（改变停放地点）的，3天内将车辆清单告知所属大队；负责核对
（系统）存放超过规定期限的积压机动车、非机动车数据，每月10日之前上报上月数据④停车
场工作人员必须遵守工作纪律，服从管理。⑤场地内提供办公场所并配备工作人员的办公所需
物品(办公用品、桌椅等)、通信设备（电话、宽带等）。
每一项方案内容完整且满足采购需求的得2分，不满足的不得分，最高得10分。

0-10 8.0 6.0 6.0

6 技术

针对清障服务供应商承诺提供清障车驾驶员：①不少于169人（含清障车辆负责人1名），男女
皆可。大型清障车每辆配备3个驾驶员，高架清障车和路面清障车每辆配备2.5个驾驶员（每辆
配备2个驾驶员的基础上每2辆车增配1名驾驶员用于轮换），搬运车每辆配备1个驾驶员，叉车
每辆配备2个驾驶员②供应商必须保证为各车型拖车配备足够数量的具有相符的准驾车型驾驶证
的驾驶员③年龄要求男性60周岁(含)以下、女性55周岁(含)以下，身体健康，无犯罪记录。④
清障车辆负责人，具有类似清障项目工作经验，负责清障车辆整体运作工作。
需提供社保缴纳证明材料，驾驶证复印件。
满足每项得3分，不满足的不得分，最高12分

0-12 12.0 6.0 3.0

7 技术

针对停车场管理服务提供人员：
场地管理人员要求：①每个场地配备管理人员各1人，合计11人（含场地管理负责人1名）②男
女皆可，男性60周岁(含)以下、女性55周岁(含)以下，身体健康，无犯罪记录③具有类似停车
场管理项目工作经验。其中场地管理负责人负责场地整体运作工作。
投标时提供类似业绩合同或业主证明材料，需提供社保缴纳证明材料.
满足每项得4分，不满足的不得分，最高12分
2、场地服务人员要求：①人员要求：不少于75人②男女皆可，男性60周岁(含)以下、女性55周
岁(含)以下。
满足每项得3分，不满足的不得分，最高6分

0-18 18.0 8.0 8.0

8 商务
保密要求承诺：承诺接受采购人对投标人及工作人员开展常态化安全保密教育，签订安全保密
承诺书，遵守具体安全管理内容，履行安全保密义务和责任。承诺满足得2分，不满足不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

9 商务

投标人类似项目建设的成功经验：至投标截止时间前三年以来，投标人承担类似清障服务项目
实施的成功经验情况，结合已完成的项目案例和用户反应情况，依照投标人同时提供的合同和
用户验收报告，每个案例得0.5分，最高得1分。（以合同签订时间为准），是否有良好的工作
业绩和履约记录等情况；如投标人提供的合同复印件等实施项目证明材料与投标主体无关或违
规转包分包的，评标委员会将进行扣分直至认定投标无效。

0-1 1.0 1.0 0.0

合计 0-90 85.0 58.0 54.0
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专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （孙琪） 

项目名称:  清障服务费项目（HCZX-24198）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

杭州市道路
交通事故社
会救助基金
管理服务中
心（杭州市
公安综合保
障服务中

心）

浙江元芳应
急安全科技
有限公司、
上海拯救汽
车服务有限
公司（联合

体）

杭州必拯汽
车服务有限
公司、杭州
翼动汽车服
务有限公司
（联合体）

1 技术

投标人承诺提供：①10吨-38吨车辆清障的大型清障车3辆②满足高架基本清障需求的清障车18
辆③满足路面基本清障需求的清障车42辆④保障停车场间车辆搬运工作的搬运车8辆⑤叉车1
辆，每项承诺满足得3分，不满足不得分，最高得15分。（以上车辆均需提供车辆行驶证复印
件。）

0-15 15.0 9.0 9.0

2 技术

投标人服务响应承诺
①高架桥区域实现清障车7*24小时响应，清障车辆按采购人要求在高架桥驻点，接到清障通知
后，8分钟内响应，25分钟内到达指定地点，50分钟内完成清障任务。
②市区路面，实行每日白天（8时至20时）12小时清障车辆在路面驻点，并服从采购人安排。接
到清障通知后，10分钟内响应，30分钟内到达指定地点，1小时内完成清障任务；夜间（20时至
次日8时），清障车辆在所属大队辖区内的停车场（11个停车场）待命，接到采购人通知后，10
分钟内响应，45分钟内到达指定地点，1小时15分钟内完成清障任务。
③大型拖车服从支队调配，待命停放点为石石停车场；接到清障通知后，10分钟内响应，45分
钟内到达指定地点，1小时15分钟内完成清障任务。
④搬运车配合大队指令，负责各停车场间车辆搬运工作，根据采购人需求作为高架清障、路面
清障备用车辆，接到清障通知，按照高架、路面清障要求按时到达。
⑤叉车配合支队指令，负责各停车场间车辆搬运工作。
承诺满足每项得3分，不满足的不得分，最高得15分

0-15 15.0 15.0 15.0

3 技术

投标人配合清障服务完成各类工作的方案，包括：
①配合采购人完成杭州市区大型活动（动漫节、马拉松、大型演唱会、重大节假日等）、抗灾
救灾、其他任务（临时交通整治）等各类保障工作，根据采购人指令进行道路车辆拖拽，维护
道路路面畅通。
②配合采购人完成全市违法停车整治、酒驾整治等专项整治工作，对道路车辆进行拖拽，保障
道路安全。
③在各大队停车场内停车位饱和时，需配合采购人完成各大队内部车辆转移转运等工作。
④完成采购人为了保障交通秩序交办的其他工作。
根据提供的方案内容进行评分，每一项方案内容完整且满足采购需求的得3分，不满足的不得
分，最高得12分。

0-12 11.0 8.0 8.0

4 技术

投标人承诺：本项目采购人提供的停车场共11个，分布于拱墅大队（3个）、西湖大队（1
个）、滨江大队（2个）、上城大队（3个）、景区大队（1个）、绕城大队（1个），需安排人
员负责停车场7*24小时管理，如有场地变更服从采购人安排。承诺满足得5分，不满足的不得
分。

0-5 5.0 5.0 5.0

5 技术

投标人针对停车管理服务提供方案，包括①供应商需对各停车场进行日常维护，对场地内做好
平整，并做好停放车辆的安全保管工作，落实安全保管设施.②需做好管理的停车场“三防”工
作（防火、防盗、防腐防潮），在每个停车场需配备1套能基本覆盖场地及出入口的监控设备，
在每个停车场内需配备灭火，灭火器共51个③对保管的车辆不得私自处理，按规定做好车辆吊
牌信息填写工作；车辆转场（改变停放地点）的，3天内将车辆清单告知所属大队；负责核对
（系统）存放超过规定期限的积压机动车、非机动车数据，每月10日之前上报上月数据④停车
场工作人员必须遵守工作纪律，服从管理。⑤场地内提供办公场所并配备工作人员的办公所需
物品(办公用品、桌椅等)、通信设备（电话、宽带等）。
每一项方案内容完整且满足采购需求的得2分，不满足的不得分，最高得10分。

0-10 8.0 8.0 8.0

6 技术

针对清障服务供应商承诺提供清障车驾驶员：①不少于169人（含清障车辆负责人1名），男女
皆可。大型清障车每辆配备3个驾驶员，高架清障车和路面清障车每辆配备2.5个驾驶员（每辆
配备2个驾驶员的基础上每2辆车增配1名驾驶员用于轮换），搬运车每辆配备1个驾驶员，叉车
每辆配备2个驾驶员②供应商必须保证为各车型拖车配备足够数量的具有相符的准驾车型驾驶证
的驾驶员③年龄要求男性60周岁(含)以下、女性55周岁(含)以下，身体健康，无犯罪记录。④
清障车辆负责人，具有类似清障项目工作经验，负责清障车辆整体运作工作。
需提供社保缴纳证明材料，驾驶证复印件。
满足每项得3分，不满足的不得分，最高12分

0-12 12.0 6.0 3.0

7 技术

针对停车场管理服务提供人员：
场地管理人员要求：①每个场地配备管理人员各1人，合计11人（含场地管理负责人1名）②男
女皆可，男性60周岁(含)以下、女性55周岁(含)以下，身体健康，无犯罪记录③具有类似停车
场管理项目工作经验。其中场地管理负责人负责场地整体运作工作。
投标时提供类似业绩合同或业主证明材料，需提供社保缴纳证明材料.
满足每项得4分，不满足的不得分，最高12分
2、场地服务人员要求：①人员要求：不少于75人②男女皆可，男性60周岁(含)以下、女性55周
岁(含)以下。
满足每项得3分，不满足的不得分，最高6分

0-18 18.0 8.0 8.0

8 商务
保密要求承诺：承诺接受采购人对投标人及工作人员开展常态化安全保密教育，签订安全保密
承诺书，遵守具体安全管理内容，履行安全保密义务和责任。承诺满足得2分，不满足不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

9 商务

投标人类似项目建设的成功经验：至投标截止时间前三年以来，投标人承担类似清障服务项目
实施的成功经验情况，结合已完成的项目案例和用户反应情况，依照投标人同时提供的合同和
用户验收报告，每个案例得0.5分，最高得1分。（以合同签订时间为准），是否有良好的工作
业绩和履约记录等情况；如投标人提供的合同复印件等实施项目证明材料与投标主体无关或违
规转包分包的，评标委员会将进行扣分直至认定投标无效。

0-1 1.0 1.0 0.0

合计 0-90 87.0 62.0 58.0
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专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （龚善侠） 

项目名称:  清障服务费项目（HCZX-24198）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

杭州市道路
交通事故社
会救助基金
管理服务中
心（杭州市
公安综合保
障服务中

心）

浙江元芳应
急安全科技
有限公司、
上海拯救汽
车服务有限
公司（联合

体）

杭州必拯汽
车服务有限
公司、杭州
翼动汽车服
务有限公司
（联合体）

1 技术

投标人承诺提供：①10吨-38吨车辆清障的大型清障车3辆②满足高架基本清障需求的清障车18
辆③满足路面基本清障需求的清障车42辆④保障停车场间车辆搬运工作的搬运车8辆⑤叉车1
辆，每项承诺满足得3分，不满足不得分，最高得15分。（以上车辆均需提供车辆行驶证复印
件。）

0-15 15.0 9.0 9.0

2 技术

投标人服务响应承诺
①高架桥区域实现清障车7*24小时响应，清障车辆按采购人要求在高架桥驻点，接到清障通知
后，8分钟内响应，25分钟内到达指定地点，50分钟内完成清障任务。
②市区路面，实行每日白天（8时至20时）12小时清障车辆在路面驻点，并服从采购人安排。接
到清障通知后，10分钟内响应，30分钟内到达指定地点，1小时内完成清障任务；夜间（20时至
次日8时），清障车辆在所属大队辖区内的停车场（11个停车场）待命，接到采购人通知后，10
分钟内响应，45分钟内到达指定地点，1小时15分钟内完成清障任务。
③大型拖车服从支队调配，待命停放点为石石停车场；接到清障通知后，10分钟内响应，45分
钟内到达指定地点，1小时15分钟内完成清障任务。
④搬运车配合大队指令，负责各停车场间车辆搬运工作，根据采购人需求作为高架清障、路面
清障备用车辆，接到清障通知，按照高架、路面清障要求按时到达。
⑤叉车配合支队指令，负责各停车场间车辆搬运工作。
承诺满足每项得3分，不满足的不得分，最高得15分

0-15 15.0 15.0 15.0

3 技术

投标人配合清障服务完成各类工作的方案，包括：
①配合采购人完成杭州市区大型活动（动漫节、马拉松、大型演唱会、重大节假日等）、抗灾
救灾、其他任务（临时交通整治）等各类保障工作，根据采购人指令进行道路车辆拖拽，维护
道路路面畅通。
②配合采购人完成全市违法停车整治、酒驾整治等专项整治工作，对道路车辆进行拖拽，保障
道路安全。
③在各大队停车场内停车位饱和时，需配合采购人完成各大队内部车辆转移转运等工作。
④完成采购人为了保障交通秩序交办的其他工作。
根据提供的方案内容进行评分，每一项方案内容完整且满足采购需求的得3分，不满足的不得
分，最高得12分。

0-12 12.0 9.0 9.0

4 技术

投标人承诺：本项目采购人提供的停车场共11个，分布于拱墅大队（3个）、西湖大队（1
个）、滨江大队（2个）、上城大队（3个）、景区大队（1个）、绕城大队（1个），需安排人
员负责停车场7*24小时管理，如有场地变更服从采购人安排。承诺满足得5分，不满足的不得
分。

0-5 5.0 5.0 5.0

5 技术

投标人针对停车管理服务提供方案，包括①供应商需对各停车场进行日常维护，对场地内做好
平整，并做好停放车辆的安全保管工作，落实安全保管设施.②需做好管理的停车场“三防”工
作（防火、防盗、防腐防潮），在每个停车场需配备1套能基本覆盖场地及出入口的监控设备，
在每个停车场内需配备灭火，灭火器共51个③对保管的车辆不得私自处理，按规定做好车辆吊
牌信息填写工作；车辆转场（改变停放地点）的，3天内将车辆清单告知所属大队；负责核对
（系统）存放超过规定期限的积压机动车、非机动车数据，每月10日之前上报上月数据④停车
场工作人员必须遵守工作纪律，服从管理。⑤场地内提供办公场所并配备工作人员的办公所需
物品(办公用品、桌椅等)、通信设备（电话、宽带等）。
每一项方案内容完整且满足采购需求的得2分，不满足的不得分，最高得10分。

0-10 10.0 10.0 8.0

6 技术

针对清障服务供应商承诺提供清障车驾驶员：①不少于169人（含清障车辆负责人1名），男女
皆可。大型清障车每辆配备3个驾驶员，高架清障车和路面清障车每辆配备2.5个驾驶员（每辆
配备2个驾驶员的基础上每2辆车增配1名驾驶员用于轮换），搬运车每辆配备1个驾驶员，叉车
每辆配备2个驾驶员②供应商必须保证为各车型拖车配备足够数量的具有相符的准驾车型驾驶证
的驾驶员③年龄要求男性60周岁(含)以下、女性55周岁(含)以下，身体健康，无犯罪记录。④
清障车辆负责人，具有类似清障项目工作经验，负责清障车辆整体运作工作。
需提供社保缴纳证明材料，驾驶证复印件。
满足每项得3分，不满足的不得分，最高12分

0-12 12.0 6.0 3.0

7 技术

针对停车场管理服务提供人员：
场地管理人员要求：①每个场地配备管理人员各1人，合计11人（含场地管理负责人1名）②男
女皆可，男性60周岁(含)以下、女性55周岁(含)以下，身体健康，无犯罪记录③具有类似停车
场管理项目工作经验。其中场地管理负责人负责场地整体运作工作。
投标时提供类似业绩合同或业主证明材料，需提供社保缴纳证明材料.
满足每项得4分，不满足的不得分，最高12分
2、场地服务人员要求：①人员要求：不少于75人②男女皆可，男性60周岁(含)以下、女性55周
岁(含)以下。
满足每项得3分，不满足的不得分，最高6分

0-18 18.0 8.0 8.0

8 商务
保密要求承诺：承诺接受采购人对投标人及工作人员开展常态化安全保密教育，签订安全保密
承诺书，遵守具体安全管理内容，履行安全保密义务和责任。承诺满足得2分，不满足不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

9 商务

投标人类似项目建设的成功经验：至投标截止时间前三年以来，投标人承担类似清障服务项目
实施的成功经验情况，结合已完成的项目案例和用户反应情况，依照投标人同时提供的合同和
用户验收报告，每个案例得0.5分，最高得1分。（以合同签订时间为准），是否有良好的工作
业绩和履约记录等情况；如投标人提供的合同复印件等实施项目证明材料与投标主体无关或违
规转包分包的，评标委员会将进行扣分直至认定投标无效。

0-1 1.0 1.0 0.0

合计 0-90 90.0 65.0 59.0

5/14



专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （方立明） 

项目名称:  清障服务费项目（HCZX-24198）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

杭州市道路
交通事故社
会救助基金
管理服务中
心（杭州市
公安综合保
障服务中

心）

浙江元芳应
急安全科技
有限公司、
上海拯救汽
车服务有限
公司（联合

体）

杭州必拯汽
车服务有限
公司、杭州
翼动汽车服
务有限公司
（联合体）

1 技术

投标人承诺提供：①10吨-38吨车辆清障的大型清障车3辆②满足高架基本清障需求的清障车18
辆③满足路面基本清障需求的清障车42辆④保障停车场间车辆搬运工作的搬运车8辆⑤叉车1
辆，每项承诺满足得3分，不满足不得分，最高得15分。（以上车辆均需提供车辆行驶证复印
件。）

0-15 15.0 9.0 9.0

2 技术

投标人服务响应承诺
①高架桥区域实现清障车7*24小时响应，清障车辆按采购人要求在高架桥驻点，接到清障通知
后，8分钟内响应，25分钟内到达指定地点，50分钟内完成清障任务。
②市区路面，实行每日白天（8时至20时）12小时清障车辆在路面驻点，并服从采购人安排。接
到清障通知后，10分钟内响应，30分钟内到达指定地点，1小时内完成清障任务；夜间（20时至
次日8时），清障车辆在所属大队辖区内的停车场（11个停车场）待命，接到采购人通知后，10
分钟内响应，45分钟内到达指定地点，1小时15分钟内完成清障任务。
③大型拖车服从支队调配，待命停放点为石石停车场；接到清障通知后，10分钟内响应，45分
钟内到达指定地点，1小时15分钟内完成清障任务。
④搬运车配合大队指令，负责各停车场间车辆搬运工作，根据采购人需求作为高架清障、路面
清障备用车辆，接到清障通知，按照高架、路面清障要求按时到达。
⑤叉车配合支队指令，负责各停车场间车辆搬运工作。
承诺满足每项得3分，不满足的不得分，最高得15分

0-15 15.0 15.0 15.0

3 技术

投标人配合清障服务完成各类工作的方案，包括：
①配合采购人完成杭州市区大型活动（动漫节、马拉松、大型演唱会、重大节假日等）、抗灾
救灾、其他任务（临时交通整治）等各类保障工作，根据采购人指令进行道路车辆拖拽，维护
道路路面畅通。
②配合采购人完成全市违法停车整治、酒驾整治等专项整治工作，对道路车辆进行拖拽，保障
道路安全。
③在各大队停车场内停车位饱和时，需配合采购人完成各大队内部车辆转移转运等工作。
④完成采购人为了保障交通秩序交办的其他工作。
根据提供的方案内容进行评分，每一项方案内容完整且满足采购需求的得3分，不满足的不得
分，最高得12分。

0-12 9.0 6.0 6.0

4 技术

投标人承诺：本项目采购人提供的停车场共11个，分布于拱墅大队（3个）、西湖大队（1
个）、滨江大队（2个）、上城大队（3个）、景区大队（1个）、绕城大队（1个），需安排人
员负责停车场7*24小时管理，如有场地变更服从采购人安排。承诺满足得5分，不满足的不得
分。

0-5 5.0 5.0 5.0

5 技术

投标人针对停车管理服务提供方案，包括①供应商需对各停车场进行日常维护，对场地内做好
平整，并做好停放车辆的安全保管工作，落实安全保管设施.②需做好管理的停车场“三防”工
作（防火、防盗、防腐防潮），在每个停车场需配备1套能基本覆盖场地及出入口的监控设备，
在每个停车场内需配备灭火，灭火器共51个③对保管的车辆不得私自处理，按规定做好车辆吊
牌信息填写工作；车辆转场（改变停放地点）的，3天内将车辆清单告知所属大队；负责核对
（系统）存放超过规定期限的积压机动车、非机动车数据，每月10日之前上报上月数据④停车
场工作人员必须遵守工作纪律，服从管理。⑤场地内提供办公场所并配备工作人员的办公所需
物品(办公用品、桌椅等)、通信设备（电话、宽带等）。
每一项方案内容完整且满足采购需求的得2分，不满足的不得分，最高得10分。

0-10 8.0 6.0 6.0

6 技术

针对清障服务供应商承诺提供清障车驾驶员：①不少于169人（含清障车辆负责人1名），男女
皆可。大型清障车每辆配备3个驾驶员，高架清障车和路面清障车每辆配备2.5个驾驶员（每辆
配备2个驾驶员的基础上每2辆车增配1名驾驶员用于轮换），搬运车每辆配备1个驾驶员，叉车
每辆配备2个驾驶员②供应商必须保证为各车型拖车配备足够数量的具有相符的准驾车型驾驶证
的驾驶员③年龄要求男性60周岁(含)以下、女性55周岁(含)以下，身体健康，无犯罪记录。④
清障车辆负责人，具有类似清障项目工作经验，负责清障车辆整体运作工作。
需提供社保缴纳证明材料，驾驶证复印件。
满足每项得3分，不满足的不得分，最高12分

0-12 12.0 6.0 3.0

7 技术

针对停车场管理服务提供人员：
场地管理人员要求：①每个场地配备管理人员各1人，合计11人（含场地管理负责人1名）②男
女皆可，男性60周岁(含)以下、女性55周岁(含)以下，身体健康，无犯罪记录③具有类似停车
场管理项目工作经验。其中场地管理负责人负责场地整体运作工作。
投标时提供类似业绩合同或业主证明材料，需提供社保缴纳证明材料.
满足每项得4分，不满足的不得分，最高12分
2、场地服务人员要求：①人员要求：不少于75人②男女皆可，男性60周岁(含)以下、女性55周
岁(含)以下。
满足每项得3分，不满足的不得分，最高6分

0-18 18.0 8.0 8.0

8 商务
保密要求承诺：承诺接受采购人对投标人及工作人员开展常态化安全保密教育，签订安全保密
承诺书，遵守具体安全管理内容，履行安全保密义务和责任。承诺满足得2分，不满足不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

9 商务

投标人类似项目建设的成功经验：至投标截止时间前三年以来，投标人承担类似清障服务项目
实施的成功经验情况，结合已完成的项目案例和用户反应情况，依照投标人同时提供的合同和
用户验收报告，每个案例得0.5分，最高得1分。（以合同签订时间为准），是否有良好的工作
业绩和履约记录等情况；如投标人提供的合同复印件等实施项目证明材料与投标主体无关或违
规转包分包的，评标委员会将进行扣分直至认定投标无效。

0-1 1.0 1.0 0.0

合计 0-90 85.0 58.0 54.0

7/14



专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （窦苏阳） 

项目名称:  清障服务费项目（HCZX-24198）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

杭州市道路
交通事故社
会救助基金
管理服务中
心（杭州市
公安综合保
障服务中

心）

浙江元芳应
急安全科技
有限公司、
上海拯救汽
车服务有限
公司（联合

体）

杭州必拯汽
车服务有限
公司、杭州
翼动汽车服
务有限公司
（联合体）

1 技术

投标人承诺提供：①10吨-38吨车辆清障的大型清障车3辆②满足高架基本清障需求的清障车18
辆③满足路面基本清障需求的清障车42辆④保障停车场间车辆搬运工作的搬运车8辆⑤叉车1
辆，每项承诺满足得3分，不满足不得分，最高得15分。（以上车辆均需提供车辆行驶证复印
件。）

0-15 15.0 9.0 9.0

2 技术

投标人服务响应承诺
①高架桥区域实现清障车7*24小时响应，清障车辆按采购人要求在高架桥驻点，接到清障通知
后，8分钟内响应，25分钟内到达指定地点，50分钟内完成清障任务。
②市区路面，实行每日白天（8时至20时）12小时清障车辆在路面驻点，并服从采购人安排。接
到清障通知后，10分钟内响应，30分钟内到达指定地点，1小时内完成清障任务；夜间（20时至
次日8时），清障车辆在所属大队辖区内的停车场（11个停车场）待命，接到采购人通知后，10
分钟内响应，45分钟内到达指定地点，1小时15分钟内完成清障任务。
③大型拖车服从支队调配，待命停放点为石石停车场；接到清障通知后，10分钟内响应，45分
钟内到达指定地点，1小时15分钟内完成清障任务。
④搬运车配合大队指令，负责各停车场间车辆搬运工作，根据采购人需求作为高架清障、路面
清障备用车辆，接到清障通知，按照高架、路面清障要求按时到达。
⑤叉车配合支队指令，负责各停车场间车辆搬运工作。
承诺满足每项得3分，不满足的不得分，最高得15分

0-15 15.0 15.0 15.0

3 技术

投标人配合清障服务完成各类工作的方案，包括：
①配合采购人完成杭州市区大型活动（动漫节、马拉松、大型演唱会、重大节假日等）、抗灾
救灾、其他任务（临时交通整治）等各类保障工作，根据采购人指令进行道路车辆拖拽，维护
道路路面畅通。
②配合采购人完成全市违法停车整治、酒驾整治等专项整治工作，对道路车辆进行拖拽，保障
道路安全。
③在各大队停车场内停车位饱和时，需配合采购人完成各大队内部车辆转移转运等工作。
④完成采购人为了保障交通秩序交办的其他工作。
根据提供的方案内容进行评分，每一项方案内容完整且满足采购需求的得3分，不满足的不得
分，最高得12分。

0-12 9.0 6.0 6.0

4 技术

投标人承诺：本项目采购人提供的停车场共11个，分布于拱墅大队（3个）、西湖大队（1
个）、滨江大队（2个）、上城大队（3个）、景区大队（1个）、绕城大队（1个），需安排人
员负责停车场7*24小时管理，如有场地变更服从采购人安排。承诺满足得5分，不满足的不得
分。

0-5 5.0 5.0 5.0

5 技术

投标人针对停车管理服务提供方案，包括①供应商需对各停车场进行日常维护，对场地内做好
平整，并做好停放车辆的安全保管工作，落实安全保管设施.②需做好管理的停车场“三防”工
作（防火、防盗、防腐防潮），在每个停车场需配备1套能基本覆盖场地及出入口的监控设备，
在每个停车场内需配备灭火，灭火器共51个③对保管的车辆不得私自处理，按规定做好车辆吊
牌信息填写工作；车辆转场（改变停放地点）的，3天内将车辆清单告知所属大队；负责核对
（系统）存放超过规定期限的积压机动车、非机动车数据，每月10日之前上报上月数据④停车
场工作人员必须遵守工作纪律，服从管理。⑤场地内提供办公场所并配备工作人员的办公所需
物品(办公用品、桌椅等)、通信设备（电话、宽带等）。
每一项方案内容完整且满足采购需求的得2分，不满足的不得分，最高得10分。

0-10 8.0 6.0 6.0

6 技术

针对清障服务供应商承诺提供清障车驾驶员：①不少于169人（含清障车辆负责人1名），男女
皆可。大型清障车每辆配备3个驾驶员，高架清障车和路面清障车每辆配备2.5个驾驶员（每辆
配备2个驾驶员的基础上每2辆车增配1名驾驶员用于轮换），搬运车每辆配备1个驾驶员，叉车
每辆配备2个驾驶员②供应商必须保证为各车型拖车配备足够数量的具有相符的准驾车型驾驶证
的驾驶员③年龄要求男性60周岁(含)以下、女性55周岁(含)以下，身体健康，无犯罪记录。④
清障车辆负责人，具有类似清障项目工作经验，负责清障车辆整体运作工作。
需提供社保缴纳证明材料，驾驶证复印件。
满足每项得3分，不满足的不得分，最高12分

0-12 12.0 6.0 3.0

7 技术

针对停车场管理服务提供人员：
场地管理人员要求：①每个场地配备管理人员各1人，合计11人（含场地管理负责人1名）②男
女皆可，男性60周岁(含)以下、女性55周岁(含)以下，身体健康，无犯罪记录③具有类似停车
场管理项目工作经验。其中场地管理负责人负责场地整体运作工作。
投标时提供类似业绩合同或业主证明材料，需提供社保缴纳证明材料.
满足每项得4分，不满足的不得分，最高12分
2、场地服务人员要求：①人员要求：不少于75人②男女皆可，男性60周岁(含)以下、女性55周
岁(含)以下。
满足每项得3分，不满足的不得分，最高6分

0-18 18.0 8.0 8.0

8 商务
保密要求承诺：承诺接受采购人对投标人及工作人员开展常态化安全保密教育，签订安全保密
承诺书，遵守具体安全管理内容，履行安全保密义务和责任。承诺满足得2分，不满足不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

9 商务

投标人类似项目建设的成功经验：至投标截止时间前三年以来，投标人承担类似清障服务项目
实施的成功经验情况，结合已完成的项目案例和用户反应情况，依照投标人同时提供的合同和
用户验收报告，每个案例得0.5分，最高得1分。（以合同签订时间为准），是否有良好的工作
业绩和履约记录等情况；如投标人提供的合同复印件等实施项目证明材料与投标主体无关或违
规转包分包的，评标委员会将进行扣分直至认定投标无效。

0-1 1.0 1.0 0.0

合计 0-90 85.0 58.0 54.0

9/14



专家（签名）：   

10/14



技术商务评分明细 （宗迎仙） 

项目名称:  清障服务费项目（HCZX-24198）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

杭州市道路
交通事故社
会救助基金
管理服务中
心（杭州市
公安综合保
障服务中

心）

浙江元芳应
急安全科技
有限公司、
上海拯救汽
车服务有限
公司（联合

体）

杭州必拯汽
车服务有限
公司、杭州
翼动汽车服
务有限公司
（联合体）

1 技术

投标人承诺提供：①10吨-38吨车辆清障的大型清障车3辆②满足高架基本清障需求的清障车18
辆③满足路面基本清障需求的清障车42辆④保障停车场间车辆搬运工作的搬运车8辆⑤叉车1
辆，每项承诺满足得3分，不满足不得分，最高得15分。（以上车辆均需提供车辆行驶证复印
件。）

0-15 15.0 9.0 9.0

2 技术

投标人服务响应承诺
①高架桥区域实现清障车7*24小时响应，清障车辆按采购人要求在高架桥驻点，接到清障通知
后，8分钟内响应，25分钟内到达指定地点，50分钟内完成清障任务。
②市区路面，实行每日白天（8时至20时）12小时清障车辆在路面驻点，并服从采购人安排。接
到清障通知后，10分钟内响应，30分钟内到达指定地点，1小时内完成清障任务；夜间（20时至
次日8时），清障车辆在所属大队辖区内的停车场（11个停车场）待命，接到采购人通知后，10
分钟内响应，45分钟内到达指定地点，1小时15分钟内完成清障任务。
③大型拖车服从支队调配，待命停放点为石石停车场；接到清障通知后，10分钟内响应，45分
钟内到达指定地点，1小时15分钟内完成清障任务。
④搬运车配合大队指令，负责各停车场间车辆搬运工作，根据采购人需求作为高架清障、路面
清障备用车辆，接到清障通知，按照高架、路面清障要求按时到达。
⑤叉车配合支队指令，负责各停车场间车辆搬运工作。
承诺满足每项得3分，不满足的不得分，最高得15分

0-15 15.0 15.0 15.0

3 技术

投标人配合清障服务完成各类工作的方案，包括：
①配合采购人完成杭州市区大型活动（动漫节、马拉松、大型演唱会、重大节假日等）、抗灾
救灾、其他任务（临时交通整治）等各类保障工作，根据采购人指令进行道路车辆拖拽，维护
道路路面畅通。
②配合采购人完成全市违法停车整治、酒驾整治等专项整治工作，对道路车辆进行拖拽，保障
道路安全。
③在各大队停车场内停车位饱和时，需配合采购人完成各大队内部车辆转移转运等工作。
④完成采购人为了保障交通秩序交办的其他工作。
根据提供的方案内容进行评分，每一项方案内容完整且满足采购需求的得3分，不满足的不得
分，最高得12分。

0-12 12.0 9.0 9.0

4 技术

投标人承诺：本项目采购人提供的停车场共11个，分布于拱墅大队（3个）、西湖大队（1
个）、滨江大队（2个）、上城大队（3个）、景区大队（1个）、绕城大队（1个），需安排人
员负责停车场7*24小时管理，如有场地变更服从采购人安排。承诺满足得5分，不满足的不得
分。

0-5 5.0 5.0 5.0

5 技术

投标人针对停车管理服务提供方案，包括①供应商需对各停车场进行日常维护，对场地内做好
平整，并做好停放车辆的安全保管工作，落实安全保管设施.②需做好管理的停车场“三防”工
作（防火、防盗、防腐防潮），在每个停车场需配备1套能基本覆盖场地及出入口的监控设备，
在每个停车场内需配备灭火，灭火器共51个③对保管的车辆不得私自处理，按规定做好车辆吊
牌信息填写工作；车辆转场（改变停放地点）的，3天内将车辆清单告知所属大队；负责核对
（系统）存放超过规定期限的积压机动车、非机动车数据，每月10日之前上报上月数据④停车
场工作人员必须遵守工作纪律，服从管理。⑤场地内提供办公场所并配备工作人员的办公所需
物品(办公用品、桌椅等)、通信设备（电话、宽带等）。
每一项方案内容完整且满足采购需求的得2分，不满足的不得分，最高得10分。

0-10 10.0 8.0 8.0

6 技术

针对清障服务供应商承诺提供清障车驾驶员：①不少于169人（含清障车辆负责人1名），男女
皆可。大型清障车每辆配备3个驾驶员，高架清障车和路面清障车每辆配备2.5个驾驶员（每辆
配备2个驾驶员的基础上每2辆车增配1名驾驶员用于轮换），搬运车每辆配备1个驾驶员，叉车
每辆配备2个驾驶员②供应商必须保证为各车型拖车配备足够数量的具有相符的准驾车型驾驶证
的驾驶员③年龄要求男性60周岁(含)以下、女性55周岁(含)以下，身体健康，无犯罪记录。④
清障车辆负责人，具有类似清障项目工作经验，负责清障车辆整体运作工作。
需提供社保缴纳证明材料，驾驶证复印件。
满足每项得3分，不满足的不得分，最高12分

0-12 12.0 6.0 3.0

7 技术

针对停车场管理服务提供人员：
场地管理人员要求：①每个场地配备管理人员各1人，合计11人（含场地管理负责人1名）②男
女皆可，男性60周岁(含)以下、女性55周岁(含)以下，身体健康，无犯罪记录③具有类似停车
场管理项目工作经验。其中场地管理负责人负责场地整体运作工作。
投标时提供类似业绩合同或业主证明材料，需提供社保缴纳证明材料.
满足每项得4分，不满足的不得分，最高12分
2、场地服务人员要求：①人员要求：不少于75人②男女皆可，男性60周岁(含)以下、女性55周
岁(含)以下。
满足每项得3分，不满足的不得分，最高6分

0-18 18.0 8.0 8.0

8 商务
保密要求承诺：承诺接受采购人对投标人及工作人员开展常态化安全保密教育，签订安全保密
承诺书，遵守具体安全管理内容，履行安全保密义务和责任。承诺满足得2分，不满足不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

9 商务

投标人类似项目建设的成功经验：至投标截止时间前三年以来，投标人承担类似清障服务项目
实施的成功经验情况，结合已完成的项目案例和用户反应情况，依照投标人同时提供的合同和
用户验收报告，每个案例得0.5分，最高得1分。（以合同签订时间为准），是否有良好的工作
业绩和履约记录等情况；如投标人提供的合同复印件等实施项目证明材料与投标主体无关或违
规转包分包的，评标委员会将进行扣分直至认定投标无效。

0-1 1.0 1.0 0.0

合计 0-90 90.0 63.0 59.0

11/14



专家（签名）：   

12/14



技术商务评分明细 （孙小敬） 

项目名称:  清障服务费项目（HCZX-24198）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

杭州市道路
交通事故社
会救助基金
管理服务中
心（杭州市
公安综合保
障服务中

心）

浙江元芳应
急安全科技
有限公司、
上海拯救汽
车服务有限
公司（联合

体）

杭州必拯汽
车服务有限
公司、杭州
翼动汽车服
务有限公司
（联合体）

1 技术

投标人承诺提供：①10吨-38吨车辆清障的大型清障车3辆②满足高架基本清障需求的清障车18
辆③满足路面基本清障需求的清障车42辆④保障停车场间车辆搬运工作的搬运车8辆⑤叉车1
辆，每项承诺满足得3分，不满足不得分，最高得15分。（以上车辆均需提供车辆行驶证复印
件。）

0-15 15.0 9.0 9.0

2 技术

投标人服务响应承诺
①高架桥区域实现清障车7*24小时响应，清障车辆按采购人要求在高架桥驻点，接到清障通知
后，8分钟内响应，25分钟内到达指定地点，50分钟内完成清障任务。
②市区路面，实行每日白天（8时至20时）12小时清障车辆在路面驻点，并服从采购人安排。接
到清障通知后，10分钟内响应，30分钟内到达指定地点，1小时内完成清障任务；夜间（20时至
次日8时），清障车辆在所属大队辖区内的停车场（11个停车场）待命，接到采购人通知后，10
分钟内响应，45分钟内到达指定地点，1小时15分钟内完成清障任务。
③大型拖车服从支队调配，待命停放点为石石停车场；接到清障通知后，10分钟内响应，45分
钟内到达指定地点，1小时15分钟内完成清障任务。
④搬运车配合大队指令，负责各停车场间车辆搬运工作，根据采购人需求作为高架清障、路面
清障备用车辆，接到清障通知，按照高架、路面清障要求按时到达。
⑤叉车配合支队指令，负责各停车场间车辆搬运工作。
承诺满足每项得3分，不满足的不得分，最高得15分

0-15 15.0 15.0 15.0

3 技术

投标人配合清障服务完成各类工作的方案，包括：
①配合采购人完成杭州市区大型活动（动漫节、马拉松、大型演唱会、重大节假日等）、抗灾
救灾、其他任务（临时交通整治）等各类保障工作，根据采购人指令进行道路车辆拖拽，维护
道路路面畅通。
②配合采购人完成全市违法停车整治、酒驾整治等专项整治工作，对道路车辆进行拖拽，保障
道路安全。
③在各大队停车场内停车位饱和时，需配合采购人完成各大队内部车辆转移转运等工作。
④完成采购人为了保障交通秩序交办的其他工作。
根据提供的方案内容进行评分，每一项方案内容完整且满足采购需求的得3分，不满足的不得
分，最高得12分。

0-12 12.0 9.0 9.0

4 技术

投标人承诺：本项目采购人提供的停车场共11个，分布于拱墅大队（3个）、西湖大队（1
个）、滨江大队（2个）、上城大队（3个）、景区大队（1个）、绕城大队（1个），需安排人
员负责停车场7*24小时管理，如有场地变更服从采购人安排。承诺满足得5分，不满足的不得
分。

0-5 5.0 5.0 5.0

5 技术

投标人针对停车管理服务提供方案，包括①供应商需对各停车场进行日常维护，对场地内做好
平整，并做好停放车辆的安全保管工作，落实安全保管设施.②需做好管理的停车场“三防”工
作（防火、防盗、防腐防潮），在每个停车场需配备1套能基本覆盖场地及出入口的监控设备，
在每个停车场内需配备灭火，灭火器共51个③对保管的车辆不得私自处理，按规定做好车辆吊
牌信息填写工作；车辆转场（改变停放地点）的，3天内将车辆清单告知所属大队；负责核对
（系统）存放超过规定期限的积压机动车、非机动车数据，每月10日之前上报上月数据④停车
场工作人员必须遵守工作纪律，服从管理。⑤场地内提供办公场所并配备工作人员的办公所需
物品(办公用品、桌椅等)、通信设备（电话、宽带等）。
每一项方案内容完整且满足采购需求的得2分，不满足的不得分，最高得10分。

0-10 10.0 8.0 8.0

6 技术

针对清障服务供应商承诺提供清障车驾驶员：①不少于169人（含清障车辆负责人1名），男女
皆可。大型清障车每辆配备3个驾驶员，高架清障车和路面清障车每辆配备2.5个驾驶员（每辆
配备2个驾驶员的基础上每2辆车增配1名驾驶员用于轮换），搬运车每辆配备1个驾驶员，叉车
每辆配备2个驾驶员②供应商必须保证为各车型拖车配备足够数量的具有相符的准驾车型驾驶证
的驾驶员③年龄要求男性60周岁(含)以下、女性55周岁(含)以下，身体健康，无犯罪记录。④
清障车辆负责人，具有类似清障项目工作经验，负责清障车辆整体运作工作。
需提供社保缴纳证明材料，驾驶证复印件。
满足每项得3分，不满足的不得分，最高12分

0-12 12.0 6.0 3.0

7 技术

针对停车场管理服务提供人员：
场地管理人员要求：①每个场地配备管理人员各1人，合计11人（含场地管理负责人1名）②男
女皆可，男性60周岁(含)以下、女性55周岁(含)以下，身体健康，无犯罪记录③具有类似停车
场管理项目工作经验。其中场地管理负责人负责场地整体运作工作。
投标时提供类似业绩合同或业主证明材料，需提供社保缴纳证明材料.
满足每项得4分，不满足的不得分，最高12分
2、场地服务人员要求：①人员要求：不少于75人②男女皆可，男性60周岁(含)以下、女性55周
岁(含)以下。
满足每项得3分，不满足的不得分，最高6分

0-18 18.0 8.0 8.0

8 商务
保密要求承诺：承诺接受采购人对投标人及工作人员开展常态化安全保密教育，签订安全保密
承诺书，遵守具体安全管理内容，履行安全保密义务和责任。承诺满足得2分，不满足不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

9 商务

投标人类似项目建设的成功经验：至投标截止时间前三年以来，投标人承担类似清障服务项目
实施的成功经验情况，结合已完成的项目案例和用户反应情况，依照投标人同时提供的合同和
用户验收报告，每个案例得0.5分，最高得1分。（以合同签订时间为准），是否有良好的工作
业绩和履约记录等情况；如投标人提供的合同复印件等实施项目证明材料与投标主体无关或违
规转包分包的，评标委员会将进行扣分直至认定投标无效。

0-1 1.0 1.0 0.0

合计 0-90 90.0 63.0 59.0
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专家（签名）：   
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