
                       
技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （徐文锋）（徐文锋） 

项目名称:  淳安县机关事务服务中心集中管理办公用房房产资产保险采购项目（ZJCGZF[2022]049号）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

中国人寿
财产保险
股份有限
公司淳安
县支公司

中国人民
财产保险
股份有限
公司淳安
支公司

浙商财产
保险股份
有限公司
淳安支公
司

天安财产
保险股份
有限公司
杭州中心
支公司

1.1 商务
资信

投标人总公司2021年度风险综合评定结果，四个季度为A类得
6分，三个季度为A类得3分，二个季度为A类得2分，一个季度
为A类得1分，其它不得分。（以中国保险行业协会官方网站
公布的数据为准）

0-6 6 0 0 0

1.2 商务
资信

根据投标人总公司2021年第四季度的综合偿付能力：偿付能
力200%以上的得6分；150-200%(含)的得3分；100-150%
(含)的得2分；50-100%(含))的得1分其它不得分。（以中国保
险行业协会官方网站公布的数据为准，）

0-6 6 6 6 0

1.3 商务
资信

根据投标人总公司2021年第4季度末的“亿元保费投诉量”评
分，保险消费投诉情况。投标人总公司2021年四季度的“亿元
保费投诉量”，亿元保费投诉量3件（含）以下的得6分，3件以
上-5（含）件以下的得4分，5件以上的得1分。
（以中国银行保险监督管理委员会官网发布的保险消费投诉情
况通报为准）

0-6 6 4 4 0

1.4 商务
资信

2021年1月1日以来，投标公司在杭州市辖区内所有经营单位
在杭州市范围内受到行政处罚的，每一次扣3分，扣完为止。
（以保监会网站公布数据为准）

0-6 6 6 0 0

1.5 商务
资信

具有类似的财产险保险服务业绩，每项得1分，最高得2分（提
供中标通知书、保险服务合同、保单复印件、投保单位评价，
缺一项不得分）。

0-2 2 0 0 0

2.1 技术
本项目本地化综合保障能力（服务团队等）方面进行打分。最
高5分 0-5 5 5 5 5

2.2 技术
针对本项目的整体服务方案内容完整的得5分，存在不足的得1
分，无相关内容的不得分；

0-5 5 4 4 3

2.3 技术
2021年1月1日以来已实施政府的类似项目总规模、服务品
质、服务的时效性、服务的特点、服务与项目的粘合度、服务
评价等方面进行打分，最高5分。

0-5 4 4 3 3

2.4 技术
针对本项目的服务品质，服务目标保证内容针对性较强的得5
分，存在不足的得1分，无相关内容的不得分。 0-5 5 4 3 1

2.5 技术
针对本项目的风险认识与分析内容完整的得5分，存在不足的
得1 分，无相关内容的不得分。 0-5 4 3 3 3

2.6 技术
根据投标单位提供的针对本项目的后续服务、优惠承诺及服务
能力等情况，进行综合评价。本项最高4分。 0-4 4 3 3 1

2.7 技术
根据投标人对本项目需求承诺的不计免赔率特约条款中承诺对
采购方的免责方案内容进行评审。内容完整及针对性的得5
分，存在不足的得1 分，无相关内容的不得分。

0-5 5 4 3 1

2.8 技术
理赔响应方案内容完整及针对性强的得5分，存在不足的得1
分，无相关内容的不得分。

0-5 5 4 4 3

2.9 技术
针对本项目的特点，提供项目的赔付率、先进性保障能力、便
捷的措施等保险实施方案进行打分，最高5分。 0-5 4 4 4 3

2.10 技术
根据投标人提供服务理赔的便捷性、时效性进行打分，最高5
分。

0-5 5 4 3 1
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2.11 技术
根据投标人针对本项目提供的特色服务、增值服务内容等进行
打分0-5分。 0-5 4 3 3 3

合计 0-80 76 58 48 27

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （洪吉萍）（洪吉萍） 

项目名称:  淳安县机关事务服务中心集中管理办公用房房产资产保险采购项目（ZJCGZF[2022]049号）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

中国人寿
财产保险
股份有限
公司淳安
县支公司

中国人民
财产保险
股份有限
公司淳安
支公司

浙商财产
保险股份
有限公司
淳安支公
司

天安财产
保险股份
有限公司
杭州中心
支公司

1.1 商务
资信

投标人总公司2021年度风险综合评定结果，四个季度为A类得
6分，三个季度为A类得3分，二个季度为A类得2分，一个季度
为A类得1分，其它不得分。（以中国保险行业协会官方网站
公布的数据为准）

0-6 6 0 0 0

1.2 商务
资信

根据投标人总公司2021年第四季度的综合偿付能力：偿付能
力200%以上的得6分；150-200%(含)的得3分；100-150%
(含)的得2分；50-100%(含))的得1分其它不得分。（以中国保
险行业协会官方网站公布的数据为准，）

0-6 6 6 6 0

1.3 商务
资信

根据投标人总公司2021年第4季度末的“亿元保费投诉量”评
分，保险消费投诉情况。投标人总公司2021年四季度的“亿元
保费投诉量”，亿元保费投诉量3件（含）以下的得6分，3件以
上-5（含）件以下的得4分，5件以上的得1分。
（以中国银行保险监督管理委员会官网发布的保险消费投诉情
况通报为准）

0-6 6 4 4 0

1.4 商务
资信

2021年1月1日以来，投标公司在杭州市辖区内所有经营单位
在杭州市范围内受到行政处罚的，每一次扣3分，扣完为止。
（以保监会网站公布数据为准）

0-6 6 6 0 0

1.5 商务
资信

具有类似的财产险保险服务业绩，每项得1分，最高得2分（提
供中标通知书、保险服务合同、保单复印件、投保单位评价，
缺一项不得分）。

0-2 2 0 0 0

2.1 技术
本项目本地化综合保障能力（服务团队等）方面进行打分。最
高5分 0-5 5 5 2 2

2.2 技术
针对本项目的整体服务方案内容完整的得5分，存在不足的得1
分，无相关内容的不得分；

0-5 5 5 3 2

2.3 技术
2021年1月1日以来已实施政府的类似项目总规模、服务品
质、服务的时效性、服务的特点、服务与项目的粘合度、服务
评价等方面进行打分，最高5分。

0-5 5 2 1 0

2.4 技术
针对本项目的服务品质，服务目标保证内容针对性较强的得5
分，存在不足的得1分，无相关内容的不得分。 0-5 5 5 3 2

2.5 技术
针对本项目的风险认识与分析内容完整的得5分，存在不足的
得1 分，无相关内容的不得分。 0-5 4 4 2 1

2.6 技术
根据投标单位提供的针对本项目的后续服务、优惠承诺及服务
能力等情况，进行综合评价。本项最高4分。 0-4 4 3 2 2

2.7 技术
根据投标人对本项目需求承诺的不计免赔率特约条款中承诺对
采购方的免责方案内容进行评审。内容完整及针对性的得5
分，存在不足的得1 分，无相关内容的不得分。

0-5 5 4 4 3

2.8 技术
理赔响应方案内容完整及针对性强的得5分，存在不足的得1
分，无相关内容的不得分。

0-5 5 3 3 2

2.9 技术
针对本项目的特点，提供项目的赔付率、先进性保障能力、便
捷的措施等保险实施方案进行打分，最高5分。 0-5 4 3 1 1

2.10 技术
根据投标人提供服务理赔的便捷性、时效性进行打分，最高5
分。

0-5 5 3 3 1
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2.11 技术
根据投标人针对本项目提供的特色服务、增值服务内容等进行
打分0-5分。 0-5 4 3 3 3

合计 0-80 77 56 37 19

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （徐玲）（徐玲） 

项目名称:  淳安县机关事务服务中心集中管理办公用房房产资产保险采购项目（ZJCGZF[2022]049号）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

中国人寿
财产保险
股份有限
公司淳安
县支公司

中国人民
财产保险
股份有限
公司淳安
支公司

浙商财产
保险股份
有限公司
淳安支公
司

天安财产
保险股份
有限公司
杭州中心
支公司

1.1 商务
资信

投标人总公司2021年度风险综合评定结果，四个季度为A类得
6分，三个季度为A类得3分，二个季度为A类得2分，一个季度
为A类得1分，其它不得分。（以中国保险行业协会官方网站
公布的数据为准）

0-6 6 0 0 0

1.2 商务
资信

根据投标人总公司2021年第四季度的综合偿付能力：偿付能
力200%以上的得6分；150-200%(含)的得3分；100-150%
(含)的得2分；50-100%(含))的得1分其它不得分。（以中国保
险行业协会官方网站公布的数据为准，）

0-6 6 6 6 0

1.3 商务
资信

根据投标人总公司2021年第4季度末的“亿元保费投诉量”评
分，保险消费投诉情况。投标人总公司2021年四季度的“亿元
保费投诉量”，亿元保费投诉量3件（含）以下的得6分，3件以
上-5（含）件以下的得4分，5件以上的得1分。
（以中国银行保险监督管理委员会官网发布的保险消费投诉情
况通报为准）

0-6 6 4 4 0

1.4 商务
资信

2021年1月1日以来，投标公司在杭州市辖区内所有经营单位
在杭州市范围内受到行政处罚的，每一次扣3分，扣完为止。
（以保监会网站公布数据为准）

0-6 6 6 0 0

1.5 商务
资信

具有类似的财产险保险服务业绩，每项得1分，最高得2分（提
供中标通知书、保险服务合同、保单复印件、投保单位评价，
缺一项不得分）。

0-2 2 0 0 0

2.1 技术
本项目本地化综合保障能力（服务团队等）方面进行打分。最
高5分 0-5 4 4 3 2

2.2 技术
针对本项目的整体服务方案内容完整的得5分，存在不足的得1
分，无相关内容的不得分；

0-5 4 4 3 3

2.3 技术
2021年1月1日以来已实施政府的类似项目总规模、服务品
质、服务的时效性、服务的特点、服务与项目的粘合度、服务
评价等方面进行打分，最高5分。

0-5 5 4 3 2

2.4 技术
针对本项目的服务品质，服务目标保证内容针对性较强的得5
分，存在不足的得1分，无相关内容的不得分。 0-5 4 3 2 0

2.5 技术
针对本项目的风险认识与分析内容完整的得5分，存在不足的
得1 分，无相关内容的不得分。 0-5 4 3 2 0

2.6 技术
根据投标单位提供的针对本项目的后续服务、优惠承诺及服务
能力等情况，进行综合评价。本项最高4分。 0-4 3 2 2 0

2.7 技术
根据投标人对本项目需求承诺的不计免赔率特约条款中承诺对
采购方的免责方案内容进行评审。内容完整及针对性的得5
分，存在不足的得1 分，无相关内容的不得分。

0-5 5 4 3 2

2.8 技术
理赔响应方案内容完整及针对性强的得5分，存在不足的得1
分，无相关内容的不得分。

0-5 4 3 3 3

2.9 技术
针对本项目的特点，提供项目的赔付率、先进性保障能力、便
捷的措施等保险实施方案进行打分，最高5分。 0-5 4 3 2 0

2.10 技术
根据投标人提供服务理赔的便捷性、时效性进行打分，最高5
分。

0-5 4 3 3 3
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2.11 技术
根据投标人针对本项目提供的特色服务、增值服务内容等进行
打分0-5分。 0-5 4 3 3 0

合计 0-80 71 52 39 15

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （彭盈慧）（彭盈慧） 

项目名称:  淳安县机关事务服务中心集中管理办公用房房产资产保险采购项目（ZJCGZF[2022]049号）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

中国人寿
财产保险
股份有限
公司淳安
县支公司

中国人民
财产保险
股份有限
公司淳安
支公司

浙商财产
保险股份
有限公司
淳安支公
司

天安财产
保险股份
有限公司
杭州中心
支公司

1.1 商务
资信

投标人总公司2021年度风险综合评定结果，四个季度为A类得
6分，三个季度为A类得3分，二个季度为A类得2分，一个季度
为A类得1分，其它不得分。（以中国保险行业协会官方网站
公布的数据为准）

0-6 6 0 0 0

1.2 商务
资信

根据投标人总公司2021年第四季度的综合偿付能力：偿付能
力200%以上的得6分；150-200%(含)的得3分；100-150%
(含)的得2分；50-100%(含))的得1分其它不得分。（以中国保
险行业协会官方网站公布的数据为准，）

0-6 6 6 6 0

1.3 商务
资信

根据投标人总公司2021年第4季度末的“亿元保费投诉量”评
分，保险消费投诉情况。投标人总公司2021年四季度的“亿元
保费投诉量”，亿元保费投诉量3件（含）以下的得6分，3件以
上-5（含）件以下的得4分，5件以上的得1分。
（以中国银行保险监督管理委员会官网发布的保险消费投诉情
况通报为准）

0-6 6 4 4 0

1.4 商务
资信

2021年1月1日以来，投标公司在杭州市辖区内所有经营单位
在杭州市范围内受到行政处罚的，每一次扣3分，扣完为止。
（以保监会网站公布数据为准）

0-6 6 6 0 0

1.5 商务
资信

具有类似的财产险保险服务业绩，每项得1分，最高得2分（提
供中标通知书、保险服务合同、保单复印件、投保单位评价，
缺一项不得分）。

0-2 2 0 0 0

2.1 技术
本项目本地化综合保障能力（服务团队等）方面进行打分。最
高5分 0-5 4 4 3.5 3

2.2 技术
针对本项目的整体服务方案内容完整的得5分，存在不足的得1
分，无相关内容的不得分；

0-5 4 3 3.5 3

2.3 技术
2021年1月1日以来已实施政府的类似项目总规模、服务品
质、服务的时效性、服务的特点、服务与项目的粘合度、服务
评价等方面进行打分，最高5分。

0-5 4.5 4 3 1

2.4 技术
针对本项目的服务品质，服务目标保证内容针对性较强的得5
分，存在不足的得1分，无相关内容的不得分。 0-5 4 3 3 0

2.5 技术
针对本项目的风险认识与分析内容完整的得5分，存在不足的
得1 分，无相关内容的不得分。 0-5 4 3 3 0

2.6 技术
根据投标单位提供的针对本项目的后续服务、优惠承诺及服务
能力等情况，进行综合评价。本项最高4分。 0-4 3 2.5 2.5 1

2.7 技术
根据投标人对本项目需求承诺的不计免赔率特约条款中承诺对
采购方的免责方案内容进行评审。内容完整及针对性的得5
分，存在不足的得1 分，无相关内容的不得分。

0-5 4 3 0 0

2.8 技术
理赔响应方案内容完整及针对性强的得5分，存在不足的得1
分，无相关内容的不得分。

0-5 4 3 3 3

2.9 技术
针对本项目的特点，提供项目的赔付率、先进性保障能力、便
捷的措施等保险实施方案进行打分，最高5分。 0-5 4 1 1 1

2.10 技术
根据投标人提供服务理赔的便捷性、时效性进行打分，最高5
分。

0-5 4 3.5 3 3
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2.11 技术
根据投标人针对本项目提供的特色服务、增值服务内容等进行
打分0-5分。 0-5 4 4 3.5 1

合计 0-80 69.5 50 39 16

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （严美）（严美） 

项目名称:  淳安县机关事务服务中心集中管理办公用房房产资产保险采购项目（ZJCGZF[2022]049号）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

中国人寿
财产保险
股份有限
公司淳安
县支公司

中国人民
财产保险
股份有限
公司淳安
支公司

浙商财产
保险股份
有限公司
淳安支公
司

天安财产
保险股份
有限公司
杭州中心
支公司

1.1 商务
资信

投标人总公司2021年度风险综合评定结果，四个季度为A类得
6分，三个季度为A类得3分，二个季度为A类得2分，一个季度
为A类得1分，其它不得分。（以中国保险行业协会官方网站
公布的数据为准）

0-6 6 0 0 0

1.2 商务
资信

根据投标人总公司2021年第四季度的综合偿付能力：偿付能
力200%以上的得6分；150-200%(含)的得3分；100-150%
(含)的得2分；50-100%(含))的得1分其它不得分。（以中国保
险行业协会官方网站公布的数据为准，）

0-6 6 6 6 0

1.3 商务
资信

根据投标人总公司2021年第4季度末的“亿元保费投诉量”评
分，保险消费投诉情况。投标人总公司2021年四季度的“亿元
保费投诉量”，亿元保费投诉量3件（含）以下的得6分，3件以
上-5（含）件以下的得4分，5件以上的得1分。
（以中国银行保险监督管理委员会官网发布的保险消费投诉情
况通报为准）

0-6 6 4 4 0

1.4 商务
资信

2021年1月1日以来，投标公司在杭州市辖区内所有经营单位
在杭州市范围内受到行政处罚的，每一次扣3分，扣完为止。
（以保监会网站公布数据为准）

0-6 6 6 0 0

1.5 商务
资信

具有类似的财产险保险服务业绩，每项得1分，最高得2分（提
供中标通知书、保险服务合同、保单复印件、投保单位评价，
缺一项不得分）。

0-2 2 0 0 0

2.1 技术
本项目本地化综合保障能力（服务团队等）方面进行打分。最
高5分 0-5 4.5 3 4.5 4.5

2.2 技术
针对本项目的整体服务方案内容完整的得5分，存在不足的得1
分，无相关内容的不得分；

0-5 5 5 5 5

2.3 技术
2021年1月1日以来已实施政府的类似项目总规模、服务品
质、服务的时效性、服务的特点、服务与项目的粘合度、服务
评价等方面进行打分，最高5分。

0-5 5 4 3 0

2.4 技术
针对本项目的服务品质，服务目标保证内容针对性较强的得5
分，存在不足的得1分，无相关内容的不得分。 0-5 5 1 5 0

2.5 技术
针对本项目的风险认识与分析内容完整的得5分，存在不足的
得1 分，无相关内容的不得分。 0-5 5 5 5 0

2.6 技术
根据投标单位提供的针对本项目的后续服务、优惠承诺及服务
能力等情况，进行综合评价。本项最高4分。 0-4 3.5 3 3.5 0

2.7 技术
根据投标人对本项目需求承诺的不计免赔率特约条款中承诺对
采购方的免责方案内容进行评审。内容完整及针对性的得5
分，存在不足的得1 分，无相关内容的不得分。

0-5 5 5 0 1

2.8 技术
理赔响应方案内容完整及针对性强的得5分，存在不足的得1
分，无相关内容的不得分。

0-5 5 5 5 5

2.9 技术
针对本项目的特点，提供项目的赔付率、先进性保障能力、便
捷的措施等保险实施方案进行打分，最高5分。 0-5 4.5 1 3 0

2.10 技术
根据投标人提供服务理赔的便捷性、时效性进行打分，最高5
分。

0-5 4.5 4 5 4
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2.11 技术
根据投标人针对本项目提供的特色服务、增值服务内容等进行
打分0-5分。 0-5 4.5 4 4 0

合计 0-80 77.5 56 53 19.5

                                                       

专家（签名）：                           
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