
                       
技术商务资信评分明细 （专家1） 

项目名称:  “企安心”数字化改革项目（XZCGDL2023-GK-001）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州元声
象素科技
有限公
司、杭州
瑞成信息
技术股份
有限公
司、杭州
元声象素
科技有限
公司（联
合体）

杭州微联
科技有限
公司

杭州澎湃
之芯科技
有限公司

1 商务
资信

投标人具有有效期内的信息安全管理体系认证证书的1分，投标人具有
有效期内的软件成熟度CMMIL3及以上等级证书的得1分，本项最高得2
分。
证明材料：投标文件中提供证书，不提供不得分。

0-2 2 0 0

2 商务
资信

投标人具备涉密信息系统集成（开发类乙级以上）资质证书得2分，本
项最高得2分。
证明材料：投标文件中提供证书扫描件，不提供不得分。

0-2 2 2 0

3 商务
资信

投标人具有区级及以上科技企业研发中心证书的得1分，本项最高得1
分。
证明材料：投标文件中提供证书扫描件，不提供不得分。

0-1 1 0 0

4 商务
资信

投标人具有全域指挥类、数字沙盘类等系统或平台的软件著作权证书，
每提供1类得1分，本项最高得2分。
证明材料：投标文件中提供证书扫描件，不提供不得分。

0-2 2 0 0

5.1 技术
1.基础设施层应理清政务云、物联网、政务内网外网之间关系，并进行
说明；逻辑关系清晰且具有详尽的说明得2-1分；逻辑关系较为清晰且
具有较为详尽的说明得1-0分；不符合或未提供不得分。

0-2 2 1 1

5.2 技术

2.数据资源层应结合萧山经济开发区管委会实际需求阐述数据库设计内
容：从数据归集、数据治理、数据库表建设三大块内容进行描述；
注：（1）数据归集阐述中应详细描述本项目数据归集所需数据源（业
务科室数据导入、IRS(一体化智能化公共数据平台）、经开区两个自建
系统数据归集、外采购买数据等系统数据）并进行每项举例说明，每项
得0.5分，满分为2分，不满足本项不得分。
（2）数据治理阐述中应详细描述本项目数据治理内容，从数据清洗服
务、数据模型框架建模、数据质量监控服务进行每项举例说明，每项得
1分，满分为3分，不满足本项不得分。
（3）数据库表建设阐述中应详细描述本项目主题库模型设计内容，从
企业主题库表建设、项目主题库表建设、政策主题库表建设、空间主题
库表建设、经济主题库表建设、产业主题库表建设每项举例说明，每项
得0.5分，满分为3分，不满足本项不得分。

0-8 7 5 6

5.3 技术

3.应用支撑层：架构图中应具有数字孪生基础平台、IRS组件、基础支
撑中台等相关内容，并列出每个模块的包含的内容；内容完整，描述全
面、准确得2分；内容较有欠缺需进一步完善得1分；不符合或为未提供
不得分；

0-2 2 1 1

5.4 技术

4.业务应用层应包含数字孪生呈现、集成大脑、招商选商、亲商安商、
暖商助商、综合评价、移动端建设、基础支撑服务等相关内容，每个模
块应包含不少于5个子模块且要和本项目方案一致得2分；每个模块包含
不少于5个子模块但方案稍有欠缺需进一步完善得1分；不符合或未提供
不得分。

0-2 2 1 1

6 技术

项目建设方案：项目建设方案应包含以下几块内容：①招商选商；②亲
商安商；③暖商助商；④综合评价；⑤集成大脑；⑥移动端；⑦数字孪
生（3D可视化大屏）；⑧主题库；⑨基础应用支撑；每点内容描述详
尽，设计需求描述准确得1分；每点内容描述较为详尽，设计需求描述
较为准确但需进一步完善得0.5分；本项最多得9分，不符合或未提供不
得分。

0-9 8 4 5
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7 技术

保证进度和项目完成的方案和措施：项目的建设进度应包含项目建设工
期、项目实施计划一览表、项目成功的关键因素和风险因素分析等内
容：
（1）内容描述详尽且符合采购需求，具有完整性、全面性得3分；
（2）内容描述较为详尽且符合采购需求得2分；
（3）内容描述不够详尽需进一步完善，满足部分采购需求得1分；
（4）不符合或未提供不得分。

0-3 3 1 2

8.1 技术

项目负责人：具有信息系统项目管理师高级证书的得2分。
提供证明材料：提供有效证书扫描件及在本企业缴纳的有效社会保险证
明，社会保险证明：应由社保部门出具且需满足最近连续三个月（连续
三个月指： 2022年10月、2022年11月、2022年12月）在本企业缴纳的
时间要求；若项目负责人已退休但仍可执业的，社保证明可凭社保部门
出具的退休证明及聘用合同替代，响应文件中可使用复印件。

0-2 0 0 0

8.2 技术

项目组其他成员（不含项目负责人）
具有软件设计师证书、计算机操作员（四级及以上）证书，每个专业得
1分，最高得2分。
提供证明材料：提供有效证书的扫描件及以上人员在本企业缴纳的有效
社会保险证明，社会保险证明：应由社保部门出具且需满足最近连续三
个月（连续三个月指： 2022年10月、2022年11月、2022年12月）在本
企业缴纳的时间要求；若人员已退休但仍可执业的，社保证明可凭社保
部门出具的退休证明及聘用合同替代。如一个人有多个证书的，只能按
一个计取，不得累计。）

0-2 0 0 0

9 技术

系统培训：系统培训方案应包含：①培训服务大纲（针对项目相关人员
培训、针对运维团队的培训）、②培训资料和手册、③培训时间安排、
④培训效果跟踪及整改；根据提供的方案内容进行评分。内容描述完
整、措施有效且符合采购需求的得4-2分；内容描述较为完整、措施有
效且符合采购需求的得2-0分；不符合或未提供不得分。

0-4 3 2 2

10 技术

测试、试运行：测试与试运行应包含测试与试运行的总体工作流程图、
测试/试运行管理基本流程、测试原则要求、测试要求（功能测试、用户
界面(UI)测试、性能测试、安全性测试、兼容性测试、回归测试等）等
内容：
（1）内容描述详尽且符合采购需求，具有完整性、全面性得4-3分；
（2）内容描述较为详尽且符合采购需求得3-2分；
（3）内容描述不够详尽需进一步完善，满足部分采购需求得2-1分；
（4）不符合或未提供不得分。

0-4 3 1 2

11.1 技术

1.数字孪生（3D可视化大屏）设计需结合萧山区经济开发区管委会实际
需求，基于区统建时空一张图为地图底图进行设计。
结合开发区实际需求描述区统建时空一张图对接、调用内容内容，内容
描述详尽且符合采购需求，有完整性、全面性得5-4分；内容描述较为
详尽且符合采购需求得3-2分；内容描述不够详尽需进一步完善，满足
部分采购需求得1分；不符合或未提供不得分。

0-5 4 2 3

11.2 技术

2.集成大脑设计需结合萧山区经济开发区管委会实际需求从项目运行、
经济运行、企业服务、创新创业四个方面进行指标设计。
（1）设计完全符合采购需求，具有完整性、全面性得5-3分。
（2）设计基本符合采购需求，具有完整性、全面性得2-1分。
（3）不符合或未提供不得分。

0-5 4 2 3

11.3 技术

3.招商引资项目信息更新机制、上会管理、赋码签约、开竣投产业项目
管理应体现出经办人、审批人、企业三者之间的流程的对应关系，根据
实际应用场景进行流程图设计：
（1）流程图设计完全符合采购需求，具有完整性、全面性得5-3分。
（2）流程图设计基本符合采购需求，具有完整性、全面性得3-1分。
（3）不符合或未提供不得分。

0-5 4 2 3

11.4 技术

4.人才公寓服务与管理应符合企业侧、政府侧、属地管理单位测管理需
求，根据实际应用场景进行流程图设计：
（1）流程图设计完全符合采购需求，具有完整性、全面性得5-3分。
（2）流程图设计基本符合采购需求，具有完整性、全面性得3-1分。
（3）不符合或未提供不得分。

0-5 4 3 3

12.1 技术
供应商承诺发生故障时，提供7*24小时电话支持，能保证到达现场服务
响应时间小于2小时，4小时内解决故障，满足得2分，不满足不得分。 0-2 2 2 2

12.2 技术
根据本地化服务能力、售后服务方案、措施、响应等情况综合评定。方
案详细完善的得3-2分，方案较详细完善的得2-1分，方案不够详细完善
的得1-0分。

0-3 3 2 2
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13 技术

软件系统演示：软件系统演示：本次演示须使用真实软件系统进行录屏
演示，演示时间合计不超过10分钟，仅以PPT、word、图片、FLASH
演示形式讲解或没有演示的不得分。
1、三大场景+移动端系统演示：
对招商引资项目的注册、审批、签约等进行系统演示，主要包含项目基
础信息、协议信息、流转审批信息等(2-0分）。
空间资源管理主要包含对开发区国有产业空间载体、非国有空间载体进
行统一在线管理，可实现载体、幢、层三级管理，实现租赁信息与载体
信息互联互通。(2-0分）；
招引条件结构化、履约指标结构化演示，单个指标可依据实际进行自定
义配置，可针对单个指标设置具体属性等。(2-0分）；
招引条件和履约指标与项目的运用，可针对每个项目协议的招引条件及
履约情况进行数据结构化管理(2-0分）；
企业人才公寓申请在线全流程管理演示，实现企业申请、管理单位审
批、属地管理单位电子签章及在线合同下发。(1-0分）；
浙里办、浙政钉与业务系统打通，可在线业务申请及形成项目信息看
板。(1-0分）
2、数字孪生（3D可视化大屏）系统演示：
需基于区统建时空一张图为地图底图进行设计，结合经济开发区实际情
况展示（3-0分）；
展示经开区全区143平方公里地图边界（在页面展示包括经济开发区简
介、企业总数等信息）（2-0分）；
以五大兵团为统计维度，展示包括经济指标、招商引资、创新创业、企
业全景、空间资源等子场景指标（2-0分）；
以园区/楼宇的维度，展示经开区BIM建模楼宇，可以查看园区/楼宇简
介。（1-0分）
展示经开区自贸区边界范围，查看包括：固定资产投资（不含农户）、
固定资产投资（不含农户）增速等信息（1-0分）。
楼宇可以对楼宇进行分层，查看楼层结构，同时也可查看详细企业信
息。（1-0分）。
注：本评分项采用录屏演示，各投标单位将演示过程拍摄视频，使用U
盘存储，单独密封包装并在密封袋上标注项目名称、供应商名称，密封
口加盖公章，按招标文件前附表要求在投标截止时间前送达或寄达，未
按要求密封包装、标注、盖章或者逾期邮寄或送达至指定地点的将不予
接收，此项不得分。

0-20 18 0 1

合计 0-90 76 31 37

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （专家2） 

项目名称:  “企安心”数字化改革项目（XZCGDL2023-GK-001）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州元声
象素科技
有限公
司、杭州
瑞成信息
技术股份
有限公
司、杭州
元声象素
科技有限
公司（联
合体）

杭州微联
科技有限
公司

杭州澎湃
之芯科技
有限公司

1 商务
资信

投标人具有有效期内的信息安全管理体系认证证书的1分，投标人具有
有效期内的软件成熟度CMMIL3及以上等级证书的得1分，本项最高得2
分。
证明材料：投标文件中提供证书，不提供不得分。

0-2 2 0 0

2 商务
资信

投标人具备涉密信息系统集成（开发类乙级以上）资质证书得2分，本
项最高得2分。
证明材料：投标文件中提供证书扫描件，不提供不得分。

0-2 2 2 0

3 商务
资信

投标人具有区级及以上科技企业研发中心证书的得1分，本项最高得1
分。
证明材料：投标文件中提供证书扫描件，不提供不得分。

0-1 1 0 0

4 商务
资信

投标人具有全域指挥类、数字沙盘类等系统或平台的软件著作权证书，
每提供1类得1分，本项最高得2分。
证明材料：投标文件中提供证书扫描件，不提供不得分。

0-2 2 0 0

5.1 技术
1.基础设施层应理清政务云、物联网、政务内网外网之间关系，并进行
说明；逻辑关系清晰且具有详尽的说明得2-1分；逻辑关系较为清晰且
具有较为详尽的说明得1-0分；不符合或未提供不得分。

0-2 2 1 1

5.2 技术

2.数据资源层应结合萧山经济开发区管委会实际需求阐述数据库设计内
容：从数据归集、数据治理、数据库表建设三大块内容进行描述；
注：（1）数据归集阐述中应详细描述本项目数据归集所需数据源（业
务科室数据导入、IRS(一体化智能化公共数据平台）、经开区两个自建
系统数据归集、外采购买数据等系统数据）并进行每项举例说明，每项
得0.5分，满分为2分，不满足本项不得分。
（2）数据治理阐述中应详细描述本项目数据治理内容，从数据清洗服
务、数据模型框架建模、数据质量监控服务进行每项举例说明，每项得
1分，满分为3分，不满足本项不得分。
（3）数据库表建设阐述中应详细描述本项目主题库模型设计内容，从
企业主题库表建设、项目主题库表建设、政策主题库表建设、空间主题
库表建设、经济主题库表建设、产业主题库表建设每项举例说明，每项
得0.5分，满分为3分，不满足本项不得分。

0-8 6 3 4

5.3 技术

3.应用支撑层：架构图中应具有数字孪生基础平台、IRS组件、基础支
撑中台等相关内容，并列出每个模块的包含的内容；内容完整，描述全
面、准确得2分；内容较有欠缺需进一步完善得1分；不符合或为未提供
不得分；

0-2 2 1 1

5.4 技术

4.业务应用层应包含数字孪生呈现、集成大脑、招商选商、亲商安商、
暖商助商、综合评价、移动端建设、基础支撑服务等相关内容，每个模
块应包含不少于5个子模块且要和本项目方案一致得2分；每个模块包含
不少于5个子模块但方案稍有欠缺需进一步完善得1分；不符合或未提供
不得分。

0-2 2 1 1

6 技术

项目建设方案：项目建设方案应包含以下几块内容：①招商选商；②亲
商安商；③暖商助商；④综合评价；⑤集成大脑；⑥移动端；⑦数字孪
生（3D可视化大屏）；⑧主题库；⑨基础应用支撑；每点内容描述详
尽，设计需求描述准确得1分；每点内容描述较为详尽，设计需求描述
较为准确但需进一步完善得0.5分；本项最多得9分，不符合或未提供不
得分。

0-9 8 4 5
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7 技术

保证进度和项目完成的方案和措施：项目的建设进度应包含项目建设工
期、项目实施计划一览表、项目成功的关键因素和风险因素分析等内
容：
（1）内容描述详尽且符合采购需求，具有完整性、全面性得3分；
（2）内容描述较为详尽且符合采购需求得2分；
（3）内容描述不够详尽需进一步完善，满足部分采购需求得1分；
（4）不符合或未提供不得分。

0-3 2 1 2

8.1 技术

项目负责人：具有信息系统项目管理师高级证书的得2分。
提供证明材料：提供有效证书扫描件及在本企业缴纳的有效社会保险证
明，社会保险证明：应由社保部门出具且需满足最近连续三个月（连续
三个月指： 2022年10月、2022年11月、2022年12月）在本企业缴纳的
时间要求；若项目负责人已退休但仍可执业的，社保证明可凭社保部门
出具的退休证明及聘用合同替代，响应文件中可使用复印件。

0-2 0 0 0

8.2 技术

项目组其他成员（不含项目负责人）
具有软件设计师证书、计算机操作员（四级及以上）证书，每个专业得
1分，最高得2分。
提供证明材料：提供有效证书的扫描件及以上人员在本企业缴纳的有效
社会保险证明，社会保险证明：应由社保部门出具且需满足最近连续三
个月（连续三个月指： 2022年10月、2022年11月、2022年12月）在本
企业缴纳的时间要求；若人员已退休但仍可执业的，社保证明可凭社保
部门出具的退休证明及聘用合同替代。如一个人有多个证书的，只能按
一个计取，不得累计。）

0-2 0 0 0

9 技术

系统培训：系统培训方案应包含：①培训服务大纲（针对项目相关人员
培训、针对运维团队的培训）、②培训资料和手册、③培训时间安排、
④培训效果跟踪及整改；根据提供的方案内容进行评分。内容描述完
整、措施有效且符合采购需求的得4-2分；内容描述较为完整、措施有
效且符合采购需求的得2-0分；不符合或未提供不得分。

0-4 3 1 2

10 技术

测试、试运行：测试与试运行应包含测试与试运行的总体工作流程图、
测试/试运行管理基本流程、测试原则要求、测试要求（功能测试、用户
界面(UI)测试、性能测试、安全性测试、兼容性测试、回归测试等）等
内容：
（1）内容描述详尽且符合采购需求，具有完整性、全面性得4-3分；
（2）内容描述较为详尽且符合采购需求得3-2分；
（3）内容描述不够详尽需进一步完善，满足部分采购需求得2-1分；
（4）不符合或未提供不得分。

0-4 3 1 2

11.1 技术

1.数字孪生（3D可视化大屏）设计需结合萧山区经济开发区管委会实际
需求，基于区统建时空一张图为地图底图进行设计。
结合开发区实际需求描述区统建时空一张图对接、调用内容内容，内容
描述详尽且符合采购需求，有完整性、全面性得5-4分；内容描述较为
详尽且符合采购需求得3-2分；内容描述不够详尽需进一步完善，满足
部分采购需求得1分；不符合或未提供不得分。

0-5 4 1 3

11.2 技术

2.集成大脑设计需结合萧山区经济开发区管委会实际需求从项目运行、
经济运行、企业服务、创新创业四个方面进行指标设计。
（1）设计完全符合采购需求，具有完整性、全面性得5-3分。
（2）设计基本符合采购需求，具有完整性、全面性得2-1分。
（3）不符合或未提供不得分。

0-5 3 1 2

11.3 技术

3.招商引资项目信息更新机制、上会管理、赋码签约、开竣投产业项目
管理应体现出经办人、审批人、企业三者之间的流程的对应关系，根据
实际应用场景进行流程图设计：
（1）流程图设计完全符合采购需求，具有完整性、全面性得5-3分。
（2）流程图设计基本符合采购需求，具有完整性、全面性得3-1分。
（3）不符合或未提供不得分。

0-5 4 2 3

11.4 技术

4.人才公寓服务与管理应符合企业侧、政府侧、属地管理单位测管理需
求，根据实际应用场景进行流程图设计：
（1）流程图设计完全符合采购需求，具有完整性、全面性得5-3分。
（2）流程图设计基本符合采购需求，具有完整性、全面性得3-1分。
（3）不符合或未提供不得分。

0-5 5 2 3

12.1 技术
供应商承诺发生故障时，提供7*24小时电话支持，能保证到达现场服务
响应时间小于2小时，4小时内解决故障，满足得2分，不满足不得分。 0-2 2 2 2

12.2 技术
根据本地化服务能力、售后服务方案、措施、响应等情况综合评定。方
案详细完善的得3-2分，方案较详细完善的得2-1分，方案不够详细完善
的得1-0分。

0-3 2 1 1

5/15



13 技术

软件系统演示：软件系统演示：本次演示须使用真实软件系统进行录屏
演示，演示时间合计不超过10分钟，仅以PPT、word、图片、FLASH
演示形式讲解或没有演示的不得分。
1、三大场景+移动端系统演示：
对招商引资项目的注册、审批、签约等进行系统演示，主要包含项目基
础信息、协议信息、流转审批信息等(2-0分）。
空间资源管理主要包含对开发区国有产业空间载体、非国有空间载体进
行统一在线管理，可实现载体、幢、层三级管理，实现租赁信息与载体
信息互联互通。(2-0分）；
招引条件结构化、履约指标结构化演示，单个指标可依据实际进行自定
义配置，可针对单个指标设置具体属性等。(2-0分）；
招引条件和履约指标与项目的运用，可针对每个项目协议的招引条件及
履约情况进行数据结构化管理(2-0分）；
企业人才公寓申请在线全流程管理演示，实现企业申请、管理单位审
批、属地管理单位电子签章及在线合同下发。(1-0分）；
浙里办、浙政钉与业务系统打通，可在线业务申请及形成项目信息看
板。(1-0分）
2、数字孪生（3D可视化大屏）系统演示：
需基于区统建时空一张图为地图底图进行设计，结合经济开发区实际情
况展示（3-0分）；
展示经开区全区143平方公里地图边界（在页面展示包括经济开发区简
介、企业总数等信息）（2-0分）；
以五大兵团为统计维度，展示包括经济指标、招商引资、创新创业、企
业全景、空间资源等子场景指标（2-0分）；
以园区/楼宇的维度，展示经开区BIM建模楼宇，可以查看园区/楼宇简
介。（1-0分）
展示经开区自贸区边界范围，查看包括：固定资产投资（不含农户）、
固定资产投资（不含农户）增速等信息（1-0分）。
楼宇可以对楼宇进行分层，查看楼层结构，同时也可查看详细企业信
息。（1-0分）。
注：本评分项采用录屏演示，各投标单位将演示过程拍摄视频，使用U
盘存储，单独密封包装并在密封袋上标注项目名称、供应商名称，密封
口加盖公章，按招标文件前附表要求在投标截止时间前送达或寄达，未
按要求密封包装、标注、盖章或者逾期邮寄或送达至指定地点的将不予
接收，此项不得分。

0-20 18 0 2

合计 0-90 73 24 34

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （专家3） 

项目名称:  “企安心”数字化改革项目（XZCGDL2023-GK-001）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州元声
象素科技
有限公
司、杭州
瑞成信息
技术股份
有限公
司、杭州
元声象素
科技有限
公司（联
合体）

杭州微联
科技有限
公司

杭州澎湃
之芯科技
有限公司

1 商务
资信

投标人具有有效期内的信息安全管理体系认证证书的1分，投标人具有
有效期内的软件成熟度CMMIL3及以上等级证书的得1分，本项最高得2
分。
证明材料：投标文件中提供证书，不提供不得分。

0-2 2 0 0

2 商务
资信

投标人具备涉密信息系统集成（开发类乙级以上）资质证书得2分，本
项最高得2分。
证明材料：投标文件中提供证书扫描件，不提供不得分。

0-2 2 2 0

3 商务
资信

投标人具有区级及以上科技企业研发中心证书的得1分，本项最高得1
分。
证明材料：投标文件中提供证书扫描件，不提供不得分。

0-1 1 0 0

4 商务
资信

投标人具有全域指挥类、数字沙盘类等系统或平台的软件著作权证书，
每提供1类得1分，本项最高得2分。
证明材料：投标文件中提供证书扫描件，不提供不得分。

0-2 2 0 0

5.1 技术
1.基础设施层应理清政务云、物联网、政务内网外网之间关系，并进行
说明；逻辑关系清晰且具有详尽的说明得2-1分；逻辑关系较为清晰且
具有较为详尽的说明得1-0分；不符合或未提供不得分。

0-2 2 2 2

5.2 技术

2.数据资源层应结合萧山经济开发区管委会实际需求阐述数据库设计内
容：从数据归集、数据治理、数据库表建设三大块内容进行描述；
注：（1）数据归集阐述中应详细描述本项目数据归集所需数据源（业
务科室数据导入、IRS(一体化智能化公共数据平台）、经开区两个自建
系统数据归集、外采购买数据等系统数据）并进行每项举例说明，每项
得0.5分，满分为2分，不满足本项不得分。
（2）数据治理阐述中应详细描述本项目数据治理内容，从数据清洗服
务、数据模型框架建模、数据质量监控服务进行每项举例说明，每项得
1分，满分为3分，不满足本项不得分。
（3）数据库表建设阐述中应详细描述本项目主题库模型设计内容，从
企业主题库表建设、项目主题库表建设、政策主题库表建设、空间主题
库表建设、经济主题库表建设、产业主题库表建设每项举例说明，每项
得0.5分，满分为3分，不满足本项不得分。

0-8 6 4 5

5.3 技术

3.应用支撑层：架构图中应具有数字孪生基础平台、IRS组件、基础支
撑中台等相关内容，并列出每个模块的包含的内容；内容完整，描述全
面、准确得2分；内容较有欠缺需进一步完善得1分；不符合或为未提供
不得分；

0-2 2 2 2

5.4 技术

4.业务应用层应包含数字孪生呈现、集成大脑、招商选商、亲商安商、
暖商助商、综合评价、移动端建设、基础支撑服务等相关内容，每个模
块应包含不少于5个子模块且要和本项目方案一致得2分；每个模块包含
不少于5个子模块但方案稍有欠缺需进一步完善得1分；不符合或未提供
不得分。

0-2 2 1 1

6 技术

项目建设方案：项目建设方案应包含以下几块内容：①招商选商；②亲
商安商；③暖商助商；④综合评价；⑤集成大脑；⑥移动端；⑦数字孪
生（3D可视化大屏）；⑧主题库；⑨基础应用支撑；每点内容描述详
尽，设计需求描述准确得1分；每点内容描述较为详尽，设计需求描述
较为准确但需进一步完善得0.5分；本项最多得9分，不符合或未提供不
得分。

0-9 7 5 5
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7 技术

保证进度和项目完成的方案和措施：项目的建设进度应包含项目建设工
期、项目实施计划一览表、项目成功的关键因素和风险因素分析等内
容：
（1）内容描述详尽且符合采购需求，具有完整性、全面性得3分；
（2）内容描述较为详尽且符合采购需求得2分；
（3）内容描述不够详尽需进一步完善，满足部分采购需求得1分；
（4）不符合或未提供不得分。

0-3 2 2 2

8.1 技术

项目负责人：具有信息系统项目管理师高级证书的得2分。
提供证明材料：提供有效证书扫描件及在本企业缴纳的有效社会保险证
明，社会保险证明：应由社保部门出具且需满足最近连续三个月（连续
三个月指： 2022年10月、2022年11月、2022年12月）在本企业缴纳的
时间要求；若项目负责人已退休但仍可执业的，社保证明可凭社保部门
出具的退休证明及聘用合同替代，响应文件中可使用复印件。

0-2 0 0 0

8.2 技术

项目组其他成员（不含项目负责人）
具有软件设计师证书、计算机操作员（四级及以上）证书，每个专业得
1分，最高得2分。
提供证明材料：提供有效证书的扫描件及以上人员在本企业缴纳的有效
社会保险证明，社会保险证明：应由社保部门出具且需满足最近连续三
个月（连续三个月指： 2022年10月、2022年11月、2022年12月）在本
企业缴纳的时间要求；若人员已退休但仍可执业的，社保证明可凭社保
部门出具的退休证明及聘用合同替代。如一个人有多个证书的，只能按
一个计取，不得累计。）

0-2 0 0 0

9 技术

系统培训：系统培训方案应包含：①培训服务大纲（针对项目相关人员
培训、针对运维团队的培训）、②培训资料和手册、③培训时间安排、
④培训效果跟踪及整改；根据提供的方案内容进行评分。内容描述完
整、措施有效且符合采购需求的得4-2分；内容描述较为完整、措施有
效且符合采购需求的得2-0分；不符合或未提供不得分。

0-4 3 3 3

10 技术

测试、试运行：测试与试运行应包含测试与试运行的总体工作流程图、
测试/试运行管理基本流程、测试原则要求、测试要求（功能测试、用户
界面(UI)测试、性能测试、安全性测试、兼容性测试、回归测试等）等
内容：
（1）内容描述详尽且符合采购需求，具有完整性、全面性得4-3分；
（2）内容描述较为详尽且符合采购需求得3-2分；
（3）内容描述不够详尽需进一步完善，满足部分采购需求得2-1分；
（4）不符合或未提供不得分。

0-4 3 2 2.5

11.1 技术

1.数字孪生（3D可视化大屏）设计需结合萧山区经济开发区管委会实际
需求，基于区统建时空一张图为地图底图进行设计。
结合开发区实际需求描述区统建时空一张图对接、调用内容内容，内容
描述详尽且符合采购需求，有完整性、全面性得5-4分；内容描述较为
详尽且符合采购需求得3-2分；内容描述不够详尽需进一步完善，满足
部分采购需求得1分；不符合或未提供不得分。

0-5 4 3 3

11.2 技术

2.集成大脑设计需结合萧山区经济开发区管委会实际需求从项目运行、
经济运行、企业服务、创新创业四个方面进行指标设计。
（1）设计完全符合采购需求，具有完整性、全面性得5-3分。
（2）设计基本符合采购需求，具有完整性、全面性得2-1分。
（3）不符合或未提供不得分。

0-5 3 2 2.5

11.3 技术

3.招商引资项目信息更新机制、上会管理、赋码签约、开竣投产业项目
管理应体现出经办人、审批人、企业三者之间的流程的对应关系，根据
实际应用场景进行流程图设计：
（1）流程图设计完全符合采购需求，具有完整性、全面性得5-3分。
（2）流程图设计基本符合采购需求，具有完整性、全面性得3-1分。
（3）不符合或未提供不得分。

0-5 3 2 2

11.4 技术

4.人才公寓服务与管理应符合企业侧、政府侧、属地管理单位测管理需
求，根据实际应用场景进行流程图设计：
（1）流程图设计完全符合采购需求，具有完整性、全面性得5-3分。
（2）流程图设计基本符合采购需求，具有完整性、全面性得3-1分。
（3）不符合或未提供不得分。

0-5 3 2 2

12.1 技术
供应商承诺发生故障时，提供7*24小时电话支持，能保证到达现场服务
响应时间小于2小时，4小时内解决故障，满足得2分，不满足不得分。 0-2 2 2 2

12.2 技术
根据本地化服务能力、售后服务方案、措施、响应等情况综合评定。方
案详细完善的得3-2分，方案较详细完善的得2-1分，方案不够详细完善
的得1-0分。

0-3 2 2 2
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13 技术

软件系统演示：软件系统演示：本次演示须使用真实软件系统进行录屏
演示，演示时间合计不超过10分钟，仅以PPT、word、图片、FLASH
演示形式讲解或没有演示的不得分。
1、三大场景+移动端系统演示：
对招商引资项目的注册、审批、签约等进行系统演示，主要包含项目基
础信息、协议信息、流转审批信息等(2-0分）。
空间资源管理主要包含对开发区国有产业空间载体、非国有空间载体进
行统一在线管理，可实现载体、幢、层三级管理，实现租赁信息与载体
信息互联互通。(2-0分）；
招引条件结构化、履约指标结构化演示，单个指标可依据实际进行自定
义配置，可针对单个指标设置具体属性等。(2-0分）；
招引条件和履约指标与项目的运用，可针对每个项目协议的招引条件及
履约情况进行数据结构化管理(2-0分）；
企业人才公寓申请在线全流程管理演示，实现企业申请、管理单位审
批、属地管理单位电子签章及在线合同下发。(1-0分）；
浙里办、浙政钉与业务系统打通，可在线业务申请及形成项目信息看
板。(1-0分）
2、数字孪生（3D可视化大屏）系统演示：
需基于区统建时空一张图为地图底图进行设计，结合经济开发区实际情
况展示（3-0分）；
展示经开区全区143平方公里地图边界（在页面展示包括经济开发区简
介、企业总数等信息）（2-0分）；
以五大兵团为统计维度，展示包括经济指标、招商引资、创新创业、企
业全景、空间资源等子场景指标（2-0分）；
以园区/楼宇的维度，展示经开区BIM建模楼宇，可以查看园区/楼宇简
介。（1-0分）
展示经开区自贸区边界范围，查看包括：固定资产投资（不含农户）、
固定资产投资（不含农户）增速等信息（1-0分）。
楼宇可以对楼宇进行分层，查看楼层结构，同时也可查看详细企业信
息。（1-0分）。
注：本评分项采用录屏演示，各投标单位将演示过程拍摄视频，使用U
盘存储，单独密封包装并在密封袋上标注项目名称、供应商名称，密封
口加盖公章，按招标文件前附表要求在投标截止时间前送达或寄达，未
按要求密封包装、标注、盖章或者逾期邮寄或送达至指定地点的将不予
接收，此项不得分。

0-20 17 0 1

合计 0-90 68 36 37

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （专家4） 

项目名称:  “企安心”数字化改革项目（XZCGDL2023-GK-001）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州元声
象素科技
有限公
司、杭州
瑞成信息
技术股份
有限公
司、杭州
元声象素
科技有限
公司（联
合体）

杭州微联
科技有限
公司

杭州澎湃
之芯科技
有限公司

1 商务
资信

投标人具有有效期内的信息安全管理体系认证证书的1分，投标人具有
有效期内的软件成熟度CMMIL3及以上等级证书的得1分，本项最高得2
分。
证明材料：投标文件中提供证书，不提供不得分。

0-2 2 0 0

2 商务
资信

投标人具备涉密信息系统集成（开发类乙级以上）资质证书得2分，本
项最高得2分。
证明材料：投标文件中提供证书扫描件，不提供不得分。

0-2 2 2 0

3 商务
资信

投标人具有区级及以上科技企业研发中心证书的得1分，本项最高得1
分。
证明材料：投标文件中提供证书扫描件，不提供不得分。

0-1 1 0 0

4 商务
资信

投标人具有全域指挥类、数字沙盘类等系统或平台的软件著作权证书，
每提供1类得1分，本项最高得2分。
证明材料：投标文件中提供证书扫描件，不提供不得分。

0-2 2 0 0

5.1 技术
1.基础设施层应理清政务云、物联网、政务内网外网之间关系，并进行
说明；逻辑关系清晰且具有详尽的说明得2-1分；逻辑关系较为清晰且
具有较为详尽的说明得1-0分；不符合或未提供不得分。

0-2 2 1 1

5.2 技术

2.数据资源层应结合萧山经济开发区管委会实际需求阐述数据库设计内
容：从数据归集、数据治理、数据库表建设三大块内容进行描述；
注：（1）数据归集阐述中应详细描述本项目数据归集所需数据源（业
务科室数据导入、IRS(一体化智能化公共数据平台）、经开区两个自建
系统数据归集、外采购买数据等系统数据）并进行每项举例说明，每项
得0.5分，满分为2分，不满足本项不得分。
（2）数据治理阐述中应详细描述本项目数据治理内容，从数据清洗服
务、数据模型框架建模、数据质量监控服务进行每项举例说明，每项得
1分，满分为3分，不满足本项不得分。
（3）数据库表建设阐述中应详细描述本项目主题库模型设计内容，从
企业主题库表建设、项目主题库表建设、政策主题库表建设、空间主题
库表建设、经济主题库表建设、产业主题库表建设每项举例说明，每项
得0.5分，满分为3分，不满足本项不得分。

0-8 8 5 6

5.3 技术

3.应用支撑层：架构图中应具有数字孪生基础平台、IRS组件、基础支
撑中台等相关内容，并列出每个模块的包含的内容；内容完整，描述全
面、准确得2分；内容较有欠缺需进一步完善得1分；不符合或为未提供
不得分；

0-2 2 1 1

5.4 技术

4.业务应用层应包含数字孪生呈现、集成大脑、招商选商、亲商安商、
暖商助商、综合评价、移动端建设、基础支撑服务等相关内容，每个模
块应包含不少于5个子模块且要和本项目方案一致得2分；每个模块包含
不少于5个子模块但方案稍有欠缺需进一步完善得1分；不符合或未提供
不得分。

0-2 2 1 1

6 技术

项目建设方案：项目建设方案应包含以下几块内容：①招商选商；②亲
商安商；③暖商助商；④综合评价；⑤集成大脑；⑥移动端；⑦数字孪
生（3D可视化大屏）；⑧主题库；⑨基础应用支撑；每点内容描述详
尽，设计需求描述准确得1分；每点内容描述较为详尽，设计需求描述
较为准确但需进一步完善得0.5分；本项最多得9分，不符合或未提供不
得分。

0-9 8 5 6
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7 技术

保证进度和项目完成的方案和措施：项目的建设进度应包含项目建设工
期、项目实施计划一览表、项目成功的关键因素和风险因素分析等内
容：
（1）内容描述详尽且符合采购需求，具有完整性、全面性得3分；
（2）内容描述较为详尽且符合采购需求得2分；
（3）内容描述不够详尽需进一步完善，满足部分采购需求得1分；
（4）不符合或未提供不得分。

0-3 2 2 2

8.1 技术

项目负责人：具有信息系统项目管理师高级证书的得2分。
提供证明材料：提供有效证书扫描件及在本企业缴纳的有效社会保险证
明，社会保险证明：应由社保部门出具且需满足最近连续三个月（连续
三个月指： 2022年10月、2022年11月、2022年12月）在本企业缴纳的
时间要求；若项目负责人已退休但仍可执业的，社保证明可凭社保部门
出具的退休证明及聘用合同替代，响应文件中可使用复印件。

0-2 0 0 0

8.2 技术

项目组其他成员（不含项目负责人）
具有软件设计师证书、计算机操作员（四级及以上）证书，每个专业得
1分，最高得2分。
提供证明材料：提供有效证书的扫描件及以上人员在本企业缴纳的有效
社会保险证明，社会保险证明：应由社保部门出具且需满足最近连续三
个月（连续三个月指： 2022年10月、2022年11月、2022年12月）在本
企业缴纳的时间要求；若人员已退休但仍可执业的，社保证明可凭社保
部门出具的退休证明及聘用合同替代。如一个人有多个证书的，只能按
一个计取，不得累计。）

0-2 0 0 0

9 技术

系统培训：系统培训方案应包含：①培训服务大纲（针对项目相关人员
培训、针对运维团队的培训）、②培训资料和手册、③培训时间安排、
④培训效果跟踪及整改；根据提供的方案内容进行评分。内容描述完
整、措施有效且符合采购需求的得4-2分；内容描述较为完整、措施有
效且符合采购需求的得2-0分；不符合或未提供不得分。

0-4 3 2 2

10 技术

测试、试运行：测试与试运行应包含测试与试运行的总体工作流程图、
测试/试运行管理基本流程、测试原则要求、测试要求（功能测试、用户
界面(UI)测试、性能测试、安全性测试、兼容性测试、回归测试等）等
内容：
（1）内容描述详尽且符合采购需求，具有完整性、全面性得4-3分；
（2）内容描述较为详尽且符合采购需求得3-2分；
（3）内容描述不够详尽需进一步完善，满足部分采购需求得2-1分；
（4）不符合或未提供不得分。

0-4 3 3 3

11.1 技术

1.数字孪生（3D可视化大屏）设计需结合萧山区经济开发区管委会实际
需求，基于区统建时空一张图为地图底图进行设计。
结合开发区实际需求描述区统建时空一张图对接、调用内容内容，内容
描述详尽且符合采购需求，有完整性、全面性得5-4分；内容描述较为
详尽且符合采购需求得3-2分；内容描述不够详尽需进一步完善，满足
部分采购需求得1分；不符合或未提供不得分。

0-5 4 3 3

11.2 技术

2.集成大脑设计需结合萧山区经济开发区管委会实际需求从项目运行、
经济运行、企业服务、创新创业四个方面进行指标设计。
（1）设计完全符合采购需求，具有完整性、全面性得5-3分。
（2）设计基本符合采购需求，具有完整性、全面性得2-1分。
（3）不符合或未提供不得分。

0-5 4 2 2

11.3 技术

3.招商引资项目信息更新机制、上会管理、赋码签约、开竣投产业项目
管理应体现出经办人、审批人、企业三者之间的流程的对应关系，根据
实际应用场景进行流程图设计：
（1）流程图设计完全符合采购需求，具有完整性、全面性得5-3分。
（2）流程图设计基本符合采购需求，具有完整性、全面性得3-1分。
（3）不符合或未提供不得分。

0-5 4 3 3

11.4 技术

4.人才公寓服务与管理应符合企业侧、政府侧、属地管理单位测管理需
求，根据实际应用场景进行流程图设计：
（1）流程图设计完全符合采购需求，具有完整性、全面性得5-3分。
（2）流程图设计基本符合采购需求，具有完整性、全面性得3-1分。
（3）不符合或未提供不得分。

0-5 4 3 3

12.1 技术
供应商承诺发生故障时，提供7*24小时电话支持，能保证到达现场服务
响应时间小于2小时，4小时内解决故障，满足得2分，不满足不得分。 0-2 2 2 2

12.2 技术
根据本地化服务能力、售后服务方案、措施、响应等情况综合评定。方
案详细完善的得3-2分，方案较详细完善的得2-1分，方案不够详细完善
的得1-0分。

0-3 2 1 1
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13 技术

软件系统演示：软件系统演示：本次演示须使用真实软件系统进行录屏
演示，演示时间合计不超过10分钟，仅以PPT、word、图片、FLASH
演示形式讲解或没有演示的不得分。
1、三大场景+移动端系统演示：
对招商引资项目的注册、审批、签约等进行系统演示，主要包含项目基
础信息、协议信息、流转审批信息等(2-0分）。
空间资源管理主要包含对开发区国有产业空间载体、非国有空间载体进
行统一在线管理，可实现载体、幢、层三级管理，实现租赁信息与载体
信息互联互通。(2-0分）；
招引条件结构化、履约指标结构化演示，单个指标可依据实际进行自定
义配置，可针对单个指标设置具体属性等。(2-0分）；
招引条件和履约指标与项目的运用，可针对每个项目协议的招引条件及
履约情况进行数据结构化管理(2-0分）；
企业人才公寓申请在线全流程管理演示，实现企业申请、管理单位审
批、属地管理单位电子签章及在线合同下发。(1-0分）；
浙里办、浙政钉与业务系统打通，可在线业务申请及形成项目信息看
板。(1-0分）
2、数字孪生（3D可视化大屏）系统演示：
需基于区统建时空一张图为地图底图进行设计，结合经济开发区实际情
况展示（3-0分）；
展示经开区全区143平方公里地图边界（在页面展示包括经济开发区简
介、企业总数等信息）（2-0分）；
以五大兵团为统计维度，展示包括经济指标、招商引资、创新创业、企
业全景、空间资源等子场景指标（2-0分）；
以园区/楼宇的维度，展示经开区BIM建模楼宇，可以查看园区/楼宇简
介。（1-0分）
展示经开区自贸区边界范围，查看包括：固定资产投资（不含农户）、
固定资产投资（不含农户）增速等信息（1-0分）。
楼宇可以对楼宇进行分层，查看楼层结构，同时也可查看详细企业信
息。（1-0分）。
注：本评分项采用录屏演示，各投标单位将演示过程拍摄视频，使用U
盘存储，单独密封包装并在密封袋上标注项目名称、供应商名称，密封
口加盖公章，按招标文件前附表要求在投标截止时间前送达或寄达，未
按要求密封包装、标注、盖章或者逾期邮寄或送达至指定地点的将不予
接收，此项不得分。

0-20 15 0 2

合计 0-90 72 36 38

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （专家5） 

项目名称:  “企安心”数字化改革项目（XZCGDL2023-GK-001）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州元声
象素科技
有限公
司、杭州
瑞成信息
技术股份
有限公
司、杭州
元声象素
科技有限
公司（联
合体）

杭州微联
科技有限
公司

杭州澎湃
之芯科技
有限公司

1 商务
资信

投标人具有有效期内的信息安全管理体系认证证书的1分，投标人具有
有效期内的软件成熟度CMMIL3及以上等级证书的得1分，本项最高得2
分。
证明材料：投标文件中提供证书，不提供不得分。

0-2 2 0 0

2 商务
资信

投标人具备涉密信息系统集成（开发类乙级以上）资质证书得2分，本
项最高得2分。
证明材料：投标文件中提供证书扫描件，不提供不得分。

0-2 2 2 0

3 商务
资信

投标人具有区级及以上科技企业研发中心证书的得1分，本项最高得1
分。
证明材料：投标文件中提供证书扫描件，不提供不得分。

0-1 1 0 0

4 商务
资信

投标人具有全域指挥类、数字沙盘类等系统或平台的软件著作权证书，
每提供1类得1分，本项最高得2分。
证明材料：投标文件中提供证书扫描件，不提供不得分。

0-2 2 0 0

5.1 技术
1.基础设施层应理清政务云、物联网、政务内网外网之间关系，并进行
说明；逻辑关系清晰且具有详尽的说明得2-1分；逻辑关系较为清晰且
具有较为详尽的说明得1-0分；不符合或未提供不得分。

0-2 2 1 2

5.2 技术

2.数据资源层应结合萧山经济开发区管委会实际需求阐述数据库设计内
容：从数据归集、数据治理、数据库表建设三大块内容进行描述；
注：（1）数据归集阐述中应详细描述本项目数据归集所需数据源（业
务科室数据导入、IRS(一体化智能化公共数据平台）、经开区两个自建
系统数据归集、外采购买数据等系统数据）并进行每项举例说明，每项
得0.5分，满分为2分，不满足本项不得分。
（2）数据治理阐述中应详细描述本项目数据治理内容，从数据清洗服
务、数据模型框架建模、数据质量监控服务进行每项举例说明，每项得
1分，满分为3分，不满足本项不得分。
（3）数据库表建设阐述中应详细描述本项目主题库模型设计内容，从
企业主题库表建设、项目主题库表建设、政策主题库表建设、空间主题
库表建设、经济主题库表建设、产业主题库表建设每项举例说明，每项
得0.5分，满分为3分，不满足本项不得分。

0-8 7 4 5

5.3 技术

3.应用支撑层：架构图中应具有数字孪生基础平台、IRS组件、基础支
撑中台等相关内容，并列出每个模块的包含的内容；内容完整，描述全
面、准确得2分；内容较有欠缺需进一步完善得1分；不符合或为未提供
不得分；

0-2 2 1 1

5.4 技术

4.业务应用层应包含数字孪生呈现、集成大脑、招商选商、亲商安商、
暖商助商、综合评价、移动端建设、基础支撑服务等相关内容，每个模
块应包含不少于5个子模块且要和本项目方案一致得2分；每个模块包含
不少于5个子模块但方案稍有欠缺需进一步完善得1分；不符合或未提供
不得分。

0-2 2 1 1

6 技术

项目建设方案：项目建设方案应包含以下几块内容：①招商选商；②亲
商安商；③暖商助商；④综合评价；⑤集成大脑；⑥移动端；⑦数字孪
生（3D可视化大屏）；⑧主题库；⑨基础应用支撑；每点内容描述详
尽，设计需求描述准确得1分；每点内容描述较为详尽，设计需求描述
较为准确但需进一步完善得0.5分；本项最多得9分，不符合或未提供不
得分。

0-9 8 5 6
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7 技术

保证进度和项目完成的方案和措施：项目的建设进度应包含项目建设工
期、项目实施计划一览表、项目成功的关键因素和风险因素分析等内
容：
（1）内容描述详尽且符合采购需求，具有完整性、全面性得3分；
（2）内容描述较为详尽且符合采购需求得2分；
（3）内容描述不够详尽需进一步完善，满足部分采购需求得1分；
（4）不符合或未提供不得分。

0-3 3 2 2

8.1 技术

项目负责人：具有信息系统项目管理师高级证书的得2分。
提供证明材料：提供有效证书扫描件及在本企业缴纳的有效社会保险证
明，社会保险证明：应由社保部门出具且需满足最近连续三个月（连续
三个月指： 2022年10月、2022年11月、2022年12月）在本企业缴纳的
时间要求；若项目负责人已退休但仍可执业的，社保证明可凭社保部门
出具的退休证明及聘用合同替代，响应文件中可使用复印件。

0-2 0 0 0

8.2 技术

项目组其他成员（不含项目负责人）
具有软件设计师证书、计算机操作员（四级及以上）证书，每个专业得
1分，最高得2分。
提供证明材料：提供有效证书的扫描件及以上人员在本企业缴纳的有效
社会保险证明，社会保险证明：应由社保部门出具且需满足最近连续三
个月（连续三个月指： 2022年10月、2022年11月、2022年12月）在本
企业缴纳的时间要求；若人员已退休但仍可执业的，社保证明可凭社保
部门出具的退休证明及聘用合同替代。如一个人有多个证书的，只能按
一个计取，不得累计。）

0-2 0 0 0

9 技术

系统培训：系统培训方案应包含：①培训服务大纲（针对项目相关人员
培训、针对运维团队的培训）、②培训资料和手册、③培训时间安排、
④培训效果跟踪及整改；根据提供的方案内容进行评分。内容描述完
整、措施有效且符合采购需求的得4-2分；内容描述较为完整、措施有
效且符合采购需求的得2-0分；不符合或未提供不得分。

0-4 3 2 2

10 技术

测试、试运行：测试与试运行应包含测试与试运行的总体工作流程图、
测试/试运行管理基本流程、测试原则要求、测试要求（功能测试、用户
界面(UI)测试、性能测试、安全性测试、兼容性测试、回归测试等）等
内容：
（1）内容描述详尽且符合采购需求，具有完整性、全面性得4-3分；
（2）内容描述较为详尽且符合采购需求得3-2分；
（3）内容描述不够详尽需进一步完善，满足部分采购需求得2-1分；
（4）不符合或未提供不得分。

0-4 3 2 2

11.1 技术

1.数字孪生（3D可视化大屏）设计需结合萧山区经济开发区管委会实际
需求，基于区统建时空一张图为地图底图进行设计。
结合开发区实际需求描述区统建时空一张图对接、调用内容内容，内容
描述详尽且符合采购需求，有完整性、全面性得5-4分；内容描述较为
详尽且符合采购需求得3-2分；内容描述不够详尽需进一步完善，满足
部分采购需求得1分；不符合或未提供不得分。

0-5 4 2 3

11.2 技术

2.集成大脑设计需结合萧山区经济开发区管委会实际需求从项目运行、
经济运行、企业服务、创新创业四个方面进行指标设计。
（1）设计完全符合采购需求，具有完整性、全面性得5-3分。
（2）设计基本符合采购需求，具有完整性、全面性得2-1分。
（3）不符合或未提供不得分。

0-5 4 2 2

11.3 技术

3.招商引资项目信息更新机制、上会管理、赋码签约、开竣投产业项目
管理应体现出经办人、审批人、企业三者之间的流程的对应关系，根据
实际应用场景进行流程图设计：
（1）流程图设计完全符合采购需求，具有完整性、全面性得5-3分。
（2）流程图设计基本符合采购需求，具有完整性、全面性得3-1分。
（3）不符合或未提供不得分。

0-5 4 2 2

11.4 技术

4.人才公寓服务与管理应符合企业侧、政府侧、属地管理单位测管理需
求，根据实际应用场景进行流程图设计：
（1）流程图设计完全符合采购需求，具有完整性、全面性得5-3分。
（2）流程图设计基本符合采购需求，具有完整性、全面性得3-1分。
（3）不符合或未提供不得分。

0-5 4 2 2

12.1 技术
供应商承诺发生故障时，提供7*24小时电话支持，能保证到达现场服务
响应时间小于2小时，4小时内解决故障，满足得2分，不满足不得分。 0-2 2 2 2

12.2 技术
根据本地化服务能力、售后服务方案、措施、响应等情况综合评定。方
案详细完善的得3-2分，方案较详细完善的得2-1分，方案不够详细完善
的得1-0分。

0-3 3 2 2
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13 技术

软件系统演示：软件系统演示：本次演示须使用真实软件系统进行录屏
演示，演示时间合计不超过10分钟，仅以PPT、word、图片、FLASH
演示形式讲解或没有演示的不得分。
1、三大场景+移动端系统演示：
对招商引资项目的注册、审批、签约等进行系统演示，主要包含项目基
础信息、协议信息、流转审批信息等(2-0分）。
空间资源管理主要包含对开发区国有产业空间载体、非国有空间载体进
行统一在线管理，可实现载体、幢、层三级管理，实现租赁信息与载体
信息互联互通。(2-0分）；
招引条件结构化、履约指标结构化演示，单个指标可依据实际进行自定
义配置，可针对单个指标设置具体属性等。(2-0分）；
招引条件和履约指标与项目的运用，可针对每个项目协议的招引条件及
履约情况进行数据结构化管理(2-0分）；
企业人才公寓申请在线全流程管理演示，实现企业申请、管理单位审
批、属地管理单位电子签章及在线合同下发。(1-0分）；
浙里办、浙政钉与业务系统打通，可在线业务申请及形成项目信息看
板。(1-0分）
2、数字孪生（3D可视化大屏）系统演示：
需基于区统建时空一张图为地图底图进行设计，结合经济开发区实际情
况展示（3-0分）；
展示经开区全区143平方公里地图边界（在页面展示包括经济开发区简
介、企业总数等信息）（2-0分）；
以五大兵团为统计维度，展示包括经济指标、招商引资、创新创业、企
业全景、空间资源等子场景指标（2-0分）；
以园区/楼宇的维度，展示经开区BIM建模楼宇，可以查看园区/楼宇简
介。（1-0分）
展示经开区自贸区边界范围，查看包括：固定资产投资（不含农户）、
固定资产投资（不含农户）增速等信息（1-0分）。
楼宇可以对楼宇进行分层，查看楼层结构，同时也可查看详细企业信
息。（1-0分）。
注：本评分项采用录屏演示，各投标单位将演示过程拍摄视频，使用U
盘存储，单独密封包装并在密封袋上标注项目名称、供应商名称，密封
口加盖公章，按招标文件前附表要求在投标截止时间前送达或寄达，未
按要求密封包装、标注、盖章或者逾期邮寄或送达至指定地点的将不予
接收，此项不得分。

0-20 18 0 2

合计 0-90 76 32 36

                                                       

专家（签名）：                           
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