
项目名称：软件正版化服务项目（QSZB-Z(F)-B24617(GK)）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 云钛科技（北
京）有限公司

北京环宇通达
科技有限公司

纳德睿合信息
咨询（北京）
有限责任公司

1 商务 【客观分】
投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）同类合同业绩（以提供的合同扫描件为准）：每提供1份合同业绩得0.5分
，最高得1分。

0-1 1.0 1.0 0.0

2 商务 【客观分】
投标人具有有效期内的质量管理体系认证、职业健康安全管理体系认证，每提供一份证书得1分，最多得2分。提供证书扫描件
、国家认证认可监督管理委员会官网（http://www.cnca.gov.cn/）查询截图，未提供或不符合要求的不得分。

0-2 1.0 2.0 0.0

3 技术 【客观分】
不符合（负偏离）服务要求中标注“▲”条款（不可偏离）的投标文件无效，满足或明显优于招标文件明确的全部服务条款要
求的该项得满分；
服务条款低于服务要求（负偏离）的每项扣3分；
负偏离13项及以上的，视为采购人不能接受的附加条件。

0-39 39.0 39.0 39.0

4.1 技术 【主观分】
投标人针对项目需求提出的详细深化设计和软件部署实施方案情况；要求内容完整详细、部署合理可行。（评分范围：4,3,2,1
,0）

0-4 2.0 3.0 2.0

4.2 技术 【主观分】
投标人项目规划及描述的过程详细可行情况、具体合理，符合现场实际程度情况。（评分范围：4,3,2,1,0）

0-4 2.0 3.0 2.0

4.3 技术 【主观分】
项目实施进度表、测试方案的详细程度及合理性，安装、调试方法或方案的详细完整度、合理可行性。要求方案详细完整，技
术准确，流程安排合理可行。（评分范围：4,3,2,1,0）

0-4 2.0 3.0 2.0

4.4 技术 【主观分】
投标人建立的完善的软件管理制度，定期开展软件合规检查的次数、发现的问题及处理情况。要求工作日常检查、工作考核和
责任追究制度明确详细，并提供能有效执行的措施。（评分范围：4,3,2,1,0）

0-4 2.0 3.0 1.0

5.1 技术 【主观分】
软件资源与服务管理平台技术方案完善程度，详细完整、操作简单、便捷程度，方便采购人在线管理，有利于项目实施。（评
分范围：4,3,2,1,0）

0-4 2.0 3.0 2.0

5.2 技术 【主观分】
提供平台服务方案，要求保持平台中历史数据的延续性，与在用的管理平台融合使用。保持现有用户使用习惯，已激活的用户
设备不需要重新激活。数据迁移方案和系统平稳融合方案的可行性、先进性。（评分范围：4,3,2,1,0）

0-4 2.0 3.0 2.0

6.1 技术 【客观分】
在满足招标文件要求技术故障处理提供8小时上门技术服务的基础上，每承诺提前2小时的得1分，最高得2分。提供承诺函，承
诺函需明确时间，未提供或承诺含糊的不得分。

0-2 1.0 2.0 0.0

6.2 技术 【主观分】
平台运行环境出现故障或意外情况导致平台不能正常运行时，供应商针对不同故障级别的响应时间和响应内容：要求供应商能
及时响应并提出针对性应急措施。（评分范围：3,2,1,0）

0-3 2.0 3.0 1.0

7.1 技术 【客观分】
承诺项目服务团队至少2人且每人具备不少于2次同类合同项目经验，每提供1人份证明材料（2次同类合同项目经验）得1分，最
高得2分。
提供承诺函及合同证明，合同中不能体现人员信息的可提供合同甲方出具的证明材料，未提供或不符合要求的不得分。

0-2 0.0 2.0 0.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家1）（专家1）
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7.2 技术 【主观分】
拟投入本项目团队人员的岗位配置、人员资质等情况。要求项目团队人员配备合理、工作经验丰富，专业性强。（评分范围：2
,1.5,1,0.5,0）

0-2 1.0 1.5 1.0

8 技术 【主观分】
投标人具备电话服务热线、质量保证、保修期、服务响应时间以及售后服务点的技术力量描述完整详细，能及时响应采购人需
求。 （评分范围：5,4,3,2,1,0）

0-5 3.0 4.0 3.0

9 技术 【主观分】
投标人专业、全面的培训计划（时间、地点、投入人力物力、持续时间），培训后应能达到完成使用任务的基本水平。满足“
实施清单及要求”第5项（4）（5）中对培训的要求和数量指标。提供培训案例佐证材料。（评分范围：5,4,3,2,1,0）
无法提供培训案例佐证材料的，本项最高得3分。

0-5 2.0 3.0 2.0

10.1 技术 （1）提供授权管理服务，支持多种激活方式，支持web方式激活，激活客户端具备智能识别功能，可自动识别当前操作系统和
办公软件的具体版本（如专业版、专业增强版、教育版等），并提供一键激活功能。（评分范围：1,0.5,0)

0-1 0.5 1.0 0.5

10.2 技术 （2）提供WPS软件授权管理服务，支持对用户组织架构同步功能；管理员在后台可直接查看已激活的用户信息包括部门等；具
有活跃度统计功能，可按时段查询使用金山软件的用户情况。（评分范围：1,0.5,0)

0-1 0.5 0.5 0.5

10.3 技术 （3）管理平台后台管理中可查看用户正版化检查的结果，并自动形成多个报表，报表形式与版权局正版化检查表一致，支持导
出功能，导出内容与显示内容保持一致。（评分范围：1,0.5,0)

0-1 0.5 0.5 0.5

10.4 技术 （4）提供正版化检查功能，用户可自助检查正版软件，对安装的正版软件进行统计分析并提供软件使用台账功能。师生用户通
过该功能可自主检查电脑安装的软件是否是正版，支持一个用户对多台电脑进行检查，所有检查的电脑都保存在该用户信息里
。（评分范围：2,1.5,1,0.5,0)

0-2 1.0 1.0 0.5

合计 0-90 64.5 78.5 59.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：软件正版化服务项目（QSZB-Z(F)-B24617(GK)）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 云钛科技（北
京）有限公司

北京环宇通达
科技有限公司

纳德睿合信息
咨询（北京）
有限责任公司

1 商务 【客观分】
投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）同类合同业绩（以提供的合同扫描件为准）：每提供1份合同业绩得0.5分
，最高得1分。

0-1 1.0 1.0 0.0

2 商务 【客观分】
投标人具有有效期内的质量管理体系认证、职业健康安全管理体系认证，每提供一份证书得1分，最多得2分。提供证书扫描件
、国家认证认可监督管理委员会官网（http://www.cnca.gov.cn/）查询截图，未提供或不符合要求的不得分。

0-2 1.0 2.0 0.0

3 技术 【客观分】
不符合（负偏离）服务要求中标注“▲”条款（不可偏离）的投标文件无效，满足或明显优于招标文件明确的全部服务条款要
求的该项得满分；
服务条款低于服务要求（负偏离）的每项扣3分；
负偏离13项及以上的，视为采购人不能接受的附加条件。

0-39 39.0 39.0 39.0

4.1 技术 【主观分】
投标人针对项目需求提出的详细深化设计和软件部署实施方案情况；要求内容完整详细、部署合理可行。（评分范围：4,3,2,1
,0）

0-4 3.0 4.0 2.0

4.2 技术 【主观分】
投标人项目规划及描述的过程详细可行情况、具体合理，符合现场实际程度情况。（评分范围：4,3,2,1,0）

0-4 3.0 4.0 3.0

4.3 技术 【主观分】
项目实施进度表、测试方案的详细程度及合理性，安装、调试方法或方案的详细完整度、合理可行性。要求方案详细完整，技
术准确，流程安排合理可行。（评分范围：4,3,2,1,0）

0-4 3.0 4.0 1.0

4.4 技术 【主观分】
投标人建立的完善的软件管理制度，定期开展软件合规检查的次数、发现的问题及处理情况。要求工作日常检查、工作考核和
责任追究制度明确详细，并提供能有效执行的措施。（评分范围：4,3,2,1,0）

0-4 3.0 4.0 2.0

5.1 技术 【主观分】
软件资源与服务管理平台技术方案完善程度，详细完整、操作简单、便捷程度，方便采购人在线管理，有利于项目实施。（评
分范围：4,3,2,1,0）

0-4 3.0 4.0 2.0

5.2 技术 【主观分】
提供平台服务方案，要求保持平台中历史数据的延续性，与在用的管理平台融合使用。保持现有用户使用习惯，已激活的用户
设备不需要重新激活。数据迁移方案和系统平稳融合方案的可行性、先进性。（评分范围：4,3,2,1,0）

0-4 3.0 4.0 2.0

6.1 技术 【客观分】
在满足招标文件要求技术故障处理提供8小时上门技术服务的基础上，每承诺提前2小时的得1分，最高得2分。提供承诺函，承
诺函需明确时间，未提供或承诺含糊的不得分。

0-2 1.0 2.0 0.0

6.2 技术 【主观分】
平台运行环境出现故障或意外情况导致平台不能正常运行时，供应商针对不同故障级别的响应时间和响应内容：要求供应商能
及时响应并提出针对性应急措施。（评分范围：3,2,1,0）

0-3 2.0 3.0 2.0

7.1 技术 【客观分】
承诺项目服务团队至少2人且每人具备不少于2次同类合同项目经验，每提供1人份证明材料（2次同类合同项目经验）得1分，最
高得2分。
提供承诺函及合同证明，合同中不能体现人员信息的可提供合同甲方出具的证明材料，未提供或不符合要求的不得分。

0-2 0.0 2.0 0.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）

技术商务资信评分明细表
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7.2 技术 【主观分】
拟投入本项目团队人员的岗位配置、人员资质等情况。要求项目团队人员配备合理、工作经验丰富，专业性强。（评分范围：2
,1.5,1,0.5,0）

0-2 1.0 2.0 1.0

8 技术 【主观分】
投标人具备电话服务热线、质量保证、保修期、服务响应时间以及售后服务点的技术力量描述完整详细，能及时响应采购人需
求。 （评分范围：5,4,3,2,1,0）

0-5 3.0 5.0 2.0

9 技术 【主观分】
投标人专业、全面的培训计划（时间、地点、投入人力物力、持续时间），培训后应能达到完成使用任务的基本水平。满足“
实施清单及要求”第5项（4）（5）中对培训的要求和数量指标。提供培训案例佐证材料。（评分范围：5,4,3,2,1,0）
无法提供培训案例佐证材料的，本项最高得3分。

0-5 4.0 5.0 3.0

10.1 技术 （1）提供授权管理服务，支持多种激活方式，支持web方式激活，激活客户端具备智能识别功能，可自动识别当前操作系统和
办公软件的具体版本（如专业版、专业增强版、教育版等），并提供一键激活功能。（评分范围：1,0.5,0)

0-1 0.5 1.0 1.0

10.2 技术 （2）提供WPS软件授权管理服务，支持对用户组织架构同步功能；管理员在后台可直接查看已激活的用户信息包括部门等；具
有活跃度统计功能，可按时段查询使用金山软件的用户情况。（评分范围：1,0.5,0)

0-1 1.0 1.0 0.5

10.3 技术 （3）管理平台后台管理中可查看用户正版化检查的结果，并自动形成多个报表，报表形式与版权局正版化检查表一致，支持导
出功能，导出内容与显示内容保持一致。（评分范围：1,0.5,0)

0-1 1.0 1.0 0.5

10.4 技术 （4）提供正版化检查功能，用户可自助检查正版软件，对安装的正版软件进行统计分析并提供软件使用台账功能。师生用户通
过该功能可自主检查电脑安装的软件是否是正版，支持一个用户对多台电脑进行检查，所有检查的电脑都保存在该用户信息里
。（评分范围：2,1.5,1,0.5,0)

0-2 2.0 2.0 2.0

合计 0-90 74.5 90.0 63.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：软件正版化服务项目（QSZB-Z(F)-B24617(GK)）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 云钛科技（北
京）有限公司

北京环宇通达
科技有限公司

纳德睿合信息
咨询（北京）
有限责任公司

1 商务 【客观分】
投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）同类合同业绩（以提供的合同扫描件为准）：每提供1份合同业绩得0.5分
，最高得1分。

0-1 1.0 1.0 0.0

2 商务 【客观分】
投标人具有有效期内的质量管理体系认证、职业健康安全管理体系认证，每提供一份证书得1分，最多得2分。提供证书扫描件
、国家认证认可监督管理委员会官网（http://www.cnca.gov.cn/）查询截图，未提供或不符合要求的不得分。

0-2 1.0 2.0 0.0

3 技术 【客观分】
不符合（负偏离）服务要求中标注“▲”条款（不可偏离）的投标文件无效，满足或明显优于招标文件明确的全部服务条款要
求的该项得满分；
服务条款低于服务要求（负偏离）的每项扣3分；
负偏离13项及以上的，视为采购人不能接受的附加条件。

0-39 39.0 39.0 39.0

4.1 技术 【主观分】
投标人针对项目需求提出的详细深化设计和软件部署实施方案情况；要求内容完整详细、部署合理可行。（评分范围：4,3,2,1
,0）

0-4 3.0 4.0 2.0

4.2 技术 【主观分】
投标人项目规划及描述的过程详细可行情况、具体合理，符合现场实际程度情况。（评分范围：4,3,2,1,0）

0-4 2.0 3.0 2.0

4.3 技术 【主观分】
项目实施进度表、测试方案的详细程度及合理性，安装、调试方法或方案的详细完整度、合理可行性。要求方案详细完整，技
术准确，流程安排合理可行。（评分范围：4,3,2,1,0）

0-4 3.0 4.0 3.0

4.4 技术 【主观分】
投标人建立的完善的软件管理制度，定期开展软件合规检查的次数、发现的问题及处理情况。要求工作日常检查、工作考核和
责任追究制度明确详细，并提供能有效执行的措施。（评分范围：4,3,2,1,0）

0-4 2.0 4.0 2.0

5.1 技术 【主观分】
软件资源与服务管理平台技术方案完善程度，详细完整、操作简单、便捷程度，方便采购人在线管理，有利于项目实施。（评
分范围：4,3,2,1,0）

0-4 2.0 4.0 3.0

5.2 技术 【主观分】
提供平台服务方案，要求保持平台中历史数据的延续性，与在用的管理平台融合使用。保持现有用户使用习惯，已激活的用户
设备不需要重新激活。数据迁移方案和系统平稳融合方案的可行性、先进性。（评分范围：4,3,2,1,0）

0-4 2.0 4.0 1.0

6.1 技术 【客观分】
在满足招标文件要求技术故障处理提供8小时上门技术服务的基础上，每承诺提前2小时的得1分，最高得2分。提供承诺函，承
诺函需明确时间，未提供或承诺含糊的不得分。

0-2 1.0 2.0 0.0

6.2 技术 【主观分】
平台运行环境出现故障或意外情况导致平台不能正常运行时，供应商针对不同故障级别的响应时间和响应内容：要求供应商能
及时响应并提出针对性应急措施。（评分范围：3,2,1,0）

0-3 1.0 3.0 2.0

7.1 技术 【客观分】
承诺项目服务团队至少2人且每人具备不少于2次同类合同项目经验，每提供1人份证明材料（2次同类合同项目经验）得1分，最
高得2分。
提供承诺函及合同证明，合同中不能体现人员信息的可提供合同甲方出具的证明材料，未提供或不符合要求的不得分。

0-2 0.0 2.0 0.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）

技术商务资信评分明细表
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7.2 技术 【主观分】
拟投入本项目团队人员的岗位配置、人员资质等情况。要求项目团队人员配备合理、工作经验丰富，专业性强。（评分范围：2
,1.5,1,0.5,0）

0-2 1.5 2.0 0.5

8 技术 【主观分】
投标人具备电话服务热线、质量保证、保修期、服务响应时间以及售后服务点的技术力量描述完整详细，能及时响应采购人需
求。 （评分范围：5,4,3,2,1,0）

0-5 3.0 4.0 3.0

9 技术 【主观分】
投标人专业、全面的培训计划（时间、地点、投入人力物力、持续时间），培训后应能达到完成使用任务的基本水平。满足“
实施清单及要求”第5项（4）（5）中对培训的要求和数量指标。提供培训案例佐证材料。（评分范围：5,4,3,2,1,0）
无法提供培训案例佐证材料的，本项最高得3分。

0-5 3.0 5.0 2.0

10.1 技术 （1）提供授权管理服务，支持多种激活方式，支持web方式激活，激活客户端具备智能识别功能，可自动识别当前操作系统和
办公软件的具体版本（如专业版、专业增强版、教育版等），并提供一键激活功能。（评分范围：1,0.5,0)

0-1 1.0 1.0 0.5

10.2 技术 （2）提供WPS软件授权管理服务，支持对用户组织架构同步功能；管理员在后台可直接查看已激活的用户信息包括部门等；具
有活跃度统计功能，可按时段查询使用金山软件的用户情况。（评分范围：1,0.5,0)

0-1 1.0 1.0 0.5

10.3 技术 （3）管理平台后台管理中可查看用户正版化检查的结果，并自动形成多个报表，报表形式与版权局正版化检查表一致，支持导
出功能，导出内容与显示内容保持一致。（评分范围：1,0.5,0)

0-1 1.0 1.0 0.5

10.4 技术 （4）提供正版化检查功能，用户可自助检查正版软件，对安装的正版软件进行统计分析并提供软件使用台账功能。师生用户通
过该功能可自主检查电脑安装的软件是否是正版，支持一个用户对多台电脑进行检查，所有检查的电脑都保存在该用户信息里
。（评分范围：2,1.5,1,0.5,0)

0-2 2.0 2.0 0.5

合计 0-90 69.5 88.0 61.5

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：软件正版化服务项目（QSZB-Z(F)-B24617(GK)）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 云钛科技（北
京）有限公司

北京环宇通达
科技有限公司

纳德睿合信息
咨询（北京）
有限责任公司

1 商务 【客观分】
投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）同类合同业绩（以提供的合同扫描件为准）：每提供1份合同业绩得0.5分
，最高得1分。

0-1 1.0 1.0 0.0

2 商务 【客观分】
投标人具有有效期内的质量管理体系认证、职业健康安全管理体系认证，每提供一份证书得1分，最多得2分。提供证书扫描件
、国家认证认可监督管理委员会官网（http://www.cnca.gov.cn/）查询截图，未提供或不符合要求的不得分。

0-2 1.0 2.0 0.0

3 技术 【客观分】
不符合（负偏离）服务要求中标注“▲”条款（不可偏离）的投标文件无效，满足或明显优于招标文件明确的全部服务条款要
求的该项得满分；
服务条款低于服务要求（负偏离）的每项扣3分；
负偏离13项及以上的，视为采购人不能接受的附加条件。

0-39 39.0 39.0 39.0

4.1 技术 【主观分】
投标人针对项目需求提出的详细深化设计和软件部署实施方案情况；要求内容完整详细、部署合理可行。（评分范围：4,3,2,1
,0）

0-4 3.0 4.0 2.0

4.2 技术 【主观分】
投标人项目规划及描述的过程详细可行情况、具体合理，符合现场实际程度情况。（评分范围：4,3,2,1,0）

0-4 2.0 4.0 1.0

4.3 技术 【主观分】
项目实施进度表、测试方案的详细程度及合理性，安装、调试方法或方案的详细完整度、合理可行性。要求方案详细完整，技
术准确，流程安排合理可行。（评分范围：4,3,2,1,0）

0-4 2.0 4.0 2.0

4.4 技术 【主观分】
投标人建立的完善的软件管理制度，定期开展软件合规检查的次数、发现的问题及处理情况。要求工作日常检查、工作考核和
责任追究制度明确详细，并提供能有效执行的措施。（评分范围：4,3,2,1,0）

0-4 3.0 3.0 2.0

5.1 技术 【主观分】
软件资源与服务管理平台技术方案完善程度，详细完整、操作简单、便捷程度，方便采购人在线管理，有利于项目实施。（评
分范围：4,3,2,1,0）

0-4 3.0 4.0 2.0

5.2 技术 【主观分】
提供平台服务方案，要求保持平台中历史数据的延续性，与在用的管理平台融合使用。保持现有用户使用习惯，已激活的用户
设备不需要重新激活。数据迁移方案和系统平稳融合方案的可行性、先进性。（评分范围：4,3,2,1,0）

0-4 3.0 4.0 2.0

6.1 技术 【客观分】
在满足招标文件要求技术故障处理提供8小时上门技术服务的基础上，每承诺提前2小时的得1分，最高得2分。提供承诺函，承
诺函需明确时间，未提供或承诺含糊的不得分。

0-2 1.0 2.0 0.0

6.2 技术 【主观分】
平台运行环境出现故障或意外情况导致平台不能正常运行时，供应商针对不同故障级别的响应时间和响应内容：要求供应商能
及时响应并提出针对性应急措施。（评分范围：3,2,1,0）

0-3 2.0 3.0 2.0

7.1 技术 【客观分】
承诺项目服务团队至少2人且每人具备不少于2次同类合同项目经验，每提供1人份证明材料（2次同类合同项目经验）得1分，最
高得2分。
提供承诺函及合同证明，合同中不能体现人员信息的可提供合同甲方出具的证明材料，未提供或不符合要求的不得分。

0-2 0.0 2.0 0.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家4）（专家4）

技术商务资信评分明细表
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7.2 技术 【主观分】
拟投入本项目团队人员的岗位配置、人员资质等情况。要求项目团队人员配备合理、工作经验丰富，专业性强。（评分范围：2
,1.5,1,0.5,0）

0-2 1.5 1.5 0.5

8 技术 【主观分】
投标人具备电话服务热线、质量保证、保修期、服务响应时间以及售后服务点的技术力量描述完整详细，能及时响应采购人需
求。 （评分范围：5,4,3,2,1,0）

0-5 3.0 5.0 2.0

9 技术 【主观分】
投标人专业、全面的培训计划（时间、地点、投入人力物力、持续时间），培训后应能达到完成使用任务的基本水平。满足“
实施清单及要求”第5项（4）（5）中对培训的要求和数量指标。提供培训案例佐证材料。（评分范围：5,4,3,2,1,0）
无法提供培训案例佐证材料的，本项最高得3分。

0-5 4.0 5.0 3.0

10.1 技术 （1）提供授权管理服务，支持多种激活方式，支持web方式激活，激活客户端具备智能识别功能，可自动识别当前操作系统和
办公软件的具体版本（如专业版、专业增强版、教育版等），并提供一键激活功能。（评分范围：1,0.5,0)

0-1 1.0 1.0 0.5

10.2 技术 （2）提供WPS软件授权管理服务，支持对用户组织架构同步功能；管理员在后台可直接查看已激活的用户信息包括部门等；具
有活跃度统计功能，可按时段查询使用金山软件的用户情况。（评分范围：1,0.5,0)

0-1 1.0 1.0 0.5

10.3 技术 （3）管理平台后台管理中可查看用户正版化检查的结果，并自动形成多个报表，报表形式与版权局正版化检查表一致，支持导
出功能，导出内容与显示内容保持一致。（评分范围：1,0.5,0)

0-1 0.5 1.0 0.5

10.4 技术 （4）提供正版化检查功能，用户可自助检查正版软件，对安装的正版软件进行统计分析并提供软件使用台账功能。师生用户通
过该功能可自主检查电脑安装的软件是否是正版，支持一个用户对多台电脑进行检查，所有检查的电脑都保存在该用户信息里
。（评分范围：2,1.5,1,0.5,0)

0-2 1.0 2.0 1.0

合计 0-90 72.0 88.5 60.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：软件正版化服务项目（QSZB-Z(F)-B24617(GK)）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 云钛科技（北
京）有限公司

北京环宇通达
科技有限公司

纳德睿合信息
咨询（北京）
有限责任公司

1 商务 【客观分】
投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）同类合同业绩（以提供的合同扫描件为准）：每提供1份合同业绩得0.5分
，最高得1分。

0-1 1.0 1.0 0.0

2 商务 【客观分】
投标人具有有效期内的质量管理体系认证、职业健康安全管理体系认证，每提供一份证书得1分，最多得2分。提供证书扫描件
、国家认证认可监督管理委员会官网（http://www.cnca.gov.cn/）查询截图，未提供或不符合要求的不得分。

0-2 1.0 2.0 0.0

3 技术 【客观分】
不符合（负偏离）服务要求中标注“▲”条款（不可偏离）的投标文件无效，满足或明显优于招标文件明确的全部服务条款要
求的该项得满分；
服务条款低于服务要求（负偏离）的每项扣3分；
负偏离13项及以上的，视为采购人不能接受的附加条件。

0-39 39.0 39.0 39.0

4.1 技术 【主观分】
投标人针对项目需求提出的详细深化设计和软件部署实施方案情况；要求内容完整详细、部署合理可行。（评分范围：4,3,2,1
,0）

0-4 3.0 4.0 3.0

4.2 技术 【主观分】
投标人项目规划及描述的过程详细可行情况、具体合理，符合现场实际程度情况。（评分范围：4,3,2,1,0）

0-4 3.0 4.0 4.0

4.3 技术 【主观分】
项目实施进度表、测试方案的详细程度及合理性，安装、调试方法或方案的详细完整度、合理可行性。要求方案详细完整，技
术准确，流程安排合理可行。（评分范围：4,3,2,1,0）

0-4 3.0 3.0 2.0

4.4 技术 【主观分】
投标人建立的完善的软件管理制度，定期开展软件合规检查的次数、发现的问题及处理情况。要求工作日常检查、工作考核和
责任追究制度明确详细，并提供能有效执行的措施。（评分范围：4,3,2,1,0）

0-4 3.0 4.0 2.0

5.1 技术 【主观分】
软件资源与服务管理平台技术方案完善程度，详细完整、操作简单、便捷程度，方便采购人在线管理，有利于项目实施。（评
分范围：4,3,2,1,0）

0-4 3.0 4.0 3.0

5.2 技术 【主观分】
提供平台服务方案，要求保持平台中历史数据的延续性，与在用的管理平台融合使用。保持现有用户使用习惯，已激活的用户
设备不需要重新激活。数据迁移方案和系统平稳融合方案的可行性、先进性。（评分范围：4,3,2,1,0）

0-4 2.0 4.0 2.0

6.1 技术 【客观分】
在满足招标文件要求技术故障处理提供8小时上门技术服务的基础上，每承诺提前2小时的得1分，最高得2分。提供承诺函，承
诺函需明确时间，未提供或承诺含糊的不得分。

0-2 1.0 2.0 0.0

6.2 技术 【主观分】
平台运行环境出现故障或意外情况导致平台不能正常运行时，供应商针对不同故障级别的响应时间和响应内容：要求供应商能
及时响应并提出针对性应急措施。（评分范围：3,2,1,0）

0-3 1.0 3.0 3.0

7.1 技术 【客观分】
承诺项目服务团队至少2人且每人具备不少于2次同类合同项目经验，每提供1人份证明材料（2次同类合同项目经验）得1分，最
高得2分。
提供承诺函及合同证明，合同中不能体现人员信息的可提供合同甲方出具的证明材料，未提供或不符合要求的不得分。

0-2 0.0 2.0 0.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家5）（专家5）

技术商务资信评分明细表
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7.2 技术 【主观分】
拟投入本项目团队人员的岗位配置、人员资质等情况。要求项目团队人员配备合理、工作经验丰富，专业性强。（评分范围：2
,1.5,1,0.5,0）

0-2 1.0 2.0 1.0

8 技术 【主观分】
投标人具备电话服务热线、质量保证、保修期、服务响应时间以及售后服务点的技术力量描述完整详细，能及时响应采购人需
求。 （评分范围：5,4,3,2,1,0）

0-5 3.0 4.0 2.0

9 技术 【主观分】
投标人专业、全面的培训计划（时间、地点、投入人力物力、持续时间），培训后应能达到完成使用任务的基本水平。满足“
实施清单及要求”第5项（4）（5）中对培训的要求和数量指标。提供培训案例佐证材料。（评分范围：5,4,3,2,1,0）
无法提供培训案例佐证材料的，本项最高得3分。

0-5 3.0 5.0 2.0

10.1 技术 （1）提供授权管理服务，支持多种激活方式，支持web方式激活，激活客户端具备智能识别功能，可自动识别当前操作系统和
办公软件的具体版本（如专业版、专业增强版、教育版等），并提供一键激活功能。（评分范围：1,0.5,0)

0-1 1.0 1.0 0.5

10.2 技术 （2）提供WPS软件授权管理服务，支持对用户组织架构同步功能；管理员在后台可直接查看已激活的用户信息包括部门等；具
有活跃度统计功能，可按时段查询使用金山软件的用户情况。（评分范围：1,0.5,0)

0-1 1.0 1.0 0.5

10.3 技术 （3）管理平台后台管理中可查看用户正版化检查的结果，并自动形成多个报表，报表形式与版权局正版化检查表一致，支持导
出功能，导出内容与显示内容保持一致。（评分范围：1,0.5,0)

0-1 0.5 1.0 0.5

10.4 技术 （4）提供正版化检查功能，用户可自助检查正版软件，对安装的正版软件进行统计分析并提供软件使用台账功能。师生用户通
过该功能可自主检查电脑安装的软件是否是正版，支持一个用户对多台电脑进行检查，所有检查的电脑都保存在该用户信息里
。（评分范围：2,1.5,1,0.5,0)

0-2 2.0 2.0 2.0

合计 0-90 71.5 88.0 66.5

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表

10/10


